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PROLOGO

Esta publicacién tiene dos propdsitos: uno, dar evidencias empiricas y conceptos tedricos sobre laimportancia
central que tiene el cuidado de la salud en los hogares como parte integrante del sistema global de salud
y dos, proporcionar lineamientos para considerar esta produccién econémica en las Cuentas Nacionales.

Como manifiestan las autoras * “La omision econdmica y cultural del trabajo doméstico de cuidado de la salud ha
prevalecido, a pesar del formidable impacto que esas accionen tienen en el cotidiano de la salud social e individual
y, por consiguiente, en los resultados de salud. Esto ha dado lugar a una de las inequidades macroeconémicas mas
potentes en relacion con salud y género, porque si bien en la produccion doméstica de salud trabaja la mayor parte
de las amas de casa, ..., ellas no gozan de reconocimiento, beneficios, apoyo técnico o retribuciones equivalentes por
parte de la sociedad. ... Lo anterior pone en discusion los fundamentos que guian la economia de la salud y la forma
en que nuestra sociedad esta dispuesta a hacer visible, a valorar y a retribuir el aseguramiento del bienestar en el
sistema doméstico de cuidado de la salud.”

El Proyecto “Equidad, género y reforma de salud en Chile”, de la Organizacién Panamericana de la Salud/
Organizacion Mundial de la Salud, Representacion en Chile, tiene como objetivo central promover que
exista perspectiva de género en los procesos de formulacién, implementacion y monitoreo de la reforma
de Salud. Forma parte de un proyecto regional situado en el Programa Mujer, Salud y Desarrollo de la
Division de Salud y Desarrollo Humano, OPS/OMS,Washington. Como resultado de su trabajo en Jornadas
Participativas se ha acordado que una propuesta a la reforma es: “Visibilizar y asignar valor al aporte econémico
que realizan las mujeres en forma de trabajo no remunerado de cuidado de la salud en el espacio doméstico,
mediante la creacion de una cuenta nacional de salud con perspectiva de género.”

En esa direccion OPS/OMS organizé junto con FONASA (Fondo Nacional de Salud, MINSAL, Chile) un
Taller Internacional de Cuentas Nacionales de Salud y Género el 18 y 19 de octubre de 2001 en Santiago
de Chile, auspiciado por CEPAL, PNUD y Fundacion Ford. Participaron expertas/os en Género, Salud y
Cuentas Nacionales en un intento de compartir y unificar preocupaciones en la linea sefialada. Los articulos
de Antonella Picchio y de Lourdes Urdaneta -Ferran incluidos en este documento fueron enviados como
contribucion de las autoras al Taller.

También OPS/OMS, en conjunto con FONASA, organizé el curso dictado por Maria Angeles Duran:“Costos
no visibles del cuidado de la salud: actualidad y futuro”, en Santiago de Chile los dias 5,6 y 7 de agosto de
2002, con el objetivo de proporcionar herramientas tedricas y materiales a funcionarios/as y profesionales
relacionados con la salud y/o el género sobre los costos visibles e invisibles de la enfermedad. El articulo de
Maria Angeles Duran formé parte del material entregado en el curso.

El documento pretende sefialar un camino que conduce a las cuentas de salud con perspectiva de
genero. El punto de partida es ampliar la visién del sistema de salud incorporando la economia
domeéstica del cuidado. Maria Angeles Duréan vuelca en el articulo “Los costes de la salud para las
familias” sus afios de experiencia e investigacion en estos temas. Proporciona mdltiples evidencias de la
vida diaria y una mirada especial a la evolucion de la sociedad espafiola desde esta perspectiva.

1 Gélvez Pérez, Thelma; Matamala Vivaldi, Maria Isabel. La economia de la salud y el género en la reforma de salud . En Género, Equidad y Reforma
de la Salud en Chile. OPS/OMS. Abril 2002. Documento que cuenta con el aporte de las participantes a las Jornadas Participativas del Proyecto
Equidad, género y reforma de salud en Chile.



Aborda al mismo tiempo los temas de la cotidianeidad del cuidado y de la transicién demogréfica, que
estd llevando hacia el envejecimiento de las poblaciones, alargando la vida pero sin asegurar las
capacidades plenas. Advierte sobre el aumento de las necesidades de cuidado y cobmo no son resueltas
institucionalmente por la sociedad espafiola, dejando su resolucion a las familias, a la vez que describe
coémo el modelo de familia que las atenderia desaparece rapidamente, la clasica pareja en la que el
hombre trabaja remuneradamente y la mujer se dedica exclusivamente al trabajo en el hogar. Presenta
las demandas actuales de los hogares al sistema sanitario y concluye que los cambios necesarios
presentan fuertes desafios culturales.

Todo ello constituye una fuerte motivacion para formular las preguntas pertinentes a la realidad chilena;
coémo evolucionaran las necesidades de cuidado, quiénes podran satisfacerlas, como estan cambiando las
familias y el papel de las mujeres en ellas, qué acciones del sistema institucional de salud y de otros
sectores serdn necesarias para abordar el cuidado, qué acciones de prevencion corresponden a los
diversos elementos del sistema de salud.

Asi planteado el problema del cuidado de la salud, es evidente que los esquemas contables, estadisticos
y de los sistemas de informacion que responden a la ciencia econémica convencional no dan cuenta de
la produccion hecha en el hogar para el sostenimiento de la vida humana. De ahi la necesidad de
recurrir al aporte de Antonella Picchio en el articulo “Un enfoque macroeconémico ampliado de las
condiciones de vida.” En el esquema de Picchio la economia no sélo incluye la produccion y distribucion
mercantil sino también el espacio de desarrollo humano que contempla el bienestar de la poblacion y
sus estandares de vida ampliados. En el bienestar ocupa un lugar principal la salud, junto a los saberes y
conocimientos y a las relaciones sociales y personales. El cuidado de la salud pasa a ser una actividad
visible, integrada al circuito extendido.

El articulo reflexiona sobre la ceguera de la ciencia econémica convencional y abre los ojos a las
interrelaciones entre el sector monetario y no monetario de la economia. Se detiene también en las
implicaciones que tiene sobre la politica econdmica considerar el trabajo no remunerado en el analisis
macro, cambiando incluso el concepto de eficiencia al considerar el conjunto del sistema. De esta
manera sefiala una via para incorporar en la teoria econémica los conceptos necesarios para integrar
otros d&mbitos de la produccién que han sido ignorados y relegados a un mundo femenino, no
economico, no visible. Modifica, amplia y completa la vision tedrica del sistema econdmico.

En general las teorias respaldan las conceptualizaciones que hacen las herramientas de medicion, las
estadisticas y tras ellas, los sistemas de informacion. No estaria completo el proposito de visibilizar el
trabajo de cuidado de las familias si no se incursiona también en este campo. Esto es precisamente lo que
Lourdes Urdaneta - Ferran aborda en el articulo “Aspectos conceptuales de una cuenta satélite de hogares
con consideraciones de género.”

En primer lugar da una vision del panorama mundial en cuanto a nuevas mediciones que visualizan los
aportes de la mujer a la economia, considerando el trabajo no remunerado y describiendo diversos
instrumentos. Luego desarrolla la medicion del trabajo doméstico y comunitario, como trabajo femenino
fuera del &mbito del mercado. Utiliza el marco tedrico conceptual de Picchio y examina en detalle las
normas del Sistema de Cuentas Nacionales que afectan la medicion del trabajo doméstico y comunitario,
analizandolas en sus efectos sobre los conceptos de consumo, de fuerza de trabajo y condicion de actividad,
las implicaciones de utilizar agregados expandidos que incluyen el trabajo no remunerado. Discute algunas
opiniones contrarias a incorporar la valoracion de este trabajo en las Cuentas Nacionales y sus diversas
razones.



Finalmente se centra en la utilidad de la cuenta satélite para estimar la contribucion del trabajo doméstico
y comunitario en la produccion, argumentando que las cuentas satélites funcionales son un instrumento
privilegiado porque permiten usar el género como centro principal del estudio.Aunque no hay experiencias
que incluyan en las cuentas funcionales de areas especificas, como podria ser la de la salud, las actividades
domésticas y voluntarias excluidas del sistema central, Urdaneta propone introducir conceptos nuevos al
SCN y opina que una via posible podria ser introducir los renglones correspondientes a las actividades
domésticas y voluntarias en dicha area.

Cabe resaltar que esta apretada sintesis de tres perspectivas distintas pero que confluyen facilmente a una
vision de la economia de la salud, ha contado con la colaboracion de tres autoras conocidas, importantes
y de larga experiencia en sus respectivas especialidades.

De MariaAngeles Duran Heras, Doctora“Cum Laude” en Ciencias Politicas de la Universidad Complutense
de Madrid, con estudios postdoctorales en socializacion diferencial de género y desigualdades sociales en
el Institute for Social Research (ISR) de la University of Michigan. Catedréatica de Sociologia, Profesora de
Investigacion en el Consejo Superior de Investigaciones Cientificas de Espafia. Autora de varios libros,
entre ellos “Los costes invisibles de la enfermedad”, Fundacion BBVA, Madrid, 22 edicién, 2002. Premio Premio
Nacional de Investigacién “Pascual Madoz” en el &rea de Ciencias Sociales. Espafia.

De Antonella Picchio, Master en Economia de la Universidad de York,doctora en Economia de la Universidad
de Cambridge (G.B.) Ha sido profesora en las Universidades de Ferrara, Trento, Modena, Roma y en la
New School de NuevaYork.Actualmente trabaja en el Departamento de Economia Politica de la Universidad
de Modena. Autora del libro “Social Reproduction: the political economy of the labour market”, CUP, 1992.

De Lourdes Urdaneta - Ferran, Economista de la Universidad Central deVenezuela. Participante en grupo
de expertos sobre “Trial International Clasification for Time-Use Activities.” Autora de “The concept of
the household sector in the 1993 SNA and further elaborations”, primer capitulo del Manual de N.U.
“Household Accounting: Experience in Concepts and Compilation,” y de humerosas publicaciones sobre
trabajo informal, género, medicion del trabajo a domicilio, cuentas nacionales.

La OPS/OMS agradece la colaboracion de las autoras que han contribuido generosamente con su

conocimiento acumulado para potenciar el avance hacia una economia de la salud con perspectiva de
género que haga visible el aporte de las familias, y especialmente de las mujeres, al cuidado de la salud.

Santiago de Chile, noviembre del 2002



LOS COSTES DE LA SALUD PARA LAS FAMILIAS Maria-Angeles Durén

Avrticulo utilizado como material del Curso “Costos no visibles del cuidado de la salud: actualidad y futuro” efectuado
en Santiago de Chile los dias 5,6 y 7 de agosto de 2002, organizado por la Representacion en Chile de OPS/OMS
y FONASA, Fondo Nacional de Salud, Chile.

1. La salud y la vida. La enfermedad, el dolor y la muerte

La sociedad espafiola valora la salud como el més importante de los bienes, por encima de otros dos de
altisimo valor, la riqueza y el amor. Entre las funciones asignadas a la familia, el cuidado de la salud de sus
miembros es una de las funciones principales.Pero el cuidado de la salud no tiene solamente esa dimension
positiva y preventiva de la atencion de la salud, que lleva como funcién asociada el cuidado y la creacion de
nuevas vidas. En su lado menos brillante, las caras o contrapartidas negativas de la salud y la vida son la
enfermedad, el dolor y la muerte.En la familia se produce el cuidado durante la enfermedad y la discapacidad,
con el dolor y el esfuerzo que ello trae consigo para el enfermo y sus familiares. Finalmente, la familia se
ocupa de la atencion a sus miembros en el acontecimiento inevitable de la muerte y en los procesos
sociales previos y posteriores que la acompafian®.

La salud es un bien tan importante que esta tutelado constitucionalmente. Segun el articulo 43 de la
Constitucién espafiola,

“1) Se reconoce el derecho a la proteccion de la salud. 2) Compete a los poderes publicos organizar y tutelar la
salud publica a través de medidas preventivas y de las prestaciones y servicios necesarios. La ley establecera los
derechos y deberes de todos al respecto. 3) Los poderes publicos fomentaran la educacion sanitaria, la educacion
fisica y el deporte. Asimismo facilitarén la adecuada utilizacion del ocio”.

Mas que el derecho a la salud, excesivamente difuso e imposible de garantizar, lo que manifiesta la Constitucion
es el derecho a su proteccion. La competencia de los poderes publicos se refiere a la salud publica, sin que
se haga mencién expresa de otros &mbitos de salud que puedan identificarse como salud privada o individual.
Otros articulos del texto constitucional como el 41,49 o 50, establecen medios de proteccion de la salud
a través de la Seguridad Social o se refieren expresamente a la atencion de los disminuidos fisicos y
psiquicos y de las personas de edad avanzada; pero no especifican con claridad el papel que la familia y los
familiares deben jugar en relacion con el cuidado de los enfermos.

En el preambulo de la Convencion de la O.M.S. de 1946 se defini6 la salud como el “estado de bienestar total,
tanto fisico como psiquico o social”. Asi entendida, la salud es una aspiracion maxima, que no puede llevarse
completamente a la préctica. Progresivamente, los cédigos juridicos van creando doctrina sobre como
deben ser las relaciones entre salud y sociedad o, mas concretamente, entre la sociedad y los enfermos.
Los derechos relacionados con la salud o la enfermedad son con frecuencia objeto de controversia, a
menudo segun las distintas opciones politicas. La Generalitat de Catalunya establecié en 1983 una “Carta
de derechos y deberes del enfermo”, de obligado cumplimiento para los hospitales que deseasen acceder a la
acreditacion de Centros y Servicios Asistenciales. Con carécter nacional, la Ley General de Sanidad 14/85,
de 25 de abril, enuncia en el articulo nimero 10 los derechos concretos de los enfermos. Al igual que en
la Constitucion, estos derechos se proclaman basicamente en la relacion con “las distintas administraciones
publicas sanitarias”, aunque en el punto 15 se sefiale que la mayoria de los derechos citados también seran
ejercidos “con respecto a los servicios sanitarios privados”.

1 Proximamente se publicara el estudio “El dolor, la muerte y la memoria. Modelos sociales en la iconografia religiosa” (Duran, 2002), que complementa
esta ponencia con la perspectiva de la sociologia del arte.



El Plan Gerontolégico del INSERSO (1992) contiene un ambicioso programa de actuacion, que cubre las
areas de pensiones, salud y asistencia sanitaria, servicios sociales, participacion, cultura y ocio. Entre otras
propuestas que afectan a los cuidados, el Plan se compromete a “desarrollar los sistemas de cuidados alternativos
al internamiento, como los hospitales de dia y la atencion sanitaria a domicilio”, (p.60), “fomentar la ayuda y el
apoyo a las familias que cuidan a alguna persona mayor”, (p. 105) y “garantizar una plaza residencial a toda
persona mayor en estado o situacion de necesidad “, estableciendo como tendencia a conseguir “una ratio de
3'5 plazas por cien personas mayores de 65 afios para el afio 2000". Para el afio 2.000 se propone que un 8%
de los mayores de 65 afios reciban servicio de ayuda a domicilio. Todas estas propuestas sanitarias se
apoyan implicitamente en un modelo de familia que, sin embargo, cada vez es menos abundante.

El estatuto social y legal de los cuidadores de familiares enfermos es especialmente precario. Carecemos
en Espafia de normas sociales claras en relacion a la salud y la enfermedad, y las familias estan sometidas a
presiones muy contradictorias. En lo que se refiere a la estructura demograéfica, las relaciones familiares y
las bases econdmicas de la vida cotidiana, el Cadigo Civil responde claramente a unos supuestos o modelos
de sociedad concordantes con la sociedad decimondnica. Dificilmente sirve como referencia o guia para
los conflictos y nuevas demandas sociales relacionadas con la salud y la enfermedad en el siglo XXI.

Los derechos reconaocidos por la Ley General de Sanidad en su mayoria son no monetarios y no tienen
facil traduccién en bienes materiales o en servicios, pero el perjuicio en su uso también podria considerarse
como un coste infligido por la enfermedad. No obstante, hay que recordar que son derechos relativos a la
relacion entre el enfermo y las instituciones sanitarias.

Respecto a los familiares y cuidadores, la carencia de referencias legales es extraordinaria, a pesar de que
en la actualidad es un tema socialmente importante y de que algunos paises europeos ya han establecido
seguros de dependencia. Tampoco hay apenas jurisprudencia del Tribunal Supremo, tanto porque el alto
coste y dificultad del proceso legal desanima a las partes implicadas como porque no existe en la mayoria
de los casos un claro antagonista que pudiera aportar los recursos materiales necesarios para resolver la
situacion. Apenas hay sentencias del Tribunal Supremo que sirvan de referencia, porque las partes en
conflicto no resuelven sus diferencias por la via de litigacion. La carencia de reflejo legal de los rapidos
cambios sociales y técnicos en el ambito del cuidado de la enfermedad resulta, hoy por hoy, muy evidente.

Con la transferencia de competencias a las Comunidades Auténomas, se ha producido ya la diferencia de
derechos de los cuidadores y enfermos en unas Comunidades y otras. Cada Comunidad, en funcién de su
priorizacion en la asignacion de recursos, opta por desarrollar o limitar el sistema de servicios publicos;y
opta por subvencionar o conceder otros tipos de apoyos a los familiares que se hacen cargo de enfermos,
0 por ignorarles en la practica.

2. El debate en la opinién publica sobre la responsabilidad de la atencién a enfermos:
derivacion y transferencia de costes a la familia

Un derecho no puede ejercerse sin la contrapartida de una obligacion. De poco sirve afirmar la existencia de
derechos si no hay consenso sobre a quién corresponde satisfacerlos, o si quien ha de hacerlo no dispone de la
voluntad o los recursos para ello. Los derechos no exigibles son poco operativos,y por eso es una tarea politica
de primera magnitud la delimitacién de responsabilidades ante situaciones de carencia. Por otra parte, los
derechos son mudables,y mas atin los derechos econémicos, politicos y sociales. Previamente a su reconocimiento
o modificacion legal transcurren largos periodos de surgimiento de opiniones, de organizacion de la accion
social, y, con frecuencia, de tensiones y conflictos entre quienes desean que ciertos bienes sean reconocidos
como derechos exigibles,y quienes se oponen al reconocimiento 0,mas aun, a la aceptacion de la correspondiente
contrapartida en forma de obligaciones.



La salud, el cuidado en la enfermedad, la ayuda en situaciones de necesidad y la aceptacion por los otros, son
derechos con diferente grado de exigibilidad, distintos receptores de la demanda y diferentes posibilidades de
concretarse en acciones especificas. La encuesta de CIRES de mayo 94 y la de la ONCE de 1996-97 sobre
Bienestar Social, han aportado importante informacién sobre las atribuciones de responsabilidad que los espafioles
proyectan sobre distintas instancias,ante diversas situaciones carenciales. Su objetivo era conocer a quién atribuyen
los espafioles la responsabilidad de garantizar ciertos derechos, tales como los de alimentacion, educacién,
vivienda, ayuda en la vejez y cuidado en la enfermedad. Las instancias mencionadas como posibles responsables
por ambas encuestas son las siguientes: la familia, las personas del propio entorno (amigos), las organizaciones y
asociaciones de ciudadanos, la sociedad en general, el propio individuo, el Estado y las Administraciones locales
0 autondmicas. Los resultados de ambas encuestas pueden verse en el cuadro 2.1.

Cuadro 2.1 - Principales responsables de garantizar determinados derechos sociales (porcentajes)

Principales responsables

Situaciones Familia Personas Organiz.  Sociedad Propio Estado Admoén. NS/ NC

entorno  y asociac  en general individuo Auténom
(amigos)  de ciudad /local

A.- Encuesta CIRES (Mayo 94)

El derecho a estar alimentado 47 - 1 10 9 28 2 2

El derecho a recibir cuidado

cuando se esta enfermo 33 1 2 8 2 48 6 1

El derecho a la educacion 15 1 1 7 1 71 4 1

El derecho a tener compaiiia 30 11 2 9 30 13 1 5

El derecho a una vivienda digna 6 - 1 8 6 70 6 3

El derecho al trabajo 2 - 1 7 3 82 4 2

El derecho a recibir ayuda en

situaciones de necesidad 9 1 5 10 1 64 8 2

El derecho de los enfermos de SIDA

a ser aceptados por la gente 6 2 9 46 3 29 2 4

El derecho al ocio | 7 4 4 13 37 24 4 8

B.- Encuesta de Bienestar-

ONCE, 1996-1997

El derecho a estar alimentado 48 1 1 8 12 27 2 3

El derecho a recibir cuidado

cuando se esta enfermo 41 2 3 6 2 42 3 2

El derecho a la educacion 16 1 2 5 3 66 4 3

El derecho a tener compaiiia 25 12 2 11 35 9 1 4

El derecho a una vivienda digna 5 1 1 5 8 71 5 4

El derecho al trabajo 2 1 1 7 6 79 3 3

El derecho a recibir ayuda en

situaciones de necesidad 12 1 5 8 1 63 6 4

El derecho de los enfermos de SIDA

a ser aceptados por la gente 7 4 12 42 4 25 1 6

El derecho al ocio 5 6 4 15 45 15 1 8

El derecho a la seguridad ciudadana 1 1 2 9 2 76 7 3

El derecho a recibir ayuda en la vejez 5 — 2 4 2 82 2 3

Fuente: Encuesta CIRES mayo 1994 y Encuesta de Bienestar Social, ONCE, 1996-97 (op.cit.pag.697)

La respuesta de la poblacion responsabiliza fuertemente al Estado, como puede verse, especialmente por lo que
se refiere a la ayuda en la vejez (citan al Estado el 82% de los entrevistados) y en caso de necesidad (citan al
Estado el 63%). Pero respecto a los cuidados cuando se esta enfermo, se citan casi por igual el Estado (42%) y la
familia (41%), es decir, se comparte la responsabilidad entre ambos.
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3. La economia familiar de la salud

Las necesidades en materia de salud son mas amplias que las meramente sanitarias y el tema despierta
mucho interés en la poblacion espafiola. El nivel de necesidades depende del estado objetivo de salud (en
el sentido de medicion por expertos) asi como del nivel subjetivo (la autopercepcion de salud). La cobertura
de la necesidad se produce con recursos identificados generalmente como publicos (los servicios sanitarios
“no para la venta”, segun terminologia de la Contabilidad Nacional), esencialmente de la Seguridad Social,
pero también en gran medida con recursos privados (monetarios, de tiempo y de otros tipos de recursos
y apoyos sociales). Como sefiala Jesus de Miguel, el objetivo de cualquier reforma sanitaria es distribuir los
recursos de forma diferente conforme a las necesidades de la poblacién y no conforme a los recursos ya
existentes. Para ello hay que analizar el papel del sector sanitario. Las personas, y no las enfermedades,
habrian de ser el objetivo central del sector sanitario, que las deberia ayudar a venir e irse de este mundo
con la maxima comodidad, cuidando en el interim sus enfermedades. “El control del cuerpo por parte de la
propia persona es una de las tareas ideolégicamente mas importantes que se van a asumir en los préximos afios.
Supone un replanteamiento de la sexualidad, del control sobre el principio de la vida, el final de una personay las
posibilidades de relacion entre los seres humanos”. (De Miguel, 1990, p.34).

Por lo que se refiere al cuidado en la salud y enfermedad, el papel de los hogares y las instituciones sanitarias
es complementario. Como puede verse en la cuadro adjunto, segin la Encuesta de Nuevas Demandas, mas
de la mitad de las enfermedades se resuelven sin salir del ambito doméstico con los recursos inmediatos
que proporciona el hogar: naturalmente, se trata en la mayor parte de los casos de enfermedades leves.
Incluso, un 26% se resuelven sin entrar siquiera en contacto con el sistema sanitario/meédico, y se aplican
conocimientos adquiridos por la experiencia de enfermedades anteriores.

Cuadro 3.1 - Relacién con el sistema sanitario

Atencion recibida por el enfermo en la ultima Encuesta Nacional Encuesta en Aragon
enfermedad padecida
En casa, sin visita médica 26 26
En casa, con visita médica 29 22
Atencidn primaria, ambulatorio 25 31
Hospital, sin internamiento 5 5
Servicio de urgencias 5 6
Internamiento en hospital 4 )
Intervencién quirdrgica 3 3
TOTAL 100 100
Base (personas que han estado enfermas la semana (376) (152)

anterior)

Fuente: Encuesta de Nuevas Demandas, nacional, 1990. Encuesta de Nuevas Demandas. Aragon, 1990.

La proporcién de personas enfermas la semana anterior fue 3,6%.Ambas encuestas se dirigieron por M.A. Duréan
como parte de proyectos de investigacion promovidos por la CICYT. La de &mbito nacional tiene 2.500 entrevistas
y la aragonesa, 1.200 entrevistas.

Los enfermos reciben principalmente la atencion de sus familiares, pero también de los profesionales
sanitarios. Aunque ambos tipos de cuidado se prestan preferentemente en espacios diferentes (el hogar,
los centros sanitarios), los familiares prolongan su cuidado en los centros sanitarios, y los profesionales
sanitarios y de los servicios sociales prestan ocasionalmente su atencion en el ambito del hogar. Aparte de
las urgencias domiciliarias, el desplazamiento de profesionales sanitarios o de los servicios sociales al
espacio del hogar es mas frecuente en la medicina preventiva, rehabilitadora, y en las situaciones de



discapacidad,en las que prestan “cuidados sustitutivos” a las familias para que éstas puedan disponer de algln
tiempo libre para otras actividades.

Entre las muchas funciones que asumen los hogares, la educacion y el cuidado de la salud es una de ellas. La
educacion higiénica y dietética es una base esencial para el mantenimiento de la salud. Por ejemplo, la
reduccion en la incidencia de la obesidad, de la anorexia, del consumo de tabaco y alcohol o el incremento
en la préactica del ejercicio fisico, temas todos ellos relacionados con el estilo de vida favorecido por las
familias, tendria un buen impacto sobre los niveles de salud, mayor que otros tipos de tratamientos a
posteriori estrictamente médicos. El cuidado de la salud forma parte de la actividad cotidiana en los
hogares, y sélo ocasionalmente recurren los hogares al exterior para obtener servicios del sector sanitario,
mediante compra directa o indirecta.

En relacion con la salud y enfermedad, los hogares prestan a sus miembros, o a los familiares residentes en
otros hogares, tres tipos de servicios:

a) los servicios de infraestructura basica: alojamiento, alimentacion, limpieza, seguridad, compafiia,
relaciones sociales, etc.

b) los servicios no remunerados relacionados directamente con la enfermedad (pre-diagnéstico,
compafiia, aplicacién o vigilancia de tratamientos, etc.)

c) la gestion del consumo de servicios sanitarios (eleccion, tramitaciones, pagos, informacion, compra

de medicamentos, etc.)

Los servicios del primer tipo, aunque no sean provocados por la enfermedad o el cuidado de la salud, son
necesarios para el enfermo, de la misma manera que lo son cuando se le interna en un hospital o residencia
sanitaria (comidas y limpieza especiales, individualizacién del dormitorio o zona de descanso etc.).

Aungue no pertenezca, en principio, a los gastos imputables al cuidado de los enfermos, una parte sustancial
de los gastos en servicio doméstico se destinan a este objetivo.Aunque carecemos de fuentes estadisticas
fiables, sobre este tema, avanzamos la hipotesis de que al menos un tercio de las 169.700 personas que
segun el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, trabajaban en 1997 en el servicio doméstico (de ellas,
142.600 afiliadas al Régimen Especial de Empleadas de Hogar, y el resto en el Régimen General de la
Seguridad Social), dedican la mayor parte de su tiempo a la atencién de personas enfermas, en su mayoria
ancianos (Anuario de Estadisticas Laborales y Asuntos Sociales, 1997. Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales, 1998, pag. 232). En afios mas recientes, el cuidado de los ancianos enfermos en los hogares se ha
asociado fuertemente a la importacion de mano de obra femenina, especialmente latinoamericana.

También corresponde a los hogares la mayor parte de la gestion del consumo sanitario, puesto que se hace
dentro de los hogares sin que medie por ello ningln tipo de pago entre los familiares. A los miembros del
hogar les corresponde en la mayoria de las ocasiones la eleccion de sistema sanitario, al menos en cuanto
a lo que no se elige, y la decisién respecto a qué servicios utilizar. Los hogares resultan afectados por el
pago de los servicios sanitarios de varias formas:

La opcidn entre adscripcién de los recursos disponibles a sanidad o a otras funciones (dar educacién
a sus hijos, comprarles piso, ocio, etc.).

- El coste de oportunidad o lucro cesante de los enfermos y sus cuidadores.

- La venta de patrimonio para sufragar los gastos.

- El consumo del ahorro (capital) acumulado.

- La participacion de otros familiares en el pago de los gastos sanitarios.
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4. El papel de la familia en el cuidado de los discapacitados

En una primera estimacion de la Asamblea General de las Naciones Unidas en 1982, a nivel universal, se
propuso la cifra del 10% de la poblacion como proporcién que sufre alguna clase de deficiencia fisica,
mental o sensorial. El “Libro Blanco” sobre Politica Social Europea (1994) mantiene esta misma estimacion
para la Unién Europea, y a facilitar su integracion se destinan diversos programas (Fondo Social Europeo,
programa Helis, iniciativa Horizon). En Espafia, la Encuesta sobre Discapacidades, deficiencias y minusvalias, del
INE, de 1986, cifr6 este nimero en 5.743.291 personas, equivalente al 14,87% de la poblacién. La distribucion
por género y grandes grupos de edad en aquella fecha era la siguiente: varones discapacitados, 2.497.922 y
mujeres 3.245.370.

Cuadro 4.1 - Distribucién de la poblacién afectada por clases de discapacidad

Tipo de discapacidad Poblacién afectada (N) Poblaciéon Afectada (%)
Ver 817.432 2,15
Oir 911.714 2,39
Hablar 194.323 0,51
Otras comunicaciones 220.057 0,57
Cuidado personal 437.403 1,15
Andar 857.837 2,25
Subir escaleras 2.529.049 6,65
Correr 4.031.799 10,60
Salir de casa 812.095 213
Ambientales 1.275.725 3,35
Conducta con uno mismo 387.116 1,01
Conducta con los demas 296.816 0,78
Residencia y dependencia 1.333.925 3,15
Discapacidad futura 20.949 *

Fuente: Citado por Mufioz Machado, Garcia Delgado y Gonzélez Seara, utilizando datos del INE
“Encuesta sobre Discapacidades, deficiencias y minusvalias”, 1986 y del INSERSO, 1987.

La re-definicion operativa de la discapacidad refleja bien los problemas planteados por el envejecimiento
en la poblacién espafiola. Una discapacidad auditiva, visual o de movilidad, que en una persona joven seria
considerada grave, se considera “normal” en una persona mayor de setenta y cinco afios, y, en gran parte,
inevitable y por tanto carente de interés médico. La introduccion del concepto de “normalidad segin edad”
es sin duda util para algunos propadsitos, pero no modifica el hecho fundamental de que en la sociedad
espafiola, las familias y los propios afectados han de enfrentarse a la reduccion de capacidades de la
poblacion de edad avanzada, y a los costes de todo tipo que ello entrafia. En cierto modo, las encuestas
generales contribuyen a la opacidad e invisibilizacion de los problemas de dependencia o discapacidad
generados por la edad, porque se producen constantemente sesgos en las muestras, en las que “desaparecen”
quienes por su mala salud (enfermos, en cama, en instituciones) no estan en condiciones de responder o
ser entrevistados y se renuncia a hacerlo (por ejemplo, las Encuestas Nacionales de Salud, que no incluyen
la poblacién que vive en residencias) o se sustituyen por entrevistados mas accesibles y, habitualmente, méas
sanos 0 con menores indices de discapacidad.

El estudio sobre “Las estructuras del bienestar” (Mufioz Machado, Garcia Delgado y Gonzélez Seara, Civitas,
1997),fija el indice de afectados para esa fecha, seguin grupos de edad, en 1,84% para menores de seis afios,
9,08% para los de 6 a 64 afios y 56,25% para los mayores de sesenta y cinco. La cifra conjunta de discapacidades



supera la de discapacitados porque muchos discapacitados sufren mas de una discapacidad, y resulta un
indice de 32,17% de personas afectadas. EIl nimero medio de discapacidades por discapacitado es 2,15.

A diferencia de estas estimaciones, segun el Plan de Accion para las Personas con Discapacidad (Inserso, 1996),
el nimero de personas con algln tipo de discapacidad en 1996 se estima en 2.864.790. La reduccién no se
debe a una mejoria real en la situacién de los afectados, sino a una reclasificacion de los datos. Esta
estimacion excluye a las personas mayores de sesenta y cinco afios, que segun la encuesta de 1986
presentaban un indice de discapacidad del 56,25%. Por tanto, las cifras reales, para el conjunto de la
poblacion, son mucho mayores que las aqui expuestas.

Reproducimos la tipologia utilizada en el Informe del Inserso, que no coincide exactamente con la utilizada
por los analistas de la Encuesta del I.N.E. de 1986.

Cuadro 4.2 - Clases de discapacidades

Clases Poblacién afectada
De caracter psiquico 296.401
Retraso Mental 152.548
Enfermedades mentales 100.648
Otras 43.205
De caracter sensorial 288.320
De audicién 105.832
De vision 128.707
De lenguaje 34.997
Otras 18.784
De caracter fisico 832.867
De aparato locomotor 481.314
De aparato circulatorio 189.647
De aparato respiratorio 96.557
Endocrino-metabdlicas 65.349
De caracter mixto 17.749
Otras discapacidades 11.865

Fuente: INSERSO, Plan de accion para las personas con discapacidad, 1996.

Segln la Encuesta de Bienestar Social, ONCE, 1996-97 los temas mas comunes de preocupacion en los
hogares espafoles son el desempleo (58% lo citan), la salud (44%) y las pensiones (32%), estas Ultimas en
cierto modo se asocian con la enfermedad y la discapacidad. EI temor a la enfermedad y la discapacidad
forman parte del sustrato de preocupaciones en torno a la salud, aunque no se concreten de una forma tan
especifica. Sobre una bateria de once temas en la encuesta mencionada, en respuesta maltiple no ordinal,
con una media de respuestas sefialadas de 2,55 por entrevistado, el 6% de los entrevistados menciono la
preocupacion por las discapacidades como una de las tres que mas preocupan en su hogar.

La Encuesta de Bienestar Social de la ONCE, 1996-97, solicitd informacién sobre la valoracion de la ayuda
recibida de varias instituciones por los discapacitados: su familia, sus amigos, sus compafieros de estudio 0
trabajo, asociaciones o instituciones privadas, e instituciones publicas. Para los que conocian algin
discapacitado, la instituciébn méas citada y mejor valorada fue la familia. La valoracién media de la ayuda
recibida de estas instituciones, sobre un total de diez puntos, puede verse en el siguiente cuadro.
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Cuadro 4.3 -Valoracion de la ayuda recibida
(sobre 10 puntos)

Ayuda de Base (1.727)
Conoce minusvalido
De la familia 8,8
De los amigos 59
De los comparieros 4,3
De asociaciones o instituciones privadas 2,6
De Instituciones publicas 3,5

Fuente: Encuesta de Bienestar Social, ONCE 1996-97 (pag. 787)

Las valoraciones de la familia son, en todos los tipos de discapacidad, superiores a 8,3 en una escala de diez
puntos. En cuatro tipos de discapacidad superan el 9,2 (parapléjicos totales, parélisis cerebral, sindrome de
Dowm, autismo). Respecto a las instituciones restantes, los indices medios de valoracion no sufren grandes
alteraciones segun el tipo de discapacidad de la que se trate.

La ayuda que mas contribuyd a luchar contra la discapacidad o a superarla, segin los informantes que
informaron sobre ello, provenia de las instituciones siguientes:

Cuadro 4.4 - Ayuda mas eficiente recibida por los discapacitados (% que la mencionan)
Base: los que informan (66% de los referentes, 47% de los entrevistados, Total: 1.135 casos)

Institucion %

Familia

ONCE

Amigos, vecinos
Ayudas economicas
Seguridad Social
Trabajo

Instituciones Publicas
Propia persona
Colegio o institucion educativa
Médicos

Ninguna

Otras

NS/NC

MR RPN OSSR

[ay
(op}

Fuente: Encuesta de Bienestar Social, ONCE, 1996-97.

En todos los tipos de discapacidad, la familia es con enorme diferencia la institucién mas citada. No obstante,
la ONCE alcanza un porcentaje importante de citas respecto a los ciegos (20%) y los médicos son mas
citados por los que se refieren a“otras discapacidades fisicas” (7%) que para el resto de las discapacidades,
(op. cit., pag. 788).

A diferencia de las enfermedades, en las que la aspiracion a la mejoria o la cura hace aumentar la relevancia
del papel de los médicos y las instituciones sanitarias, en las discapacidades la aspiracion fundamental ya no
es la cura, sino el alivio del impacto de la discapacidad en la vida del enfermo y de quienes comparten con



él su cuidado, generalmente su propia familia inmediata. El techo de prestaciones sanitarias Utiles esta ya
obtenido por muchos discapacitados, pero el techo de prestaciones econdmicas y sociales (centros de
atencion, fundamentalmente, y de apoyo a los cuidadores) dista mucho de haber conseguido un nivel
satisfactorio o ajustado a las aspiraciones de los afectados.

a) Elapoyo de los familiares, convivientes y no convivientes. Traslados temporales y absorcion
de hogares

Segun el Informe del IV Programa Cuatrienal de la Fundacién Europea para la Mejora de las Condiciones
de Vida y de Trabajo “Cuidado familiar de las personas de edad avanzada en la Comunidad Europea” (1993), la
mayor parte del cuidado de las personas mayores recae sobre mujeres, especialmente conyuges o hijas. El
tiempo de duracion de los cuidados es largo y dificil de conocer, puesto que a través de encuestas puede
saberse el tiempo ya transcurrido, pero no el que falta por transcurrir. Estudios realizados en Bélgica fijan en
un 12% de los cuidadores los que llevan ejerciendo ese papel mas de quince afios; otros estudios en el
Reino Unido estiman que una cuarta parte de los cuidadores llevan mas de diez afios en esa situacion. El
Informe sefiala no sélo la mayor dedicacion de hecho de las hijas al cuidado de los padres sino el tipo
distinto de relacion emocional que establecen. Los varones suelen “marcar los limites de lo que estan dispuestos
a soportar, aceptan con menos frecuencia la responsabilidad de cuidar a padres con fuerte pérdida de autonomia
y les cuesta menos decidir que sus padres deben ingresar en una residencia de ancianos. Los hijos suelen estar muy
lejos del elevado coste psicolégico que esto tiene para las hijas, evitando asi las consecuencias psicosomaticas. En
general, los hombres mantienen y conservan el tiempo libre, las redes de relaciones externas a la familia, la vida
profesional y las aficiones mejor que las mujeres durante la situacion de cuidado”.

El proceso de conversion del familiar en cuidador es progresivo. Segun el citado informe, cuando empieza
la situacion de cuidado, algunos cuidadores marcan limites precisos mas alla de los cuales no continuaran,
porque no quieren o porgue se consideran incapaces; pero, a pesar de todo, en todos los paises hay
muchos que los sobrepasan. La realidad demuestra ser diferente de sus ideas y convicciones previas; su
progresiva implicacion bajo la influencia de un proceso lento de deterioro fisico o psicolégico de un
familiar no permite reconocer facilmente que, poco a poco, se han alcanzado y hasta superado los limites
iniciales. Su experiencia o el descubrimiento de capacidades que no creian poseer pueden empujarles mas
alla de los limites.

Para muchos familiares, el limite es la incontinencia, en especial la incontinencia fecal, sobre todo si trata de un
familiar del sexo opuesto.La demencia senil es la enfermedad referida como la més dificil o insoportable de atender.
Con frecuencia, la conducta de estos enfermos entrafia riesgos tanto para si como para los demas (uso indebido
de la electricidad, fuego, productos quimicos, etc).

La alta demanda de cuidados generada por los ancianos recae sobre sus familiares. También su demanda sanitaria
es mas elevada que la del resto de la poblacién. Segun CIRES 94-95 (cuadro 7.3.2.1), el 6% de las personas
mayores no pueden comer solas, el 11% precisan ayuda para vestirse o desvestirse, el 20% para preparar
comidas y el 25% para utilizar transportes publicos. Las mujeres son mas auténomas y,como promedio, resultan
menos afectadas por la vejez para el desempefio de las labores del hogar. Consecuentemente, los varones
buscan con mas frecuencia soluciones alternativas al autocuidado. La prestacion de cuidados la realizan
preferentemente los familiares convivientes, entre los que juegan un papel principal las mujeres, pero también es
relevante el papel de los familiares no convivientes. Segun la Encuesta sobre Demandas Sanitarias de los Ancianos
(Durén, CSIC, 1993), el porcentaje de ayudas de familiares no convivientes respecto a las ayudas totales recibidas es
la mitad en el arreglo del hogar, un tercio en hacer la compra o ir al médico y mas de una cuarta parte en la preparacion
de las comidas. También entre los familiares no convivientes juegan un papel prioritario las mujeres de la generacion
mas joven. La proporcion de personas mayores que residen en centros tutelados o construidos especialmente
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para ellos es muy baja en Espafia en comparacién con otros paises europeos. La transicion demogréfica y el
desarrollo econémico se han producido recientemente, y hay un vacio de valores reguladores de la nueva situacion
y de nuevas soluciones organizativas.

Uno de los aspectos mas interesantes de la prestacion de cuidados de salud entre hogares es el componente
espacial y residencial, pero se dispone todavia de poca investigacion sobre este tema, de grandes
consecuencias urbanisticas y econdmicas. La mejora de las condiciones econdmicas de los ancianos ha
permitido el crecimiento del nimero de viviendas unipersonales, sostenidas mediante la cesion diaria de
tiempo de cuidado o mediante traslados temporales de los cuidadores al domicilio del familiar enfermo. La
enfermedad es asimismo una causa principal de la desaparicién de hogares, cuando los enfermos que viven
solos son absorbidos para su cuidado en el hogar de sus parientes préximos.

6. Evolucion de los tipos de familia y de la relacién con el sistema sanitario

Las formas tradicionales de familia, en las que el espacio compartido acogia a las relaciones familiares mas
intensas, se han debilitado mucho. En sentido amplio, una familia es una red de parientes consanguineos
(los propios) y afines (los vinculados por matrimonio). En Espafia, el tamafio de este grupo familiar amplio
puede estimarse en unas cien personas, aungue es una cifra bastante variable. En sentido mas restringido,
se equiparan familia y hogar, y el tamafio medio del hogar apenas rebasa el de tres personas.

La relacion con el propio cuerpo requiere conocimientos especializados que a menudo sélo poseen 10s
médicos; pero los médicos no crean la relacién de cada individuo con su cuerpo, sino que sélo son
eslabones intermedios que ofrecen o niegan sus saberes.En relacion con el cuerpo 'y con las llaves individuales
de la vida y de la muerte, los médicos han tenido tradicionalmente un poder extraordinario sobre los
individuos. La segunda mitad del siglo XX ha traido a todo el mundo desarrollado la generalizacién del
control de la natalidad, que significa su re-definicion social como el derecho individual a la libertad de
procreacion. Como paulatinamente sucedié con la anticoncepcion y con el aborto, y estd empezando a
suceder ahora con la eutanasia pasiva, la desobediencia a las normas sociales se inicia por el desuso y a lo
largo de muchos afios van asentandose nuevos valores y nuevos argumentos, hasta la siguiente formalizacion
en nuevos (y siempre cambiantes) sistemas de normas.

A los médicos no les queda otra posibilidad que implicarse en el proceso y, finalmente, aceptar las leyes y
la nueva conciencia ética de la sociedad de la que forman parte. EI cambio legal mas reciente en Espafia ha
sido la aceptacion de una propuesta de testamento vital o declaracion de preferencias del enfermo sobre
su tratamiento al final de la vida. Se trata de la aprobacion por el Congreso, por unanimidad de todos los
partidos de la proposicion de ley basica sobre los derechos de informacion concernientes a la salud y
autonomia del paciente, (20 de junio 2002).



Cuadro sin6ptico 6.1 - Tipos de demandas de los hogares al sistema sanitario

Tipo de demanda

Tipo de relacién con el médico

1. Demandas relacionadas con la
reproduccién (evitarla, planificarla,
conseguirla, atenderla, etc.).

2. Demandas relacionadas con la
prevencion de enfermedades (estilos de vida
saludable, vacunacion, revisiones, etc.).

3. Demandas relacionadas con la curacion
o tratamiento de enfermedades, accidentes
y minusvalias.

4. Demandas relacionadas con la
produccion social del cuerpo (estética,
identidad)

5. Demandas relacionadas con la muerte
(paliacién, atencién a terminales, actuaciones
de certificacion, etc.).

6. Demandas de tipo burocratico u
organizativo.

7. Nuevas demandas procedentes de
familias inmigrantes, carentes de cobertura
sanitaria.

Las decisiones basicas corresponden a los individuos. Descenso en las
demandas de atencidon en embarazo y partos, y en las demandas
pediatricas basicas, aumento en las de planificacién y fertilidad.
Componentes ideoldgicos importantes.

La decision y la ejecucion corresponde basicamente a los individuos,
con mediaciones importantes de los hogares. Los médicos ejercen
funciones de creacion de opinién y asesoramiento. Alto componente
organizativo.

Es la relacion tradicional médico-paciente, y sigue siendo la mas habitual.
Importancia creciente de las actuaciones socio-sanitarias debidas al
envejecimiento de la poblacidn y prevalencia de cronicos. Alto
componente técnico.

La iniciativa corresponde a los individuos. Presiones sociales, moda. El
paciente es un consumidor/cliente. Alto componente econémico.

Nuevas demandas derivadas de los cambios tecnoldgicos y de nuevos
valores y nuevas situaciones legales.Componentes ideolégicos
importantes.

El médico ejerce funciones de relacion con la organizacion sanitaria y
con otras organizaciones (laborales, de justicia, de pensiones y servicios
publicos, etc..). Creciente absorcion del tiempo del médico para estas
tareas y presion sobre el médico para que satisfaga las demandas de las
familias. La calidad en el ejercicio de esta funcion no depende tanto de
la capacitacion técnica médica como de otros tipos de formacion y
cualidades personales.

Un reto para el sistema sanitario por la precariedad de condiciones de
vivienda, laborales, accesibilidad, comunicacion, dispersion del nicleo
familiar y distancia cultural. Patologias derivadas de estas circunstancias.

El cuadro sindptico adjunto sintetiza los tipos de demandas que realizan los hogares al sistema sanitario,
segln que se relacionen con la reproduccion, la prevencion, la cura de enfermedades, la produccién social
del cuerpo, la época terminal de la vida, las demandas de tipo burocrético u organizativo y, finalmente, las
nuevas patologias relacionadas con las condiciones de vida de la poblacién inmigrante.

A comienzos del siglo XXI, las familias son muy diferentes, de hecho y de derecho, de lo que fueron hace
algunas décadas. Los hogares de hoy expresan nuevas aspiraciones y deseos respecto a la vida familiar, el
cuerpo y el modo de relacionarse con él, que han puesto de relieve numerosas encuestas.

Para el conocimiento de la estructura de los hogares y familias espafiolas, a la espera de que se publique el
Censo del 2002, son utiles los datos de la encuesta (Panel) europea de Hogares (PHOGE, 1995). Segln
este panel, de cada cien hogares espafioles solo la mitad (54%) responden al modelo tradicional de pareja

e hijos.
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Debido a la prolongacion de la esperanza de vida y la reduccion del nimero de hijos, cada vez son mas
frecuentes los familiares de primer grado (por ejemplo, padres e hijos, 0 hermanos) que viven en hogares
diferentes. La etapa llamada de nido vacio (el matrimonio cuyos hijos ya han abandonado el hogar) dura méas
afios a pesar de la prolongacion de la edad a la que los hijos dejan el hogar de origen.

Segln la Encuesta CIRES sobre Uso del Tiempo (1996), analizada en el libro “Los costes invisibles de la
enfermedad”, el 8% de los espafioles mayores de dieciocho afios dedicé algo de tiempo a cuidar enfermos
el ultimo dia laborable anterior a la encuesta.

La proporcion es mas del doble entre las mujeres que entre los varones. Los sabados, esta proporcion es
aun mas elevada.Aungue el porcentaje no parezca muy alto, traducido a cifras significa que cualquier dia del
afio hay mas de dos millones y medio de personas que dedican algo de su tiempo a cuidar a enfermos, casi
siempre miembros de su familia.

No se han estudiado suficientemente, aunque es tema en auge, las consecuencias que tiene para el cuidador
la adscripcion del cuidado de sus familiares. Cuando el médico fija el nivel de cuidados que requiere un
paciente, con frecuencia se inicia un conflicto familiar de muy dificil solucién, que es la decision sobre quién
ha de encargarse de proporcionar los cuidados o los recursos econémicos para administrarlos. En muchos
casos el cuidado de un enfermo conlleva la pérdida del empleo, la dependencia econdmica, las dificultades
afectivas y de acceso a los bienes culturales, ademas de un gran desgaste fisico y psicoldgico. Los cuidados
se concentran habitualmente en un cuidador principal, y a veces duran décadas, sobreviviendo el enfermo
a su propio cuidador.

Como puede verse en el cuadro 6.2. el tipo de hogar mas abundante es el constituido por padres e hijos;
pero estos hogares no sélo incluyen a los hijos en edad infantil o adolescente sino también a los adultos.
Solo en la mitad de los hogares de este grupo hay uno o varios hijos de quince afios 0 menos. En conjunto,
el prototipo de familia tradicional, en que la autoridad de la primera generacién sobre la segunda esta bien
definida por razones de edad, s6lo se da en Espafia en el 29% de los hogares. Los nifios no se relacionan
directamente con el médico, sino a través de sus familiares. Habitualmente es la madre quien realiza el
primer pre-diagnéstico y decide si hay que contactar con el sistema sanitario. Cuando los hijos convivientes
superan los dieciséis afios, y especialmente a partir de los dieciocho (mayoria de edad legal) o a partir de
la insercion en el mercado de trabajo (derechos econdmicos y sanitarios individualizados), la relacién con
su salud y con el sistema sanitario comienza a independizarse de los padres.

Tabla 6.2 - Tipos de hogares en Espafia, segiin el Panel de Hogares de la Unién Europea

Tipo de hogar %
Pareja e hijos 54
Pareja 18
Unipersonales 13
Hijo/s adultos (23 o mas afios) y su padre o madre 9
Otros 5
Monoparental con hijos menores de 22 afios. 1
Total 100

Fuente: Elaboracion de M.A. Duran. Para la distribucion de frecuencias, sobre datos del Panel de Hogares de la
Unién Europea, 1995.



Los adultos jovenes alargan la permanencia en el hogar, retrasando la formacién de hogar propio; la
consecuencia médica inmediata es la reduccién de las demandas pediatricas y la expansion de las necesidades
relacionadas con la sexualidad,a menudo insuficientemente percibidas por los interesados, que precisamente
no convierten sus necesidades en demandas para evitar la mediacion y control familiar. El alto grado de
independencia real de los jévenes hace que los padres tengan escaso control sobre aspectos de su conducta
con inmediatas consecuencias para la salud (habitos alimentarios, tabaco, bebidas, riesgo deportivo, conducta
sexual, estupefacientes, conduccion, etc...).

Los adultos solteros jovenes generan tipos especificos de demandas, sobre todo las relacionadas con la
atencion estética. Muchos productos sanitario/estéticos de alto precio, especialmente los quirdrgicos que
no cubren la Seguridad Social ni otras aseguradoras, son consumidos principalmente por ellos. Entre estos
jovenes hay una minoria de altisima capacidad de compra de servicios sanitario/estéticos, que deben no
tanto a sus ingresos cuanto a la cobertura de sus necesidades basicas por la familia en la que conviven.

En los hogares de edad intermedia y joven se ha generalizado el acceso de la mujer al empleo, lo que
cambia radicalmente su papel tradicional de cuidadoras de enfermos o prestadoras de servicios de salud.
Segun las periodicas Encuestas de Salud del Ministerio de Sanidad, se produce la paradoja de que —a igualdad
de las demas condiciones- son las cuidadoras de la salud familiar quienes menos tiempo dedican a cuidarse
a si mismas, especialmente cuando combinan el papel de amas de casa y el de activas en el empleo. El
cambio en el papel social de la mujer afecta al sistema de cuidados de todos sus familiares.

Los hogares compuestos Unicamente por una pareja son el segundo tipo mas numeroso (18% del total de
hogares). Entre los jovenes son frecuentes las convivencias no legalizadas por matrimonio, con claras
consecuencias para la cobertura de su asistencia sanitaria; también es frecuente que cada uno pertenezca
a un sistema de cobertura sanitaria diferente y, consecuentemente, no puedan compartir el médico de
familia. Entre los de edad media o0 avanzada abundan los jubilados. Un colectivo nuevo, de mayor visibilidad
mediatica que estadistica, es el de los hogares basados en relaciones no heterosexuales o que no pretenden
la procreacion.

La frecuencia de los hogares compuestos solamente por una pareja tiende a aumentar. Muchos de estos
hogares son insuficientes para el cuidado en caso de enfermedad o para relacionarse con el sistema
sanitario; los muy jévenes dependen de la ayuda del hogar de los padres y los muy mayores, de los hogares
de los hijos.

Los hogares unipersonales estan aumentando rapidamente: se debe al aumento de la esperanza de vida y
a la mejora de las condiciones econémicas. En Espafia, por comparacion con otros paises de la Union
Europea, hay pocos jovenes independizados porque la insercién al mercado de trabajo es tardia y no
existen politicas eficaces de vivienda o alquiler para jovenes. Los ancianos viven independientemente si,
ademas de desearlo, pueden sufragar el coste de la vivienda individual, lo que cada vez esta mas al alcance
de los jubilados espafioles.

En los hogares unipersonales son mayoria las mujeres de edad avanzada y los pensionistas. En este tipo de
familias u hogares abundan los enfermos crénicos y es comun la dificultad para autocuidarse y recibir
cuidados ajenos. EI mero desplazamiento o gestion de la relacion con el sistema sanitario tiene que hacerse
con ayuda de familiares o profesionales. La relacién con el médico de las personas que han perdido
capacidad a causa de su edad no es espontéanea ni directa, necesitan de la mediacion de sus familiares para
acompafiarles, gestionar la relacion con el sistema sanitario y aplicar o seguir la aplicacién del tratamiento.
Una dificultad afiadida es la escasez de recursos econémicos de los ancianos para la compra de servicios
médicos. La oferta de cuidado institucional es muy insuficiente (centros de dia, atencion domiciliaria,
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residencias), y la oferta privada es inasequible para la mayoria de los pensionistas e, incluso, para sus hijos.
Entre el afio 2000 y el afio 2050 se triplicara el nimero de personas mayores de 80 afios en Europa. Las
demandas geriatricas creceran ain mas del triple porque aumentan también las expectativas y exigencias
de este grupo de edad.

Las familias filiales todavia no tienen un nombre claramente establecido, pero ya son un nuevo y creciente
prototipo con sus propias necesidades médicas. Frecuentemente se trata de hijos o hijas (mas frecuente lo
segundo) que se hacen cargo de su padre o madre (mas frecuente esto Ultimo), o de hermanos minusvalidos.
No estan desglosados, por ahora, de las familias que se hacen cargo de sus hijos adultos minusvalidos.

En las familias monoparentales predominan mujeres con hijos, incorporadas al mercado de trabajo y en
precaria situacion econdmica. La sobrecarga de papeles hace dificil su supervivencia si no cuentan con la
ayuda de la familia extensa para los cuidados sanitarios.

Otros tipos de familia menos frecuentes son las familias trigeneracionales, los hogares constituidos por
parientes sin ntcleo matrimonial, y los hogares no familiares. La inmigracion ha traido como consecuencia
un rapido incremento —aunque poco estudiado- de nuevos tipos de hogares asi como la acumulacion de
convivientes en espacios reducidos y mal dotados de servicios. Las familias inmigrantes padecen algunos
tipos de patologias poco habituales en Espafia, 0 no definen como patoldgicas o anormales algunas conductos
gue son definidas de este modo en Espafia.Y a la inversa. A menudo carecen de conexién “documentada”
con el sistema sanitario. En mayor medida que el conjunto, utilizan los servicios de urgencia y de
organizaciones sin animo de lucro. La relacion con los médicos es discontinua, lo que dificulta las tareas de
prevencion y seguimiento.

*kk

En resumen, la estructura interna de los hogares ha cambiado tanto que en las estadisticas referidas al
altimo decenio es apreciable el descenso del tamafio medio (nimero de personas) de los hogares, el
descenso de familias multigeneracionales, y la llegada de un amplio nimero de inmigrantes con cobertura
sanitaria precaria. El aumento en la edad media de los familiares y el acusado descenso de personas
disponibles en los hogares para hacerse cargo de los enfermos, permiten prever dificultades crecientes en
la satisfaccion de la necesidad de cuidados por enfermedad, en el modo que tradicionalmente se ha venido
haciendo en el interior de los hogares, especialmente las cronicas y de larga duracion.

El dato mas positivo de estos cambios, por lo que a la enfermedad y discapacidad se refiere, es la existencia
de varios millones de varones jubilados en buenas condiciones de salud, que aunque carecen del habito y
la tradicion de encargarse del cuidado de enfermos, constituyen al menos potencialmente una gran reserva
para el cuidado de sus familiares o de otros enfermos a través de organizaciones de voluntariado.

No obstante, para que esta posibilidad se lleve a la practica es necesario un fuerte cambio de valores y
actitudes que por ahora apenas se ha iniciado en la sociedad espafiola.
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UN ENFOQUE MACROECONOMICO “AMPLIADO” Antonella Picchio®
DE LAS CONDICIONES DEVIDA

Conferencia Inaugural de las Jornadas “Tiempos, trabajos y género” realizadas en febrero de 2001 en la Facultad
de Ciencias Econdémicas de la Universidad de Barcelona, de préxima publicacion en Ediciones UB, Barcelona.
Autorizada por la autora su distribucion en el Taller Internacional de Cuentas Nacionales de Salud y Género,
Octubre de 2001, Santiago de Chile.

1. Introduccién

La cuantificacion estadistica del trabajo de reproduccion social no remunerado requiere una
conceptualizacion del sistema econdmico capaz de incluirla de un modo adecuado a su dimension y calidad.
El contenido de dicho trabajo es el cuidado del mantenimiento de los espacios y bienes domésticos, asi
como el cuidado de los cuerpos, la educacion, la formacion, el mantenimiento de relaciones sociales y el
apoyo psicoldgico a los miembros de la familia. Se trata de un trabajo que, en cuanto a su cantidad, medida
en unidades fisicas de tiempo, supera ligeramente al total del trabajo remunerado de los hombres y las
mujeres, mientras que, en lo que respecta a su calidad, tiene unas caracteristicas que son fundamentales
para mantener las condiciones de sostenibilidad del sistema en su conjunto y que connotan al sistema en
un sentido institucional.? Por lo tanto, se trata de uno de los grandes agregados del sistema econémico. Por
lo que respecta a las actividades concretas desarrolladas y a su peso relativo, éste refleja los cambios
historicos y culturales, mientras en lo que se refiere a sus funciones de fondo, sigue manteniendo una
posicion central en el proceso de reproduccion social de la poblacion, que interacciona con el papel de los
servicios publicos y la produccion de los bienes y servicios de mercado necesarios para la subsistencia de
la poblacion.® Este trabajo, necesario tanto para quien lo recibe como para quien lo asigna, forma parte de
la organizacion profunda de las condiciones de vida, sedimentada en précticas historicas de relacion entre
hombres y mujeres, clases y generaciones.

Los datos relevantes de los estudios sobre el uso del tiempo nos indican que es reduccionista pensar que
las Unicas personas que utilizan el trabajo doméstico y de cuidado son los nifios y nifias y los ancianos y
ancianas. Detras de las personas débiles se esconden también personas fuertes, sobre todo varones adultos,
que utilizan el trabajo doméstico y de cuidado de las mujeres como apoyo fundamental para la sostenibilidad
de su vida, no sélo en periodos de crisis, sino también, y sobre todo, en la normalidad cotidiana. Las
précticas cotidianas se engarzan con el mercado de trabajo y con las formas de acceso a la renta que
regulan la movilidad, los tiempos y las condiciones laborales. La division entre hombres y mujeres, en el
seno de los nuacleos de convivencia, del trabajo de reproduccién social no remunerado constituye el
nacleo central de la diferencia de género. Los datos demuestran, de hecho, una diferencia macroscopica en
el uso del tiempo por parte de los hombres y de las mujeres (Sabbadini y Palomba, 1995; Picchio, 1992,
1999; Addabbo y Caiumi, 1999).

* Antonella Picchio, doctora en Economia por la Universidad de Cambridge. Ha sido profesora en las Universidades de Ferrara, Trento, Modena,
Roma y de la New School de Nueva York. Actualmente en el Departamento de Economia Politica de la Universidad de Modena. Autora del
libro Social Reproduction: the political economy of the labour market, CUP, 1992,

2 La importancia del trabajo de reproduccion social no remunerado queda patente en los estudios sobre el uso del tiempo realizados por los
Institutos Nacionales de Estadistica y utilizados por Goldshmidt-Clermont y Pagnossin-Aligisakis (1996) en la elaboracion del

Informe de Desarrollo Humano 1995. En Italia, la ley sobre “Permisos parentales” recientemente aprobada compromete al INSTAT a realizar
Estudios sobre el Uso del Tiempo con una periodicidad quinquenal.

2 Por subsistencia no se entiende sélo el paquete de mercancias que satisfacen las “necesidades basicas”, sino un estadio del proceso de
reproduccion social que corresponde a los niveles de salud, formacion y socializacién adecuados a las convenciones sociales dadas en cada
tiempo y lugar (Picchio, 1999).
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No obstante, si bien en el presente trabajo se adopta la visibilidad de la diferencia de género como método
de andlisis, la experiencia y el conocimiento de dicha diferencia se utilizara para desvelar algunos aspectos
de fondo del sistema econdmico y la persistencia de algunas tensiones profundas que lo atraviesan. El
punto de enlace entre la diferencia de género y el sistema econdémico lo indican las condiciones de vida de
la poblacién trabajadora y su papel de capital social (Picchio, 1992). Los economistas clasicos (Quesnay,
Smith, Ricardo y,a su manera, Marx) otorgaban visibilidad en el analisis del mercado de trabajo tanto a los
aspectos productivos como a los reproductivos, entendidos no de manera reduccionista en sentido bioldgico
sino también en un sentido social. La complejidad de este doble foco de atencion se expresaba, por un
lado, en el concepto de salario de subsistencia, que refleja las condiciones de vida, y por el otro lado, en el
concepto de valor de las mercancias vinculado a la productividad del trabajo, que refleja las condiciones de
trabajo (Ibidem).

El recorrido que se presenta en el presente texto para integrar el trabajo de reproduccion social en la
concepcion del sistema, y por lo tanto también en el andlisis macroecondmico, se articula en tres diagramas
de flujos que vinculan a las familias y las empresas y,a continuacién, a las familias-empresas-Estado-sociedad
civil.4 Las grandes funciones del trabajo de reproduccién diferenciadas a escala del sistema son las siguientes:
1) ampliacién de la renta monetaria en forma de nivel de vida ampliado, que también incluye la
transformacién de bienes y servicios por medio del trabajo de reproduccién social no remunerado; 2)
expansion del nivel de vida “ampliado” en forma de una condicion de bienestar efectiva, que consiste en
el disfrute de niveles especificos, convencionalmente adecuados, de educacion, salud y vida social; 3)
reduccion cuantitativa y cualitativa de la poblacién trabajadora a los trabajadores y trabajadoras
efectivamente empleados; en este caso, el trabajo no remunerado desarrollado en el ambito doméstico y
familiar sirve de apoyo para la seleccion, realizada en el mercado de trabajo, de las personas y las capacidades
personales efectivamente utilizadas en los procesos productivos, facilitando, material y psicolGgicamente,
los procesos de adaptacion a los mismos y/o absorbiendo las tensiones que generan.

Desde el punto de vista estadistico,“ampliar” la renta significa contabilizar también el trabajo no remunerado
como un componente de la riqueza. Un bisté cocido es mas agradable y digerible que un bisté crudo; cémo
se cuece y como se come el bisté depende del contexto cultural e histérico, pero cocinar la carne forma
parte de los hechos econdmicos, igual que producirla y venderla, especialmente si quien produce (el
trabajador asalariado) necesita comer de manera adecuada, posiblemente en compafiia, para ser productivo.’
La ampliacion comprende, por lo tanto, tanto la contabilizacion de una contribucion a la riqueza producida,
como la contabilizacion de los costes necesarios para producir condiciones de vida adecuadas para el nivel
de eficiencia laboral requerido. La ausencia de un intercambio mercantil en el caso del trabajo de reproduccion
social familiar ha determinado la invisibilidad de una contribucién fundamental a la riqueza social, pero
también ha permitido ocultar una parte significativa de los costes de produccién.®

4 El presente trabajo se inscribe en el contexto de una investigacion mas amplia por encargo del Consiglio Nazionale dell 'Economia e del
Lavoro (CNEL) sobre “Condiciones de vida y trabajo no remunerado” que comprende numerosas aportaciones sobre temas especificos,
como: la distribucién de la renta “ampliada” (Addabbo e Caiumi), escalas de equivalencia “ampliadas” (Caiumi), bienestar, en términos de
capacidades (capabilities) y funcionamientos (functionings) (Chiappero), consumo de conveniencia (convenience consumption) (Campanelli),
permanencia de los hijos adultos en el ntcleo familiar (Gianelli), sistemas de asistencia social (welfare) (Addis), impacto de las politicas de renta
de insercion (Addabbo y Bandini). En esta investigacion se combinan, mediante técnicas de matching y merging , los microdatos de los estudios
del Banco de lItalia sobre las rentas de las familias con los datos sobre el uso del tiempo del ISTAT.

5 El trabajo de reproduccion no se debe confundir con el valor de uso de las mercancias. En efecto, el bisté se usa cuando se come, pero se
transforma cuando se cocina, con mayor razon si se cocina para otro. El cuestionario del estudio del ISTAT sobre el uso del tiempo se basa en
esta distincion, puesto que de la claridad de las definiciones depende la claridad de las preguntas y las respuestas y, por consiguiente, la calidad
de los datos relevantes.

& Actualmente se estan experimentando nuevas formas de contabilidad nacional en relacion con la visibilidad del trabajo no remunerado y de
los servicios de reproduccion social no mercantiles (Urdaneta de Ferran, 2000). En algunos paises también se estan elaborando las “cuentas
satélite” que reclamaba la Plataforma de Beijing. Por ejemplo, Canada elabora una “Cuenta de trabajo total”

(Total Work Account).



Mientras que la ampliacidn tiene en cuenta los aspectos cuantitativos del trabajo de reproduccién no
remunerado y permite sumarlo a la renta monetaria para definir el nivel de vida en términos de los bienes
y servicios bajo la forma en la que efectivamente se utilizan, la expansion del nivel de vida (entendido
como paguete de bienes transformados) en forma de bienestar tiene en cuenta, en cambio, los aspectos
cualitativos del trabajo de reproduccion social y, en particular, la inversion de sentido inherente al trabajo
de cuidado de las personas. Dicho trabajo tiene, de hecho, como objetivo prioritario el bienestar de las
personas en términos de calidad de vida; con este objeto, utiliza bienes, mercancias, servicios publicos y de
mercado y participa en las redes de solidaridad social. Se trata de un proceso material y simbolico que se
apoya en la confianza, en los sentimientos de afecto y amistad, y en el sentido de responsabilidad con
respecto a los resultados. La expansion de la renta en forma de bienestar esta vinculada a un proceso de
formacion de identidades individuales y sociales que requiere acciones y préacticas relacionales cuya finalidad
directa es el bienestar de las personas. En este sentido enlaza con el trabajo de A. Sen, pero lo integra
teniendo en cuenta también la contribucion del trabajo doméstico y de cuidado a la formacion de la
capacidad para un ejercicio satisfactorio de las funciones humanas. Se trata de un cambio de prioridad y de
una inversion del sentido de la actividad que implica el paso de la valorizacién de las mercancias por medio
del trabajo humano a la valorizacion de las personas por medio de mercancias. Amartya Sen ha analizado
esta inversion de sentido en un &mbito microeconomico centrado en la libertad efectiva de las decisiones
individuales, en contextos sociales situados en un tiempo y un espacio dados (Sen, 1986, 2000).

En el presente trabajo se sigue, en cambio, un enfoque macroecondémico, en la medida en que el bienestar
no se conceptualiza en términos de decisiones individuales, sino que se vincula, mas bien, a un cuadro
estructural de los procesos de produccion, distribucion e intercambio de la riqueza. Si a la matriz de estos
procesos se incorpora también el proceso de reproduccién social de la poblacion, y de la poblacion
trabajadora en particular, la propia vision del sistema econdmico cambia, puesto que la calidad de las
relaciones entre los procesos se modifica. La incorporacién a la estructura de fondo de un proceso que
por su naturaleza es institucional, histérico y simbdlico, como es el proceso de reproduccion social de la
poblacion, también modifica de manera radical el modo de conceptualizar todo el sistema. Ademas, las
diferencias de clase introducen en la vision del sistema el reconocimiento de la presencia de tensiones
persistentes y profundas que se manifiestan tanto en las condiciones de trabajo, como en las condiciones
de vida y en la forma histérica de interrelacion entre ambas.

La funcién del trabajo de reproduccion en lo que respecta a facilitar el funcionamiento del filtro a través
del cual la poblacion trabajadora accede a una renta monetaria a través del mercado de trabajo requiere
una gran flexibilidad y adaptabilidad. Actualmente, por ejemplo, en un contexto de horarios variables,
creciente movilidad geograéfica e intermitencia del acceso a la renta, el nlcleo familiar funciona cada vez
mas como una camara de compensacién entre los recursos distribuidos y las aspiraciones de formacion y
utilizacion de las capacidades individuales para acceder a una renta capaz de garantizar unos niveles de vida
socialmente adecuados.

Puede encontrarse informacién significativa sobre la modificacion del filtro de acceso a la renta a lo largo
del tiempo en el “Panel Europeo sobre las Familias”, que permite estudiar y establecer comparaciones
temporales y entre los paises europeos en lo que respecta a la tipologia y distribucion de las rentas, tasas
de pobreza, desempleo de larga duracién e incluso sobre el grado de satisfaccion con las condiciones
econdmicas de la familia.” Las modificaciones en el acceso al mercado de trabajo remunerado se combinan
con una modificacién de las formas de trabajo. De los datos del Panel se desprende, entre otras cosas, un

" Es preciso lamentar, no obstante, que por consideraciones de politica de mercado decididas a escala de EUROSTAT, los datos del panel sean
de dificil acceso a pesar de que han sido obtenidos por los Institutos Nacionales de Estadistica.

25



26

efecto de estancamiento en los tramos de salarios bajos y la presencia de pobreza en el marco del mercado
de trabajo (Lucifora, 1997). Ademas, esta aumentando la tasa de dependencia, entendida como el niUmero
de personas que dependen de un salario de referencia. La tensidn creciente entre los recursos distribuidos
y disponibles en la familia y los niveles de vida sedimentados en las costumbres, gustos y convenciones
sociales hace pensar que las reestructuraciones en curso en el mercado de trabajo y en los sistemas de
bienestar se estan traduciendo en un incremento del trabajo no remunerado que realizan las mujeres en
los nucleos familiares. La escasa atencion que prestan las politicas econdmicas al problema de la idoneidad
de las rentas desde el punto de vista de las condiciones de vida se traduce, de hecho, en una exigencia
implicita de que se intensifique el trabajo no remunerado y evidencia el abandono de las demas instituciones
(empresas y Estado) en lo que respecta a las condiciones de vida de la poblacién trabajadora.

Mientras que los estudios sobre las rentas de las familias consideran explicitamente la contribucién de los
miembros de la familia a la renta, contintan ignorando la contribucién en forma de trabajo de reproduccion.
El Panel Europeo incluye, de hecho, en su cuestionario individual, una pregunta sobre la atencion a los
propios hijos y a los de otras personas (atencion gratuita) y sobre la actividad diaria de cuidado gratuito de
personas ancianas, enfermas y discapacitadas. Estas dos preguntas forman parte de un grupo de siete,
agrupadas bajo el titulo de “responsabilidad y relaciones sociales”,Aun teniendo en cuenta que las preguntas
del cuestionario tienen un coste, en términos de los gastos de obtencion y del tiempo requerido para
responderlas, salta a la vista que otros aspectos se contemplan con mayor detalle; por ejemplo, hay veinte
preguntas dedicadas a los estudios cursados. La diferencia en el grado de atencion indica que se sigue
contemplando Unicamente la aportacion de la formacion profesional y la educacién,y no el largo y delicado
proceso de formacion de la identidad que tiene lugar en el seno de la familia y que, cada vez mas, sirve de
base para el desarrollo de la capacidad laboral, sobre todo en los nuevos trabajos con un alto contenido
relacional.

Un procedimiento para empezar a desbrozar este terreno de andlisis es incorporar el gran volumen de
trabajo de reproduccion social no remunerado a la vision del funcionamiento del sistema econémico. Con
este fin, se puede empezar por un diagrama, de uso habitual en los manuales de economia politica y que
aqui vamos a definir como “flujo circular cooperativo simple”, que muestra una relacion de dependencia
circular entre las familias y las empresas (figura 1). Se pueden apreciar las relaciones de intercambio,
monetario y real, en el contexto del circuito: las empresas compran trabajo a cambio de dinero y venden
mercancias, las familias ceden trabajo y compran mercancias. En la hipotesis de la cooperacion entre ambas
instituciones, el circuito se reproduce como resultado de la interdependencia de los correspondientes
intereses.

A continuacion se procede a ampliar dicho circuito para incluir también el trabajo de reproduccion social
no remunerado en sus aspectos cuantitativos y cualitativos. Con este objeto, se delimita un espacio
econdémico que se define como de “desarrollo humano”, caracterizado por el hecho de que las actividades
gue en él se desarrollan tiene como finalidad directa el bienestar de las personas y no la valorizacién de las
mercancias (figura 2). Los datos sobre el trabajo de reproduccion social permiten examinar, por un lado, el
reparto del trabajo dentro de la familia y plantearse, por el otro lado, el tema de las condiciones de vida
como resultado de un proceso que utiliza bienes y servicios de mercado y trabajo de reproduccién no
remunerado, y que opera en unos contextos dados, en el tiempo y en el espacio, que definen los niveles de
vida considerados socialmente adecuados y las convenciones sociales que los regulan. En este espacio del
“desarrollo humano” se pueden realizar mediciones que, si bien no agotan la complejidad del proceso de
reproduccion social, sin embargo ayudan a captar algunas de sus dimensiones y a aclarar, en parte, la
complejidad inherente a la conceptualizacion de las condiciones de vida. Con este objeto se puede utilizar
un enfoque de tipo clasico que asume la multidimensionalidad de las condiciones de vida como método de
andlisis y obliga a una cierta prudencia y a extraer conclusiones cuantitativas “objetivas”, que no se alcanzan,



en cambio, con los modelos idealizados basados en relaciones causales mas 0 menos mecanicamente
interdependientes y basicamente ahistoricas y no vinculados a un espacio concreto, entre otras cosas
porque se considera a los sujetos liberados de las necesidades de su cuerpo, las cuales se tratan como
meras “fricciones”.

Finalmente, a partir de las tensiones potenciales, concretadas en la ausencia de mecanismos de ajuste
“abstractos e impersonales” entre los recursos distribuidos a las familias y las condiciones de vida, en el
reparto de los trabajos y de los ingresos, en las tensiones entre cantidad y capacidad de la poblacion,y en
el funcionamiento del mercado de trabajo, se formula el tercer diagrama, definido como el “flujo circular de
la riqueza social” (figura 3) en el que se ponen en relacién la economia monetaria y la no monetaria y se
evidencian las tensiones no resueltas en cuanto a sus objetivos.

2. Flujo circular cooperativo simple

Las relaciones de intercambio que muestra el primer diagrama (figura 1) son de caracter real y monetario:
a) las familias entregan trabajo y a cambio obtienen mercancias; b) las empresas entregan dinero a cambio
de trabajo y las familias usan este dinero para comprar las mercancias que producen las empresas.

Fig. 1 Flujo circular cooperativo

FAMILIAS EMPRESAS

En el gréfico se indican con lineas continuas los intercambios monetarios y con lineas discontinuas los
intercambios reales. El flujo circular se reproduce de manera simple (sin que aumente ni disminuya) y
continua, pues la reciprocidad de los intercambios permite que las dos instituciones que organizan,
respectivamente, la produccion de mercancias y la reproduccion del trabajo dispongan al final de cada ciclo
de los recursos necesarios para reanudar el desarrollo de su funcion. EI esquema muestra explicitamente
que el mercado de trabajo y de mercancias esta basado en unos espacios institucionales (familia-empresa),
pero no incluye, en cambio, al Estado, que se introduce en el tercer diagrama; aun asi, la bipolaridad entre
las familias y las empresas puede ser Util para evidenciar el hecho de que la actuacion del Estado tiene su
origen,al menos en parte, justamente en la ausencia de ajustes reales entre ambos procesos, de produccion
de mercancias y de reproduccion social de la poblacion trabajadora (Picchio, 1987,1992). En la estructura
analitica de la economia politica clésica, este desajuste se consideraba normal y remitia al analisis de los
comportamientos histéricos y antropoldgicos efectivos para determinar la existencia de posibles relaciones
causales. El anlisis clasico de las posiciones a largo plazo consideraba la poblacion (en términos cuantitativos
y de nivel de vida), la produccién y las técnicas como datos y especificaba las condiciones de reproducibilidad
del sistema, para establecer luego las relaciones entre los precios sobre la base de estos datos.La economia
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de la familia neoclasica ha intentado resolver, en cambio, este problema equiparando, en el plano analitico,
el comportamiento de las familias al de las empresas. Sobre la base de “hipdtesis heroicas” coherentes con
los postulados de maximizacion de la utilidad individual bajo las restricciones de los ingresos y del tiempo,
ésta presupone la existencia de mecanismos de ajuste espontaneo y automatico, merced a los cuales los
salarios, las condiciones de vida, las costumbres y las decisiones en materia reproductiva son infinitamente
adaptables a las variaciones de los precios relativos de las mercancias o de los factores productivos, dentro
de un continuum de opciones marginales alternativas en la linea de Becker. En el esquema neoclasico,
cualquier fendmeno de la realidad que no corresponda a la idealizacién del funcionamiento de los mercados
previsto por la teorfa esta destinado a ser considerado una imperfeccion, una rigidez, un caso particular,
con lo cual un proceso analitico de abstraccion se transforma en una idealizacion de los comportamientos
reales, que normalmente no se ven afectados por su posicion especifica en el tiempo histérico y en el
espacio geopolitico.

El analisis empirico de los datos sobre el trabajo no remunerado muestra que la sustitucion entre ambos
trabajos en funcién de los precios no constituye la norma en la préctica y que las convenciones sociales y
las relaciones desiguales de fuerza, en el plano social y familiar, tienen una influencia persistente y generalizada
sobre las decisiones en materia de reproduccion, de nivel de vida y de comportamientos en el mercado de
trabajo. En la realidad resulta dificil considerar el conjunto agregado del trabajo de reproduccion social no
remunerado como un hecho marginal, habida cuenta que se trata de uno de los grandes agregados del
sistema, toda vez que, segln se desprende de los datos estadisticos sobre el uso del tiempo, la suma del
trabajo de reproduccién no remunerado es ligeramente superior a la suma del trabajo remunerado realizado
por los hombres y las mujeres (Goldshmidt-Clermont y Pagnossin-Aligisakis, 1996); del mismo modo que
también resulta dificil tratar las convenciones sociales que regulan las relaciones entre los géneros y las
generaciones como infinitamente adaptables o, por el contrario, como meras rigideces en relacion con el
funcionamiento del mecanismo de los precios relativos. Evidentemente, es cierto que existen relaciones
entre el funcionamiento de la produccién, la distribucion y el intercambio de la riqueza y los comportamientos
en materia de reproduccion y en lo que respecta a las relaciones individuales y sociales; el problema esta
en decidir si dichas relaciones son de sentido univoco, continuas, automaticas, interdependientes y previsibles,
como prevén los supuestos de la teoria neoclasica, o si, por el contrario, se deben estudiar histéricamente,
operando por tanteo a partir de las conceptualizaciones y medidas posibles y de cadenas causales breves.

Sin salir del marco de la busqueda de conjeturas plausibles y realistas, resulta Util seguir la via de profundizar
un poco en el diagrama inicial, manteniendo intacta su simplicidad y procurando preservar en parte la
claridad en la que se basa su eficacia. Lo primero que se observa es que las tipologias de las rentas
empresariales y de las rentas familiares son distintas. En el primer caso, las rentas corresponden a los
beneficios, y en el segundo, a los salarios. Los primeros se derivan de la propiedad de los medios de
produccion y los segundos, del trabajo. Si bien es posible hacer abstraccidn de algunas complicaciones no
esenciales —como, por ejemplo, el hecho de que la tipologia de las rentas del trabajo puede ser diversa—, la
diferencia entre rentas empresariales y rentas del trabajo es fundamental.®

Dada la naturaleza y la diferencia entre ambos tipos de rentas monetarias, las condiciones de reproducibilidad
social del sistema requieren que el fondo de salarios sea inferior al valor de la produccion, a fin de permitir
gue quede un remanente para los beneficios (S = P-W > 0). Los problemas de reproducibilidad del capital

8 En la fase fundacional de la ciencia econémica, Smith aclaré especificamente que el beneficio no es la retribucién de un trabajo sino la
produccién remanente que les queda a los capitalistas una vez pagados los costes de produccion. Este remanente se distribuye entre los
capitalistas, a través de la competencia, sobre la base del capital anticipado. Las cosas se complicaron a la hora de plasmar en la teoria de los
precios esta claridad en lo que se refiere a la naturaleza de las tasas de distribucion.



obligan a verificar que dichas condiciones se cumplan para un fondo de salarios adecuado para mantener las
condiciones de vida de la poblacion trabajadora consolidadas a lo largo del tiempo y consideradas
generalmente aceptables. Hasta los economistas criticos han dejado de lado esta concepcién de las
condiciones de subsistencia de los trabajadores y sus familias como un aspecto fundamental, que formaba
parte del ndcleo central de la teoria de los economistas clasicos; sin embargo, ésta sigue siendo fundamental
para situar analiticamente el anélisis de las condiciones de vida dentro del esquema general. De ello se
desprende, de hecho, la diferencia entre las condiciones de vida analizadas como efecto final, en el peor de
los casos, 0 como capital social (consumo necesario), en el caso mas favorable, y su inscripcion en el marco
de una vision circular de la produccion.

El andlisis del mantenimiento del flujo circular de la renta esta en la base del analisis keynesiano de la
demanda efectiva y su relacion con las inversiones y el consumo y el gasto publico (en una economia
cerrada). En dichos modelos, la circularidad del esquema analitico se refiere sélo a la circulacién de la renta
y no incluye el anélisis del capital y de la distribucion. Ademas, se considera a la poblacién como un dato
cuantitativo y no como el resultado de un proceso de reproduccion social cuya complejidad marca los
comportamientos de oferta de trabajo, la definicion del capital y la distribucion entre salarios y beneficios.

En el presente trabajo, vamos a seguir,en cambio, una via distinta, que es la de examinar qué ocurre con los
comportamientos de los hombres y de las mujeres dentro de la familia en relacién con el reparto del
trabajo, de las rentas y de las responsabilidades en materia de reproduccion. Se trata, por lo tanto, de
estudiar la poblacion, entendida no sélo como una cantidad y un dato puramente demografico, sino como
el resultado de un proceso social complejo que requiere bienes y trabajos,y que esta regulado por normas
sociales que se han sedimentado a lo largo del tiempo y estan connotadas por sus contextos locales. Este
es uno de los grandes temas de la ciencia econdmica, al que ésta fue particularmente sensible en el
momento de su fundacion. Un tema, sin embargo, que en la mayoria de los casos se ha dejado de lado y que
se ha tratado con poca profundidad analitica y fuertes tendencias naturalistas. Es un tema que afecta,
naturalmente, a las mujeres, no sélo por factores bioldgicos, sino también y sobre todo por la gran cantidad
de trabajo que éstas aportan, a lo largo de todo el ciclo de vida, para conseguir que las condiciones de vida
efectivas sean sostenibles. Los aspectos tanto cuantitativos como cualitativos de la reproduccion de la
poblacion remiten a las mujeres. Se trata de un proceso dindmico por su propia naturaleza, puesto que esta
connotado por el caracter dindmico de las fuerzas y comportamientos que lo informan,como la“insaciabilidad
de las necesidades” vinculada a la aspiracion de mejora de la calidad de vida y a un fuerte instinto de
supervivencia que instiga a buscar nuevas vias de salida de las crisis recurrentes.

Las tensiones dinamicas inherentes al proceso de reproduccién social humana han dado lugar histéricamente
a modificaciones profundas de la estructura de los modos de produccion, del territorio y del concepto
mismo de naturaleza. Los ilustrados escoceses, incluido Smith, consideraban que estas fuerzas eran capaces
de determinar transformaciones de las que marcan época y de marcar con su impronta las relaciones
entre incremento de los recursos y modo de subsistencia: la escasez de los recursos pone en peligro la
subsistencia de la poblacion durante un cierto tiempo, pero llega un momento (obviamente no instantaneo)
en el que las necesidades insaciables y el instinto de supervivencia consiguen definir practicas eficaces para
modificar los modos de produccién de los recursos (Meek, 1976). Las mujeres han tenido siempre un
papel importante, aunque generalmente ignorado, en la historia de estas transformaciones.

El proceso de reproduccion social de la poblacion se sitla en el contexto de lo que hemos definido como
un espacio de desarrollo humano, caracterizado por una actuacion individual y social que tiene como
objetivo directo las condiciones de vida y las tensiones dinamicas que las recorren. El concepto de desarrollo
humano se diferencia del concepto de “capital humano”, aparentemente afin a aquél pero que en realidad
entra en tension con el mismo. Por desarrollo humano se entiende el anélisis de las condiciones de
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sostenibilidad del proceso de reproduccion social de la poblacion. El concepto de “capital humano” revela,
en cambio, un uso instrumental de las personas como instrumentos de produccién que es preciso actualizar
y valorizar para aumentar su productividad. Evidentemente, para vivir es necesario producir y para producir
es necesario vivir; sin embargo, para comprender en qué sentido opera la relacién medios-fines, es necesario
especificar las prioridades y desvelar las relaciones de dominacion entre los sujetos; dichas relaciones se
reflejan sobre lo que se produce y en qué cantidad, por qué y para quién se produce.

3. Flujo circular de la renta ampliado

Para comenzar a comprender estos aspectos mas profundos resulta util ampliar el primer diagrama para
pasar a un “flujo circular de la renta ampliado” (figura 2) que permita hacer visible, en términos cuantitativos
y cualitativos, la masa de trabajo de reproduccion no remunerado y relacionarla con las empresas y con el
sistema de produccion.

Lo primero que se observa es que los trabajadores perciben el “fondo de salarios” (W), que se obtiene
multiplicando el numero de trabajadores empleados (L) por las horas de trabajo (h) y por el salario
unitario medio (w). Las teorias econémicas estan divididas en cuanto a la determinacién de dicho fondo,
porque también mantienen diferencias ya sea en lo que respecta a la teoria de salarios, ya sea en cuanto al
andlisis de la demanda y la oferta de trabajo. La diversidad de enfoques tedricos llega a trazar una linea de
demarcacion entre diferentes paradigmas, lo cual revela que se trata de una cuestion que se considera
crucial tanto para el sistema real como desde el punto de vista analitico.

Fig. 2 Flujo circular extendido
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El fondo de salarios puede aumentar o disminuir debido a la variacion de cualquiera de las tres variables
siguientes: el salario, el nimero de ocupados/as, la jornada laboral.

Si pasamos al recuadro de la familia, se observan diferencias con respecto al flujo circular anterior (figura
1) en cuanto a la explicacion del papel de la familia, indicadas por las dos denominaciones: Familia ideal y
Familia efectiva. La primera supone, por razones de simplicidad, que la familia reproduce, de modo cooperativo,
una cantidad de trabajo igual al nimero de personas ocupadas y con las caracteristicas precisas. Algunas
teorias delegan en otras disciplinas, como la sociologia de la familia, por ejemplo, el problema del analisis de
las adaptaciones, mientras que otras,como ya se ha apuntado antes, postulan, en un delirio de omnipotencia
(actualmente epidémico entre los economistas), criterios de eleccidn abstractos que permiten suponer
que es posible alcanzar una solucion de “equilibrio”, basada en decisiones racionales de optimizacion
marginal del uso de los recursos dados (rentas y tiempo),y determinada, por lo tanto, por las decisiones en
materia de reproduccion, educacion y cuidados.® La solucion de la eleccion se alcanza, por lo tanto, a partir
de formalizaciones y funciones matematicas continuas y “de buen comportamiento” que incluyen entre
sus supuestos una sustitucion marginal entre el trabajo remunerado y el no remunerado. El problema esta
en que la abstraccion tedrica va acompafiada de una idealizacion de la realidad que induce a pensar que las
elecciones también son “continuas” y vienen determinadas por las variaciones en los salarios y los precios
relativos, dadas las restricciones del tiempo y de la renta. Lo cierto es que si la realidad no se adecua a la
teoria de las decisiones maximizantes sujetas a ciertas restricciones, el problema de la adecuacion de la
reproduccion de la poblacion, en términos cuantitativos y cualitativos, a las caracteristicas que requieren
las empresas resulta sumamente relevante también para la eficiencia del sistema. El proceso de adecuacién
no se reduce, de hecho, al problema, ya de por si de dificil solucion, de la adaptacion de los sistemas
educativos y de formacion, sino que también afecta a la cuestion, mucho més compleja, de la reproduccién
social en sentido amplio, que incluye las aspiraciones, la cultura, la capacidad de socializacién, el sentido de
responsabilidad y el carécter.?

En el primer diagrama, las familias cooperan con las empresas, en una division natural del trabajo social,y
son internamente armaonicas, con un reparto igualmente natural de los roles entre sus integrantes. Resulta
interesante observar, no obstante, que el anélisis del sistema econdmico, incluso en su forma mas simple,
necesita hacer visible la presencia de unas instituciones fuertes (familias y empresas). En el diagrama 2, se
“amplia” el esquema analitico para incluir explicitamente el trabajo no remunerado. En este contexto, la
familia se complica y se vuelve bastante menos arménica, como ocurre siempre con las divisiones del
trabajo. Tal vez por esto las familias efectivas se estan convirtiendo cada vez con mayor frecuencia en
“familias de hecho” que intentan reducir las tensiones inherentes a la familia idealizada e institucional
mediante practicas de relacién innovadoras.

En el andlisis econdmico, el trabajo no remunerado desaparece en parte porque este agregado, que se
contabiliza en términos de participantes y de horas (L, y h), no se manifiesta en forma de transacciones
monetarias. Si el salario del trabajo domestico es nulo, el producto de L hw, también sera nulo. Por lo

 Otra diferencia teorica fundamental tiene como eje la distincion entre las condiciones de reproducibilidad —propias de los economistas
clasicos, desde Quesnay hasta Marx — en las que se basa macroeconémicamente el analisis microeconémico y el “equilibrio” en el que se
fundamenta microeconémicamente el analisis “macro” del sistema. En el primer caso, lo que se plantea es una relacion entre procesos
fundamentales y entre grupos sociales; en el segundo caso, se trata de la suma de comportamientos econémicos maximizantes sobre la base
de postulados concretos de légica formal.

10 Los economistas clasicos, sobre todo Malthus y Ricardo, resolvieron la complejidad de los problemas de la relacion entre produccion y
reproduccién adoptando el supuesto de que la cantidad de la poblacion trabajadora se adaptaba, a través de ajustes dolorosos y dramaticos,
a la evolucion de la produccion de bienes salariales (trigo). Mientras que ya se ha desvelado en parte la simplicidad engafiosa de esta teoria, la
de la elegancia formal de la teoria neoclasica de la economia de la familia (household economics) continlia dominando el panorama académico
a escala internacional.
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tanto, para trabajar en términos de renta ampliada es preciso expresar el trabajo de reproduccion social
en términos de un valor monetario. El objetivo no es una redistribucion efectiva de la renta, sino hacer
visible un componente importante del circuito. El recurso a una medida monetaria se puede asimilar al uso
de un reactivo quimico, que no crea un nuevo elemento, sino que hace visible uno ya existente y,en el caso
gue nos ocupa, necesario para las condiciones de vida efectivas del conjunto de la poblacién.t! El nivel de
vida ampliado, constituido por mercancias y servicios transformados, es distinto del nivel de vida constituido
por un paquete de mercancias y servicios adquiridos directamente en el mercado. Para concretar mas,
aquél incorpora una cantidad de trabajo ligeramente superior al trabajo total empleado en la produccion
de las mercancias y los servicios de mercado (Picchio, 1999; Addabbo y Caiumi, 1999). Este trabajo se
divide, segln las clasificaciones estadisticas, en trabajo doméstico (transformacion de mercancias y cuidado
de los espacios), trabajo de cuidado de las personas, trabajo “obligado”, entendido como el trabajo de
enlace entre los ambitos doméstico y publico derivado de las responsabilidades familiares (acompafiar a
los nifios al colegio, pagar las cuentas, etc.). El peso relativo de estos tres componentes se modifica a lo
largo del tiempo, mientras que el total no cambia. Por ejemplo, en algunas tipologias familiares se reduce el
tiempo dedicado a la preparacién de las comidas y aumenta mucho el tiempo dedicado a los nifios y el
tiempo “obligado” (llevarlos a la piscina, al colegio, etc.).

La ampliacién de la renta no tiene sélo dimensiones cuantitativas, sino también cualitativas. Por ejemplo, si
se desarrolla un analisis microeconémico de la distribucion personal de la renta ampliada, queda de manifiesto
que la distribucion de la renta es menos desigual en este caso. Este resultado se cumple tanto si la medida
monetaria empleada para valorar el trabajo no remunerado es el coste de los servicios domésticos genéricos,
0 sea, una medida uniforme (que por otra parte subvalora los servicios altamente personalizados que se
prestan en el ndcleo doméstico), como si se emplea una medida diferenciada segun la capacidad de obtencién
de ingresos en el mercado de la persona que lo realiza (Addabbo y Caiumi, 1999).22 Mas alla de la medida
monetaria empleada, el resultado de reduccién de las desigualdades responde a un proceso real de absorcion
de las mismas inherente al contenido y los objetivos del trabajo no remunerado. Mientras que las
desigualdades en términos de renta y de riqueza estan cargadas de repercusiones sobre la capacidad de
gasto y de insercion en las redes sociales (Brandolini, 1997), en el caso del trabajo no remunerado se
reconoce, por parte de la madre, la esposa y las hijas, la pertenencia de sus destinatarios a una “humanidad
comun” y parte de la responsabilidad del trabajo de cuidado es precisamente intentar compensar las
dificultades y humillaciones de una insercion social desventajosa. El reconocimiento de las necesidades,
capacidades y aspiraciones es justamente lo que caracteriza lo que en este marco se define como el
proceso de “expansion” de la renta, designado como “bienestar”. El bienestar aparece como un espacio de
desarrollo humano para la totalidad de la poblacion trabajadora y no sélo para las personas ocupadas. En
el nacleo de convivencia resulta dificil proceder a exclusiones previas aunque se observa la existencia de
jerarquias entre los miembros de la familia sedimentadas a lo largo del tiempo y basadas en el sexo y la
edad. Dadas las relaciones afectivas y de solidaridad, incluso resulta dificil proceder a una eliminacién y/o
un abandono de los excluidos a posteriori; dicha operacion seria, por otra parte, ilegal, puesto que la ley
establece las responsabilidades en relaciones a los familiares y afines, y éstas muchas veces se invocan
explicitamente en el contexto de la formulacién y aplicacién de las politicas econémicas.*®

El paso de la poblacion trabajadora a la fuerza de trabajo efectivamente ocupada representa actualmente
uno de los puntos mas problematicos del funcionamiento del mercado de trabajo, dado que se esta llevando
a cabo una reestructuracién de los modos de acceso al trabajo asalariado y de las formas institucionales

1 En ambos circuitos solo se tiene en cuenta la poblacién trabajadora representada por el conjunto de los asalariados.

2 En esta investigacion no se ha prestado atencion al tema de la importancia creciente del trabajo doméstico remunerado. Para un trabajo
interesante sobre esta cuestion, véase Alemanni, 1994.

13 Sobre algunos de estos aspectos, véanse los trabajos de Addabbo y Addis.



que lo regulan; por lo tanto, es importante prestar atencién a la distribucion de la renta y a sus efectos
sobre las condiciones de vida, sobre los servicios publicos y sobre el trabajo de reproduccion social no
remunerado.

Mientras que las tasas de actividad masculina estan disminuyendo, las tasas femeninas estan aumentando,
aunque en parte se traduzcan en un aumento del paro femenino. Recordemos, ademas, que un nimero
cada vez mayor de las personas que consiguen acceder al mercado de trabajo, permanecen insertas en el
tramo de salarios bajos, hasta el extremo de que la Comisién Europea ha empezado a plantear el tema de
un“umbral de decencia” y muchos estudios detectan la presencia de pobreza entre las personas empleadas
(OCDE, 1996; Lucifora, 1997). Finalmente, el filtro de acceso al mercado funciona de manera intermitente
para un numero creciente de personas, generando efectos de euforia y depresién en lo que respecta a las
expectativas, dificilmente gestionables en el contexto del ciclo de vida.

Italia presenta unas tasas de actividad particularmente bajas y una tasa de dependencia (relacion inactivos/
activos) particularmente alta que va acompafada de paro de larga duracion y una permanencia en el tramo
de salarios bajos. Por lo que respecta a la tasa de dependencia, los datos del Panel Europeo sobre las
Familias para Italia indican una tasa equivalente al 173,3% en el caso de las mujeres y al 57% en el de los
hombres. Una tasa superada s6lo por Grecia en lo que respecta a la dependencia femenina y muy alejada
de los niveles de Dinamarca, que presenta una dependencia femenina del 64,2% y una dependencia masculina
del 34,9% (ISTAT, 1999).

No obstante, en general no se correlacionan directamente los datos sobre el mercado de trabajo con las
condiciones efectivas de vida. Para ello, habria que relacionarlos con los datos sobre la estructura del gasto
por categorias de renta.’* La atencion a las condiciones de vida sigue siendo, en realidad, desenfocada y
esporadica. En particular, se ignora por completo la contribucion del trabajo de reproduccién social no
remunerado a las condiciones de vida y a la sostenibilidad del funcionamiento del mercado de trabajo. El
conjunto de este trabajo garantiza, por su naturaleza, una gran elasticidad interna del sistema. Sin embargo,
dicha elasticidad no es infinita y actualmente se ve forzada al maximo por la ruptura del antiguo pacto
social, llamado fordista, basado en un salario “adecuado” para el cabeza de familia, una relacion estable, una
esposa ama de casa y consumos de masas (Anderson, M., Bechhofer, F, Gershuny, J., 19994). Este sistema ha
estallado por diversos motivos, entre otros: la reestructuracion de las empresas a escala mundial, el desarrollo
tecnoldgico, la difusién de nuevos consumos de lujo que requieren un mercado sumamente flexible para
adaptarse al cambio de los gustos, crisis fiscales recurrentes de los Estados que, por otra parte, tienen que
revisar las condiciones de la mediacion entre las clases que caracterizo el periodo posterior a la segunda
guerra mundial, las cuales estuvieron marcadas por el nacimiento de los Estados comunistas.

Finalmente, pero no menos importante, el antiguo pacto no se puede proponer actualmente debido a la
modificacion de las relaciones de fuerza entre los sexos. La apertura de nuevas oportunidades para algunos
segmentos de la fuerza de trabajo (incluida la femenina), la acumulacién de las rentas obtenidas por los
hombres y las mujeres para mantener a la familia, un incremento del consumo financiado a través de un
incremento del trabajo remunerado (Shor, 1992), han encubierto durante algun tiempo el deterioro de la
calidad de vida y de las condiciones de convivencia. Sin embargo, el aumento del trabajo total (remunerado
y no remunerado), la creciente inseguridad de las relaciones laborales, la prolongada permanencia de los
jovenes en el nucleo familiar, los niveles crecientes de pobreza, presentes incluso entre los perceptores de
salarios bajos y pensiones, indican que se ha tensado mucho la cuerda. A todo ello se suma un proceso
evidente de abandono de responsabilidades por parte del Estado y de las empresas con respecto al problema

1 En el VIII Rapporto Cer-Spi, 1998, se incluye un interesante trabajo sobre consumo, rentas y nivel de vida.
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de las condiciones de vida. Las prioridades han cambiado y el Estado ha reducido sus posibilidades de
intervencion y ha restringido sus compromisos presupuestarios. También ha modificado sus prioridades,
situando en primer lugar la reduccion del gasto publico y el incremento de la flexibilidad del mercado de
trabajo. Las empresas, por su parte, tranquilizadas por la caida de los sistemas socialistas y presionadas por
una reestructuracion de las relaciones de fuerzas entre capitalistas que esta teniendo lugar a escala mundial,
aplican como medida de libertad una transformacion radical del pacto social. La visibilidad del trabajo no
remunerado dentro de la percepcién del sistema econdémico podria ayudar a hacer visibles los efectos de
la reduccion del capital social, el deterioro de las normas de convivencia y, en general, los costes efectivos
de las politicas de reestructuracion emprendidas.

La presion sobre el trabajo no remunerado es permanente, ya que a éste le corresponde cubrir el desfase
entre las rentas disponibles y las hormas sociales de consumo Y, en particular, entre las condiciones del
trabajo asalariado y las condiciones de vida. La ampliacion de la renta por medio del trabajo no remunerado,
ademas de una técnica estadistica, también es un proceso real que sirve para reducir la discrepancia entre
los recursos distribuidos y los consumos familiares. Las mujeres estan experimentando, no obstante, una
profunda frustracion debido a que todas las tacticas empleadas para reducir el trabajo no remunerado no
tienen efectos decisivos. De hecho, a pesar de los enormes esfuerzos de cambio, el reparto de
responsabilidades se mantiene inalterado; en consecuencia, el trabajo remunerado se acumula, Ios bienes
de consumo que deberian servirnos para ahorrar tiempo modifican las normas de consumo y persiste la
tension entre dichas normas y los recursos efectivos. Incluso los servicios publicos de atencion infantil,
como muestra el caso de Emilia Romagna, requieren un trabajo de integracion y no reducen el trabajo
doméstico (Osservatorio sul mercato del lavoro, 1998). El problema de las tensiones crecientes entre las
condiciones del proceso de reproduccion social y las condiciones de produccion de mercancias con el fin
de obtener un beneficio exige una recontratacion a escala de todo el sistema y en forma de pacto social;
no se puede resolver potenciando simbdlicamente las capacidades de las mujeres, que en el imaginario se
asemejan cada vez mas a una superwoman (guapas, inoxidables, omnipotentes y omnipresentes), ni tampoco
con alguna ayuda monetaria a la familia, sin entrar a debatir las tensiones y contradicciones internas del
sistema en relacion con la formacion del capital social, las hormas de convivencia y la adecuacion de las
rentas del trabajo. En el contexto de una visibn mas amplia y menos administrativa del sistema econémico,
la equidad, entendida como adecuacién de los niveles de bienestar, pasa a ser una cuestion de eficiencia
fundamental.

Para captar mejor la matriz de las relaciones sociales entre las instituciones y el contexto en el que operan
los diversos sujetos, hombres y mujeres, caracterizados en relacién con las instituciones en las que operan
y de las funciones sociales que cumplen, resulta Gtil formular un marco mas amplio que incluya a la familia,
el Estado, las empresas y la sociedad civil, y permita tener también en cuenta el trabajo no remunerado.

4. El flujo circular de la riqueza social

El tercer diagrama esté estructurado sobre la base de dos sectores, el no monetario y el monetario, y
tres grandes instituciones: la familia, el Estado y las empresas. En el sector no monetario se incluye
también el sector del voluntariado social y a las empresas se suman las empresas sin animo de lucro, con
el fin de reconocer la presencia de nuevos sujetos importantes en relacion con el tema de las
condiciones de vida, ya sea en el ambito de la intervencion en los puntos de mayor vulnerabilidad, ya sea
en el &mbito de la socializacion y la creatividad.

El flujo circular muestra las interdependencias y el papel de mediacion que cumple el Estado. También
muestra unas lineas que atraviesan verticalmente a la familia y el Estado y horizontalmente a las empresas
con y sin afan de lucro. Con éstas se pretenden representar las lineas de tensién vinculadas a la dificultad



de trasladar a un plano de sostenibilidad las diferencias de sentido entre el proceso de reproduccion social
y el proceso de produccién de mercancias. En consecuencia, el circuito no se divide s6lo en un sector
monetario y otro no monetario, sino también en cuanto a los objetivos, y ésta division se refleja en ambos
sectores.

Por lo que respecta a la familia, ya se ha visto como la division de los trabajos genera disparidad y dependencias,
y como el fundamento de las tareas que tiene encomendadas el trabajo no remunerado es la responsabilidad
de adecuar los recursos efectivos a las normas de consumo, a la formacion de capacidades y a las aspiraciones
de los componentes de la familia en el marco de contextos sociales dados en el tiempo y en el espacio. En
cuanto al Estado, su doble orientacion de apoyo a las empresas y a la “humanidad comin” a través de los
servicios a las personas, actualmente esta sufriendo tensiones y se encuentra abocada a una reestructuracion
radical de los sistemas de bienestar social. Por lo que respecta a las empresas, el dinamismo actualmente
evidente del sector sin afan de lucro ha arrebatado a las empresas con afan de lucro el monopolio de la
capacidad de iniciativa y de innovacién empresarial, lo cual no es poco. De hecho, se estd empezando a
apreciar que la calidad de vida, como objetivo directo y no sélo instrumental, y como reconocimiento de
una pluridimensionalidad social e individual que no se reduce a las rentas y los consumos, puede activar
iniciativas, sostenibles también desde el punto de vista financiero, innovaciones y un incremento de la
riqueza social. Este sector cumple, por ejemplo, un papel de estimulo y de acogida, en un sentido amplio,
para los jévenes que, tras su exclusion del mercado de trabajo y una proteccion familiar prolongada,
corren el riesgo de ver menospreciada la formacién de sus capacidades, con efectos perjudiciales durante
todo el ciclo de vida. EI desplazamiento del terreno hacia la calidad social no puede prescindir, empero,
para su conceptualizacidn, contabilizacion y recontratacién, de los contenidos del trabajo no remunerado
y de las mujeres como sujeto politico activo en dicho terreno.

Fig. 3. FLUJO CIRCULAR DE LA RIQUEZA SOCIAL
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Fuente: Elaboracion a partir de Budlender & Sharp,Women'’s Budgets,1998, p.55

5. Implicaciones en materia de politica econémica

La incorporacion del trabajo no remunerado al analisis “macro” nos ofrece nuevas perspectivas en lo que
respecta a la formulacion de las politicas econdmicas. Ante todo, al hacer visible el lugar (fisico ademas de
metaférico) de las grandes desigualdades entre hombres y mujeres en cuanto a la distribucién de los
tiempos de trabajo, las rentas y las responsabilidades, se plantea claramente un problema de igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres.
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El trabajo no remunerado pierde, no obstante, su connotacion exclusivamente “femenina” y familiar cuando
se sitlia dentro de una perspectiva macroecondémica, no porque se vuelva neutro, sino porque se plantea
como una cuestion de eficiencia de todo el conjunto del sistema. En este contexto, pierde sentido la
dicotomia entre equidad y eficiencia: la equidad aparece como una clave potente para alcanzar la eficiencia,
puesto que de ella dependen el consenso, la confianza (en si mismo y en los demas) y la sostenibilidad de
las convivencias (privadas y sociales), el sostenimiento de las condiciones de vida, materiales y cualitativas,
no sélo frente a la exclusion social y la pobreza, sino en términos normales y generales, entendido como
mantenimiento y desarrollo del capital social, que se puede destruir a gran velocidad pero requiere periodos
de tiempo muy largos para su reconstruccion.

El esquema del flujo circular de la renta ampliada destaca algunas diferencias cuantitativas y cualitativas que,
justamente porque estan relacionadas con las condiciones de vida de la poblacién trabajadora, activan
tensiones que pueden desembocar en conflictos entre grupos sociales, entre sexos y entre generaciones.
La visibilidad de estas tensiones clarifica el papel de la familia y del Estado y su relacion mutua. Estas
tensiones estuvieron, por otra parte, en la base del nacimiento de los Estados del Bienestar modernos. Para
captar mejor este origen, seguramente habria que estudiar la larga historia del welfare britanico, mas que el
bismarkiano, que se suele utilizar generalmente como punto de partida (Picchio, 1986, 1992). Ademas, la
visibilidad de estas tensiones permitiria plantear el problema del funcionamiento de los Estados del Bienestar
no solo en términos de una relacion prudente entre ingresos y gastos, que es una condicion necesaria para
cualquier organizacién, pero no puede sustituir a una vision mas amplia sobre su papel, sus objetivos, sus
efectos y su sostenibilidad. Esto seria equivalente a reducir a la familia a sus cuentas de gastos.

La teoria econdmica no indica la existencia de mecanismos de ajuste entre la renta disponible y el nivel de
vida considerado convencionalmente adecuado para el grupo social de pertenencia. En consecuencia, los
salarios reales efectivos pueden resultar inadecuados para mantener un nivel de referencia, en cuyo caso
un aumento del trabajo no remunerado puede compensar, en parte, la diferencia. Evidentemente, igual que
ocurre con el limite de pobreza, resulta dificil establecer un nivel de referencia preciso; sin embargo, se
podria indicar uno convencional, seleccionado de manera racional. Esto plantea el tema de la adecuacién
de los salarios y de la formulacién de instrumentos de politica econdmica y social ajustados sobre la base
de un nivel de vida de referencia.

El trabajo de reproduccion social cumple el papel de mecanismo de ajuste efectivo y aparece como un
elemento de una gran elasticidad, suficiente para garantizar una gran flexibilidad de todo el sistema. Dicha
elasticidad, que a menudo se ha confundido con un espiritu de sacrificio natural de las mujeres, no es, sin
embargo, infinita. Su elasticidad puede depender, por ejemplo, del nivel de trabajo total,de las convenciones,
de las costumbres adquiridas, de la emulacion, de las relaciones de fuerza intrafamiliares, de la presencia de
movimientos politicos de las mujeres. Esto plantea —también en un plano simbolico— el tema de la formacion
de las convenciones sociales y las normas de referencia. Un tema que no se puede dejar a la merced de la
avidez y la vulgaridad del mercado de bienes de consumo, del afan colectivo de seguridad personal y de la
propiedad, sino que requiere que la representacién de los roles sociales y de los comportamientos de l0s
hombres y las mujeres reflejen de un modo mas directo las condiciones efectivas de sostenibilidad de las
vidas personales y comunitarias.

Si pasamos del nivel de vida ampliado al bienestar como una formacién y utilizacion efectiva de las capacidades
individuales que permita activar funciones vitales fundamentales (gozar de buena salud, conocimientos,
movilidad, relaciones sociales e interpersonales, etc.), los problemas de la relacién entre los recursos
distribuidos y el contexto social de referencia se vuelven todavia mas complejos e imposibles de resolver
en el plano tedrico a partir del supuesto de ajustes mecanicos entre el mercado de trabajo y la estructura
social. La tension entre las condiciones de la produccion y distribucion de la riqueza y las condiciones de



la reproduccion social de la poblacion exige, méas bien,un planteamiento de la propia vida abierto a continuos
ajustes y una corresponsabilidad social que se exprese en forma de una politica de servicios publicos en
materia de educacion, formacién, sanidad, condiciones de la vivienda. La responsabilidad individual y colectiva
con respecto a las condiciones de vida de la poblacion forma parte del sentido de las elecciones, y no de
la asignacion de los recursos. El sentido “ético” y politico de las elecciones marca la calidad de los servicios
ofrecidos y sus objetivos; por ejemplo, la humillacion sistemética de la dignidad de las personas frecuente
en las estructuras publicas y privadas tiene poco que ver con la falta de recursos y mucho, con el sentido
y las motivaciones de las instituciones. Las motivaciones y el sentido social se deben indicar claramente en
la fase de formulacién de las politicas y deben formar parte del proceso de evaluacion de sus resultados.

El bienestar tiene un contenido pluridimensional no reducible a la posesion de valores monetarios, sino
que remite, como ya se ha sefialado, a la activacion efectiva de funciones vitales, como el conocimiento, la
capacidad de mantener relaciones sociales y el disfrute de un grado de salud en consonancia con las
condiciones sanitarias generales (Sen, 1987). El Estado de Bienestar se puede medir en parte discerniendo
las normas minimas y maximas efectivamente vigentes en unos contextos dados en el tiempo y en el
espacio. Este es el camino que han seguido los indices de desarrollo humano elaborados por los estudiosos
vinculados al PNUD y publicados en los Informes sobre el Desarrollo Humano.También en la formulacion
de las politicas se deberian contemplar una multiplicidad de objetivos que sirvan de base para elaborar
conceptos analiticos e indicadores de evaluacion oportunamente vinculados a las condiciones de vida,
definidas teniendo también en cuenta el trabajo necesario para mantenerlas y “ampliarlas” dentro de un
enfoque de desarrollo humano. Ademas de no ser reducible al crecimiento del PIB, el desarrollo humano
tampoco coincide con el concepto de capital humano (Sen, 2000). Entre ambos conceptos existe una
tension profunda, relacionada con el diferente sentido y objetivos del proceso de produccion de mercancias
con vistas a obtener un beneficio y del proceso de reproduccion social que tiene como finalidad el bienestar
de la poblacion.

Como quedd patente en el diagrama 3, centrar la atencion en las condiciones de bienestar permite visualizar
también el papel de sostenimiento de la calidad de vida, ya sea en forma de apoyo en situaciones de
necesidad y exclusion, ya sea en forma de la actividad de creacion y recreacion desarrollada por organizaciones
y sujetos pertenecientes a la sociedad civil. El terreno de la reproduccion social no es privativo de la familia
y/o el Estado, sino que requiere un andlisis de nivel intermedio vinculado a la visualizacion de tejidos
sociales no sistémicos ni domésticos, sino comunitarios y locales. En estos estratos de la sociedad civil se
adoptan iniciativas organizativas, se activan empresas, se desarrollan intercambios sociales, se demandan
trabajos remunerados y voluntarios que contribuyen a incrementar la riqueza social. Esta produccién se
caracteriza por motivaciones distintas del afan de lucro, directamente encaminadas a sostener la calidad de
las condiciones de vida, de algunos segmentos de la poblacién como minimo y en el marco de iniciativas
especificas. Desde el punto de vista de las politicas econémicas y sociales, esto induce a ampliar el marco
de las negociaciones a los sujetos representativos de la sociedad civil y a sus instancias y formas organizativas.
No hace falta decir que también la sociedad civil debe abrir los ojos al tema de la diferencia de género, en
relacién con el cual todavia presenta graves retrasos, a pesar de que la experiencia de las mujeres y su
historia de resistencia e innovacion de las practicas cotidianas resulta absolutamente esencial en el &mbito
de la reproduccion social. Sélo el reparto de las responsabilidades en relacién con la calidad de vida
permitird una reduccion y redistribucion del trabajo de reproduccion no remunerado, asi como una reduccion
de las tensiones profundas inherentes a la relacion capitalista entre produccion de mercancias para la
obtencion de un beneficio y reproduccién social de la poblacion.

6. El presupuesto publico desde una perspectiva de género (gender sensitive budgets)

Para disponer de un cuadro completo sobre las repercusiones de las politicas sobre las diferencias entre
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hombres y mujeres en cuanto a las condiciones de vida y sobre el trabajo no remunerado es necesario
elaborar nuevos instrumentos institucionales y desarrollar nuevas competencias.

Ante todo es preciso desarrollar un sistema de contabilidad nacional que también haga visible la contribucion
no monetaria del trabajo de reproduccion, en la linea de la Total Work Account (Cuenta de Trabajo Total)
publicada por Canada Statistics. Aln méas importante es formular un enfoque organico para la elaboracién
de los presupuestos publicos que permita hacer visibles los siguientes aspectos en un cuadro de ingresos
y gastos: 1) qué cantidades se distribuyen directamente a los hombres y las mujeres; 2) el impacto diferenciado
de las politicas adoptadas sobre los hombres y las mujeres, también en lo que respecta al trabajo no
remunerado; 3) la asuncion de las responsabilidades con respecto a las condiciones de vida. Dentro de esta
perspectiva, adquiere una gran importancia la definicion de indicadores de eficacia de las intervenciones
capaces de captar las condiciones de vulnerabilidad del sistema social, a partir de una definicién de la
sostenibilidad a la luz del trabajo total, remunerado y no remunerado, reproductivo y productivo, y de las
rentas “ampliadas”, que permitan evidenciar las contribuciones de los hombres y de las mujeres a las
condiciones de vida del nicleo de convivencia.

Con este objeto se estan difundiendo, a escala internacional, algunas experiencias de presupuestos publicos
que incorporan una perspectiva de género. Estos se estan experimentando de manera oficial en Australia
y Sudéfrica, y se encuentran en fase de discusion entre los funcionarios publicos, expertos y representantes
de la sociedad civil en Inglaterra. Se esta consolidando una bibliografia de referencia sobre estas experiencias,
recogida sobre todo en Elson y Budlender (UNIFEM, 2000). Las experiencias citadas cuentan con el apoyo
de las Naciones Unidas, del PNUD en particular,y se estan impulsando debido a que forman parte de los
compromisos suscritos por los Estados miembros de la Plataforma de Pequin.

Contar con un presupuesto formulado desde una perspectiva de género permitiria hacer visible la
dependencia distinta de los hombres y las mujeres con respecto a las transferencias publicas, asi como los
diversos tipos de transferencias. En Suecia, por ejemplo, un informe elaborado desde esta perspectiva
(Nyberg, 1998) revela que las mujeres dependen mas que los hombres de las transferencias publicas, no en
términos absolutos sino porcentuales. Reciben menos dinero pero la cantidad recibida representa un
porcentaje mayor del total de los ingresos restantes porque sus rentas del trabajo y de la propiedad son
inferiores a las masculinas.

En el caso italiano, por ejemplo, seria necesario poder captar la diferencia entre las pensiones de las
mujeres y de los hombres y, sobre todo, las diferentes repercusiones de las reformas introducidas en los
afios ochenta en las pensiones de invalidez, la integracion en el nivel minimo y el nuevo sistema contributivo.
La ceguera con respecto a la diferencia de género en la formulacion de las politicas, en este caso y también
en todos los demas, no significa que sus efectos sean neutrales.

Un esfuerzo de clarificacion del impacto de género de los gastos e ingresos publicos es esencial para la
formulacion de las politicas econdmicas. Por ejemplo, una reduccion de los ingresos fiscales financiada
mediante una reduccion de los servicios tiene efectos desiguales sobre los hombres y las mujeres: la renta
disponible de las mujeres aumenta menos y el trabajo no remunerado aumenta mas.

Para llegar a una formulacién de los presupuestos publicos desde una perspectiva de género todavia sera
preciso recorrer,no obstante, un largo camino de negociacion y formacion de competencias, cognoscitivas
y de gestion, que permitan vincular el conocimiento sobre los procedimientos y plazos de elaboracién de
los presupuestos y las leyes presupuestarias, con una atencion profundizada a la diferencia de género que
incluya también el trabajo no remunerado. La universidad también debe participar en esta formacion de
nuevas competencias, tanto en el &mbito didactico como en el de la investigacion. Huelga afadir que el
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ISTAT debe “ampliar” la obtencion de datos sobre el trabajo, las rentas y los consumos con el fin de hacer
visible la aportacién del trabajo de reproduccion no remunerado, ademas de intensificar, naturalmente, los
esfuerzos para desagregar de manera sistematica todos los datos relevantes en lo que respecta al género.

La relevancia de la evaluacion del impacto de las politicas desde una perspectiva de género exige que las
negociaciones sociales cuenten con niveles adecuados de participacién politica de las mujeres y que se
adopte una perspectiva mas amplia que la que requieren las politicas de apoyo a la familia e incluso, en un
cierto sentido, las de igualdad de oportunidades en relacion con el trabajo remunerado.
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ASPECTOS CONCEPTUALES DE UNA CUENTA SATELITE Lourdes Urdaneta-Ferran®
DE HOGARES CON CONSIDERACIONES DE GENERO

Se retinen en este articulo tres ponencias autorizadas por la autora para su distribucion en el Taller Internacional
de Cuentas Nacionales de Salud y Género, Octubre de 2001, Santiago de Chile.

1. Cuenta satélite y enfoque de género

Desde varias décadas, en medio de profundos cambios sociales uno de los cuales se manifiesta en las
variaciones relativas que ocupan en la economia los sectores de mercado y de no mercado - cambios que
tienen efectos, no sélo econémicos, sino también sociales y en los que le toco a la mujer desempefiar un
papel protagonico, se ha producido un intenso esfuerzo para la visibilizacién y cuantificacion de aspectos
sociales y el papel y la suerte que le toca a la mujer en esta evolucion.

Esta evolucion tiende a acercar lo social a lo econdmico, lo que presenta un desafio para el anélisis cientifico
y una representacion cuantitativa, puesto que las caracteristicas sociales tradicionalmente se suelen expresar
en términos no monetarios mientras que lo econdmico generalmente requiere unidades monetarias en su
medicion. Asimismo, la mayoria de los estudios econdmicos al hablar de la produccion enfocan la que esta
relacionada con el mercado y apenas dicen algunas pocas palabras de la que se realiza fuera del mercado.
En periodos en que no se producen alteraciones importantes entre la esfera de mercado y de no-mercado,
este andlisis tradicional puede servir para ofrecer un cuadro de los problemas puramente econdémicos,
dejando en la sombra las implicaciones sociales. Sin embargo, en periodos en que se altera la importancia
cuantitativa entre el mercado y el no-mercado, un enfoque que cubre solo uno de los dos sectores, falla, no
s6lo en el sentido social, sino también en el econémico.

En estas circunstancias se han presentado enfoques diferentes para captar la nueva realidad utilizando
ayuda de innovadoras mediciones generales, nuevos tipos de estadisticas, estudios del uso del tiempo y
sistemas contables ampliados que comprenden unidades de medida monetarias, personales, fisicas y del
tiempo. Estos modelos reflejan, no sélo caracteristicas econémicas y sociales separadamente, sino también
sus interrelaciones. En mi opinidn, la interrelacion es nuestro problema clave y por esto hay que decir algo
acerca de las areas vecinas a mi tema especifico.

La tendencia de introducir nuevos sistemas de medicion ha procedido de varias fuentes e instituciones: las
Naciones Unidas, el Banco Mundial, la Oficina Internacional del Trabajo, UNIFEM y Universidades y
Fundaciones. En el campo de la medicion del uso del tiempo hay que sefalar la Asociacién Internacional
para el Uso del Tiempo con sede en Canada.

Las Naciones Unidas han publicado un manual “Household Accounting: Experience in Concepts and
Compilation” que trata de técnicas de compilacion y de las experiencias obtenidas en diferentes paises, en
una area que se refiere a nuestros intereses y que espera su proxima traduccion al espafiol. Otros sistemas
y novedosos tipos de encuestas han sido creados y se encuentran en diferentes etapas de desarrollo como
las Living Standard Measurement Studies, el Sistema de Cuentas Laborales, Cuentas de Recursos Humanos,
Matrices de Contabilidad Social y Sesame, Cuentas de Produccidn de Hogares y cuentas satélites funcionales.
En todos estos sistemas aparece la sefializacion del género, pero son las cuentas satélites funcionales las
que permiten usar el género como centro principal del estudio. La exposicién presente se ubica en este
grupo.

‘Economista. Venezuela. Autora de numerosos articulos y publicaciones sobre medicion estadistica. Autora del capitulo.“The concept of the
household sector in the 1993 SNA and further elaborations” del Manual de Naciones Unidas: “Household Accounting: Experience in

Concepts and Compilation.”



En ella utilizo material de trabajos propios.“The concept of the household sector in the 1993 SNA and
further elaborations”, primer capitulo del manual citado;“La importancia de la medicion del trabajo doméstico
y comunitario”, incluido como segundo apartado de esta ponencia;“La cuenta satélite como herramienta
para estimar la contribucion del trabajo doméstico y comunitario en la produccién”,como tercer apartado
en este documento y trabajos de J. Steven Landefeld y Stephanie H. Mc Culla de la Oficina de Analisis
Econdmico de los Estados Unidos asi como una proposicién de una cuenta satélite para la produccion no
mercantil de los hogares elaborada por Derek Blades.

Algunos estudios recientes se han orientado a reunir y elaborar datos acerca del trabajo de las mujeres en
una forma que pudiera servir directamente para incidir en la formulacién de los presupuestos nacionales
y regionales. De hecho las realizadoras de tales estudios han ido mas alla de la acumulacién de datos y han
formado grupos que toman contacto con las autoridades responsables de las decisiones presupuestarias,
demostrando que los presupuestos publicos que generalmente se consideran como neutros con respecto
al género, casi hunca lo son en la realidad. Cito:“Durante mucho tiempo se ha considerado que los presupuestos
son neutrales en lo que se refiere a los dos sexos. Pero esto, desde luego, es una ilusion, que no debe continuar.
Porque bajo el manto de la neutralidad se esconde un sesgo contra la poblacién femenina. Diferentes impuestos y
diferentes gastos publicos impactan en forma diferente a hombres y mujeres. Reformular la estructura de los
impuestos y gastos publicos teniendo en mente su incidencia sobre hombres y mujeres, no sélo contribuye a corregir
$esgos existentes, sino también a lograr una mayor eficiencia de la politica macroeconémica”. En el campo de los
presupuestos — o sea de impuestos y gastos publicos — estamos tratando de magnitudes estadisticas y
desde luego de datos de la contabilidad nacional y esto muestra muy a las claras la importancia de esta
informacion cuantitativa. Un ejemplo concreto de esta relacion salta a la vista en las politicas recientes de
muchos de nuestros paises. Tomo el ejemplo de un trabajo especializado sobre este tema?. Cito:

“En la medida en que muchos paises han llevado a cabo recortes presupuestarios que han reducido servicios
sociales, parte de la carga que antes asumia el Estado para cuidar de la sociedad y de la familia ha sido traspasada
a los hogares donde recae sobre las mujeres. Si determinados servicios sociales pasan de manos del Estado al
sector privado, ello significa la obligacion de pagos adicionales por parte de los hogares y un aumento de sus gastos
totales. Los hogares donde en el pasado el ingreso era justo suficiente para pagar sus gastos, se ven obligados a
encontrar como dé lugar, ingreso adicional. Esta tarea recae mas frecuentemente sobre la muijer, sin que por ello
pueda deshacerse de las tareas del hogar. Hay que tener presente, por otra parte, que el Estado también tiene que
financiar los servicios sociales que presta y esto lo hace normalmente a través de los impuestos.Y aqui interviene la
forma en que se distribuyen las cargas impositivas entre diferentes hogares, en buena medida determinada por la
proporcién entre impuestos directos e indirectos.”

Dentro de este panorama de diferentes tipos de enfoque que de un modo u otro se ocupan de nuestro
tema, hay que mencionar una técnica de medicién que si bien tiene raices que se extienden desde la Edad
Media, s6lo en periodos muy recientes ha sido utilizada para enfocar el trabajo de la mujer en condiciones
modernas. Me refiero a los Estudios del Uso del Tiempo. Esta técnica se distingue en muchos aspectos de
las otras técnicas de medicidn que utilizamos corrientemente, sobre todo porque utiliza como unidades
de medicion, unidades de tiempo, o sea horas y minutos. Esta informacion de por si permite lograr una
vision de la vida de la mujer mas cénsona con la realidad, una vision que no se puede obtener a través de
agregados monetarios. Pero ademas permite combinar datos del uso del tiempo con otros datos, por
ejemplo, de las cuentas nacionales obteniéndose asi una visibn mas amplia y veridica de la vida de la
sociedad.

2 El Enfoque de Género, El Andlisis Presupuestario y Las Cuentas Nacionales, Lourdes de Ferran, Seminario sobre la produccién y anlisis de
la informacién de encuestas de hogares y del uso del tiempo, para la valoracion del trabajo doméstico y no asalariado y su efecto en la
economia nacional, La Habana enero 2000
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Hay que recordar que muchas actividades reacias a ser medidas en términos monetarios se prestan en
cambio a la medicién en términos del tiempo empleado, de modo que se facilita la incorporacién del
trabajo doméstico y de solidaridad a las cuentas nacionales. Esta incorporacion no sélo aumenta el total
del producto interno bruto sino también —y esto es de trascendental importancia - presenta una distribucion
mas veridica de sus componentes. Ademas corrige una inconsistencia que se presenta al realizar una
comparacion del producto interno bruto a través del tiempo, porque cuando actividades del hogar pasan
a la esfera del mercado y viceversa en determinados periodos de depresién, el PIB que aparece en las
cuentas nacionales aumenta o disminuye sin que haya cambiado la cantidad de bienes y servicios producidos.

Una observacion preliminar final: los sistemas enumerados tienen todos sus aspectos fuertes y débiles
segun la finalidad que se les asigne. Algunos privilegian la incorporacién a las cuentas nacionales, lo cual es
importante desde el punto de vista de medidas de politica econdmica que usualmente refieren a las
magnitudes de la contabilidad nacional, otros sistemas en cambio presentan cifras parciales y globales
independientes de las de las cuentas nacionales usando conceptos y magnitudes de importancia para
medidas de tipo social. De modo que la preferencia por un sistema u otro dependera del uso que se le
quiera dar.

No vamos a tratar en este trabajo la clasificacion del trabajo doméstico desde el punto de vista puramente
tedrico: o sea, la discusion acerca si en términos tedricos hay que considerar que este trabajo crea valor
afladido propio o ya esta incorporado a otras actividades. Desde hace algtin tiempo han parecido algunos
trabajos que analizan este tema de la posicion de la mujer en la teoria econdmica. Entre ellos quiero
sefialar a:*“Los Padres Fundadores” de Jean Gardiner;“La Retorica del Interés Personal: Ideologia y Género
en la Teoria Econdmica” de Nancy Folbre y Heidi Hartman. Estos trabajos han sido reunidos en el libro
“Mujeres y Economia” editado por Cristina Carrasco en Icaria Editorial, S.A. de Barcelona. Una discusién
méas amplia de estos problemas, incluyendo los de la reproduccion social se encuentra en Antonella
Picchio en su libro cuyo titulo en inglés es “Social Reproduction. The political economy of the labour
market”. (La reproduccion social. La economia politica del mercado de trabajo.)

Un lugar especial entre los estudios macrosociales en que se destacan los problemas de la mujer ocupan
los Informes e indices de Desarrollo Humano. Estos Informes elaborados por las Naciones Unidas han
adquirido una vasta difusion que ya no es menor a la de las cuentas nacionales.Y esto es significativo,
porque llenan un vacio que existia al disponer solamente de las tradicionales cuentas nacionales que no
ofrecen un sélido fundamento para el anlisis de problemas demogréficos y sociales.

Amartya Sen, el Premio Nobel de Economia fue el impulsor de estos indices - que desde luego son mucho
mas que simples indices - y en lo que sigue, reproducimos algunas de sus ideas que presentd en “Gender
Inequality in Human Development: Theories and Measures”. Sen sefiala que los Informes de Desarrollo
Humano elaborados por el Programa de Desarrollo de las Naciones Unidas (UNDP) han contribuido
profundamente para reorientar la atencion de la comunidad mundial desde indices mecanicos de progreso
econdémico como el PIB, hacia indicadores que reflejan el bienestar de que goza efectivamente la poblacion.
En esta reorientacion el indice de Desarrollo Humano jugé el papel de servir como una especie de rival al
excesivamente agregado PIB, pero adquirié su posicion destacada debido al detallado analisis estadistico
asentado en teoria econdmica y social que produce una imagen mas amplia de los logros, limitaciones y
problemas de la vida humana del mundo contemporaneo.

Esto involucra desde luego enfocar en detalle la problematica de la contribucion de la mujer a la produccién
de bienes y servicios en comparacion con su participacién en su disfrute. Para lograrlo se requieren
innovaciones analiticas exploratorias y bien cuidada busqueda empirica. Hombres y mujeres comparten
muchos aspectos de la vida en comin y colaboran unas con otros en muchas y complejas formas de su



existencia, y, sin embargo, terminan con mucha frecuencia obteniendo remuneraciones y facilidades muy
diferentes. Es precisamente la disparidad entre las respectivas contribuciones y los beneficios procedentes
de la contribucién que hay que examinar a fondo para comprender las desigualdades ligadas al género. Esto
es lo que intenta realizar el Informe de Desarrollo Humano.

El reparto de la torta

Llamemos“torta” el total de bienes y servicios y condiciones de vida que fueron creados por los esfuerzos
conjuntos de hombres y mujeres. El caso es que esta torta se reparte entre los dos géneros en una forma
que no coincide con los esfuerzos relativos que se hicieron en su creacién. Amartya Sen opina que la
subestimacion de la participacion femenina en la labor total, se debe a sesgos de la contabilidad tal como
se practica actualmente, que asigna valor a las actividades que se realizan “fuera” de la casa, pero ignora las
que se realizan en la propia casa.

Ademas la valoracion del trabajo en términos de precios de mercado representa un sesgo institucional ya
que, por imperfecciones del mercado, las mujeres asalariadas generalmente se ven reducidas a aceptar
empleos de baja remuneracion. El que las mujeres reciban una parte menor de los beneficios creados por
los esfuerzos comunes se refleja luego en sus condiciones de vida y oportunidades, incluyendo condiciones
de salud, participacion en asuntos sociales y politicos y en general la posibilidad de aprovechar sus dotes y
talentos. Finalmente ofrece una critica fundamental. Afirma que no tiene sentido utilizar la teoria marginal
para determinar quién produjo cuanto en el producto total. Pone el ejemplo de dos muchachos cuando
ninguno de los dos puede alcanzar las ramas de un arbol para arrancar las frutas y deciden colaborar,
poniéndose uno sobre los hombros del otro. No tiene sentido preguntar cuantas de las 25 manzanas
fueron producidas por un muchacho o por el otro. Podran dividir el total de acuerdo con las fuerzas del
mercado, o algin arreglo institucional o la fuerza de uno para amenazar al otro, pero ninguna de estas
soluciones contesta la pregunta de cuéntas de las 25 manzanas corresponden al esfuerzo de uno u otro de
los dos muchachos. Hasta aqui Amartya Sen y el Informe de Desarrollo Humano.

Un érea que ha adquirido importancia en medio de la creciente globalizacion, politicas de ajuste, y el
avance de nuevas tecnologias, es la del trabajo en su propio domicilio. Contribuye al crecimiento de tales
actividades la tendencia de las empresas al “outsourcing”, o sea la contratacién de actividades, que
originalmente se realizaban en la propia empresa, para que sean ejecutadas por trabajadores individuales
en su propio hogar. Este tipo de actividad se ha considerado inicialmente como un fenémeno pasajero,
pero presenta una fuerza que indica que serd algo con lo que tendremos que convivir durante largo
tiempo. En muchas economias es hoy el modo principal de actividad, por Io menos en lo que se refiere al
empleo y en él prevalecen las mujeres.

En vista de que el trabajo en su propio hogar presenta una problematica sui generis, junto a la par de su
crecimiento, se han formado grupos de defensa de los intereses de estos trabajadores y trabajadoras que
junto con sus reivindicaciones econémicas y sociales, y de hecho para poder lograrlas, han planteado
exigencias en cuanto a mayor informacion y reconocimiento en estadisticas y cuentas nacionales. Aunque
ciertas modalidades del trabajo en el propio domicilio han aparecido en épocas remotas, su crecimiento y
caracteristicas actuales estan arraigadas en la situacion de nuestros dias. Influyen en ello tanto fenémenos
sociales como tecnoldgicos. De acuerdo con estas influencias hay trabajadores en el domicilio propio de
diferentes clases. Algunos que tienen contratos que aseguran la colocacion de sus productos, y otros que
tienen que salir al mercado buscando compradores. Un grupo especial de estos trabajadores opera en el
ambito de la telecomunicacién y la computacion. También en este grupo se observa un alto porcentaje de
trabajadores femeninos. Es de tomar en cuenta que el grupo mas numeroso lo forman trabajadores del
ramo textil y similares, actividades en las que predominan las mujeres y son sobre todo frecuentes en los
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paises en desarrollo. Destacandose ademas el hecho de que son actividades que sufren una fuerte
discriminacidn salarial con respecto a otras que ya se realizan en condiciones precarias.

El extraordinario aumento del trabajo a domicilio llevé a la Oficina Internacional del Trabajo a adoptar una
Convencion sobre Trabajadores a Domicilio que promueve trato igual, proteccion contra discriminacién
en el empleo, seguridad ocupacional y seguridad social estatuaria. Esta Convencion fue adoptada, después
de acaloradas discusiones, por una gran mayoria de los delegados en la Conferencia N0.83 de la Organizacion
Internacional del Trabajo en 1996.

Las “Living standard measurement” son investigaciones que se centran en la pobrezay en el sector informal.
Estos estudios, llevados a cabo por instituciones nacionales en cooperacion con el Banco Mundial, con
frecuencia han producido anélisis y técnicas nuevas de investigacion. El conjunto de nuevos enfoques es
muy amplio. Lo que conviene es establecer claramente las interrelaciones entre los diferentes enfoques
llegando a una amplia base de datos utilizable a partir de los mas variados enfoques.

Después de esta vision del panorama mundial, paso a enfocar un area mas reducida: la de medicién del
trabajo femenino ejecutado fuera del ambito del mercado junto con algunas observaciones sobre este
trabajo cuando se realiza en condiciones salariales. Para este propoésito voy a utilizar los comentarios y
resultados de unos trabajos mios previos.

2. La importancia de la medicién del trabajo doméstico y comunitario

La medicién del trabajo doméstico y comunitario es un area nueva. Como toda area nueva carece de un
caudal de informacion cuantitativa y existe la necesidad de crearla.Y aqui viene a la mente aquella afirmacion
de un profesor de estadistica en una conferencia en Costa Rica quien, parafraseando la jerga econdmica,
dijo que hoy en dia las estadisticas son mayormente “estadisticas de oferta” o sea estadisticas en cuya
creacion prevalecieron los productores de estadisticas y que se requieren mas “estadisticas de la demanda.”
En nuestro caso podemos decir que para lograr una correcta y adecuada medicion del trabajo doméstico
y comunitario, que es una de las areas de preocupacion cuando se examina la situacién y participacion de
los géneros en la produccion y el desarrollo, hace falta una colaboracion y una mutua comprension entre
productores y usuarios, entendimiento al que pretendemos contribuir con lo que sigue.

El tema tiene dos aspectos: 1) la importancia de la medicion del trabajo doméstico y comunitario y 2) la
contribucién de este trabajo al producto. La primera parte es un enfoque cualitativo y la segunda cuantitativo.
En este apartado se trata la primera parte.

2.1 La importancia cualitativa

Esto se referiria a la necesidad de “dar mayor visibilidad a los factores que generan situaciones de inequidad
y exclusién...”, un aspecto de primordial importancia social. Insisto en “social” porque la ciencia econémica,
por lo menos en su forma actual, no se preocupa de inequidad y exclusion. Incluso cuando habla de la
distribucién del ingreso, por ejemplo en la figura de David Ricardo, se refiere a las consecuencias que una
determinada distribucion puede tener sobre la macroeconomia y no habla de los aspectos de justicia y
equidad.

En forma similar, la distribucion del ingreso o la participacion en el producto de los dos géneros puede
enfocarse en su aspecto de equidad y justicia (y esto quiere decir su impacto sobre personas) y también en
cuanto a su repercusion sobre el nivel del producto nacional. Hay que insistir en que no hay contradiccién
entre la equidad y la eficiencia. Una medida que favorece la equidad sera también una medida eficiente en



cuanto al crecimiento del producto. Frecuentemente en discusiones politicas se niega esta relacion y se
argumenta como si mayor equidad necesariamente frenara el crecimiento econémico. Este es un argumento
erréneo y corto placista.

Los dos enfoques, la apreciacion del trabajo doméstico en términos cualitativos y cuantitativos, tampoco
son excluyentes, todo lo contrario ellos se complementan. Si se logra un consenso acerca de que la medicion
del trabajo doméstico y comunitario es cualitativamente importante, ello justifica hacer esfuerzos para la
obtencién de datos cuantitativos sobre estas actividades.Y a su vez, los datos asi obtenidos permiten la
comparacion con otros agregados nacionales Y, a través de la comparacion, confirmar objetivamente su
importancia. Pero la comparacién trae también una obligacidn, porque para que la comparacion sea valida,
estamos obligados a expresar nuestras mediciones de la actividad doméstica en los mismos términos que
usan los agregados a que se refiere la comparacion. El nivel de la actividad econdémica se mide corrientemente
a través de las estadisticas y la contabilidad del sistema de cuentas — generalmente el Sistema de Cuentas
Nacionales de las Naciones Unidas - y este sistema no es nada antropocéntrico — no se centra en personas
sino mas bien en instituciones y cosas y sus valores monetarios. Aunque hay que afiadir que la ultima
revision de este sistema abre la posibilidad de incluir en su enfoque, hasta cierto punto, también personas
como unidades de observacion, hasta ahora s6lo pocos paises han podido expandir sus cuentas en este
sentido.

Si el producto interno bruto estuviese en términos de horas de trabajo, seria suficiente medir la actividad
doméstica también en estos términos. Pero como el producto interno bruto y otros agregados similares
estan expresados en valores monetarios, no hay mas remedio que buscar los valores monetarios que
corresponden a las actividades domésticas.

Ambos enfoques son esenciales para luchar con situaciones de inequidad y exclusién entre hombres y
mujeres y, mediante la medicion de la contribucion especifica de unos y otras tomando en consideracién
trabajo remunerado y no-remunerado, obtener una vision de la economia de un pais mas ajustada a la
realidad y realizar una politica mas eficiente y conducente a un desarrollo equitativo y sostenible.

Hay una anécdota que los profesores de economia cuentan en sus clases.Al contraer un hombre matrimonio
con su ama de casa y aln si la casada ejecuta las mismas tareas domeésticas que realizaba antes, cuando
recibia un sueldo, el producto nacional, tal como lo registra nuestra contabilidad nacional, disminuye.
Generalmente, los profesores cuentan la anécdota como una cosa curiosa, sin sefialar lo que muestra de
discriminacién contra cierto tipo de actividad. Una discriminacién que si bien en su forma abstracta no
dice nada acerca del género, en la realidad esta dirigida contra la mujer. Porque la gran mayoria, casi la
totalidad, de amas de casa y del servicio doméstico, son mujeres. En el caso de que el empleador fuera una
mujer y el sirviente asalariado un hombre, y suponiendo que el hombre continuara realizando las mismas
tareas domésticas que hacia antes de casarse con su empleadora, ocurriria el mismo fenédmeno de
desvaloracién de su trabajo y disminucion del producto nacional. Formalmente, entonces, no existe ninguna
discriminacién de género, pero en la realidad, bajo esta aparente neutralidad se esconde un trato
discriminatorio para la mujer.

Se podra decir que el ejemplo se refiere sin duda a una situacion excepcional y poco frecuente. Pero su
valor no reside en la frecuencia con que podria ocurrir, sino en que muestra claramente la inequidad y
contradiccién de negar valor a la actividad doméstica cuando esta se realiza sin las correspondientes
contraprestaciones monetarias, asignandole en cambio valor si esté ligada al pago de un salario.

Esta aparente objetividad y neutralidad en lo abstracto cuando concreta y practicamente existe discriminacion,
caracteriza la problematica de la mujer y del trabajo doméstico y constituye una de las principales dificultades
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que tiene que vencer cualquier sistema de informacion con enfoque de género.

Un enfoque de género esta ligado no sélo a la produccion, sino también a la reproduccién social. Este
concepto puede tener varias interpretaciones. Una se referiria a la labor doméstica que restituye la capacidad
productiva de todos los miembros del hogar, tanto de los que perciben un salario, un beneficio o trabajan
en el hogar sin remuneracion monetaria alguna. La otra se refiere a la reproduccion humana, que figura en
forma prominente en el pensamiento de los economistas de la escuela clasica, Smith, Ricardo, Malthus y
también Marx, cuando hablan del mercado de trabajo y la formacién de salarios, pero este enfoque ha
cedido importancia en los argumentos de los neo-clasicos. Este cambio reduce el potencial cognoscitivo
de esta tendencia y con razén Polanyi ha afirmado que cuando el problema de la reproduccion social fue
excluido del andlisis general, se redujo el alcance de su significacion cientifica.

Un anélisis que s6lo toma en cuenta la demanda y oferta de brazos en un momento dado sin referirse a las
consecuencias mas amplias de cualquier desequilibrio, se vuelve estéatico y pierde la vision del futuro. La
miopia de tal enfoque lleva argumentar que al nacer un becerro, la riqueza y el ingreso per cépita de la
nacion aumentan, pero cuando nace un nifio, la riqueza y el ingreso per capita disminuyen.

Estudios sobre el papel de la mujer en la economia son muy escasos, como lo demuestra una revision de
la literatura y especialmente de libros de texto. En general escasean estudios sobre la interrelacion entre
la economia y la poblacién.

Sin embargo, Ultimamente, impulsado por estudios sobre la mujer, esta resurgiendo interés en este tema.
Se han publicado ensayos y estudios, muchos de ellos en México. Entre las obras que examinan el problema
de la reproduccion social, se puede mencionar el libro de Antonella Picchio ya citado.® La autora trata el
problema de la produccion domestica en la siguiente forma. Insiste que el producto consiste por una parte
de trabajo pagado y por la otra de trabajo no pagado — aunque este Ultimo no lo ve la teoria.Y por lo tanto,
afiadir el trabajo doméstico a los agregados nacionales no significa incrementar el producto, sino revelar el
volumen escondido de trabajo que ha sido incorporado al producto. Lo que estamos revelando es un
costo escondido, antes no percibido,y no un producto escondido. Con base en este razonamiento, Picchio
desarrolla un andlisis que trabaja con las siguientes férmulas.

P=f(w + Ld)

P es producto

Lw es trabajo asalariado
Ld es trabajo doméstico

El producto se distribuye entre Trabajo (asalariado y doméstico) y beneficios (R).

P=LwW+ R +LdO

W significa Salario O significa cero

De lo anterior se puede deducir que la parte de P que va al trabajo doméstico es cero porque su salario
es cero. O también se puede interpretar en forma distinta suponiendo que la parte del producto que va a

la subsistencia de los trabajadores domésticos proviene de los salarios, que entonces representan salarios
para la familia.

3 Reproduccion Social. La economia politica del mercado de trabajo.



Existe una relacion entre el trabajo asalariado y el domeéstico. El trabajo domeéstico afecta la cantidad y la
calidad del trabajo asalariado. El impacto sobre la calidad no depende del entrenamiento profesional sino
de los procesos de reproduccién involucrados en la salud, auto-identificacion y socializacion que son
cruciales para obtener consentimiento y cooperacion en el lugar de trabajo. Es aquella parte del capital
humano que no se produce por el entrenamiento en las escuelas sino por la educacion en el seno de la
familia.

En algunos casos se ha comparado la explotacién de la mujer en su trabajo doméstico no remunerado con
la explotacion gratuita de los recursos naturales. En ambos casos se cierra los ojos ante el hecho de que
algo que tiene valor esta siendo tratado como si no lo tuviera y no se toma en cuenta el costo de su
reposicion. Una vez se trata de recursos humanos y en el otro de recursos naturales y en todos estos
casos la finalidad es mantener bajos los costos de produccién para impulsar el superavit.

Puesto que este papel se refiere a la medicion de las actividades domésticas y comunitarias y el instrumento
principal de medicion en este caso es la contabilidad nacional, conviene examinar las normas de esta
contabilidad y como influyen en la medicion de nuestro objeto. Estas son las principales normas del Sistema
de Cuentas Nacionales.

La norma principal que afecta la medicion de actividades domésticas y comunitarias es la que determina lo
que es y lo que no se considera actividad econdmica. Estas instrucciones se encuentran en el Libro Azul del
Sistema de Cuentas Nacionales de 1993 en el encabezamiento “La frontera de la produccién”. Se distingue
alli la frontera general de la produccién de la definicion mas restrictiva que utiliza el Sistema.

Utilizando la frontera general, la actividad econdmica se define como una actividad realizada bajo el control
y responsabilidad de una unidad institucional que utiliza insumos de mano de obra, capital y bienes y
servicios para obtener otros bienes o servicios. A efectos del sistema, las unidades institucionales son las
gue pertenecen a uno de los cinco sectores en que el sistema divide la economia, 0 sea, sociedades
financieras y no financieras, unidades del gobierno, instituciones sin fines de lucro que sirven a los hogares
y finalmente los hogares. Las unidades que nos interesan pertenecen al sector de los hogares, lo que,como
veremos mas tarde, puede determinar el tipo de procesamiento para la obtencién de la informacion
necesaria.

En cuanto a la frontera general de la produccién, el Manual indica [parr. 6.15] que debe haber una unidad
institucional que asuma la responsabilidad del proceso y que sea propietaria de los bienes producidos o
gue esté autorizada para cobrar, 0 ser remunerada de otra manera, por los servicios que presta. Un
proceso natural sin intervencién o direccion humana, no es produccion en un sentido econémico.

Luego se explica la diferencia entre actividades econdmicas y actividades de otra clase. [parr. 6.16] “Mientras que
los procesos de produccion de bienes pueden identificarse sin dificultad, no siempre resulta facil distinguir la
produccion de servicios de otras actividades que pueden ser a la vez importantes y Utiles. Entre las actividades que
no son productivas en un sentido econdmico se incluyen las actividades humanas basicas como comer, beber,
dormir, hacer ejercicio, etc., las cuales no pueden ser realizadas por una persona en lugar de otra... En cambio, las
actividades como el lavado, la elaboracion de comida, el cuidado de los hijos, de los enfermos o de las personas de
edad avanzada son actividades que pueden ser realizadas por otras unidades y que, por tanto, quedan dentro de
la frontera general de la produccion”

Esta es la definicién general de la produccién que, como se puede ver,comprende las actividades que nos
interesan aqui. Pero el Sistema no utiliza esta definicion sino otra mas restrictiva. La restriccion tiene algo
que ver con lo que un clasico de la economia (Karl Menger) dijo acerca de los bienes: “Los bienes se
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distinguen no solo por su utilidad sino también por su vendibilidad”.Y esto es lo que el Manual dice sobre la
delimitacion de las actividades que entran en los computos del Sistema: [6.17] “La frontera de la produccion
en el Sistema es mas restringida que la frontera general de la produccion. Por motivos que se explicaran mas
adelante, no se elaboran cuentas de produccion para las actividades de los hogares que producen servicios domeésticos
0 personales para su autoconsumo final dentro del mismo hogar, excepcion hecha de los servicios producidos
empleando personal de servicio doméstico remunerado.”

Los servicios que de acuerdo con estas hormas se excluyen de las cuentas nacionales son:

a) La limpieza, la decoracién y el mantenimiento de la vivienda ocupada por el hogar, incluidas las
pequefas reparaciones del tipo de las que usualmente realizan tanto los inquilinos como los
propietarios;

b) La limpieza, el mantenimiento y reparacion de los bienes duraderos o de otros bienes de los
hogares, incluidos los vehiculos utilizados para servicio del hogar;

c) Laelaboraciény el servicio de comidas;

d) El cuidado, la formacion y la instruccion de los hijos;

e) El cuidado de los enfermos, de los invalidos y de las personas de edad avanzada;

f) El transporte de los miembros del hogar o de sus bienes.

El Manual reconoce que en todas partes un gran nimero de personas trabaja en servicios domésticos no
remunerados y admite que el consumo correspondiente contribuye en forma importante al bienestar
econdmico. Pero sefiala luego “Sin embargo, las cuentas nacionales que sirven a muy diversos fines, analiticos
unos y de formulacion de politica, no se elaboran simplemente para obtener indicadores del bienestar. Los motivos
para no imputar valores a los servicios domésticos o personales no remunerados producidos y consumidos dentro
de los hogares pueden resumirse asi..”Y presenta tres argumentos para justificar la exclusion de los servicios
domésticos y comunitarios.

a) su repercusion es limitada en el resto de la economia.

b) no hay precios adecuados de mercado que puedan utilizarse para valorar estos servicios y

c) los valores imputados tienen un significado diferente de los valores monetarios.

Antes de examinar estos argumentos hay que aclarar la diferencia que existe en las normas contables
entre bienes y servicios.

“El Sistema incluye toda la produccidn de bienes para uso propio dentro de su frontera de produccion... sin embargo
excluye toda la produccion de servicios para autoconsumo final dentro de los hogares.” La razon que se da es la
siguiente: “... los bienes pueden cambiar su utilizacion entre mercado y no-mercado, incluso después de haber sido
producidos.” En cambio, los servicios “...se consumen en el momento de su produccion y las relaciones entre su
produccion y el mercado son mas debiles que las de la produccion de bienes.” El motivo trascendental detras de
estas explicaciones es que las cuentas tienen que servir muchos propositos diferentes y diferentes propdsitos
requieren diferentes definiciones del campo que se pretende medir y analizar. En las palabras del manual:
“La localizacion de la frontera de la produccion en el sistema es un compromiso deliberado para satisfacer las
necesidades de la mayoria los usuarios.”

2.1.1. Consumo

La inclusion o exclusion de una actividad dentro de la frontera de produccién en las cuentas nacionales
tiene repercusiones de gran alcance. Una de ellas es el efecto sobre la medicién del consumo. Si se incluyen
ciertos tipos de servicio dentro de la frontera de produccion, o sea se les considera como econdémicamente
producidos, se aumenta el volumen de produccion y en consecuencia el volumen de consumo.



Esto se debe a que el Sistema requiere la coherencia global entre sus componentes y el total. Al establecer
una division entre diferentes tipos de transacciones y diferentes sectores, determina la relacion entre los
sectores y su agregacion. Su férmula basica es

C+1l+G+ (X-M) = P

Donde
C = Consumo
| = Inversion
G = Gobierno
X = Exportaciones
M = Importaciones

Donde P, o sea el producto, necesariamente es igual a la suma de estos componentes. Por lo tanto un
aumento en cualquiera de ellos implica necesariamente un aumento de P.E inversamente, si aumentamos
P.al incluir en él algo que no contenia antes, alguno de los componentes tiene inevitablemente que aumentar.
En el caso de que se incluya también la produccion doméstica en la produccion P aumentara el consumo
C.

Desde el punto de vista de la macroeconomia, la ampliacion del concepto de consumo se va a reflejar en
cambios relativos de los distintos agregados dentro del total, como la tasa de inversién, del ahorro y la
divisién entre consumo publico y privado. Si no se producen otros cambios, disminuira el porcentaje de los
demas componentes y aumentara el del consumo. Recordemos sin embargo, que se trata de un aumento
puramente conceptual:no es que haya aumentado la cantidad de bienes y servicios efectivamente consumidos,
lo que ha aumentado es la cifra que asignamos a este consumo. Pero la percepcidén que tenemos de un
determinado fendmeno influye en la visiébn que tenemos de la economia en su conjunto. En este caso, la
ampliacion del concepto de consumo no incidira uniformemente en diferentes sectores de la poblacion. La
cifras de consumo creceran mas en los estratos en que la produccion doméstica es importante dentro de
su consumo total que en los estratos donde es menos importante. Si suponemos, y esto pareceria un
supuesto bastante razonable, que la produccion doméstica es mas importante en los hogares pobres que
en los mas ricos, la revaluacion del consumo incrementaria las cifras de consumo de los hogares de
ingresos bajos mas que de los hogares pudientes, lo que disminuiria la imagen de desigualdad econdmica
que se tiene cuando se mide por el consumo.Al excluirlos ellos no caen dentro de la visién del contable,
simplemente no existen para este propdsito y por lo tanto tampoco aparecen en la medicion del consumo.

2.1.2. Fuerza de trabajo; poblacién activa e inactiva. Empleo y desempleo.

Pero el trazado de la frontera de produccidn no solo afecta el consumo sino también las cifras demogréaficas
en el aspecto de la fuerza de trabajo y poblacion activa (PEA) y no activa (PEI). La medicién de la poblacién
activa obedece estrictamente a las reglas establecidas por la OIT y estas siguen las normas del SCN acerca
de lo que es 0 no es produccién econémica. Esta correspondencia es muy importante. En esta forma, al
hacer las correcciones necesarias para tomar en cuenta a los desempleados, existe una correspondencia
entre el producto y el nimero de personas que lo crearon. Si los servicios domésticos y comunitarios no
se consideran produccion econdmica, las personas que realizan estas actividades no deben aparecer como
personas activas. En nuestro caso, las personas, en su inmensa mayoria mujeres, que ejecutan estas tareas
son, de acuerdo con este enfoque, personas inactivas.

Al respecto recuerdo un dibujo de una revista que representaba una mujer que amamantaba a un bebé y
con el pié movia la cuna de otro nifio sin dejar de mirar a un tercer nifio algo mas grande, mientras estaba
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limpiando el piso y al mismo tiempo cuidaba la olla sobre la cocina. Debajo del dibujo, la leyenda decia:“Y
dicen que somos inactivas”.

Pero el manual menciona un aspecto relacionado con este problema, que es de gran peso y que conviene
examinar. En efecto, si la frontera de produccién se expandiera para englobar la produccion de servicios
domésticos por miembros de los hogares para su propio consumo final, las personas dedicadas a estas
actividades se convertirian en autoempleados con lo que el desempleo seria virtualmente imposible
por definicién.

Para mostrar en qué medida esto se puede comprobar con cifras he utilizado la publicacion de un censo
de 1990, que no es una fecha muy reciente, pero las cifras serviran simplemente para indicar las proporciones
y relaciones.

Para comenzar, recordemos la definicion de la persona ocupada: son ocupadas las personas mayores de 12
afios que tienen alguna actividad remunerada con dedicacién de por lo menos una hora semana, los
ayudantes familiares sin remuneracion que trabajan 15 o més horas a la semanay personas temporalmente
ausentes de su trabajo. Este nimero ya cambid, pero muchos paises todavia lo utilizan.

Poblacion total 12,5 millones (Esta cifra se refiere a la poblacion de 12 afios y méas que es la que se da en
el censo cuando trata de aspectos econdmicos). Poblacién en la fuerza de trabajo 6,2 millones de la cual
671 mil en estado de desocupacién. Poblacion inactiva 6,0 millones de la cual 2,7 millones en quehaceres
del hogar. La participacién de los hombres en este renglon se cifra en 63 mil, una cifra practicamente
despreciable. La otra cifra importante en este renglon - 2,1 millones — corresponde a estudiantes. Si
pasamos las personas que estan catalogadas en quehaceres del hogar a la poblacion activa, ésta pasa de 6,2
millones a casi 10 millones. Por otra parte el desempleo, que anteriormente se calculaba en mas de 10% se
reduce a entre 6y 7%.

Unas observaciones que vienen al caso al analizar estas cifras:

1) No todas las personas que figuran en la categoria de quehaceres del hogar son mujeres. Pero lo es la
gran mayoria. El error que se comete en este procedimiento es minimo.

2) Mas seria podria ser la circunstancia que los encuestadores en los censos ubican a todas las mujeres
gue hayan declarado que no tienen un empleo remunerado en la categoria de “quehaceres domésticos”,
sin preguntar si en efecto realizan algin trabajo doméstico.

3) Una parte importante de la PEI la forman los estudiantes. Se puede presumir que un buen nimero,
ademas de estudiar, colabora en las actividades domésticas. Especialmente en el caso de las mujeres
que representan mas de la mitad del total de los estudiantes. Si les aplicamos el mismo tratamiento
que a los ayudantes familiares sin remuneracion, o incluso la clausula de que una hora semanal de
trabajo es suficiente para que la persona sea considerada como activa, habria que afiadir el nimero
correspondiente a la poblacion dedicada a actividades domésticas.

4) El mismo razonamiento se puede aplicar a los pensionados y jubilados que en las estadisticas integran
la PEI.

5) Asimismo hay que reflexionar acerca del hecho de que las estadisticas de la poblacion econémicamente
activa e inactiva cubren solo la poblacién de 12 afios y mas. Entre los de menos de doce afios habra un
contingente que colabora activamente en las actividades domésticas.

Otro concepto muy utilizado es el de la tasa de actividad o la tasa de participacién. La tasa bruta de
participacion (TBP) se calcula generalmente como la comparacion entre la PEA y la poblacion total (PT).



La férmula es

TBP = (PEA / PT)x 100

Y se entiende que al incrementarse la PEA por la inclusion en ella de las personas que laboran en la
produccion domeéstica, el valor de TBP tiene que crecer.

La clasificacion de la produccién doméstica dentro de la clase de actividades productivas reconocidas por
el Sistema de Cuentas Nacionales, debe también reflejarse en los Sistemas Internacionales de Clasificacién
como CIlIU y CIUO.

Por ejemplo: La Clasificacion Internacional de Ocupaciones (CIUO 88) todavia vigente, clasifica las
ocupaciones de cocinero, lavandera, enfermeras y otras semejantes, pero solamente si son ocupaciones
remuneradas. En esto, claro estd, siguen las directrices establecidas en el SCN. Lo mismo sucede con la
Clasificacion Industrial Uniforme de todas las Actividades Econdmicas, (ClIU). Para dar un ejemplo: la
Division 95 de este sistema de clasificacion se refiere a los hogares privados que emplean cocineros,
sirvientas, valets, lavanderas, jardineros, etc. Estos se resefian, pero de nuevo, solo si se trata de trabajadores
asalariados, y no de miembros del hogar que trabajan sin paga.

2.1.3. Agregados tradicionales y agregados expandidos

Tanto la ampliacion conceptual del consumo como la de la fuerza de trabajo plantea, junto a las ventajas
que ofrecen, también algunos problemas negativos con respecto al anélisis. Los argumentos del manual son
desde luego de peso en el caso de determinados analisis. En otros casos, omitir de las estadisticas y cuentas
las actividades domeésticas resta al andlisis parte importante de su valor. Hay por lo tanto que crear formas
adecuadas para presentar la contabilidad y las estadisticas en dos versiones, una en su presentacion tradicional,
en que solo aparecen los guarismos que tienen que ver con el mercado y otra en una presentacion
ampliada que engloba todas las actividades productivas que contribuyen al bienestar de hombres y mujeres.
Posibles procedimientos para lograrlo se presentaran cuando se hable especificamente de cuentas satélites
y su concatenacion con las cuentas centrales. En la literatura, la version ampliada o sea la que toma en
cuenta las actividades domésticas, se designa generalmente con la expresion “expandida” y se habla del
producto interno bruto expandido y del consumo nacional expandido. Habria que tratar las cifras de
poblacion en la misma forma, y para sefialar claramente la correspondencia entre producto y poblacion
activa, hablar de la poblacién activa expandida.

Los estudios utilizan a veces un concepto que es “la razon de dependencia”. Si se la calcula como la razén
de personas de menos de 12 y mas de 65 afios a la de personas entre 12 y 65 afios, que se suele llamar
“poblacion en edad de trabajar”, entonces la expansion del concepto no tiene ninguna importancia. Pero si,
como se ha hecho a veces, la razon se calcula relacionando la poblacion econémicamente inactiva con la
activa, al tomar en cuenta las definiciones expandidas, esta razén cambiara radicalmente.

Veamos ahora algunos de los otros argumentos que el manual esgrime a favor de la exclusion de estas
actividades del ambito de la actividad econdmica. Uno se refiere a la circunstancia que tales servicios no se
destinan al mercado y por lo tanto no suele haber precios adecuados de mercado que pueden utilizarse
para valorar estos servicios. Esto es un aspecto importante para nosotros en lo que se refiere directamente
a las posibilidades de medir los servicios domésticos y comunitarios.

El otro argumento esté relacionado con este, pero lo enfoca en forma diferente. En él se asume que de
algin modo se ha podido asignar un valor a estas actividades, pero estos valores no siendo de mercado,
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son valores imputados.Y afirma el manual [6.21c] “...valores imputados tienen un significado econdmico diferente
de los valores monetarios. En la préctica, los ingresos imputados generados por la produccion imputada seran
dificiles de determinar;a su vez, deberian mostrarse como gastados totalmente en los mismos servicios. En cambio,
si los ingresos estuvieran disponibles en dinero, los gastos resultantes podrian ser muy diferentes. ... Por tanto,
imputar un valor a la produccion de servicios por cuenta propia, no sélo seria muy dificil, sino que darfa lugar a
valoraciones que no son equivalentes a las monetarias para propositos analiticos o de formulacion de politica.”

En resumen, apunta el manual, [6.22] “la resistencia de los contables nacionales a imputar valores a las producciones,
los ingresos y los gastos asociados con la produccion y el consumo de servicios domésticos y personales dentro de
los hogares, se explica por una combinacion de factores, a saber: el aislamiento y la independencia relativa de estas
actividades con respecto al mercado, la gran dificultad de obtener estimaciones econémicamente significativas de
sus valores, y los efectos negativos que su utilizacion en las cuentas podria introducir en el disefio de la politica
econdmica y en el analisis de los mercados y de sus desequilibrios (el analisis de la inflacion, el desempleo, etc) y a
la vez podrian derivarse consecuencias no deseadas para las estadisticas de la fuerza de trabajo y del empleo.”

Reconociendo la legitimidad de estas observaciones hay que afiadir sin embargo que problemas semejantes
surgen también en algunos aspectos con respecto al sector publico sin que por esto se le dé el trato que
se reserva al trabajo domeéstico.

2.2. Opiniones adversas

Mas alla de lo que dice el manual sobre los agregados expandidos, existen criticas que adversan la medicién
de la actividad doméstica y atacan el intento de asignar valor a estas actividades desde puntos de vista
diferentes.

Unas argumentan que no existe valor en esta actividad o que el valor que le corresponde ya esté incluido
en otra parte. Otras consideran que tal medicién contradice las pautas de teoria econdmica.

Pertenecen al primer grupo los que niegan que en la produccion doméstica se esté creando valor. Puesto
que el ingreso que percibe el trabajador sirve para cubrir los gastos de toda la familia, el salario pagado
incluye ya el trabajo doméstico. Frente a este argumento se razona que al ejecutar las tareas del hogar
(preparar la comida, lavar la ropa, cuidar los nifios, ofrecer apoyo psicolégico a todos los miembros del
hogar) el ama de casa reproduce la capacidad productiva de los miembros del hogar y por lo tanto lleva a
cabo una actividad econdmica. El trabajador come y descansa en su hogar lo que le permite retornar al dia
siguiente al trabajo. Por lo tanto no puede haber duda de que se trata de una actividad econdémicay por lo
tanto de creacion de valor. Esta cuestién emerge también en decisiones tribunalicias en casos de divorcio
y seguros. Mas importante todavia: en algunos paises el derecho acepta la idea de que la actividad doméstica
crea valor afadido.

El otro grupo ataca la valoracion de la produccion doméstica desde una perspectiva distinta, argumentando
gue segun la teoria econdmica no es factible agregar el valor que pueda existir en la produccién doméstica,
porque el valor es un fendmeno subjetivo y sumar la produccion de los distintos hogares tendria el mismo
significado que determinar el capital total del pais sumando el valor de un puente al de la bomba construida
para volarlo. Al insistir en el fundamento subjetivo del concepto del valor pueden referirse a un gran
nimero de economistas famosos. En realidad hay muchas afirmaciones de este género, pero no hay que
olvidar que la mayoria de estos autores en general suponen un mercado en que las transacciones se
realizan en una forma muy alejada de nuestra realidad actual.

Otras criticas dirigidas especificamente a las estadisticas de género afirman que estas estadisticas no sirven



el proposito que se les asigna, porque decisiones politicas no dependen de estadisticas sino de la presion
que pueden ejercer los electores.

Puede ser que esto sea verdad o sélo representa una parte del problema. En todo caso, la postura a
adoptar no deja lugar a dudas. El propdsito que perseguimos al crear nuevas estadisticas y mediciones
debe estar claro en nuestra mente. Se trata de verter luz sobre algo importante que afecta nuestras vidas
y que hasta ahora pasa desapercibido. Por lo tanto, hay que crear estas estadisticas y mediciones pero no
basta crearlas, hay que diseminarlas del modo maés efectivo posible. Estadisticas sub-utilizadas y sub-analizadas
no sirven nuestro proposito. Hay que presentar los resultados de nuestras mediciones en forma atractiva
y que puede ser asimilada facilmente tanto por el gran publico como por las instancias decisorias en los
asuntos que nos interesan. Esto significa que la informacion que aqui se contempla debe ser institucionalizada
y aparecer en forma atractiva y periddica.

2.3.Algunas observaciones adicionales

Actividades similares pueden recibir tratos distintos en las cuentas, unas incluidas en las cifras de las
cuentas y otras excluidas. Un ejemplo es el trato que se da al alquiler de la casa propia: el sistema lo incluye,
a pesar de ser un servicio fuera del mercado.

Puesto que una parte de la produccion doméstica, especificamente, la produccion de bienes para el consumo
final del mismo hogar esté incluida en la produccion del sistema, tenemos, cuando se relacionan produccion
doméstica y PIB, que hacer las correcciones correspondientes.

Con respecto al trabajo voluntario, el tratamiento del SCN es similar a la que da al trabajador doméstico.
Dice textualmente: [parr. 7.24a] “los trabajadores dedicados a la produccion destinada en su totalidad a su
propio consumo final 0 a su propia formacion de capital, sea individual sea colectivamente, son auténomos.Aunque
un valor puede imputarse al producto obtenido de la produccién por cuenta propia en funciéon de los costos
incurridos, incluyendo los costos estimados de la mano de obra, no se efecttia ninguna imputacion de los sueldos de
los trabajadores dedicados a esa clase de produccion, ni siquiera en el caso de proyectos colectivos 0 comunales
realizados por grupos de personas que trabajan conjuntamente.”

2.3.1. Areas urbanas y rurales

La medicién del trabajo doméstico presenta diferentes problemas cuando se trata de areas urbanas y
rurales. No en cuanto a definiciones, sino a los aspectos practicos de medirlo y separar las actividades
incluidas en las cuentas de las excluidas. Porque en las &reas rurales las actividades domésticas producen
una proporcién mayor de bienes que en las areas urbanas. Como se ha visto, los bienes, aunque producidos
y consumidos en los mismos hogares, se consideran parte de la produccion econémica y los valores
correspondientes se incluyen en las cuentas. En cuanto a los servicios, se presentan frecuentemente servicios
donde la definicion de si se trata de servicios a terceros o se trata de un servicio comunitario requiere un
examen de pormenores no siempre muy claros.

Distinguir los perfiles de las areas urbanas de las rurales es especialmente importante en los paises en que
las condiciones de vida en una y otra area son muy distintas, como es el caso en nuestros paises. La
poblacién urbana confronta problemas relacionados con el abarrotamiento y escasez de espacio, condiciones
de vida insalubres y servicios publicos inadecuados. Los problemas con que tiene que luchar la poblacion
rural son de otro tipo: dificil acceso a agua potable, el alejamiento de servicios sociales, mercados, farmacias
y otros servicios generales. Las condiciones de viviendas son poco satisfactorias, la lluvia pasa por el tejado
a las habitaciones, no hay electricidad ni tampoco instalaciones sanitarias, y las escuelas estan a largas
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distancias de la vivienda. No hay teléfono, neveras y otros equipos eléctricos de cocina y los caminos de
tierra estan llenos de barro y lodo. En consecuencia las labores domeésticas en estas areas también difieren
de las en las urbes; abarcan un conjunto mas extenso de labores, exigen mas horas de trabajo y son méas
extenuantes. Basta pensar en la diferencia entre cocinar con lefia 0 con un horno microondas. Podriamos
afiadir que las mujeres urbanas utilizan en el hogar un mayor nimero de productos industriales tanto para
la limpieza como en la preparacién de las comidas y que los productos pre-cocidos y pre-elaborados hacen
mas rapido y mas facil el desempefio de las tareas domésticas. Como ocurre con la sustitucion del trabajo
con el pilén por la compra de harina de maiz.

La mujer en las areas rurales ejerce un papel esencial en la provision y preparacion de la alimentacion de la
familia. La Comisién Agricola de la FAO ha estudiado en varias oportunidades el papel de la mujer en la
produccion agricola y en todos los casos ha observado que este papel es generalmente mayor de lo que se
supone y aparece en las estadisticas. Ademas, en las condiciones rurales resulta dificil deslindar actividades
de produccion que el SCN reconoce como tales de las que estan excluidas del sistema.

2.3.2.Trabajo domeéstico e inflacion

Puesto que la inflacién se ha convertido en un azote practicamente permanente y podria parecer que
afecta de igual manera uno y otro género, hay que darse cuenta que en realidad recae con mayor fuerza
sobre la mujer ama de casa.Al reducirse el poder de compra del hogar, se reducen las compras de bienes
de consumo no sélo en cantidad sino también en calidad. El aumento de los precios de los bienes de
consumo significa generalmente que baja su calidad, o el ama de casa se ve forzada por la baja del valor
adquisitivo de su ingreso real a comprar bienes de inferior calidad lo que significa a su vez que aumenta el
trabajo casero que hay que afiadir a tales productos antes de que estén listos para su uso. Tratando de
mantener el nivel de vida acostumbrado, el ama de casa tiene en tal situacién que multiplicar sus esfuerzos
para sustituir productos mas elaborados por productos menos elaborados y a veces sustituir servicios
domésticos adquiridos en el mercado por sus propios servicios, todo mediante una prolongacién de sus

horas de trabajo en el hogar.

Las alzas de precio de los bienes de consumo inciden mas directamente en el ama de casa. Lo que explica
por qué mujeres que de costumbre no participan en manifestaciones de caracter politico y social, acuden
a demostraciones de protesta cuando se trata del alto costo de la vida.

Antes de terminar esta parte que hemos llamado los aspectos cualitativos de la medicidn y pasar a exponer
los problemas de la técnica de medicion propiamente dicha, es conveniente recalcar algunos de estos
aspectos.

La medicion y las estadisticas de género representan una subdivision de agregados mas amplios. Esta
subdivision implica serios esfuerzos y uso acrecentado de recursos. ;Qué justifica estos trabajos? Si un
agregado fuera homogéneo en el aspecto que interesa al analisis y la formulacion de politicas, no habria
necesidad de tratar de subdividirlo. Pero en nuestro caso se ha demostrado — y todo el mundo esta
consciente de ello — que existe una diferenciacién extraordinariamente fuerte dentro del agregado, fuerte
en nimeros y valores, que justifica y hace urgente disponer de una subdivision con relacién a estos aspectos.
O sea, estadisticas de género y medicion de las actividades domeésticas.

Esta subdivision se justifica tanto por razones de equidad, situaciones de inequidad y exclusién entre
hombres y mujeres,como por razones de mejoramiento de los instrumentos estadisticos y contables, que
sirven al analisis y disefio de politicas econdmicas y sociales de todo el pais.



La medicibn comprende varios aspectos entre los que destaca la valoracion lo cual implica el uso de
cuentas nacionales. La importancia de las cuentas nacionales reside en el hecho de que son los documentos
gue consultan las instituciones nacionales e internacionales cuando examinan la situacién y problematica
de una economia. Estas cuentas orientan los presupuestos nacionales y la politica de los organismos
mundiales financieros y no financieros hacia el pais. Las cuentas nacionales actualmente se rigen por el
Sistema de Cuentas Nacionales de las Naciones Unidas. Este sistema,como hemos visto presenta obstaculos
para poder lograr una representacion adecuada de los fenGmenos que nos interesan, aungque Gltimamente
ha adquirido mayor flexibilidad y ofrece algunas salidas para poder realizar nuestro propésito. Ademas
existe hoy un mecanismo para monitorear las nuevas exigencias de informacion cuantitativa que surgen
continuamente. Se trataria, por lo tanto, de trabajar con este sistema aprovechando las posibilidades de
marcar nuestra presencia disefiando agregados paralelos y creando un sistema de cuentas satélites, que
ademas de datos que corrientemente aparecen en las cuentas principales y los ajustes por concepto de las
actividades domésticas, muestren también informacién acerca de los fendmenos que los analistas consideran
de interés para examinar asuntos de género.

A lo anterior hay que afadir que las cuentas nacionales se estan imponiendo cada vez mas como elementos
directrices de amplias areas de estadisticas.

Todo lo dicho sirve para mostrar la importancia de las cuentas nacionales y de paso como justificativo de
los detalles y multiples citas que se han hecho del manual. No hay que olvidar que los contables nacionales
examinan minuciosamente cada linea y parrafo del manual cuando estan elaborando las cuentas.

3. La cuenta satélite como herramienta para estimar la contribucién del trabajo doméstico
y comunitario en la produccién

Para pasar a los aspectos de la medicion de las actividades domésticas y comunitarias y su contribucién al
producto, conviene considerar la delimitacién conceptual de lo que pretendemos medir.

3.1 Delimitaciéon conceptual

En primer lugar, siguiendo el lema de pensar antes de medir, habra que determinar qué es lo que entendemos
por produccion doméstica. En otras palabras ;qué es lo que habra que incluir en nuestra medicién?* Esta
decisién dependera de tres criterios: el criterio de la tercera persona, el criterio de la remuneracion y el
criterio de la separabilidad.

a) El criterio de la tercera persona. Las distintas definiciones de produccion doméstica que existen
generalmente giran en cuanto a la delimitacion del tema, alrededor del criterio de tercera persona. En
pocas palabras esto significa que una actividad cae dentro de los limites de la definicion, si puede ser
delegada a otra persona.

b) El criterio de la remuneracidn. Segln este criterio la actividad para ser incluida en el agregado de
actividades domésticas debe realizarse sin remuneracion correspondiente. Este excluye las actividades
asalariadas, o las que comportan una remuneracion para la persona que ejecuta el trabajo o para otros
miembros de su hogar. Ejemplos son trabajos a domicilio y actividades en el sector informal.

4 [Chris Jackson, Trends in the value of household work in Canada 61-86, p.6]

55



56

c¢) El criterio de separabilidad se refiere a las actividades de servicios personales. Algunos cuidados
personales como peinarse, manicura, pintar la cara y similares, pueden delegarse a terceras personas.
Aungue normalmente se realizan por la propia persona. El criterio de separabilidad dictamina que ademas
de ser delegable, la actividad debe ser separable, lo que quiere decir que puede ser realizada en ausencia de
la persona que normalmente la realiza. Segun este criterio actividades de este tipo caen fuera del limite de
la definicidn. Ejemplos: peinarse, cortarse las ufias, hacerse la cara, etc.

3.2 Agregados paralelos

En el apartado anterior se hizo alusion a lo que se gana y lo que se pierde en la percepcion global del
quehacer econdmico y social al incluir el valor de las actividades domésticas en los flujos que registra la
contabilidad nacional.Y se propuso establecer dos agregados paralelos: uno que comprendiera exclusivamente
las transacciones de mercado que serviria como documento orientador para los analisis que se centran en
los aspectos de politica monetaria, el otro para los usuarios cuyos intereses son mas amplios.

Este procedimiento de crear versiones distintas de un determinado concepto se utiliza ampliamente en el
andlisis monetario donde se tienen las versiones M1,M2 y M3 para medir de diferentes formas la circulacion
monetaria. A decir verdad, para su uso en materia monetaria las cuentas como las lleva actualmente la
contabilidad nacional deberian depurarse, ya que contienen varios elementos que, como, por ejemplo, la
produccidn de subsistencia, el valor imputado al uso de la vivienda propia y la produccién de bienes para
uso propio en el hogar (segun la dltima version del SCN) perturban el andlisis realizado con fines puramente
monetarios. Los otros agregados serian los que hemos llamado “agregados expandidos”, o sea el consumo
expandido que contiene los productos de la actividad doméstica, los cuadros de oferta y utilizacién, y
todos aquellos que se alteran por la inclusion de las actividades domésticas, inclusive los cuadros que la
nueva version del SCN propone para la poblacion e insumo de mano de obra que en principio siguen las
definiciones de la OIT en la “Resolucién sobre estadisticas de la poblacion econémicamente activa, del
empleo, del desempleo y del subempleo”. Estos cuadros de la mano de obra abarcan también las horas
trabajadas, de modo que la expansion, dado lo extenso que es el dia de trabajo doméstico, significaria un
cambio profundo.

3.3. Conexion directa e indirecta

Entre todas las proposiciones para documentar la actividad doméstica y comunitaria y al mismo tiempo no
perder, por las ventajas que ofrecen para la difusién, la conexion con el sistema de cuentas nacionales, la
mas (til es la de las cuentas satélites. Las ventajas no se limitan a la posibilidad de figurar en las publicaciones
gue contienen las cuentas nacionales, sino el de formar parte de una esquema de informacion exhaustivo
y consistente y que se toma en consideracion en las decisiones de politica econdmica, social y cultural. La
contrapartida de estas ventajas, como lo sefiala el manual de las cuentas nacionales, es que comporta
limitaciones respecto a la informacion que puede incluirse directamente en el marco central del sistema.
Se trata por lo tanto de la inclusiéon directa en el marco central. Queda abierta la posibilidad de la
inclusion indirecta fuera del marco central, en forma de cuentas adicionales. Estas son las cuentas
satélites. Las cuentas satélites pueden en esta forma ser herramientas eficaces para estimar la contribucion
del trabajo doméstico y comunitario a la produccion de un pais y, por afiadidura, reunir todas aquellas
circunstancias y caracteristicas que contribuyen al anélisis de estas actividades.

3.4. Inclusion mediante cuentas satélites

Para examinar las posibilidades que presentan las cuentas satélites, nos podemos referir a lo que de ellas
expone el manual. EI manual cita cinco posibilidades que permiten:



a) proporcionar informacién adicional, de caracter funcional o de entrecruzamientos sectoriales,
sobre determinados aspectos sociales;

b) utilizar conceptos complementarios o alternativos, incluida la utilizacion de clasificaciones y marcos
contables complementarios y alternativos, cuando se necesita introducir dimensiones adicionales
en el marco conceptual de las cuentas nacionales;

c) ampliar la cobertura de los costos y beneficios de las actividades humanas;

d) ampliar el andlisis de los datos mediante indicadores y agregados pertinentes;

e) vincular las fuentes y el analisis de datos fisicos con el sistema contable monetario.

En esta forma se obtiene que las cuentas satélites estén relacionadas con el marco central de las cuentas
nacionales y al mismo tiempo con el sistema de informacién especifico del tema en cuestion, o sea, en
nuestro caso con todo lo pertinente para el analisis de la produccion doméstica y comunitaria que de otro
modo no cabe en el sistema central.

Desde luego pueden existir diferentes tipos de enfoque y a su vez la cantidad y diversidad de datos que se
incluyan en el sistema satélite, desde la simple introduccion de cifras adicionales hasta una reformulacion
de los conceptos que se utilizan en la parte central del sistema.

En todos los casos se tratara de lograr una integracién mas explicita de los datos monetarios con los datos
fisicos y la conexién con los flujos representados en el cuerpo central de la contabilidad econdmica lo que
permite un analisis de los problemas inherentes a la produccion doméstica y comunitaria en el contexto
del analisis macroecondmico.

Como ya se ha visto, el cambio fundamental en nuestro caso es el de mover la frontera de produccion de
manera que englobe los servicios prestados por las personas a otros miembros del hogar y también el
trabajo voluntario de remunerado.

Dada la coherencia que se quiere mantener en las cuentas, la ampliacién de la frontera de produccion
modifica varios otros agregados. Entre otros la produccion, el consumo final, el valor afiadido, el ingreso
primario y la formacion de capital. En el caso de la formacion de capital la modificacion consiste en
redefinir los bienes de consumo durable como bienes de capital.

Existen diferentes proposiciones y disefios de cuentas satélites. Para visualizar 1o que existe en este campo
vamos a referirnos a una resefa de las Naciones Unidas. Las Naciones Unidas elaboraron recientemente
un Manual sobre la contabilidad de los hogares, donde se dedica una parte importante especificamente a
las cuentas satélites para los hogares. Se enumeran alli cinco diferentes tipos de cuentas satélites:

Sistema de Cuentas Laborales.

Cuentas de Recursos Humanos
Cuentas satélites funcionales

Matrices de contabilidad social y Sesame
Cuentas de produccion de los hogares
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3.4.1. Sistema de Cuentas Laborales

El Sistema de Cuentas Laborales, (con el acronimo LAS segln su nombre en inglés) presentado por Eivind
Hoffmann de la Oficina Internacional del Trabajo, pretende establecer un marco contable que refleje la
situacion de empleo del pais, estudiar la disponibilidad total de recursos humanos, la remuneracion de la



mano de obray la oferta de brazos y los flujos de puestos de trabajo y de trabajadores. Cuando se trata de
la poblacién total, ésta esta definida en consonancia con el SCN lo que se explica porque el campo laboral
gue interesa a este sistema es la demanda y oferta de trabajo como se realiza en el mercado de trabajo.En
vista de esta circunstancia, este sistema satélite no es adecuado a la representacion del trabajo doméstico
no remunerado.

3.4.2. Cuentas de Recursos Humanos

El sistema de contabilidad de recursos humanos, propuesto por Jan van Tongeren, es un sistema de cuentas
satélites que integra un andlisis econdmico del sector hogares siguiendo las normas del SCN con un
andlisis social de los hogares y de los individuos pertenecientes a estos hogares. El sistema permite incorporar
datos procedentes de investigaciones sobre el uso del tiempo y, para evitar los inconvenientes que presenta
la traduccion de estos datos a valores monetarios, mantiene los datos de valor del anélisis economico
separadas de los datos de tiempo utilizado que forman el vector de bienestar. El sistema ha sido utilizado
en la Republica de Corea y segln los usuarios ha sido un instrumento (til para la politica econémica y
social.

3.4.3. Cuentas satélites funcionales

La descripcion de las cuentas laborales hecha por Jean-Etienne Chapron de la Divisién de Estadistica de las
Naciones Unidas se refiere a la experiencia obtenida con estas cuentas en Francia. Estas cuentas se deben
a la demanda formulada por instancias gubernamentales, generalmente un ministerio, pero,como excepcion,
a la solicitud de asociaciones sin fines de lucro, cooperativas y otras sociedades similares. Vale la pena
subrayar esta Ultima circunstancia, por el interés que tiene para nuestro propadsito. El éxito que tuvieron
estas cuentas satélites en Francia se explica por varias razones, que también deben tomarse en cuenta en
nuestra propia actuacion. Estas razones son:

1) La referencia a las cuentas nacionales es muy frecuente en las discusiones y debates politicos y
sociales en Francia.

2) El principio de las cuentas satélites funcionales es cubrir exhaustivamente todos los aspectos del
area en cuestion.

3) La estructura béasica de estas cuentas es relativamente simple: gastos totales, financiamiento,
productores y beneficiarios. Esto representa un instrumento facil de manejar en que un nimero
reducido de agregados permite una vision global del area bajo consideracion.

4) Las cuentas satélites son coherentes con el marco central de las cuentas nacionales, lo que permite
comparar sus agregados especificos con los agregados macroeconémicos rutinarios, como el PIB,
Consumo final, etc.

5) Las cuentas satélites se adaptan estrechamente a las caracteristicas del area a que se refieren. Por
esta razén son facilmente asequibles a los usuarios que no son estadisticos que estdn mas
familiarizados con los aspectos econdmicos y sociales del area en cuestion que con los conceptos
de las cuentas nacionales.

Esto a su vez es la razon por la cual las cuentas satélites sirven de marco de referencia en los debates entre
agencias gubernamentales, sindicatos, cdmaras de comercio, asociaciones profesionales y asociaciones de
Vecinos.

Surge entonces la pregunta si este tipo de cuentas satélites - las cuentas satélites funcionales - pueden

utilizarse para medir y destacar la produccioén doméstica y voluntaria. Las cuentas a que se refiere la fuente
citada cubren lo referente a Salud, Proteccidn social, Educacion, Servicios habitacionales vy, entre otros
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también el medio ambiente. Todas estas areas representan funciones que estan dentro del marco de
produccion del SCN y difieren de las cuentas del sistema por una clasificacion diferente y el hecho de traer
detalles y aspectos adicionales no cubiertos por el SCN. No ha habido, hasta donde yo sepa, un intento de
disefiar una cuenta satélite funcional para las actividades domésticas y voluntarias, que estan excluidas del
sistema central. En este caso se trata no sélo afadir algo que no estaba en el sistema, sino, ademas
introducir conceptos nuevos que no coinciden con las que utiliza el SCN en la actualidad. Una via posible
podria ser introducir en las cuentas satélites funcionales de un éarea especifica, como la educacion, la
alimentacion o la salud, los renglones correspondientes a las actividades domésticas y voluntarias en dicha
area. Sin duda esto aumentaria el valor de tales cuentas para los debates y decisiones politicas ya que
suministraria una imagen mas cénsona con la realidad.

La incorporacion de las actividades domésticas y voluntarias a que se acaba hacer referencia comprende
sin duda un acopio de informacidn considerable que en la actualidad no estd todavia disponible en la
mayoria de los casos. Conviene entonces citar una observacion hecha en la primera edicién francesa de las
cuentas satélites: “Los compiladores de cuentas satélites deben empezar a proveer insumos que ayuden a los que
tienen que tomar decisiones sobre asuntos corrientes de politica econdmica en sus areas de competencia, sin
esperar los resultados de sus trabajos en curso, aln si se puede presumir que sus hallazgos permitirdn una
descripcion diferente y mejor del area en consideracion.”

3.4.4. Matrices de contabilidad social (SAM) y SESAME

El manual del SCN ofrece ademas la posibilidad de establecer lo que llama la contabilidad social (SAM)
mediante el establecimiento de matrices de contabilidad social con las que se puede incorporar al sistema
detalles especificos sobre diversos flujos econémicos [parr. 20.26] El manual dice al respecto que las
matrices de cuentas sociales se han aplicado a tipos especificos de andlisis y menciona especialmente a los
hogares. Esto abre la posibilidad de introducir en forma de matriz diversas clasificaciones no contempladas
en las cuentas originales. Al respecto asienta que [20.31] “Un sistema de matrices y ampliaciones de la
contabilidad econdémica y social... se considera muy importante si se quiere obtener una vision mas general sobre la
situacion del desarrollo humano sin prescindir de un enfoque del sistema. Uniendo entre si piezas dispersas de
informacion monetaria y no monetaria en un sistema de matrices y ampliaciones de contabilidad econémica y
social puede lograrse una teorizacion mas rigurosa... construir modelos formales...y el seguimiento y proyeccion del
impacto de politicas gubernamentales o de influencias externas sobre las variables no monetarias.” Todo esto
significa que, donde ya se haya elaborado una matriz de cuentas sociales, seria muy conveniente intentar
introducir en la matriz el trabajo doméstico excluido de las cuentas principales del sistema. En la practica
ello significa la creacidén de cuentas satélites.

Un derivado del SAM es el sistema SESAME propuesto por contables nacionales de Holanda. Este sistema
trata de acercarse mas a los problemas especificos de la produccién doméstica.

3.4.5. Medicion y valoracién de actividades econémicas fuera del SCN

Las siguientes proposiciones y descripciones se refieren mas directamente a nuestro tema. Aunque la
exposicion de Luisella Goldschmidt- Clermont no se refiere especialmente a la creacion de cuentas satélite,
sino a la medicion de la produccién doméstica por medio de estudios de tiempo con base en datos
obtenidos de catorce paises desarrollados, ella cubre aspectos importantes para la preparacion de cuentas
satélites. Se enfoca la medicién de los insumos laborales en términos de tiempo y luego se le asigna una
valoracién monetaria. También se hace una valoracion monetaria del producto. En cuanto al tiempo, se dan
algunos resultados obtenidos en los 14 paises:

59



60

En todos estos paises las actividades econémicas absorben menos de un tercio de las 24 horas del dia; en
ocho de los paises las actividades fuera del SCN, absorben aproximadamente tanto tiempo como las
comprendidas en el SCN; en seis paises el tiempo dedicado a actividades econdmicas es igual para hombres
y mujeres, en los restantes las mujeres trabajan mas horas que los hombres. En todos los paises menos uno,
la mayor parte del tiempo los hombres trabajan en actividades incluidas en el SCN y las mujeres en
actividades fuera de SCN. Finalmente, en todos los paises la preparacién de alimentos ocupa la mayor
parte del tiempo de trabajo fuera del SCN.

Para la valoracién monetaria de los insumos laborales se mencionan los procedimientos usuales. En cuanto
a la valoracién del producto, se discute el método de medir el producto y el de los insumos. Aungue se
indica que el método del producto es preferible al de los insumos se admite que sélo pocos paises han
usado este método. Cabe afiadir que si resulta dificil este procedimiento en el caso de paises econémicamente
avanzados, su aplicacion es mas dificil o, incluso imposible en los paises en vias de desarrollo.

Viene luego una proposicion para establecer cuentas satélites de la produccion domeéstica de Johanna
Vanjonen y Iris Niemi que describen los procedimientos utilizados y los resultados obtenidos en un proyecto
para desarrollar un amplio sistema de cuentas satélites de produccion de hogares en Finlandia. Este parece
ser el caso Unico conocido en que se ha utilizado el procedimiento del producto. Pero se admite que, aln
en Finlandia, esto no es facil ya que para una valoracién de los bienes y servicios producidos en el hogar,
hay que encontrar un equivalente en el mercado. No siempre esto es posible, ni siquiera en los paises
econémicamente avanzados, y mucho menos todavia en los otros.

Finalmente se encuentra un trabajo de Derek Blades. “Una proposicion de una cuenta satélite para la produccion
no mercantil de los hogares” Por presentar una explicacién directa de los problemas que se encuentran e
ilustrar el procedimiento paso por paso, vamos a examinar esta proposicion en mas detalle.

La proposicién se refiere a la creacidn de una simple cuenta satélite que modificaria el Producto Interno
Bruto y otros agregados nucleares de las cuentas nacionales actuales, introduciendo la produccion vy el
consumo correspondiente a la produccion no mercantil de los hogares, siguiendo en lo demas los
lineamientos del Sistema de Cuentas Nacionales. Esto permite comparaciones entre la produccion no
mercantil de los hogares con el Producto Interno Bruto y sus principales componentes.

Blades considera que los argumentos para excluir las actividades no mercantiles de los hogares de las
cuentas nacionales de la presentacion standard son validos. Pero al mismo tiempo concede que ignorar
estas actividades impide ver la magnitud, composicién y tendencias en las actividades productivas de una
nacion. Sobre todo porgue la importancia de estas actividades en el conjunto tiende a variar y por lo tanto
medidas macroecondmicas que s6lo contemplan la produccién destinada al mercado, no podran tomar en
cuenta los cambios que suceden en el consumo total y el bienestar de los hogares. Esto adquiere mayor
importancia en vista de los cambios que ocurren en la mayoria de los paises en cuanto a la distribucion de
servicios, como los servicios de salud, educacion y otros, entre el sector publico y el privado. Porque
cuando tales servicios salen del sector publico para pasar al privado, su realizacion recae en buena parte
sobre los hogares y forma parte de la produccién no mercantil de los hogares. La politica social del pais
requiere entonces informacion sobre esta actividad. Puesto que la produccion no mercantil de los hogares
se realiza en su mayor parte por mujeres, ignorarla lleva a subestimar su aporte a la economia del pais.Y
finalmente, en muchos paises se han votado medidas que establecen el derecho de las que realizan que
realizan estas actividades a ser incluidas en las provisiones de la seguridad social.

Los pasos necesarios para realizar esta cuenta satélite se siguen mejor comparando la cuenta para la
economia total en la forma como lo presenta el manual del sistema utilizando las cifras ilustrativas del



manual, afiadiendo en los asientos correspondientes cifras, ilustrativas también, para la produccion no
mercantil de los hogares.

Se observa la composicion del producto interno bruto antes de la inclusion de dichas actividades y después
de su incorporacién. Para darles cabida en la cuenta codificamos la produccion no mercantil de hogares
con las letras PDNM y adoptamos las siguientes cifras ilustrativas:

Produccion de la PDMN 1000
Consumo intermedio de bienes y servicios en la PDMN 500
Formacion bruta fija de capital en activos utilizados para producir PDMN 100
Consumo de capital fijo en relacién con activos de PDMN 80

La contribucion de cualquier sector al PIB se define como la suma del valor de todos los bienes y servicios
gue suministra este sector menos el valor de todos los insumos no factoriales usados en producir dichos
bienes y servicios. Esto representa su contribucion bruta. Para llegar a la contribucidn neta, hay que deducir
de la contribucién neta la depreciacion del capital fijo que se usé. Si bien este tratamiento no presenta
dudas del punto de vista conceptual, pueden surgir dudas y dificultades para su célculo en la practica. Para
ilustrar el problema, tomemos el caso de la produccidn gue en su domicilio realiza una unidad productiva
informal. En los célculos que se hacen de la contribucion del sector informal al PIB, por ejemplo, siempre se
insiste que hay que separar en ciertos gastos la parte que corresponde a la produccién y la que corresponde
al consumo. Asi, una nevera o incluso la misma vivienda en parte sirve a la producciéon y en parte se
considera consumo del hogar. (Habria que introducir el mismo tratamiento al clasificar la produccién
doméstica como parte del PIB? Si la pregunta se contesta afirmativamente, parte del alquiler de la vivienda
pasaria de consumo final a ser insumo en la produccion domeéstica.

Como ya se menciono, los insumos adquiridos que se hacen en el proceso de produccion doméstica
puede plantear dudas acerca de cdmo han de contabilizarse en las cuentas satélites conformandose con
los lineamientos contables del SCN. Puesto que el valor de la produccion domeéstica se puede calcular en
formas diferentes, el tratamiento de los insumos comprados, dependera del método de compilacion. En
caso de que el célculo descanse en la estimacion del valor del trabajo insumido, estas compras pueden
pasar desapercibidas. Pero si se intenta valorar el producto de las actividades domésticas, los ingredientes
comprados que se usaron en la produccién figuran como valores que hay que deducir del valor de los
bienes y servicios creados en los hogares.Y estos valores tienden a variar en el tiempo. La variacién
obedece a una tendencia continua ascendente, cuyo movimiento se ve a veces interrumpido por las
fluctuaciones coyunturales. Asi se ha observado una disminucion de las compras de tales insumos en
periodos de penuria econdmica. Sin embargo, en una perspectiva mas larga estos insumos tienden a aumentar
considerablemente. No he encontrado cifras ilustrativas de esta tendencia para nuestros paises, en cambio
hay una informacién amplia para los Estados Unidos recogida por Elaina Levine (Centro de Investigaciones
sobre América del Norte de la Universidad Nacional Autbnoma de México) y presentada en un trabajo
acerca del uso creciente de bienes y servicios comprados en el trabajo domeéstico en los Estados Unidos.
Si bien en cuanto a la frecuencia absoluta debe existir una marcada diferencia entre los Estados Unidos y
nuestros paises, no es aventurado pensar que la tendencia sea similar. De alli el interés que tienen estos
datos. He aqui las cifras tomadas del trabajo mencionado.
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Aumento de hogares con diferentes aparatos domésticos 1981 — 1997

Hogares con: 1981 1997
Maquina de lavar 61% 77%
Secadora de ropa 38% 71%
Lavadora de platos 31% 50%
Estufa de gas o eléctrica 83% 99%
Aire acondicionado 46% 73%
Horno microondas 14% 83%

Algunos implementos son muy recientes y no existen cifras para aios muy atrasados.Y algunos artefactos
aunque existian antes han sido perfeccionados hasta tal punto que representan un ahorro de tiempo
mayor que antes. El 44% de los hogares dispone hoy de hornos autolimpiantes y 87% de refrigeradoras que
no hay que deshelar y el 40% tienen maquinas que muelen y dispone de la basura. Ademas el 58% de todos
los hogares posee contestadores de teléfono y un 35% computadoras personales.

Al reclasificar las actividades domésticas como actividades econémicamente productivas dentro de la
contabilidad nacional, todos estos artefactos adquieren el status de bienes de produccion, sometidos a una
depreciacion que a su vez debe figurar como renglon negativo en el célculo del valor de produccion neto
de los hogares.

Ademaés pueden desempefiar otro papel. La produccion doméstica y comunitaria crea un ingreso. Este
ingreso se llama “mixto” porque en parte corresponde al trabajo y en parte al capital. Muchos autores
defienden el punto de vista que se puede, sin cometer un grave error, asignar todo este ingreso al trabajo
porque la parte que corresponderia al capital suele ser pequefia. Esta opinion gozaba de un consenso
general, porque se consideraba que el capital en cuestion, representado por el equipamiento doméstico,
no era significativo. Mas recientemente sin embargo, en vista del aumento en la utilizacién de costosos
artefactos eléctricos e incluso electronicos en los hogares, se ha debilitado la justificacion para despreciar
el papel del capital en la produccién doméstica y voluntaria.

El articulo de donde obtuvimos los datos sobre el aumento del uso de equipos en los hogares, sefiala
también que en forma creciente se estan utilizando en los hogares servicios externos al hogar. Algo asi,
diriamos, como el “outsourcing” que realizan las empresas. Al igual que en el caso de las empresas esto
reduce el valor afiadido que crea la empresa o el hogar. En nuestros paises este fenémeno se relaciona
también con los cambios en la vida familiar, la reduccion del tamafio de los hogares (por cierto frenado en
situaciones de crisis), la extension del empleo asalariado a un mayor nimero de miembros del hogar y en
forma mas general con la creciente urbanizacion.

La posesion y utilizacion de equipos domesticos que ahorran esfuerzo claramente estan ligadas a la esfera
monetaria. Un aumento de los precios de artefactos domésticos disminuye su demanda y adquisicién
sobre todo si este aumento es mayor que el de otros bienes lo que suele suceder como resultado de las
devaluaciones monetarias, cuando estos artefactos o las partes para montarlos, provienen del extranjero.

3.5. Métodos de cuantificacion

Hay dos posibilidades de estimar el valor de la actividad doméstica. O bien utilizando el producto final, es
decir, estimar el valor de la produccién y luego derivar de ella el valor agregado, o estimar directamente el



valor agregado considerando que éste es igual al valor del salario imputado. En ambos casos se presentan
dificultades, tanto de obtencion de informacion, fuentes, como de valoracién, puesto que se trata de
valores imputados y no reales.

3.5.1. Método del producto final

El producto final o produccién doméstica supone costos de produccion similares a los que se consideran
en las cuentas estandar. Hay un consumo intermedio (Cl), un consumo de capital fijo o depreciacion (D) y
un ingreso mixto (Ymx).

La primera dificultad surge al estimar el Cl correspondiente a los servicios utilizados en el hogar. ;Como
distinguir entre consumo final y consumo intermedio?.

Para ilustrar el problema, tomemos el caso similar de la produccion que en su domicilio realiza una unidad
productiva informal para el mercado. En los céalculos que se hacen de la contribucion del sector informal al
PIB, por ejemplo, siempre se insiste que hay que separar de ciertos gastos la parte que corresponde a la
produccion y la que corresponde al consumo. ;Habria que introducir el mismo tratamiento al clasificar la
produccion doméstica como parte del PIB? Creo que seria el mismo caso de la produccion doméstica.
Esta dificultad es especialmente aguda en el caso de los servicios que sirven de insumo. Hay que decidir en
que proporcion los gastos en electricidad, calefaccidn, agua, alquiler e incluso el uso de la vivienda propia,
corresponden a la produccion doméstica, puesto que parte se utiliza en el proceso de produccién doméstica
y parte en el beneficio directo de las personas del hogar, es decir, consumo final. Se puede llegar a una
solucion tedrica del problema. Es mucho més dificil solucionar el problema de la obtencion de los datos,
tanto en su totalidad como en subdividirlos entre consumo final y consumo intermedio. Porque los insumos
comprados por los hogares difieren en calidad, cantidad, valor y variedad.

Una dificultad menor se presenta al tratar de estimar el consumo de capital fijo. Es necesario determinar
cuales de los bienes duraderos se consideran acervo de capital para la produccion doméstica. Luego hay
que estimar su duracién media de vida y derivar de alli la pérdida de valor que sufren por afio. Esto
representaria la depreciacion del capital fijo.

El otro aspecto de este procedimiento lo constituye el determinar cuales son los productos finales que
produce la produccion doméstica. Eurostat hace una clasificacion y separa aquellos que considera son
usualmente realizados por la misma persona y los que con frecuencia se contratan en el mercado. En este
aspecto las condiciones de los paises econdmicamente avanzados difieren mucho de las que imperan en
nuestros paises y por lo tanto esta clasificacion no es aplicable a paises en desarrollo.

Un procedimiento que a veces proponen supone, por ejemplo que, en el caso de los alimentos, la produccion
en el hogar corresponde a la que se obtendria de un establecimiento corriente del mercado. Lo que veo
muy dificil es encontrar “tipos de comidas”: desayunos, almuerzos, cenas, meriendas, que correspondan a
los insumos comprados por los hogares. Sin hacer referencia a las diferentes calidades y cantidades que se
consumen en los distintos hogares.

Una vez vencido el obstéaculo de la determinacion del valor de la produccion, el valor afiadido se estima
como diferencia entre el valor de la produccién y los costos.
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3.5.2. Método del trabajo utilizado en la produccion doméstica

Se toman en cuenta aqui dos aspectos: el nimero de horas trabajadas y el valor del salario imputado.

La eficiencia en el trabajo doméstico depende en gran medida del tiempo disponible. Con frecuencia se
tiende a exagerar el tiempo que se le dedica. Es una caracteristica que he observado en muchos estudios
de Uso del Tiempo. Por ejemplo, se confunde el tiempo que se tarda una determinada comida en estar lista
con el tiempo real que se le dedica

Se presenta ademas la dificultad de interpretar las actividades simultaneas, que en realidad no lo son. Lo
que ocurre es que la atencion cambia con frecuencia de una actividad a otra. O en otros casos no se realiza
la actividad con la misma dedicacién que cuando no es compartida, por ejemplo, cuidado de nifios. No es
lo mismo dedicarse a ello que compartirlo con la actividad de cocinar, s6lo se les esta viendo, no se les da
atencion.

La fuente de informacion son las encuestas de Uso del Tiempo, las cuales no son frecuentes en los paises
en desarrollo. También pueden usarse modulos que se afiadan a encuestas de hogares con periodicidad
mas frecuente, por supuesto, es muy importante que se haya realizado una encuesta completa antes del
uso de los médulos.

En cuanto al valor del salario imputado la discusion se centra en decidir si se utilizan salarios de tareas
similares en el mercado, realizadas por especialistas o el salario de generalistas, o incluso el salario minimo.

Hay que tener presente que al utilizar las horas de trabajo y aplicarles un salario, se estan equiparando los

salarios para diferentes hogares, cualesquiera que sean la eficiencia y la calidad en cada uno.Todas estas son
dificultades que se pueden solucionar.



