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BORRADOR/16 de abril de 2006

Ministerio de Salud y Población

Encuesta sobre conocimientos del H5N1 y niveles de confianza

Cuestionario

Fecha:

Número de identificación: 

Nombre del encuestador:

Antecedentes: Esta encuesta de comunicación de brotes epidémicos está diseñada para cuantificar los conocimientos sobre la amenaza de la influenza aviar para la salud humana en la población general y en subgrupos de personas influyentes (entre ellas, los trabajadores de salud y los veterinarios). También está concebida para identificar rumores acerca de la enfermedad que podrían estar circulando. Por último, la encuesta suministrará una línea de referencia sobre los niveles de confianza que tiene el público en las declaraciones sobre salud emitidas por el Ministerio de salud (MS) y otras fuentes. 

Instrucciones para el encuestador: En algunos casos se presentan varias opciones luego de la pregunta. Sin embargo, no queremos dirigir al encuestado hacia una respuesta dada; por eso, deje que la pregunta sea abierta, con lo cual el encuestado podrá dar su propia respuesta. La lista de opciones tiene por objeto facilitar el ingreso de datos para el que está haciendo la encuesta. En dos ocasiones, en las preguntas #17 y #18, se da una lista para que el entrevistado parta de allí.
Información básica:

1. Gobernación _____________________________________

2. Distrito _________________________________________

3. Pueblo _________________________________________

4. ¿Sabe usted que se ha …………… notificado un brote de influenza aviar localmente? (encierre en un círculo una sola respuesta)

a. Sí, en aves solamente
b. Sí, en aves y en humanos
c. No

5. Información personal:

a. Edad en años
b. Sexo M/F

c. Nivel de educación (primaria, preparatoria, secundaria, universitaria y superior)

d. Sabe leer y escribir
e. Ocupación del encuestado
6. ¿Cuántas veces por semana lee/oye/ve las noticias?  ______________

7. ¿A qué hora lee/ve/oye las noticias? 

a. Mañana (antes del mediodía)
b. Tarde (mediodía hasta las 6 p.m.)

c. Noche (después de las 6 p.m.)

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------

Ahora le voy a hacer unas preguntas sobre la “influenza aviar”

8. ¿Es dueño de aves de corral o tiene contacto con aves de corral vivas (como por ejemplo, compra un pollo vivo para una comida)? Sí/No
9. ¿Qué le han dicho sobre la procedencia de la influenza aviar?

a. Aves migratorias
b. Aire
c. Alimentos
d. Otros (Explique)

e. No sé
10. ¿Es la influenza aviar una amenaza para usted y su familia? Sí/No
11. ¿Por qué (o por qué no) está usted en riesgo? Explique 
12. ¿Cómo puede protegerse mejor de esta enfermedad? 

a. Evitando el contacto con personas enfermas
b. Interrumpiendo el contacto con aves de corral

c. No comiendo pollo
d. Lavándome las manos
e. Otros (por favor, explique)

f. No sé
13. ¿Cómo podría saber si alguien en su familia tiene influenza aviar o gripe estacional? (exposición) ¿Cuáles piensa usted que son los síntomas de la influenza aviar?
14. ¿Qué haría si usted o un miembro de su familia se enferma con la influenza aviar?

a. Ir al dispensario/hospital
b. Ir a un médico privado
c. Ir al centro de salud rural
d. Quedarme en casa 
e. No sé 
f. Otros (explique)

15. ¿Hay algún medicamento para tratar a la gente que se infecta con la enfermedad? Sí/No
------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Niveles generales de confianza
16. Por favor, díganos cuáles son las fuentes de información sobre salud más confiables y las dos menos confiables. (La más confiable se identifica como #1, la segunda más confiable como #2 y las menos confiables como #8 y #9.)

a. Amigos y familiares 
b. Ministerio de salud
c. Radio

d. Veterinario local
e. Líder religioso local
f. Televisión nacional
g. Presidente
h. Noticias de TV internacionales (Al Jazahra, BBC, etc)

i. Revistas públicas
j. Otros (por favor, especifique)

17. Por favor, clasifique las siguientes organizaciones según el orden de las que están trabajando con mayor eficacia para proteger su salud y la salud de su familia (a partir de la más eficaz, identificada con el #1 hasta la menos eficaz con el #5)

a. Ministerio de salud
b. Funcionario de salud de la Gobernación
c. ONG (nombre)

d. Organismos internacionales, incluida la Organización Mundial de la Salud
e. Las Naciones Unidas 

18. ¿Cree usted que el Ministerio de salud está actuando para proteger su salud y la de su familia?

a. Siempre
b. A menudo 
c. Algunas veces
d. Rara vez
19. ¿Qué pasos deberían dar las autoridades de salud para mejorar la salud en su comunidad? (Explique)

20. ¿Ha actuado con eficacia el Ministerio de salud para proteger la salud de su comunidad? Sí/No 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Preguntas adicionales, sólo para los trabajadores de salud:

21. ¿Cómo describiría usted la habilidad de su Ministerio de salud para comunicar al público información importante sobre salud?

a. Excelente
b. Buena
c. Mala 
d. Muy mala 
22. ¿Hasta qué punto está usted informado sobre la influenza aviar y la pandémica? 

a. He estado bien informado
b. He recibido alguna información
c. He estado mal informado 
23. ¿Cree usted que el Ministerio de salud tiene un plan eficaz para reducir el riesgo de la influenza aviar? Sí/No
24. ¿Puede el MS poner en práctica el plan? 
25. ¿Cree usted que el Ministerio de salud tiene un plan eficaz para hacer frente a la influenza pandémica? Sí/No

26. Durante una pandemia, ¿cuánta confianza tiene usted en que se utilizarán y distribuirán los medicamentos antivirales y las vacunas de manera racional y eficaz si hay escasez de estos productos? Mucha confianza/alguna confianza/ Ninguna confianza
27. ¿Ha correspondido la respuesta del gobierno ante la amenaza de influenza aviar con la magnitud de la amenaza?
a. Reaccionó exageradamente 
b. Reaccionó con moderación
c. Reaccionó debidamente
d. No reaccionó lo suficiente 
e. La reacción fue muy insuficiente
------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Preguntas adicionales, sólo para veterinarios: 

28. ¿Hasta qué punto la influenza aviar por H5N1 representa una amenaza para los seres humanos? Significativa/Modesta/Mínima
29. ¿Se ha sobrediagnosticado el H5N1 en animales?

a. A menudo 
b. Rara vez
30. ¿Hasta qué punto está generalizado en su comunidad el conocimiento sobre la influenza aviar?

a. La influenza aviar se conoce bien
b. Unos cuantos la conocen
c. Es relativamente desconocida
31. ¿Cuál es la probabilidad de que ocurra un brote de influenza aviar en su comunidad? Muy alta/algo probable/Improbable 
32. ¿Se está utilizando la amenaza de la influenza aviar con fines políticos, comerciales? Sí/No
33. Si la respuesta es afirmativa, explique
----------------------------------------------------------------------------------------------------------

Todo y para concluir
34. ¿Tiene alguna pregunta para nosotros? Sí/No y si la respuesta es afirmativa, por favor,  explique 
35. ¿Estaría dispuesto a participar en encuestas futuras sobre este tema? Sí/No
