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MóduloI-1. 

IntroducCIÓN A LA COMUNICACIÓN DE BROTES

RESUMEN

OBJETIVOS

“La comunicación del riesgo” es un campo amplio que incluye todo desde la comunicación del riesgo mediante un teléfono celular hasta el rescate de la fama de una empresa luego de un derrame de petróleo. Más aún, la comunicación del riesgo ha atravesado varias etapas de fracasos. La OMS tenía poca experiencia en cuestiones de comunicación del riesgo antes del SARS, pero desde entonces ha trabajado para estrechar el campo y así desarrollar mejores prácticas para comunicarse con el público durante un brote. 

Al finalizar este módulo, los participantes podrán  

· Entender las diferencias entre comunicación del riesgo y comunicación de un brote
· Saber cómo ha evolucionado la comunicación de brotes
· Entender la importancia de los principios de comunicación de brotes para efectuar la comunicación basada en cinco principios fundamentados en pruebas y comprobados en la práctica. 

PRINCIPALES PUNTOS DEL APRENDIZAJE

· Aspectos claves de la comunicación del riesgo y de la comunicación de brotes

· Cinco principios basados en pruebas y comprobados en la práctica de la comunicación de brotes

CONTENIDO  

· Presentaciones I y II

· Dos actividades en grupos
DATOS DE ANTECEDENTES 
· "Normas de la OMS para la comunicación de brotes epidémicos" 

· Documento de la OMS "Comunicación de brotes: mejores prácticas para comunicarse con el público durante un brote"
DURACIÓN

2 horas

