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El “Taller sobre la Violencia de los Adolescentes y las Pandillas
(‘Maras’) Juveniles” se llevé a cabo entre los dias 7 y 9 de mayo de 1997, en
San Salvador, El Salvador. La reunidon fue organizada conjuntamente por el
Programa de Adolescencia del Programa de Salud Familiar (HPP/HPF/A) y el
Programa de Prevencion de Violencia (HPP/HPL/V) de la Organizacion
Panamericana de la Salud (OPS), y cont6 con el apoyo de la Autoridad Sueca
para el Desarrollo Internacional (ASDI) y el del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID). Con esta reunion la OPS busca contribuir al desarrollo de
métodos, enfoques e instrumentos de apoyo, y a la identificacion, prevencion,
intervencion y supresion de la violencia juvenil.

» Objetivos del taller: Identificar el problema general de la violencia de los adolescentes vy el
problema especifico de las pandillas juveniles de la Region de las Américas; Identificar los
factores de riesgo de la violencia juvenil en general y, especificamente, de la violencia de
pandillas; Identificar intervenciones exitosas en el ambito local, comunitario, nacional e
internacional; Elaborar recomendaciones sobre el manejo del problema en el &mbito
comunitario y politico.

En la sesién inaugural, el Taller conté con la presencia del Ministro de
Justicia de El Salvador, de representantes del Ministerio de Salud, del Ministerio
de Justicia, del Instituto Salvadorefio de Proteccion al Menor y de la oficina de
la OPS en EIl Salvador, y de otras autoridades académicas y cientificas. El
Taller agrupé a investigadores, trabajadores con experiencia en la violencia de
pandillas, o con experiencia en violencia de adolescentes, en general, y agrup6
también a jovenes pandilleros salvadorefios y colombianos. Participaron
delegados de Brasil, Colombia, Ecuador, El Salvador, Estados Unidos,
Guatemala, Peru, Venezuela, asi como una representante de los Centros para
el Control y la Prevencién de Enfermedades, del Centro Nacional de Prevencion
y Control de Violencia (CDC) estadounidense y representantes del Banco
Interamericano de Desarrollo.
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Inauguracion

Dr. Gustavo Mora, Representante de la OPS en EIl Salvador

El tema gue nos congrega hoy merece toda nuestra atencion vy
esperamos que sea de importancia creciente en la agenda social de los
gobiernos. Las conductas violentas en las Américas constituyen un grave
problema de salud publica y son causa de deterioro de la calidad de vida. Sus
efectos comprometen la integridad fisica y emocional de las victimas. Aunque
afectan a todos los estratos sociales, ciertos grupos, como las mujeres, los
nifos y los ancianos, sufren en diferente grado sus consecuencias.

La magnitud de la mortalidad por causas asociadas a la violencia es
alarmante y muestra, ademas, una franca tendencia al aumento. La tasa, en las
Américas, es varias veces mayor que la de otras regiones del mundo. De otro
lado, los comportamientos violentos cuyo desenlace no es la muerte, pueden
provocar lesiones fisicas, sufrimientos y trastornos psicolégicos determinantes
de compromiso funcional, y las discapacidades.

El papel desempefiado por los adolescentes y jévenes, especialmente
en la violencia urbana, tema de este encuentro, es de relevancia. Los actos de
vandalismo, los homicidios y las agresiones contra las personas, perpetrados en
grupos o individualmente, son de frecuencia creciente. En cuanto a los nifios,
una alta proporcion de los actos violentos ocurren en el seno del hogar, pero,
igualmente, son frecuentes los maltratos en la escuela, en la calle y en sitios de
recreo. Los ancianos también constituyen un grupo particularmente sensible a
los actos violentos.

La violencia infligida contra mujeres y nifias es un obstaculo para su
plena incorporacion al desarrollo econdmico y social, y para el logro de los
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objetivos de igualdad y paz; es un componente significativo de la llamada
“violencia intrafamiliar”, y contribuye a que la mujer quede en desventaja en el
ejercicio de las relaciones de poder en los distintos espacios sociales. Existe un
subregistro de dicho tipo de violencia; entre otras razones, porque muchas de
las victimas no acuden a las instituciones de servicios. La percepcién adecuada
de su magnitud y trascendencia se dificulta por razones de tipo sociocultural, y
por distorsiones derivadas de la estructura y del funcionamiento de los servicios
de salud.

La comprension de la violencia como problema que atafie a la sociedad
y no solo a las autoridades es condicién fundamental para su prevencion. Incluir
a la poblacion en el analisis y ejecucion de soluciones significa una contribucién
valiosa para los programas y un estimulo para la transformacion de actitudes.

La prevencion y el control de conductas violentas reclaman la accion
coordinada de diferentes sectores sociales, entre ellos el sector salud. El
conocimiento de la magnitud y distribucion del problema, y de los factores que
lo afectan, es una condicién indispensable para el desarrollo de acciones. La
informacién es fraccionada, poco confiable y extemporanea; de alli la
importancia de promover la investigacion epidemiolégica.

Hasta el momento, la respuesta del sector de salud ha sido insuficiente.
Se ha concentrado en la atencion inmediata de las lesiones; pero aun en ese
campo, la cobertura es incompleta y el acceso a los servicios es limitado. Se
han enfocado poco los aspectos psico-sociales y de rehabilitacion; las acciones
de prevencion son escasas Yy, en general, restringidas a experiencias aisladas.

La violencia impone una carga cada vez mayor a los servicios de salud,
requiriéndose una creciente asignacién de recursos de todo tipo para hacer
frente a la demanda. También en el mediano y largo plazo sus secuelas afectan,
en particular, los servicios de rehabilitacion fisica y psicolégica, y los de
asistencia social.

Es necesaria una revision de las acciones mediante la modificacién de
la estructura y del funcionamiento de la atencion y la introduccion de medidas
efectivas de prevencion primaria, con el concurso de los otros sectores sociales
involucrados. Numerosos estudios han revelado la asociacién existente entre
violencia y factores socio-ambientales. Ademas, es necesario tener en cuenta
que la salud de los adolescentes y jévenes es fundamental para el progreso.

En reconocimiento de lo anterior, en 1992 el Consejo Directivo de la
OPS aprobé el plan de accién sobre salud integral de los adolescentes de las
Américas. lgualmente, en cumplimiento de recomendaciones del mismo
organismo directivo, se ha apoyado a los gobiernos en el conocimiento de la
verdadera magnitud del problema de la violencia y en la identificacion de los
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factores de riesgo, respetando siempre la autonomia de los paises y la
naturaleza compleja y sensible del tema. Merece destacarse la Primera
Conferencia Interamericana sobre Sociedad, Violencia y Salud, realizada en
1994, y el estudio multicéntrico sobre actitudes y normas culturales acerca de la
violencia. lgualmente, se han establecido normas claras y precisas sobre como
registrar las muertes por causa externa.

Dentro de este marco, uno de los desafios importantes para los paises
es el fomento de culturas de convivencia que privilegien el respeto, la tolerancia
y el didlogo. En cuanto a nuestro sector, el principal instrumento de prevencion
es la estrategia de promocién de la salud para fomentar conductas saludables,
desalentar riesgos innecesarios y favorecer la soluciéon racional de conflictos.

No quisiera concluir sin agradecer, de manera especial, a las
autoridades nacionales por haber estado de acuerdo con que la reunion se
realizara en El Salvador; al sefior Ministro de Justicia, quien nos honra con su
presencia; a la representante del Ministerio de Salud; y a la Directora del
Instituto del Menor. A mi colega, el representante del BID, quien recientemente
asumioé funciones, aprovechamos para desearle mucho éxito y expresarle que
valoramos el apoyo de su instituciéon. Deseo también reconocer la colaboracion
recibida de la Autoridad Sueca para el Desarrollo Internacional (ASDI).

En nombre de la OPS/OMS les doy la bienvenida y les agradezco haber
aceptado nuestra invitacién; nos alegra que hoy estén con nosotros en las
hospitalarias tierras Cuscatlecas. Haremos todo lo que esté a nuestro alcance
para que su estadia sea placentera y el trabajo lo mas productivo posible. Nos
sentimos particularmente satisfechos por el alto nivel de los conferencistas y
participantes, lo que es garantia para el éxito de este encuentro.
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Plan de Accidon Regional del Programa de Salud

y Violencia
Dr. Rodrigo Guerrero, Asesor Regional de Salud y Violencia,
OPS, Washington, DC

Antecedentes

El Consejo Directivo de la Organizacion Panamericana de la Salud en su
XXXVII Reunién (1993), considerando el aumento de las conductas violentas como
un problema de salud publica de gran importancia, emitié la Resolucion CD37.R19,
mediante la cual instd a los Gobiernos de la Regién a que establezcan politicas y
planes nacionales, y a que movilicen recursos para la prevencion de todas las
formas de violencia.

Al mismo tiempo, el Consejo Directivo aprob6 el Plan de Accion Regional
sobre Violencia y Salud. Este quedd enmarcado en los principios generales que se
mencionan a continuacion:

a) integralidad: habida cuenta de la etiologia multicausal de la violencia;

b) equidad: en la perspectiva de disminuir la vulnerabilidad de los sectores
mas afectados;

c) compromiso politico: que logre incorporar la prevencion de la violencia
en las politicas de desarrollo nacional;

d) cultura ciudadana: fortalecer el desarrollo que favorezca el respeto de la
vida y el didlogo como forma de solucionar el conflicto;

e) conocimiento en funcion de la accion: busca identificar factores de riesgo
gue permitan tomar las medidas apropiadas; y

f) participacion social: estimular de manera efectiva la participacion de
todos los miembros de la sociedad.

De igual manera, el Plan determind objetivos generales y especificos, v fijo
estrategias para su desarrollo, las que han servido de orientacion para el trabajo.

La epidemiologia aplicada al estudio de la violencia

Al contrario de lo que se piensa generalmente, la epidemiologia no es
Unicamente la ciencia que estudia las enfermedades infecciosas que se
presentan de manera mas o menos subita en las poblaciones. La epidemiologia
es una parte de la medicina que se dedica a estudiar las causas de las
enfermedades y, si bien en una etapa temprana estuvo centrada en las
enfermedades producidas por agentes infecciosos, posteriormente se aplico a
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las enfermedades producidas por agentes quimicos o del ambiente fisico y, mas
recientemente, a aquellas de naturaleza social.

La epidemiologia es una ciencia practica y orientada a la accién. El
anestesista inglés, John Snow, considerado padre de la epidemiologia, observé
gue tomar agua del rio Tamesis, extraida por una cierta bomba, se asociaba con
altas tasas de infeccion por célera. Se cuenta que, al comenzar una de las
muchas epidemias que hubo en Londres, fue a la bomba en sospecha y le
arranco el manguito para prevenir que la gente la usara, con lo cual control6 la
epidemia. Lo mas notable de esta experiencia, es que Snow la realizé muchos
afios antes de que se conociera la teoria bacteriana de la enfermedad, cuando
muchos pensaban que la enfermedad se transmitia a través de emanaciones o
miasmas.

Una contribucion muy importante de la epidemiologia al estudio de la
violencia es su concepto de causa y de causalidad. Para la epidemiologia, la
causalidad se interpreta siempre en términos de probabilidad. Esto quiere decir
gue para que un determinado factor sea considerado como causa, basta
solamente con que su presencia aumente (o disminuya, si el factor previene la
enfermedad). Sin embargo, aun en ausencia de un factor considerado como
causal, la enfermedad puede seguir presentandose, ya que, generalmente, hay
otros factores que producen el mismo efecto. Esta caracteristica, llamada
multicausalidad, es especialmente aplicable al caso de la violencia, donde una
variedad de factores producen un efecto muy similar y, por esta razén, mas que
buscar la causa de la violencia es mejor pensar en los factores que la producen
0 se asocian con ella.

A mayor cantidad de factores presentes en un momento dado, mayor la
probabilidad de que la enfermedad o el efecto se produzca. Para entender mejor
este concepto, veamos el ejemplo de la tuberculosis. Existe un factor, llamado
bacilo tuberculoso, que caracteriza la enfermedad; sin embargo, su sola
presencia no garantiza que la enfermedad se produzca. De hecho, de la gran
mayoria de las personas que se exponen al bacilo, sélo unas pocas desarrollan
la enfermedad. Para que la tuberculosis se desarrolle es necesario tener,
ademas de la exposicion al bacilo, la presencia de otros factores tales como un
sistema inmunitario deficiente, desnutricion, y hacinamiento (Grafica 1). La
epidemiologia llama a estos factores, factores de riesgo. La importancia de
ellos, desde el punto de vista practico, radica en que se puede disminuir la
tuberculosis, aun cuando la exposicion al bacilo siga dandose, siempre y
cuando se pueda alterar estos factores. En otras palabras, la tuberculosis se
puede

lOrganizaci()n Panamericana de la Salud. Las condiciones de salud en las Américas. Washington, D.C.,
1994 (Publicacion Cientifica 549).
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disminuir, bien eliminando la exposicion al bacilo (cosa por lo demas dificil en
muchos casos) o bien mejorando el estado inmunitario de la poblacién, o
mejorando la nutricion y disminuyendo el hacinamiento.

Gréfica l

MODELO TEORICO DE
CAUSALIDAD

factor # 4

factor # 3

Bioldgico

\_/ictor #1

El caso de la enfermedad cardiovascular (ECV) tiene una analogia de
especial aplicacién al caso que nos ocupa. Se sabe que la ECV se causa por la
acumulacién de grasas en las arterias del organismo, por un proceso metabdlico
propio de cada persona regulado genéticamente. Como tal, el factor genético
es, al menos por el momento, imposible de controlar. Pero también se sabe que
hay otros factores tales como la dieta, el consumo de cigarrillos, la falta de
ejercicio fisico, el estrés, etc., que pueden aumentar el riesgo de desarrollar la
ECV (Gréfica 2). La forma de controlar la ECV consiste, hasta el momento, en
modificar sus factores de riesgo. Con esta estrategia se han logrado resultados
muy importantes.

factor # 2

Contexto en que se realiza el taller 13



Gréfica 2

Factores deriesgo
ENFERMEDAD CARDIO
VASCULAR

Dieta

Falta de I Factor
ejercicio genético

Tabaco

Si visualizamos la violencia como una enfermedad, podriamos decir que
hay un factor genético, la agresividad, que la caracteriza y que la especie
humana comparte con otras especies inferiores (Gréafica 3). Sobre la
agresividad se ha comenzado a conocer mucho recientemente. Se han
identificado los sitios anatbmicos donde se asienta y se comienza a conocer la
naturaleza de los mediadores quimicos, neurotransmisores, que permiten su
expresion. Lamentablemente, por el momento, estos conocimientos no han
llegado todavia a tener consecuencias practicas. Pero la experiencia ha
mostrado que también existen otros factores que permiten o ayudan a que la
agresividad se manifieste, o produzca efectos mas nocivos. Dada la incapacidad
de alterar el factor genético para el control de la violencia, y desde el punto de
vista practico, la mejor alternativa es trabajar sobre sus factores de riesgo. En
esta presentacion discutiremos algunos de los factores de riesgo de la
violencia, sobre todo aquellos que han mostrado ser de mayor importancia para
el caso de las Américas.
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Gréafica 3
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Situacién de la violencia en las Américas

El estudio de la violencia es especialmente dificil dada la extraordinaria
multiplicidad de formas en que ésta puede presentarse, a saber: segun la persona
afectada (hablamos de la violencia hacia el nifio, la mujer, o el anciano), o segun el
tipo de violencia (hablamos de violencia psicoldgica, fisica, sexual). También se
puede clasificar la violencia segun la motivacion aparente que la induce (e.g.,
violencia politica, econdmica, racial), o se puede clasificar segun la intencioén o el
ambiente en el cual se produce (violencia domeéstica o en el lugar de trabajo).

Para efectos del desarrollo del Plan, se restringio el ambito de la violencia al
uso (0 amenaza de uso) de la fuerza fisica con la intencion de hacerse dafio o
hacer dafio a otro. Esta definicion, que excluye las lesiones no intencionales,
llamadas "accidentes", es la utilizada para el Plan de Accion Regional.

Por existir datos facilmente asequibles, con frecuencia se utilizan los
homicidios y suicidios como indicadores de violencia. Debe hacerse énfasis, sin
embargo, en que estas dos formas son, apenas, una pequefia parte del conjunto
total de la violencia, del cual ellas son su manifestaciéon mas extrema. Otras formas
de violencia méas extendidas, como la infligida contra la mujer o el nifio, necesitan
estudios especiales y, por esta razén, la informacién disponible es aun limitada.
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Ciertas normas sociales esconden o enmascaran los niveles reales de
muchas expresiones de violencia. Asi, por ejemplo, la violencia doméstica es
avalada por patrones culturales muy arraigados en la Regién: “por que te quiero te
aporreo”, justifica la violencia contra la mujer; “la letra con sangre entra”, justifica la
violencia contra el nifio. El castigo corporal sigue siendo muy prevalente dentro del
sistema escolar. Existe un muro de silencio (muro de la verglienza) alrededor de la
violencia sexual practicada tanto contra la mujer como contra el nifio. Estas formas
de violencia no han sido suficientemente estudiadas y, por lo tanto, desconocemos
su verdadera magnitud, pero hay razones para pensar que también pueden estar
muy elevadas.

Las muertes por las causas externas (CE) que corresponden a homicidios,
suicidios y otras muertes accidentales —Caddigos V01-Y98— ocupan un lugar
preponderante en muchos paises de la Region y su importancia parece ir en
aumento. Asi, por ejemplo, en Colombia y en El Salvador, alrededor de un 25 por
ciento de la mortalidad general es por causa externa. Las cifras correspondientes
para otros paises como Brasil, Ecuador, México y Nicaragua oscilan alrededor del
15 por ciento, mientras que en Canadd, Estados Unidos de América y Uruguay son
cercanas al 8 por ciento. Aun en los paises donde las CE no tienen tanto peso se
observa que su importancia relativa ha ido aumentando entre las décadas de los
ochenta y los noventa.?

Al hacer un andlisis de los componentes principales de la mortalidad por CE
(homicidios, suicidios, accidentes de vehiculo a motor y otros tipos de accidentes),
puede observarse que las tasas de homicidios de la Regidén vienen aumentado
desde el comienzo de la década de los ochenta, mientras que las tasas de los otros
componentes se han mantenido relativamente estables.’

Segun puede apreciarse en el cuadro, la Region de las Américas tiene una
tasa promedio de homicidios cercana a 17 por cada cien mil habitantes. Mientras
gue América Latina y el Caribe tienen 21,3 por cada cien mil habitantes, otros
paises o regiones tienen tasas inferiores a 5 por cada cien mil habitantes, y algunos
paises asiaticos, cercanas a 1 6 2 por cada cien mil habitantes.

% Organizacién Panamericana de la Salud. Las condiciones de salud en las Américas.
Washington, D.C., 1994 (Publicacion Cientifica 549).
% Organizacién Panamericana de la Salud. Op.cit.

Contexto en que se realiza el taller 16



Tasa de homicidio y accidente vehiculo a motor (por 100.000 habitantes)
parala Region de las Américas*

Homicidios Acc.Vehic.Motor
1980 1991 1980 1991
Region de las Américas 11,4 16,6 19,4 15,8
América del Norte™ 9,8 9,7 22,7 16,4
América Latina y el Caribe 12,5 21,3 17,0 15,5
América Latina 12,8 21,4 17,1 15,6
México 18,1 19,6 22,8 16,5
América Central 35,6 27,6 15,1 13,5
Caribe latino 51 8,8 13,2 14,7
Brasil 11,5 19,0 16,4 19,1
Paises andinos 12,1 39,5 18,3 13,2
Cono Sur 3,5 4,2 9,5 9,2
Caribe no latino 31 3,5 10,2 7,6

* No estén incluidos Bolivia ni Haiti.
** Dentro de América del Norte hay que destacar las diferencias en las tasas de homicidios
entre Canada (2,6/100 000) y Estados Unidos (10,1/100 000).

Fuentes: Situacion de la salud en las Américas: Indicadores basicos. 1995. OPS, en lo que se
refiere a la mortalidad registrada. World Population Prospects, Revision 1994,
Naciones Unidas, en lo que se refiere a datos de poblacion.

La utilizacibn de tasas promedio (ver cuadro) esconde la gran
heterogeneidad que existe en la Region. Al tiempo que los EE.UU. tienen una tasa
cercana a 10 por cada cien mil habitantes, lo cual lo coloca en primer lugar en
cuanto a homicidios entre los paises econdémicamente desarrollados, Canada,
también en América del Norte, tiene una tasa de 2,6 homicidios/cien mil habitantes.
América Central tenia, en 1991, una tasa de 27,6/cien mil habitantes, mientras que
los paises andinos tenian 39,5/cien mil habitantes. Colombia tenia, en 1994, una
tasa de homicidios de alrededor de 80/cien mil habitantes y en ese pais la violencia
se ha constituido en la principal causa de muerte para la poblaciéon general,’

* Mora, I.R. Informe sobre el comportamiento de las lesiones fatales y no fatales en Colombia,
1994. Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses. Bogota, Colombia, 1995.

Contexto en que se realiza el taller 17



mientras que paises como Chile y Uruguay tienen tasas relativamente bajas,
cercanas a 5 por cada cien mil habitantes.

A pesar de lo elevado que pudieran parecer las cifras de mortalidad por
homicidio citadas arriba, las cifras reales parecen estar por encima de las
estadisticas oficiales. Esto, posiblemente, se deba a las diferencias existentes en la
definicion de homicidio (por ejemplo, de acuerdo con las recomendaciones de la
Clasificacion Internacional de Enfermedades, las muertes ocurridas en accion de
guerra o en uso de la fuerza publica, no son contabilizadas como homicidios) y al
uso muy difundido del cédigo Y10-Y34, muertes violentas cuya intencion es
desconocida, que impide conocer la totalidad de homicidios y suicidios (en Rio de
Janeiro, mas de la mitad de las muertes ocurridas en el primer trimestre del afio
1995 fueron asi clasificadas, y en Santiago, Chile, en 1994, cerca del 40 por ciento
de las muertes violentas fueron clasificadas de esa manera). Por las anteriores
razones, por regla general, las cifras disponibles subestiman la verdadera situacion.

Primera Conferencia Interamericana sobre Sociedad, Violencia
y Salud

En cumplimiento del Plan, que recomendd la realizacion de una cumbre
interamericana, se llevd a cabo la Primera Conferencia Interamericana sobre
Sociedad, Violencia y Salud (CISOVIS) en la sede de la OPS, en Washington, D.C.,
en noviembre de 1994. Durante tres dias, los lideres mas destacados de la Region
tuvieron la oportunidad de escuchar diversas ponencias que pusieron en claro, por
primera vez en un foro internacional de esa naturaleza, la importancia de la
violencia, y la necesidad y urgencia de adoptar medidas para controlarla. Con
posterioridad inmediata a la Conferencia se realizaron jornadas técnicas con el fin
de profundizar en diversos aspectos de la violencia, tales como la practicada contra
la muijer; la nifiez; y la adolescencia.

La Division de Promocion y Proteccion de la Salud estuvo encargada de la
organizacion de la Conferencia y de la publicacion de sus memorias. Un libro con
las diferentes ponencias, discusiones y recomendaciones acaba de ser publicado
en espafiol y en inglés. De igual manera, un resumen de la version espafiola fue
puesta a disposicion del publico a través del Internet, convirtiéndose asi en una de
las primeras publicaciones de la OPS en estar disponible por ese medio.
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Otros progresos del Plan de Accién Regional
> Vigilancia epidemioldgica

Teniendo en cuenta las dificultades metodolégicas mencionadas, que
dificultan el conocimiento de la verdadera situacion de violencia, se consideré que
era prioritario establecer recomendaciones claras y precisas acerca de la forma de
registrar las muertes por causa externa. A tal fin, y con la colaboracion del
Programa de Gestion Urbana de las Naciones Unidas, se realizd un Taller sobre
Vigilancia Epidemiolégica de Homicidios y Suicidios, en Cali, Colombia, entre los
dias 2 y 5 de mayo de 1995. Asistieron a ese taller representantes de nueve paises
y se contd con la asesoria del Centro para la Prevencion de Lesiones de los
Centros para el Control y la Prevencion de Enfermedades (CDC), de Atlanta,
EE.UU. Las conclusiones de ese taller fueron aceptadas para su proxima
publicacion en el Boletin de la OPS y han comenzado a servir de base para su
aplicacion en varios paises y ciudades. En Bogotda, Cali, Medellin y otras ciudades
de Colombia, se ha comenzado a llevar un registro detallado de la mortalidad,
segun las recomendaciones del citado taller. En las ciudades de Campinas y Rio
de Janeiro, Brasil, también han comenzado a llevar un sistema de vigilancia
epidemioldgica para hechos violentos. En Caracas, con financiacién del CONICIT,
se esta llevando a cabo el montaje de un sistema similar. En Lima, con el apoyo
entusiasta de la Representacion de la OPS, se llevo a cabo un seminario para
difundir las recomendaciones del taller de Cali. Cuando aparezcan las
recomendaciones del taller en el Boletin de la OPS, se espera que se pueda
extender aun mas este sistema de vigilancia epidemiolégica.

» Estudio multicéntrico sobre actitudes y normas culturales acerca de la
violencia

Con el apoyo de la Division de Salud y Desarrollo Humano de la OPS, se
costed el disefio de un estudio para medir las actitudes y percepciones de la
sociedad con relacion a la violencia. El Dr. Alfred McAlister, de la Escuela de Salud
Publica de la Universidad de Texas y Director del Centro Colaborador de la OMS en
Politica de Salud, Inversién y Desarrollo, fue el encargado de realizar el estudio y
del disefio de un formulario inicial. En enero de 1996, representantes de once
ciudades, de nueve paises, se reunieron en Houston, Texas, a fin de discutir los
lineamientos del estudio y escoger las preguntas del formulario. Las ciudades y
paises participantes respondian al doble criterio de tener interés y capacidad
académica para hacer el estudio, al tiempo de disponer de los recursos para
realizar el trabajo de campo definitivo, porque los recursos disponibles sélo
permitian financiar hasta la preprueba (pretest) del cuestionario.

El estudio conducira a relacionar las respuestas con las tasas de violencia y

crimen en cada ciudad y conducira, por primera vez, a tener datos comparables de
victimizacion y de actitudes hacia las varias formas de violencia doméstica. Hasta
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el momento esta asegurada la participacion de Brasil (Rio de Janeiro y Salvador),
Canada (Vancouver), Chile (Santiago), Cuba (La Habana), Colombia (Barranquilla,
Bogota, Cali y Medellin), Costa Rica (San José), El Salvador (San Salvador),
Estados Unidos de América (estado de Texas y, posiblemente, Michigan), Peru
(Lima) y Venezuela (Caracas y Maracaibo). Se estan haciendo gestiones, a través
de Oficina de Relaciones Externas y la Fundacion Panamericana para la Salud y la
Educacion (PAHEF), para conseguir recursos adicionales que permitirdn incluir
otros sitios que tienen extraordinario interés, pero que no han podido conseguir los
recursos suficientes para realizar el trabajo de campo.

Hemos considerado este trabajo como de mayor importancia ya que
permitira, por primera vez, tener datos comparables en varias partes de la Region.
Por la amplitud de sus objetivos y su cobertura de la Region, este trabajo es
comparable con el Estudio de Mortalidad en Adultos y en la Nifiez, realizado hace
varios afos por la OPS.

> Violencia ejercida contra la mujer

El Programa de la Mujer, Salud y Desarrollo se encuentra en la primera fase
del proyecto para combatir la violencia intrafamiliar infligida contra la mujer. El
proyecto se desarrolla en 16 comunidades urbanas y rurales de diez paises,
Bolivia, Ecuador, Peru y siete paises centroamericanos. Con la colaboracion de
organismos no gubernamentales de cada pais, se adelantan estudios cualitativos
sobre la "ruta critica de las mujeres afectadas por la violencia intrafamiliar®. Estos
proyectos han recibido apoyo de los gobiernos de Holanda, Noruega y Suecia.

> Costos de la violencia

No existe duda de que la violencia interpersonal est4 afectando, de manera
importante, no solo los servicios de salud sino, también, las economias de muchos
de los gobiernos de la Region. Por un lado, desafortunadamente, la informacion
existente hasta el momento proviene casi exclusivamente del sector de la salud, y
estd expresada en los términos tradicionales de tasas de lesiones y de muerte. Por
otro lado, los estudios hechos en varias partes del mundo utilizan métodos
diferentes, lo cual hace que sean imposibles las comparaciones.

Con el fin de tener un instrumento Unico y estandarizado para medir los
diferentes costos de la violencia, se realizé un taller en Caracas, en diciembre de
1995. Ese taller, que tuvo apoyo econdmico del BID, permitid reunir una serie de
economistas destacados de la Regién y llegé a un conjunto de recomendaciones
precisas sobre la forma de medir los diferentes componentes del costo de la
violencia.

» Castigo corporal y violencia contra el nifio

Partiendo del supuesto de que el ser humano aprende las formas de
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reaccionar frente al conflicto a partir de sus primeras experiencias, se acepta hoy la
importancia de la familia y la escuela para determinar el patron de la respuesta
violenta del adulto. Con el fin de sensibilizar la opiniébn de los educadores y
trabajadores de la salud, se prepard un informe acerca de lo publicado sobre el
castigo corporal practicado en el sistema escolar, que fue aceptado para su
publicacion en el Boletin de la OPS.

Asimismo, se tradujo y se adapto al espafiol un protocolo, desarrollado por la
OMS para medir la prevalencia del maltrato infantil en los hospitales. A pesar de
gue ese protocolo mide Unicamente el maltrato fisico observado en el medio
hospitalario, se ha estimulado a muchas instituciones de la Regién para que lo
apliquen, ya que produce informacién valiosa, al tiempo que sensibiliza al personal
de salud respecto a este gravisimo problema.

> Oftras actividades

Con el Institute of Mental Health Initiatives de Washington, en Cartagena,
Colombia, se desarroll6 un seminario sobre el uso proactivo de los medios de
comunicacion en la prevencion de la violencia y el estimulo de hébitos de vida
saludables. Se invité a los guionistas, programadores y ejecutivos de las grandes
cadenas de television de América Latina para mostrarles el manejo de temas como
la frustracion y la rabia, de manera que éstos no inciten a la violencia. Se obtuvo
apoyo de varias fundaciones de Colombia.

Contexto en que se realiza el taller 21



La violencia juvenil en las Américas
Dr. Michel Aboutanos, Programa Salud y Violencia, OPS, Washington, D.C.

La violencia juvenil es uno de los problemas de salud publica mas
importantes que afrontan las Américasl: En Estados Unidos y en América
Latina, los adolescentes y los adultos jovenes aparecen como victimas y como
agresores de todas las formas de delitos violentos: homicidio, asalto, robo,
violencia sexual, etc.2:3

En los EE.UU. el homicidio es la cuarta causa de defuncién de los nifios
de 1 a 14 afios de edad, y la segunda causa de defuncion entre los jévenes de
15 a 24 afios; estos ultimos tienen los riesgos mas altos de lesiones no fatales
de toda la sociedad estadounidense. Los adolescentes son victimas del crimen
en una proporcion dos veces superior a la de los adultos mayores de 25
afios.345  Aunque las personas, cuyas edades oscilan entre 10 y 24 afios
representan solo el 22 por ciento de la poblacién total, en 1991 representaron
el 33 por ciento de todas las victimas de homicidio y mas de la mitad (55 por
ciento) de todas las detenciones por asesinato. Entre 1963 y 1990, la tasa de
homicidio entre los jévenes de 10 a 24 afios aumentd un 286 por ciento (3,7 a
14,3 por cada cien mil). 3

En la region latinoamericana los homicidios se concentran en la
poblacion masculina joven, de 15 a 24 afos y, a finales de la década del
ochenta, eran la segunda causa de muerte en la mitad de los paises americanos
con mas de un millén de habitantes.6 En Colombia, el homicidio es la causa
principal de defuncién entre los adolescentes y los adultos jéovenes.” Entre 1991
y 1995 fueron asesinadas 112.000 personas, de las cuales 41.000 eran jévenes.
En Cali, un tercio de todos los asesinatos en la primera mitad de 1993 fueron
cometidos por asesinos a sueldo, denominados “sicarios”, los cuales, en su
mayoria, son adolescentes. Ademas, en el mismo periodo, mas del 50 por
ciento de las victimas de homicidio fueron jovenes menores de 25 afios.8 En El
Salvador la tasa de homicidios en el grupo masculino de 15 a 24 afios era de
144,4 por cada cien mil, en 1984.6 En Rio de Janeiro, Brasil (1989), por cada
cien mil habitantes, 95 mueren asesinados. Las victimas fueron principalmente
jovenes del sexo masculino.®

La concentracion de asesinatos en el sector mas joven de la poblacién es
la causa principal de los afios de vida potencial perdidos en la Regién de las
Américas, y representa una gran carga social, econémica y ética.6 Parece,
entonces, que el primer objetivo de la salud publica es, sin duda, atender la
crisis de “niflos que matan a otros nifios”.
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Violencia de pandillas (“maras”) juveniles

La violencia de las pandillas juveniles esta aumentando a una tasa
alarmante en la Regién de las Américas. Segun estadisticas de los EE.UU., en
1980 eran 286 las ciudades de ese pais que tenian problemas de pandillas
juveniles y, en ese afio, existian 2.000 pandillas con cien mil miembros. En 1995
eran 2.000 ciudades las que tenian problemas con pandillas y, en los EE.UU.,
existian mas de 25.000 pandillas con 650.000 miembros.19 Una encuesta de los
registros judiciales de los EE.UU. hecha en 1991 reveld la resignacion de mas
de 45.000 crimenes, y mas de 1.000 homicidios relacionados con pandillas.
Otra encuesta relativa a los registros de 1993 dio alrededor de 580.000
crimenes cometidos por pandillas, cifra equivalente a un aumento promedio de
500 por ciento, comparado con 1991.11

Estudios realizados en Chicago revelaron que los miembros de las
pandillas cometen delitos graves y violentos en una tasa varias veces mayor
gue la de los jovenes no asociados con pandillas.12 En Cali, Colombia, los
sectores donde operan las pandillas juveniles presentan una tasa de mortalidad
por homicidio que duplica el promedio de la ciudad.13

En la Region de las Américas se ha informado de pandillas juveniles
activas en Brasil®, Colombia8, Ecuadorl4, El Salvadorls, México? y Perq, entre
otras.16 En Medellin se han registrado alrededor de 600 bandas. En Cali, cerca
de un 10 por ciento de los homicidios cometidos en la primera mitad de 1993
fueron llevados a cabo por pandillas de adolescentes. En la Ciudad de México
se han registrado 1.500 pandillas juveniles.28 En el area metropolitana de
Guayaquil, Ecuador, se han reportado alrededor de 1.500 pandillas,
conformadas por menores de entre 10 y 18 afios de edad o mas. En esa area se
calcula que también hay un promedio de 30 asaltos denunciados por dia,
cometidos por pandilleros y por delincuentes callejeros.14

También se ha observado la emigracion internacional de pandillas
juveniles norteamericanas hacia otros paises de las Américas. Se conoce que
cerca del 43 por ciento de las pandillas de jovenes de EE.UU. son de origen
hispano.1l El Salvador ha experimentado un ascenso en el nimero de asaltos,
robos, trafico de drogas y asesinatos atribuidos a las actividades de las maras,
o pandillas, en el periodo de postguerra civil. Este aumento de violencia se
asocia con el retorno de cientos de miembros de las pandillas salvadorefias de
EE.UU. Dos de las pandillas més famosas, la “Mara 18" y la “Mara Salvatrucha”,
toman sus nombres y sus identidades de pandillas de Los Angeles. La creacion
de este ciclo vicioso de migracion, indoctrinacion en pandillas y deportacién se
asocia con los programas del U.S. Immigration and Naturalization Service, y con
la falta de control del problema de pandillas en EE.UU. y en El Salvador.1®
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La violencia juvenil es un problema de salud publica prevenible. En los
EE.UU. se estan ejecutando estrategias coordinadas de prevencion,
intervencion y supresion, junto con la movilizacion de las comunidades, para
reducir la violencia juvenil. Aunque muchas de esas estrategias necesitan
evaluarse plenamente, mucho se ha aprendido de ellas.

Con algunas excepciones, poco se sabe de las medidas tomadas en los
paises latinos para comprender, detectar y reducir la violencia juvenil, en
general, y la violencia de las pandillas juveniles, en particular. Tales medidas,
incluidas las emprendidas en los EE.UU., necesitan compartirse a nivel
internacional, regional y comunitario. Reunir a personas y organismos politicos,
académicos y comunitarios de toda la Region de las Américas, que estén
interesados en la violencia juvenil y, especialmente, en la de pandillas
juveniles, es un paso vital hacia el entendimiento y la reduccion del problema.
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Plan de Accion Regional sobre Salud de

Adolescentes

Dra. Matilde Maddaleno, Asesora Regional de Salud de Adolescentes,
OPS, Washington, D.C.

Introduccién

La salud de los adolescentes (de 10 a 19 afios) y de los jovenes (de 15 a 24
afnos) es un factor clave para el progreso social, econémico y politico de todos los
paises y territorios de las Américas. Sin embargo, con demasiada frecuencia las
necesidades y los derechos de los adolescentes no figuran en las politicas publicas
ni en los programas del sector salud, excepto cuando la conducta de los jovenes es
inadecuada. Uno de los factores que contribuyen a esta omisiébn es que, en
comparacion con los nifios y los ancianos, los adolescentes sufren de pocas
enfermedades que representan una amenaza para sus vidas; por otra parte, la
mayoria de los habitos nocivos para la salud, adquiridos durante la adolescencia,
no se traducen en morbilidad ni en mortalidad durante el periodo de la adolescencia
misma.

Sin embargo, los costos para los gobiernos y los individuos son
considerables cuando un joven no logra llegar a la adultez gozando de buena
salud, con una educacion adecuada y sin embarazos no deseados. Estos costos
suelen ser mas altos que los costos de los programas de promocion y prevencion
gue ayudan a los jovenes a lograr esas metas. Un andlisis de costos hecho en los
EE.UU. determin6é que cada afio se gastan, aproximadamente, 20 mil millones de
dolares para mantener los ingresos, los servicios de salud y la nutricién de las
familias encabezadas por adolescentes. Asimismo, los costos de por vida que
representa un delincuente profesional varian entre 1 millébn y 1,3 millones de
dolares, y los célculos son similares para un adicto cronico a las drogas. Incorporar
el grupo de edad de los adolescentes en los planes de salud de los paises de la
Region y establecer la infraestructura necesaria para promover el desarrollo
positivo de los adolescentes es una buena inversion para el futuro.

Situacion actual del adolescente y del joven

Los adolescentes y los jovenes representaban, en 1995, aproximadamente
31 por ciento (137 millones) de la poblacién de América Latina y el Caribe; mientras
gue en los EE.UU., como en el Canada, el porcentaje se sitla alrededor de 20 por
ciento de la poblacién. Se prevé que este numero pase de 137 millones a casi 172
millones en el afio 2000, y que el mayor porcentaje se concentre en los paises mas
pobres de la Region. El crecimiento de esa poblacién recargard los sistemas
sanitarios, educacionales y laborales, los que actualmente no estan en capacidad
de satisfacer sus demandas. De acuerdo con la Comisién Econdémica para América
Latina y el Caribe (CEPAL), la situacion actual, y las perspectivas de los
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adolescentes y jévenes, estan condicionadas por: 1) la grave crisis econdmica, que
genera la necesidad de reestructuracion econdmica y de desarrollo de la capacidad
tecnolégica para participar en un mercado competitivo a nivel internacional; 2)
resurgimiento y consolidacion de los sistemas democraticos en toda la Region; 3) la
tendencia al mejoramiento de la educacién en cada cohorte de jovenes y 4) los
cambios de las instituciones y los valores culturales, debido a la mundializacién de
las comunicaciones y del transporte. A pesar de los cambios positivos observados
en la sociedad, los adolescentes siguen afrontando muchos problemas que
amenazan su transicion saludable a la edad adulta.

> Pobreza

En algunos de los paises con menores recursos y en las zonas mas pobres
de los paises mas desarrollados de la Regién, se siguen observando en los
adolescentes las manifestaciones de la pobreza, tales como retraso del crecimiento,
bajo peso corporal, y morbilidad y mortalidad derivadas de la nutricion inadecuada,
tuberculosis, infecciones respiratorias agudas y enfermedades diarréicas. En paises
como Bolivia, Ecuador, Guatemala, Nicaragua y Paraguay, las enfermedades
infecciosas agudas todavia se clasifican entre las principales causas de defuncién
en el grupo de edad de 10 a 14 afios y la incidencia de la tuberculosis es alta en
adolescentes de 15 a 19 afios de edad.

> Educacion

Si bien el acceso a la educacion es elevado en las ciudades y en los paises
altamente urbanizados, las tasas de desercibn escolar son asombrosamente
elevadas en la adolescencia tardia, lo que conduce a generaciones de jévenes a
enfrentar su futuro econémico mal preparados. Las cifras generales muestran que
mientras el 70 por ciento de los nifios de 10 afios de edad asisten a la escuela, esa
proporcion cae a 50 por ciento a los 15 afios. Las tasas de matricula varian
enormemente en la Region, desde un 20 por ciento de matricula a nivel de
secundaria en muchos paises de Centroamérica, a mas de un 70 por ciento en
muchos paises del Caribe. Para el individuo, el nivel de educacién es una variable
gue tiene influencia clave en la mayoria de los resultados negativos para la salud,
como el embarazo en adolescentes, el abuso de sustancias y la violencia, y
también en los resultados positivos, como el tamafio de la familia y el matrimonio a
una edad madura.

» Urbanizacion

Se calcula que, en 1995, el 75 por ciento de la poblacién joven de la Regién
vivia en zonas urbanas y se estima que esta proporcién aumentara a 80 por ciento
en el afio 2000. Las tasas altas de desempleo y la violencia son las principales
caracteristicas que afectan a los jovenes urbanos. El desempleo de los
adolescentes es el doble del de los adultos y una alta proporcién de adolescentes
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gue trabajan lo hacen en el sector informal, con bajos salarios, mal calificados, y sin
los beneficios de la seguridad social.

Las causas principales de defuncién entre los adolescentes (de 10 a 19 afios
de edad) son externas, e incluyen homicidios, suicidios, accidentes y traumatismos.
Colombia y El Salvador son dos de los paises mas afectados por la violencia. En
Colombia, un componente importante de esa epidemia es el trafico de drogas,
mientras que en paises como El Salvador y el Brasil, es el aumento de las pandillas
juveniles.

El suicidio, cuya incidencia es relativamente baja en los paises menos
desarrollados de la Regién, alcanza su nivel mas alto en los EE.UU. y en Canaday
ha empezado a aparecer en las estadisticas de algunos paises latinoamericanos,
como Argentina, México y Venezuela.

» Salud reproductiva

Existe poca informacion sobre indicadores positivos de la sexualidad y su
desarrollo en la adolescencia, o de lo que se considera como adolescentes
sexualmente sanos dentro de su ambiente cultural. Necesitamos mas investigacion
sobre valores, identidad sexual y roles de géneros en la sexualidad de los
adolescentes de la Regidon. La mayoria de lo que se conoce se refiere a resultados
negativos, de los cuales el mas publicado es el embarazo de adolescentes. Las
estadisticas de paises de la Region demuestran que, durante los cinco afios
comprendidos entre las edades de 15 a 19 afios, la mitad de la poblacién femenina
de la Region tendra un hijo. Se estima que, en promedio, cuatro de cada diez
embarazos terminan en aborto, el que es ilegal en la mayoria de los paises de la
Regién. El uso de los métodos anticonceptivos es el mas bajo en este grupo de
edad (los célculos muestran que sélo 1 de cada 10 adolescentes solteros y
sexualmente activos utiliza algun método anticonceptivo) y, aun cuando los
conocimientos sean adecuados, la percepcion individual del riesgo es baja. Segun
la OMS, por lo menos la mitad de las personas infectadas por el VIH tienen 24 afios
0 menos, lo que hace de este un tema critico para la juventud de la Region.

> Violencia

La violencia intrafamiliar y la practicada en contra de la mujer sélo empieza a
aparecer ahora. Un estudio hecho en Kingston (Jamaica), encontré una
prevalencia alta de violencia en la vida de las adolescentes de 13 a 14 afios; 53 por
ciento de ellas habian sido golpeadas en el hogar, y 63 por ciento en la escuela,
tanto por maestros como por maestras, y muchas de ellas no querian ir a la escuela
por temor a la violencia. Las elevadas tasas de abuso sexual y la incidencia de
violaciones, especialmente entre las madres adolescentes mas joévenes, apenas
empiezan a conocerse en la Region.

Contexto en que se realiza el taller 28



> Abuso de sustancias

El abuso de drogas y alcohol afecta a todas las clases sociales. El uso de los
inhalantes por los adolescentes es un grave problema en el Brasil y Guatemala,
entre otros. El abuso del alcohol y su relacién con los accidentes de transito,
especialmente entre los varones, es un problema para muchos de los paises de la
Regién con un desarrollo relativo mas avanzado. La Regién tiene una prevalencia
alta de tabaquismo (57 por ciento de los adolescentes de 15 a 19 afios en el Peri y
41 por ciento en Cuba) en comparacion con 17 por ciento y 15 por ciento,
respectivamente, en el Canada y los EE.UU. (1994). Es menos probable que las
mujeres fumen; sin embargo, sus tasas de tabaquismo estan aumentando.

Lecciones aprendidas

El Programa Regional de Salud del Adolescente es un programa reciente, y
de preocupacion creciente en la Regién, que ha logrado avances significativos en
poco tiempo y que ha establecido una infraestructura para la salud de los
adolescentes. Sin embargo, la evaluacibn muestra que queda mucho camino por
recorrer y que es necesario un compromiso mayor de todas las partes interesadas.
Las lecciones aprendidas en los cuatro primeros afios recalcan la imperiosa
necesidad de:

dar prioridad a la promocién de la salud de los adolescentes en el plano del
publico en general y en el de los encargados de tomar decisiones;

hacer hincapié no solo en la formacion de recursos humanos entre los
profesionales de la salud de hoy, sino, también, entre los futuros
profesionales de la salud quienes hacen el pregrado de ciencias de la salud
en la universidad;

promover y facilitar el uso de nuevas tecnologias de informatica para
aumentar la difusion de la informaciéon y el alcance de la formacién de
recursos humanos;

concebir nuevos modelos para fomentar la participacion y la habilitacion
juveniles;
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hacer hincapié en establecer programas nacionales de salud de
adolescentes y en formar recursos humanos para administrar esos
programas;

seguir invirtiendo en evaluaciones de calidad y en modelos con una relacién
positiva de costo-efectividad.

Marco conceptual para la salud y el desarrollo de los adolescentes

La reflexion en el ambito de la salud y el desarrollo de los adolescentes ha
estado dominada por un enfoque de problema y de comportamiento de riesgo. La
mayoria de los programas destinados a los adolescentes se centran en conductas
especificas y, generalmente, no intervienen hasta que las conductas alcanzan el
nivel de "problemas". Estos programas podrian considerarse como de "atencion
terciaria": dirigidos a reparar el dafio. Asi, ha habido programas que se ocupan de
embarazos de adolescentes, deserciones escolares, adiccion a las drogas y
delincuencia juvenil. Lo que se pierde de vista en este enfoque es la integralidad,
los adolescentes, sus familias, sus entornos y el contexto general en que ocurren
los comportamientos. Varios estudios revelan que los programas centrados en
conductas problematicas y en el individuo no han sido capaces de cambiar la vida
de los adolescentes. M&s aun, resultan en un alto costo.

La investigacion sobre los factores de riesgo que contribuyen a los
problemas de los adolescentes revela que estan interrelacionados, que son
comunes, y que aparecen una y otra vez. Se identificaron los antecedentes que
son comunes a la mayoria de los casos de abuso de sustancias, delincuencia,
embarazo de adolescentes y desercion escolar: privacion econémica extrema,
conflictos familiares y antecedentes familiares de la conducta o del problema.
Ademas, el abuso de sustancias, la delincuencia y la violencia corresponden a las
caracteristicas de ciertos vecindarios, lo que indica que éstos brindan
oportunidades concretas para los comportamientos problematicos. Esas
caracteristicas son: normas comunitarias o leyes que propician el consumo de
drogas o el delito; acceso facil a armas de fuego; grupos de pares que incurren en
conductas problematicas y poco sentido de pertenencia a la comunidad. En esas
circunstancias, los jévenes que luchan para lograr una identidad, desarrollar
habilidades y destrezas para la vida, y para ganarse el sustento, tienen muchas
oportunidades para incurrir en comportamientos negativos y pocas para desarrollar
conductas positivas.

Sin embargo, también hay factores que protegen contra influencias
adversas. Los factores individuales, familiares y ambientales identificados como
protectores son: habilidades sociales positivas, autoestima elevada, cohesion
familiar, y participacion en actividades de la escuela y la comunidad. Los factores
protectores pueden actuar aun si el joven no esta expuesto a un alto nivel de riesgo.
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Afianzado en estos resultados, el Programa de la OPS de Salud de los
Adolescentes propone un nuevo marco conceptual basado en el desarrollo
humano, que ubica al adolescente en el centro del contexto de sus familias y su
entorno.

¢, Qué necesitan los adolescentes para lograr un desarrollo saludable?
Resumiendo los hallazgos de la OMS, del UNICEF y del Consejo Carnegie sobre
Desarrollo de los Adolescentes, se identificaron los siguientes seis elementos
claves:

1. El acceso a informacién confiable les permite tomar decisiones con
conocimiento de causa, ya se trate de la sexualidad o de la educacion y
el trabajo.

2. La adquisicion de habilidades practicas y aptitudes necesarias para la
vida, como la toma de decisiones, habilidades de comunicacion,
resolucion de conflictos, y cémo resistir la presion de comparfieros y
adultos, es importante para el desarrollo de los adolescentes. El
desarrollo de competencias sociales y de habilidades para la vida
permite que los adolescentes se sientan importantes y valorados, y con
capacidad de tomar decisiones racionales en su entorno social o en su
trabajo.

3. De particular importancia en la economia mundializante, y de un futuro
inexorablemente tecnoldgico, los adolescentes necesitan tener acceso a
capacitacion y a oportunidades para desarrollar aptitudes vocacionales
técnicas y empresariales.

4. Los adolescentes necesitan nutricion adecuada, asi como acceso a la
educacion de buena calidad y a servicios de salud, en especial en la
fase preventiva.

5. En un sentido mas amplio, para crecer saludablemente, los
adolescentes requieren de un entorno seguro y propicio que empiece
con la familia, cuente con la experiencia de una relaciéon enriqguecedora
con al menos un adulto, y que abarque escuela, instituciones
comunitarias y sistemas de salud.

6. Finalmente, se necesita darles la oportunidad de participar y contribuir a
su sociedad, ademas de instarlos a asumir la responsabilidad de su
propio desarrollo y del de sus comunidades.

El marco conceptual de estas necesidades del desarrollo identifica los cuatro
factores claves: empleo y generacion de ingresos; educacion y mejoramiento de
aptitudes; participacion social y politica; y salud y bienestar. Esta perspectiva tiene
importantes consecuencias para el trabajo con adolescentes. Aun si un programa
se enfoca concretamente en la salud y el bienestar, sigue siendo necesario
reconocer y abordar otros aspectos, como la necesidad de los jévenes de ganar
dinero, de ayudar a sus familias, de aprender a manejar los problemas familiares o
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de adquirir habilidades de resolucién de conflictos. Un sector, un programa o una
institucion no puede abordar estos temas aisladamente; es fundamental lograr la
coordinacion de esfuerzos entre las diferentes partes del sistema de apoyo y de
Servicios.

Estrategias operativas

Si bien las actividades del Plan de Accién estan destinadas a beneficiar, en
ultimo término, a los adolescentes de la Region, debe hacerse mayor énfasis en el
establecimiento de la infraestructura y en el desarrollo de la capacidad de los
paises para abordar las necesidades de sus propios adolescentes. Esto incluye
tanto el aumento de la capacidad instalada institucional, como la formacién de
recursos humanos en la Region, y el aprovechamiento de las herramientas y las
oportunidades para trabajar eficazmente dentro de esas instituciones.

Las instituciones claves para iniciar las actividades en cada pais, y para
generar inversiones en recursos humanos y financieros a nivel nacional, son los
programas nacionales de salud de los adolescentes. Los ministerios de educacion,
de trabajo y de justicia, los cuerpos legislativos nacionales, los medios de
comunicacion, las ONG que trabajan con jévenes, las escuelas, los servicios de
salud y las universidades son algunos de los socios que se necesita comprometer
con el Plan de Accién, mediante la participacion en proyectos conjuntos,
subvenciones de investigacion, grupos de expertos, cursos de capacitacion y
talleres. El establecimiento de relaciones entre los paises de la Region, a través de
la cooperacién horizontal, seguira usandose como una estrategia operativa eficaz.
Sobre la base de las prioridades de los paises de las diferentes subregiones, se
organizaran actividades para ofrecer oportunidades de aprender de las diferencias
y las semejanzas entre paises. Se fomentara la colaboracion con otros programas y
divisiones de la OPS.

El Plan de Accidon que se ha elaborado esta centrado en tres componentes
prioritarios: 1) atencion a las necesidades de salud de los adolescentes de hoy a
través del desarrollo de servicios de salud, consejeria y educacion en salud; 2)
fomento de actitudes y comportamientos saludables, que los adolescentes adopten
para toda la vida, haciendo énfasis en preadolescentes y en el entorno escolar, y 3)
promocién de los adolescentes como agentes del cambio en sus familias y
comunidades, concentrandose en la habilitacion y participacion de los jovenes. De
conformidad con los enfoques funcionales de la OPS, el cuadro 1 eshoza las
estrategias operativas para abordar cada componente.
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Plan de Accidn
» Formulacion de politicas, planes y programas en la Regién

La politica social nacional puede brindar un marco para promover la salud y
encarar las necesidades de los servicios mediante: definicibn de prioridades,
presentacion de argumentos convincentes de la necesidad de actuar, logro de
consenso sobre las prioridades, monitoreo de la ejecucion y evaluacion de las
actividades. Se ha iniciado una revision de las politicas y la legislacion
existentes en la Regién, y los proximos pasos incluyen estudios de casos de pais
para generar modelos de politica que puedan adoptarse en otros paises de la
Region. Para satisfacer las demandas de cooperacion técnica en esta esfera, la
OPS propone fortalecer la capacidad instalada de los paises mediante estrategias
de cooperacion horizontal, ademas de disefiar y aprobar instrumentos de analisis
de politicas, en especial la formulacién de politicas sobre formacién de recursos
humanos.

El apoyo dado a los programas nacionales seguira siendo una estrategia
clave. A través de la cooperacion técnica y la capacitacion en materia de gerencia,
formulacion de politicas, y evaluacion, la OPS propone fortalecer la eficacia de
estos programas para liderar la promocion de la salud de los adolescentes de la
Region.

Finalmente, la formulacion de programas y servicios enfatizara:

1. Los programas integrales de salud escolar que se reconocen como una
estrategia valiosa para aumentar la eficiencia del sector de la educacion,
porque disminuyen las deserciones y las ausencias, y para mejorar el
acceso a los servicios de salud a un grupo de edad que, generalmente,
tiene poco acceso a éstos. El Plan apoyara la elaboracion de modelos
gue incluyan habilidades basicas para la vida, programas de educacion
en salud y servicios de salud en las escuelas, asi como la elaboracion y
prueba de modelos de una educacion sexual que aborde la sexualidad
como parte del desarrollo humano.

2. Otras actividades realizadas para mejorar la calidad de los servicios de
salud para adolescentes aumentaran la utilizacién de los instrumentos de
los servicios de salud ya elaborados, asi como la cobertura y el alcance
de la formacion de recursos humanos, lo cual se tratara en la proxima
seccion.
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3. La habilitacién de la juventud de los paises de la Region constituye la
base para aprovechar las energias y el potencial de ese segmento de la
poblacion. La OPS propone que el primer paso para promover la idea del
adolescente como agente de cambio sea conceptualizar y evaluar los
modelos de programas que actualmente existen en la Regién, y las
estrategias que han sido evaluadas como eficaces.

Actividades

preparacion de instrumentos para efectuar analisis de politicas, cabildeo
a nivel local, analisis de situacién a nivel nacional, y evaluacion de los
programas y servicios para adolescentes;

fortalecimiento de los programas nacionales de salud del adolescente
con infraestructura, instrumentos y recursos humanos capacitados para
elaborar las politicas y un plan de accion nacional, realizar andlisis de
situacion y preconizar las inversiones en la salud del adolescente, en
cinco paises prioritarios;

disefio y prueba de modelos de promocion de la salud del adolescente a
través de los medios de comunicacion (radio, television, periddicos e
informatica) en tres paises;

realizacion de tres estudios de casos de desarrollo de politicas de salud
integral de los adolescentes de la Region.

> Desarrollo de recursos humanos

El desarrollo de liderazgo y la inversion en capital humano forman parte de
la base del nuevo Plan de Accién y son factor clave para la sustentabilidad de las
iniciativas desarrolladas en los paises. La OPS propone la creacion de un grupo
multidisciplinario de lideres de la Region para apoyar y fortalecer los programas, las
politicas y otras iniciativas relativas a la salud de los adolescentes.

Para satisfacer las necesidades de capacitacion de los proveedores de
servicios, la OPS propone, ademas, que se invierta en estrategias educativas que
utilizan nuevas tecnologias electrénicas, incluidos los cursos a distancia, asi como
el apoyo continuo a cursos que tengan efecto multiplicador y a seminarios
intersectoriales. En los programas de salud escolar y habilitacion de la juventud, se
usaran visitas, cursos y talleres participativos para desarrollar recursos humanos.

Una nueva iniciativa de la OPS sera la de sentar las bases de la salud de los
adolescentes en la formacion de las nuevas generaciones de profesionales de la
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salud a nivel universitario. Se ha establecido una relacion con la Iniciativa
Kellogg/Universidad (UNI), que consta de 20 universidades en la Region, para
trabajar con los programas de pregrado y postgrado en ciencias de la salud.

Actividades

Capacitacion de 25 lideres de varios paises y de diferentes ambitos,
incluidos lideres juveniles en materia de salud y desarrollo de los
adolescentes, gestion y evaluacion de programas, formulacion de
politicas y promocién en los medios de comunicacion;

disefo de curriculums para la capacitacién en atencion primaria de salud,
habilidades basicas para la vida y educacion en salud en las escuelas y
clinicas escolares, y establecimiento de recursos humanos capacitados;

incorporacion de la salud del adolescente como asignatura en los
curriculums de las universidades y en diez proyectos Kellogg/UNI para
estudiantes de pregrado y de postgrado;

apoyo al fortalecimiento de los programas nacionales de salud de los
adolescentes a través de la capacitacion del personal en gestién de
programas, formulacion de politicas y evaluacion (talleres subregionales);

capacitacion de mil profesionales por afio, a través de cursos de
educacion a distancia, por Internet, sobre la salud de los adolescentes.

» Formacion de redes y difusion de informacion

Tres importantes tendencias hacen que la formacion de redes entre paises,
instituciones e individuos sea un componente fundamental de la salud de los
adolescentes. La primera es el alejamiento de la Regién de los sistemas
centralizados y su acercamiento a la descentralizacion y municipalizacion; la
segunda, el desarrollo acelerado y desequilibrado de la tecnologia de las
comunicaciones, y, la tercera, la disminucion de los costos. La OPS propone que se
explore el potencial de esas nuevas tecnologias, en especial la educacion a
distancia, las comunicaciones electrénicas y otros sistemas de Internet, a la vez que
se siga invirtiendo en las formas tradicionales de difusién y comunicacion.
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» Mejoramiento del conocimiento de programas, prioridades y estrategias a
través de la investigacion

La toma de decisiones y la promocion requieren datos seguros sobre la
situacion de la salud y sobre el desarrollo de los adolescentes, sobre lo que existe y
sobre lo que funciona, en relaciéon a programas, modelos y estrategias. La OPS
propone que se estimule el desarrollo de una "cultura de la evaluacién” en el &mbito
de la salud de los adolescentes de la Regién. Apoyard los analisis de costo-
beneficios, y las evaluaciones del impacto de los programas y servicios en todos los
planos, lo que permitird crear una base de programas exitosos que sirvan de
modelo para su replicacion.

Otro curso de accién en esta esfera sera el de crear oportunidades en las
universidades y centros de toda la Region para la investigacién de aspectos criticos
de la salud de los adolescentes, incluyendo la prevencién de la violencia, los
estudios de género y la resiliencia de los adolescentes.

» Movilizacién de recursos

El Programa de la OPS de Salud de los Adolescentes ha previsto movilizar
recursos externos para trabajar en varios aspectos claves de la salud de los
adolescentes. En el futuro, el Programa trabajara para desarrollar iniciativas de
prevencion de la violencia, actividades de promocién y desarrollo de la salud con la
Fundacién W. K. Kellogg, y programas de salud reproductiva con el Fondo de las
Naciones Unidas para Actividades de Poblacion (FNUAP).
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Situacion de la violencia juvenil en
las Ameéricas
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De la guerra civil ala guerra de pandillas:
Crecimiento de las pandillas de Los Angeles en
El Salvador

Sra. Donna De Cesare, New York Times Television

Introduccién

Una nueva generacién de salvadorefios esta creciendo en guerra. Los
combatientes son adolescentes atrapados en las pandillas de Los Angeles. Son
los hijos de los refugiados que huyeron de la guerra de El Salvador en los afos
ochenta buscando un futuro mejor en los Estados Unidos. Sin embargo, las
drogas y las pandillas de los barrios pobres estdn matando a la nueva
generacion. Los jovenes inmigrantes, deportados a El Salvador por los agentes
del Servicio de Inmigracion y Naturalizaciéon de EE.UU., estan llevando las
guerras de las pandillas de los guetos de Los Angeles a las calles de El
Salvador.

Mis fotografias exploran el legado emocional personal de la guerra y la
migracién. Desde mediados del decenio de los ochenta me he dedicado a
documentar los patrones de violencia y de desarraigo que han caracterizado la
vida de los salvadorefios durante los afios de guerra y, ahora, su efecto en la
vida de los jovenes quienes crecen entre bandas de guerreros en Los Angeles
y en El Salvador. He explorado los temores de los nifios, testigos o victimas de
sucesos violentos traumatizantes, asi como sus sentimientos de abandono y de
marginalizacion.
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Experiencias personales

Frecuentemente, cuando tomaba fotos de nifios durante los cuatro afos
de guerra que vivi en El Salvador, les preguntaba sobre sus miedos,
esperanzas e ilusiones. Muchos de ellos hablaban del anhelo de alejarse de la
guerra, de unirse, algun dia, a su madre o a su padre, los cuales los habian
dejado para buscar seguridad y trabajo en los EE.UU. Me ensefaban fotos de
la familia en Los Angeles: rostros de emigrantes présperos, equipos de
television, ropa a la moda, el primer auto. Al parecer, a los familiares les va
bien.

Cuando regresé a los EE.UU. senti curiosidad por conocer como la
inmigracion de El Salvador estaba cambiado los estilos de vida de ambos
paises. Conmovida por sus suefios de inmigrante tomé fotos de las
“quinceafieras”, de las fiestas y de la lucha diaria en la vida del barrio cuando el
salvadorefio se convierte en “americano”.

No obstante, me preocupé el hecho de que algunos adolescentes
estaban uniéndose a las pandillas que dominan sus vecindarios abandonados.
A pesar de la prosperidad material, relativa, comparada con la de los parientes
gue se encuentran en el pais de origen, los hijos saben que viven en los barrios
pobres de los EE.UU. Tratan desesperadamente de adaptarse a ellos, pero
parece que nadie comprende. Rodeados de vendedores de drogas y
perseguidos por las pandillas, deciden vengarse creando sus propias pandillas
rivales.

En el tiempo transcurrido desde que comencé a fotografiar esta interfaz
de traumatismos de guerra y de los guetos de los EE.UU., esas pandillas se han
extendido a El Salvador. Las fuerzas especiales de los Servicios de Inmigracion
y Naturalizaciéon de los EE.UU. ha deportado a cientos de “homeboys” de dos
pandillas rivales: la Mara Salvatrucha y la Calle Dieciocho. En sus paises,
muchos no tienen familiares y vagamente recuerdan el pais. Alli, también, en
San Salvador, encontraron a muchachos y muchachas de la calle. La pandilla
es su familia y su medio donde sobrevivir.

Los jovenes salvadorefios de las comunidades marginadas observan a
esos “pandilleros americanos” de hablar rapido. Han visto filmes sobre la vida y
sus “héroes” de las calles de los EE.UU. Para “escapar” de la pobreza imitan la
forma de vestir, escuchan musica rap, hablan en inglés y comienzan a creer que
la Unica manera de sentirse vivo es viviendo a la manera rapida y dura. En las
calles de San Salvador los jévenes se unen a las pandillas Salvatrucha y Calle
Dieciocho en numeros siempre crecientes. También alli estin comenzando a
librarse las guerras de pandillas de Los Angeles.
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Este viaje fotografico es un estudio de la vida de las pandillas de ambas
ciudades. Cuando observo el cuadro emocional de la generacién del 90 de El
Salvador, veo las caras de esos chicos, traumatizados por la guerra, que
comencé a fotografiar hace un decenio. La mezcla de desesperacion y
afloranza puede ser mas potente ahora, cuando sus suefios frustrados del
primer mundo se han convertido en la pesadilla del tercer mundo.

Como si la espantosa pesadilla de los aflos ochenta se repitiera,
paramilitares al estilo de escuadrones de la muerte han estado, nuevamente,
ejecutando a jovenes salvadorefios en El Salvador. Ahora cometen sus
asesinatos contra los adolescentes con tatuajes, como si fuera una campafa
dirigida contra el delito, para “limpiar” la sociedad.

La historia de la vida real de esos nifios y adolescentes revela las causas
subyacentes del alarmante crecimiento de la desesperacién y la violencia
juveniles. Esto es motivo de preocupacién no solamente en Los Angeles o El
Salvador, sino a lo largo de las Américas. Las caras que alli vemos muestran el
rostro humano de aquellos que, frecuentemente, asumimos son los
“perpetradores” de la violencia.

Estoy convencida de que mientras nosotros, los adultos, no podamos
reconocer y reconsiderar nuestro propio ejemplo de “violentos”, como sociedad
y como individuos, seremos incapaces de ensefar a nuestros jovenes a ser no
violentos.
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Pandillas callejeras y marginalidad multiple en

Los Angeles
Dr. Diego Vigil, Departamento de Antropologia, UCLA, California

Introduccién

La abrumadora cantidad de informacién que existe sobre la materia
debe conducirnos a la accién y a actividades politicas para con la juventud
urbana, especialmente con los nifios de la calle. Uno de los primeros
investigadores sobre este tema dijo: “Si queremos cambiar al nifio criado en la
calle, de alguna manera deberemos cambiar las calles”.

Pero, ¢como cambiar la calle? ¢Por qué eso se ha convertido en un
problema complejo? ¢Cuando comenzaron las pandillas callejeras? Si esto
viene ocurriendo desde hace tiempo ¢,por qué no se ha detectado hasta ahora?

1.

2.

La inmigracion/emigracion urbana viene ocurriendo desde hace mas
de un siglo.

El cambio de la vida rural a la urbana ocurre en todo el mundo v,
especialmente, la emigracion de los paises pobres a los paises ricos.

El trdnsito a una nueva cultura socava los mecanismos tradicionales de
control social.

Es un problema complejo que abarca empleo, familias, educacion y
entrenamiento, cambios culturales, imagen propia y desarrollo. Se
necesita un sistema integral y, debido a esa integridad, se necesitan
soluciones multiples.

Es necesario realizar investigaciones transculturales y comparativas.
Cada uno de nosotros, como investigador, tiene interés en, por lo menos,
una faceta del aspecto, aunque existan diferentes aspectos en un
problema tan complejo.

El enfoque transcultural es beneficioso: su andlisis interdisciplinario sirve
para marcar la formacion y evolucion de las pandillas; ayuda a aclarar
las fuerzas, eventos y circunstancias que han colocado a las pandillas
en la palestra; sirve, a partir de estudios previos, para integrar las
muchas maneras de ensefiar a conseguir continuidad y a notar los
contrastes existentes entre grupos étnicos.

Caracteristicas generales de las pandillas. En general, todas comparten
las siguientes condiciones y situaciones:

Diferenciacion y alejamientos ostensibles respecto a la sociedad
global.

Bajos ingresos, elevado indice de pobreza.

Marginalidad cultural y enajenacion; ruptura de control social.
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Identificacibn por medio de psicologia de grupos basados en las
realidades de la calle (socializacion callejera).

Areas de la ciudad descuidadas, aisladas, de bajos ingresos.
Poblacion diferente racial y culturalmente, distante de la sociedad
dominante.

En nuestros esfuerzos por mantener una sociedad desigual, hemos
dejado que las realidades y presiones callejeras configuren un estilo de vida
callejero persistente y concentrado. Asombrosamente, la politica de partido y la
ideologia han dominado las estrategias. Por ejemplo, los viejos debates de
moral contra estructura se han intensificado con la infusibn de un racismo
“histérico” (largo, prolongado, con impresiones profundas) para solidificar
actitudes y conductas persistentes, para que sea mas facil olvidarse del
problema y ofrecer opiniones simples sobre el tema.

¢Por qué hay rasgos distintivos y diferencias?

» Racismo - origen y calidad; raices largas y profundas
» Inmigracion (continuada)

» Guerra Civil (Vietham y El Salvador)

» Vinculos con el pais de origen (hampa organizada)

¢,Como podemos desentrafiar soluciones de investigaciones
basicas?

» ldentificar instituciones claves
» Rastrear una posible fuente

Las semillas para la solucion estdn dentro de las causas y mientras no
consigamos una solucion a largo plazo debemos comenzar con lo siguiente:

Los primeros pasos deben estar encaminados a qué hacer y para quién;
hay que afrontar la ola de “panico moral”’, olvidarse de que existe una
mentalidad fuerte en contra de una débil y empezar a usar la inteligencia. No
debemos olvidarnos del sistema establecido (asistencia publica, justicia
criminal). El aparato, en EE.UU. nos cuesta 650 mil millones de doélares al afio y
continda incrementandose. ¢ Cuales son los costos de la asistencia publica?

América es una sola. Los problemas de las ciudades y las imagenes
generadas se han extendido a la juventud de las areas suburbanas.
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Debemos utilizar mas que antes el modelo de control social: cohesion,
compromiso, envolvimiento, creencia. Pensemos en soluciones; por ejemplo,
rearmemos a los padres con estrategias para enfrentar el problema; es
necesario organizar remedios escolares de todas clases; comenzar a avanzar,
usar la inteligencia, mantener esa inteligencia; reformar el sistema de justicia
criminal; comunicarse con delincuentes reformados e integrarlos para hacer
avanzar en la madurez y no los actos temerarios.

Todos hemos sabido de la existencia de estos problemas por largo
tiempo. Hay muchas estrategias para investigaciones transculturales que
pudieran traducirse en leyes e iniciativas politicas.

Los eventos en politica econdmica y la falta de programas sociales han
hecho de las pandillas una institucion urbana permanente. Las practicas de los
comerciantes han marginado a vecindades de minorias étnicas, impidiendo
oportunidades y acceso al empleo. Las politicas gubernamentales han
exacerbado esta situaciéon al darles poca importancia a las estrategias de
prevencién e intervencion, en las familias y escuelas, y han mantenido la
represidon como solucién. Frente a vacios y en ausencia de opciones, la
socializacion callejera ha resultado en grupos de amigos de edades similares
gue se encargan de las ensefanzas familiares, escolares y de la vigilancia de
responsabilidades, hasta conducir a algunos jévenes a un estilo de vida criminal
para sobrevivir.

Una perspectiva comparativa

Las pandillas son tipicamente descritas como grupos urbanos, de
adolescentes de pocos recursos que se congregan para cometer actos
antisociales y criminales. En Los Angeles, las pandillas son una realidad
oscura, un grupo rigido de subculturas de adolescentes en una sociedad
complicada. Recientemente se ha estimado que existen ocho mil pandillas, con
mas de 400 mil miembros, en el area de Los Angeles (Klein, 1995a).

Desde principios del decenio de los afios ochenta, la violencia de las
pandillas, el uso y abuso de drogas, y otras actividades criminales, se han
incrementado considerablemente, y la poblacibn de las prisiones se ha
triplicado (Scheer, 1995). Ademas, no hay ninguna comunidad étnica que sea
resistente al problema; la afroamericana, la chicana, la viethamita y la
centroamericana son las mas afectadas. Indudablemente, las pandillas se han
convertido en uno de los factores mas importantes de la juventud urbana de los
EE.UU. (Klein, 1995b; Boyle, 1995), y los origenes de este problema tan
complejo son diversos.

» Marginalidad multiple y control social
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La pérdida del control social sobre las pandillas y el modo en que el
modelo de marginalidad multiple ayuda a analizar ese trastorno son asuntos de
particular interés. Otro problema es la respuesta inadecuada que la sociedad y
las leyes han instituido para reducir el crecimiento de las pandillas. Es obvio
gue los que hacen las leyes no saben como enfocar el problema. A pesar de la
gran inversion que hemos hecho los humanos para tratar de comprender todo el
universo, hemos fracasado en nuestras propias comunidades, y cuando
investigadores y expertos ofrecen explicaciones, éstas son practicamente
descartadas y anuladas.

» Enfoque transcultural

En consecuencia, es necesario que examinemos, mas detalladamente,
los factores que afectan a la juventud de diferentes grupos étnicos que ingresan
a las pandillas, para asi identificar las fuentes del problema principal. Hay una
necesidad de emprender trabajos comparativos sobre culturas diferentes para
empezar a comprender las semejanzas y las diferencias existentes entre
pandilleros de varios grupos étnicos, usando un modelo que explique el cémo y
el por qué la ruptura del control social crea y perpetia las pandillas.

Cuando examinamos diferentes grupos y aislamos las caracteristicas de
importancia clave que colectivamente figuran en la conducta de las pandillas,
podemos generar estrategias para mitigar y resolver los peores efectos de la
vida de los jévenes pandilleros.

Debemos centrar nuestra atencion en la historia étnica para
documentarnos acerca de como las pandillas se desarrollan en una poblacion
étnica determinada. Vamos a descubrir semejanzas notables con el uso del
modelo de marginalidad mudultiple que estudia efectos en la vecindad,
impedimentos econdémicos y oportunidades limitadas, rompimiento de familias,
escuelas y otras instituciones comunitarias, desarrollo subcultural vy
socializacion callejera, asi como una variedad de motivaciones personales y
psicolégicas. En pocas palabras, viviendo al margen de la sociedad, en
vecindades separadas y descuidadas, trabajando en empleos mal pagados,
teniendo arreglos limitados de vivienda, adaptdndose a una cultura americana
urbana, perdiendo el control y, finalmente, desarrollando una identidad personal
confundida y ambivalente, el razonamiento del joven se desconecta del de la
sociedad global.
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» Marginalidad multiple a través del tiempo, del lugar y de las personas

Generalmente, el sentido de marginalidad se destaca en cada grupo
étnico, aunque la historia de cada grupo varia en lo relativo a tiempo, lugar y
poblacién; es decir, cuando se establecieron, como se formaron sus
comunidades y qué es lo que los distingue de otros grupos de la ciudad.

Los afroamericanos emigraron a Los Angeles en numeros elevados,
después de la Primera Guerra Mundial, en medio de restricciones laborales. El
racismo y los prejuicios de esos decenios aseguraron que los afroamericanos
estuvieran aislados en su comunidad y que Los Angeles se convirtiera, para
ellos, s6lo en el distrito de la Avenida Central. Los chicanos, la poblacién
original, fueron abrumados por los nuevos emigrantes anglosajones y quedaron
sumergidos en los cambios ocurridos bajo la influencia anglosajona. La
poblacion original de mexicanos fue creciendo con la inmigracion continua y se
mudoé hacia el Este, a barrios con espacios ecoldgicamente inferiores. Los
siguientes dos grupos, salvadorefios y vietnamitas, comparten una historia de
refugiados, y por eso son muy diferentes de los grupos mencionados.

La poblacién salvadorefia (y de otros centroamericanos) de Los Angeles
es relativamente nueva, pero esos grupos también ingresaron a los EE.UU.
durante una inestabilidad econémica y un ambiente socio-politico intensamente
en contra de los inmigrantes. También los salvadorefios han cargado el peso
de tener que dejar su pais de origen a causa de una guerra civil y sus
incertidumbres politicas.

Las pandillas juveniles viethamitas se prestan a un examen profundo si
se toma en cuenta que su pais fue destruido por la guerra, que pasaron muchas
dificultades para llegar a los EE.UU., y, lo mas importante, llegaron como
miembros de una segunda ola de refugiados conocidos como “gente de barco”.
Esta historia se desarrolla y se manifiesta en pandillas que recorren las
fronteras estatales, asaltando y despojando a los miembros de su propio grupo
étnico.

El enfoque intercultural es provechoso, porque facilita el analisis
interdisciplinario e incorpora realidades humanas que tienen que ser
consideradas al tratar de comprender la formacién y evolucion de las
investigaciones transculturales, para ayudar a eliminar los eventos, fuerzas y
circunstancias que han colocado a las pandillas al frente de los problemas de
Los Angeles en su historia reciente.

La observacion transcultural comparativa es util también cuando parte de
los estudios previos y de la informacion usados para profundizar el
conocimiento sobre las nuevas pandillas callejeras, como las asiaticas
(particularmente las vietnamitas) y centroamericanas (particularmente las
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salvadorefias), y para reexaminar las poblaciones mas viejas y bien
establecidas, como la afroamericana y la chicana. En el caso de las pandillas
recién formadas, sus trayectorias conectan a Los Angeles con eventos de
Centroamérica y del Sudeste de Asia. Al comparar y diferenciar los grupos,
este trabajo examinara e interpretara los procesos comunitarios e histéricos --
racismo, segregacion socio-econdémica, problemas educativos y otros-- que
parecen caracterizar la experiencia de las pandillas callejeras. Es obvio que
es0s grupos son racialmente distintos de los anglosajones, la raza dominante;
pero ¢desempefan la raza y el racismo el mismo papel en cada grupo?

Similitudes

La explicacion puede partir de un examen de cada grupo, desde la
perspectiva de los propios inmigrantes o emigrantes; cuando decimos
“emigrantes”, en este caso nos referimos a la migracion afroamericana del Sur
rural hacia las ciudades.

Control social

Mientras es obvio que el trastorno del control social de las familias, el
sistema escolar y las leyes han creado y perpetuado la pandilla callejera a lo
largo de la ciudad de Los Angeles, no esta claro como ocurren esos
rompimientos y si el mismo modelo es similar en cada grupo étnico. En pocas
palabras, las pruebas tienen que ser recopiladas y examinadas sobre la base de
temas de control social en ambitos tan importantes como la vida familiar, las
escuelas y las leyes.

En trabajos previos hechos con chicanos, he notado que las pandillas
callejeras que surgen provienen de los problemas y tensiones asociados con la
adaptacion a la cultura americana y a la vida urbana (Vigil, 1988). Las series de
trastornos y readaptaciones son variadas, como ya se ha mencionado en la
seccion “marginalidad multiple”, y afectan la estructura establecida de la
familia, y la preparacion escolar en el contexto de idiomas, contrastes culturales
e interacciones con la policia y el sistema de judicial.

Una valoracion integral y una interpretacién mdultiple de las pandillas,
tienen que reconocer que las fuentes de delincuencia de las pandillas provienen
de factores ecoldgicos, econdmicos, socio-culturales y psicolégicos. A través
de los afios se han creado muchas teorias que incorporan estos factores (Vigil,
1988; Covey, Menard, and Franzese, 1992). La mayoria de las investigaciones
estan de acuerdo en que las grandes fuerzas histéricas y estructurales son
fundamentales en la causa y persistencia de las pandillas callejeras. Al aceptar
esta premisa basica, debemos tomar en cuenta, también, que un cambio que
dure supone una reparacion masiva del sistema existente, para eliminar o
combatir efectivamente el problema de las pandillas.
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Asimismo, el modelo de marginalidad multiple es amplio y se enfoca en
ambitos especificos para generar resultados de niveles macro y micro. La
marginalidad multiple es un modelo conceptual elaborado a partir de una teoria
gue abarca la fragmentacién, el tipo de adaptacién y la integracion (o
desintegracién) que tienen lugar cuando los nuevos inmigrantes o emigrantes
se ajustan a la ciudad.

Busqueda de soluciones para el problema de las pandillas

La sociedad ha reaccionado exageradamente frente al fendmeno de las pandillas con
“panico moral” y se ha confiado excesivamente en la ejecucion de leyes y en el sistema judicial
para eliminar las pandillas. Una solucidon amplia y equilibrada para el problema de las pandillas
requiere un método “inteligente” que se centre en la prevencion y en la intervencion.

Primero, nosotros como sociedad necesitamos evitar los prejuicios sobre
lo que causa las pandillas y cémo detenerlas; en cambio, debemos empezar a
reexaminar las raices de las pandillas para encontrar soluciones. La respuesta
oficial ha llegado a tal grado de insensatez, que el boton de “panico moral” se
activa al s6lo mencionar las pandillas (Jackson and Rudman, 1993). Este
“panico moral” ha reforzado la posicién adoptada por los politicos, de ser “duros
con el crimen”, método que en el decenio pasado ha hacinado el sistema judicial
con jovenes encarcelados en prisiones cada vez mas numerosas.

La sociedad finge no ver la derrota de ese método de los “duros con el
crimen”, como se puede ver en el incremento de los niveles de criminalidad a
costo de miles de millones de dolares (Huff, 1990). Los que impugnan esa
perspectiva son vistos como “blandos con el crimen”. En el pensamiento del
publico, entonces, existen solamente dos modos de lidiar con las pandillas: el
modo “duro” y el modo “blando”.

Ese modo simple de pensar nos ha impedido ver otras soluciones para el
problema de las pandillas. Por ejemplo, ¢algin politico nos ha instado a que
seamos “astutos” con el crimen? Para ser astutos con el crimen necesitamos
evaluar criticamente las raices de las causas de las pandillas y dar pasos para
eliminar las fuentes de violencia de las pandillas.

Si es verdad que las condiciones econdémicas y estructurales influyen en
como se forman las pandillas, y en por qué los jévenes se unen a ellas,
especialmente entre las poblaciones étnicas y raciales que han sido
histéricamente contaminadas por esas fuerzas, entonces es muy facil ver que
son ésas las causas que necesitan ser estudiadas. Los efectos de esas fuerzas
basicas han socavado y acallado influencias familiares y escolares. Como
resultado, muchos de nuestros jovenes estan viviendo estrictamente segun la
cultura de la calle. La socializacion callejera, a su vez, se asegura que el grupo
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“amistoso, de edades-multiples”, o pandilla, tome el poder y se convierta en
padre, escuela y fuerza policial.

» Lazos, compromisos, envolvimientos y creencias

Por los “factores multiples” (Vigil, 1988; cf. diagrama sobre el modelo de
marginalidad multiple) y siguiendo el problema de las pandillas, se puede
empezar la reevaluacion con esta valoracion: La represion todavia es parte
integral de cualquier ecuacion formada para combatir pandillas, pero tiene que
tener un lugar secundario, ya que tenemos que acentuar la prevencion y la
intervencién. Lazos, compromisos, envolvimientos y creencias son factores que
afectan a todos los humanos, incluyendo a miembros de pandillas (Vigil, 1993,
Moore, 1991).

Los lazos se definen como nuestros vinculos con seres queridos, las
muchas maneras en que admiramos y copiamos a nuestros modelos. El tiempo
mas “peligroso” de la vida, para convertirse en pandillero, es durante la
“moratoria psico-social” (que significa confusion de identidad sobre edad y
género) de la adolescencia (Vigil, 1988). Durante ese tiempo, los nifios
callejeros admiran a sus modelos, los lideres pandilleros o “lo selecto de la
calle”, para resolver sus confusiones, fijar metas y aprender normas que tengan
sentido de acuerdo a la cultura callejera. Proporcionando proteccién, amistad y
lealtad, esos personajes selectos de la calle determinan con sus palabras y
ejemplo, como se debe vestir, hablar, caminar y pensar.

El compromiso se define simplemente como la dedicaciéon a aspirar a
algo mejor, a una situaciéon de respeto, reconocimiento y aprecio. En el mundo
pandillero, como en la corriente principal de la sociedad, el compromiso se
obtiene actuando de acuerdo con las normas de la cultura. En la cultura
callejera, el compromiso se prueba actuando como loco, usando drogas,
tomando alcohol, defendiendo su “territorio” y apoyando a sus “compafieros”. El
envolvimiento, en la cultura callejera, se define como el modo en que se emplea
el tiempo y con quién. Los jovenes callejeros pasan el tiempo con otros jovenes
callejeros en lugares donde pueden aprender a convertirse en pandillero,
escuchando lecciones de la “ciencia” de las pandillas, estando alli cuando una
pandilla rival “forma un tiroteo,” uniéndose a la “venganza”, disfrutando de un
“toque” de “mota” o de un trago de cerveza, o0 sea, drogandose vy
emborrachandose, y siguiendo a alguien para cometer un acto criminal.

Finalmente, la creencia se define en términos del grado en que se ha
guedado el sistema de valores centrales de la cultura. Si es criado y orientado
por la calle, entonces el joven va a creer en el sistema de valores centrales de
la cultura de la calle, que, por supuesto, es diametralmente opuesto a la
corriente comun de la sociedad.
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Como sociedad, a menudo esperamos hasta que es muy tarde para
darnos cuenta de que un individuo no ha desarrollado los lazos, compromisos,
envolvimientos y creencias correctamente. Cuando la policia y el sistema
judicial forman parte del proceso, quizas ya sea muy tarde para restablecer el
control social sobre nuestra juventud.

> Soluciones

Nuestra sociedad tiene que tratar los problemas en asociacion con
familias de los pandilleros y tiene que equipar a los padres con estrategias que
sirvan para guiar a sus hijos. Las escuelas estan bajo el asedio pandillero, pero
aun estamos a tiempo de emprender esfuerzos serios para remediar los
problemas de aprendizaje de los nifios que corren el riesgo de unirse a una
pandilla. Un esfuerzo asi tiene que comenzar precozmente, como Headstart,
programa para nifios pequefios y debe de continuar con Get Smart, en la
escuela primaria y Stay Smart, en la escuela secundaria.

Hasta cierto punto, deberia de alentarse la escuela ambulante para los
ninos de la calle y la actividad policial que comience a reclutar y entrenar a
jovenes para que ayuden a cuidar la vecindad. Los esfuerzos de la iglesia han
sido, por lo general, inconsecuentes, pero si hay muchos ejemplos présperos.
Finalmente, necesitamos reclutar y entrenar a “consejeros callejeros”, personas
gue fueron pandilleros; hasta el 80 por ciento de los pandilleros podrian ayudar
a precipitar el proceso de ayudar a los jévenes que corren riesgo (Vigil, 1988).

Conclusién

Hay que reconocer que este problema, de origenes multiples, genera una
fuerza implacable que necesita varias estrategias para combatirla, como son:
vivienda, capacitacion para trabajos, educacion intensa para reformas,
desarrollo personal y seguridad en uno mismo. Mas aun, nuestros nifios
“perdidos” tienen que ser dirigidos de manera que se logre un equilibrio entre
prevencion, intervencion y represion.

Para criar a los jévenes de nuestra sociedad necesitamos incentivos, ya
que la represion en si ha fallado. De todas maneras, la represién viene muy
tarde en el ciclo de la vida de un nifio, cuando la vida callejera y su
socializacién, en ausencia de influencias del hogar o de la escuela, han tenido
sus efectos. Sin cuidado, atencién ni amor, el nifio conoce so6lo un lado de la
viday asi aprende a vivirla. Obviamente, se puede concluir que la influencia de
la pandilla ha tomado el lugar de la influencia familiar, escolar y policial, y es la
fuerza mas grande de sus vidas.

La ejecucion de leyes y de tacticas desgastadas han tenido resultados
limitados con las pandillas. El enfoque orientado a las raices del problema es
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una manera légica de recuperar el control social. El castigo no deberia ser
eliminado, pero las recompensas tempranas en la vida de una persona joven
mejorarian la formula presente al incluir la prevencion y la intervencion.

Aunque EE.UU., y Los Angeles particularmente, tiene experiencias en
cuanto a nuevas olas de personas venidas de todas partes del mundo, pocas
investigaciones se han hecho acera de las vidas de los que se marginan del
sistema. Un modelo como el de marginalidad mdultiple evalia las experiencias
comparativas de los nuevos inmigrantes contemporaneos, inclusive el
incremento y la persistencia de las pandillas callejeras.
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Brasil

Situacion de la violencia juvenil en Rio de Janeiro
Dra. Simone Gongcalves de Assis,
Centro Latinoamericano de Estudios de Violenciay Salud / FIOCRUZ

Antecedentes

AUN cuando el pais posea una estructura demografica joven, la
poblacion brasilefia se encuentra en franco proceso de envejecimiento. En
1981, el 45 por ciento de la poblacion tenia menos de 18 afios; en 1991, el 41
por ciento.

La concentracion de la renta y la desigualdad social brasilefia
aumentaron en el decenio de los ochenta, causando dafio a la poblacion infantil:
a) en 1990, 32 millones de nifios y adolescentes brasilefios (53,4 por ciento de
este grupo de edades) vivian en familias cuya renta mensual per capita no
sobrepasaba la mitad del salario minimo; b) aumenté marcadamente la
proporcion de nifios y adolescentes que viven en domicilios donde las mujeres
son cabezas de familia (de 9 por ciento en 1980 a 13 por ciento en 1991); c) se
elevé también la concentracién de nifios y adolescentes en las areas urbanas
del pais (entre 1980 y 1991 pasé del 63 por ciento al 72 por ciento); d) aunque
se pudo observar una reduccion lenta del analfabetismo infantil y juvenil durante
el decenio de los ochenta, aun existen 22 millones de analfabetos de diez 0 mas
afios de edad en el pais; €e) el 72 por ciento de los jovenes de entre 15y 17
afios y el 47 por ciento de entre 10 y 14 afos trabajaban en 1990, con una
elevada carga de horas (lo que dificulta la asistencia a la escuela) y con salarios
bajos.

En 1991 existian 45,629.509 brasilefios con edades de entre 10 y 24
afios, poblacion superior a la observada en muchos paises. En lo que se refiere
al estado de Rio de Janeiro, en 1991 existian 3,569.530 jévenes de entre 10 y
24 ainos.

Algunos de los factores tradicionalmente asociados con el origen de la
violencia son los siguientes:

Factores socio-econémicos: la pobreza, el hambre, el aumento de la
desigualdad, el aumento del desempleo (en el mercado del trabajo
existen entre 100 mil y 150 mil jévenes de 18 afios por cada 1800
empleos);

Factores institucionales: la carencia de escuelas, servicios de salud
publica, vivienda, transporte y seguridad publica;
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Factores culturales: desigualdades raciales, el papel de la familia, del
sexo, de los grupos; los valores religiosos, y los valores del consumismo;
Papel de los medios de comunicacién: convivencia con miles de escenas
violentas diariamente, ficticias o reales;

Mundializacion del mercado de narcéticos y de armas.

Los infractores jovenes detectados por el Sistema de Seguridad
Publica—Rio de Janeiro

La delincuencia juvenil, paulatinamente, se ha transformado en un grave
problema para la sociedad brasilefia, siguiendo la tendencia mundial. Los
centros urbanos del pais han sufrido un fuerte impacto debido a las infracciones
graves cometidas por nifios y adolescentes. Estos actos violentos, dificilmente
cuantificados, han provocado en la sociedad una creciente reaccion de
antagonismo hacia los jovenes infractores, ademas de fomentar un proceso de
cuestionamiento de las medidas judiciales adoptadas en los recientes Estatutos
de los Niflos y los Adolescentes (Brasil, 1991).

El nidmero de actos violentos cometidos por joévenes pasé de 2.675,
en 1991, a 3.318, en 1996 (aumentd en 25 por ciento). Existe una inversion
entre los dos tipos mas comunes de infracciones practicadas por los jévenes:
decrecen los crimenes contra la propiedad y aumentan los casos de jévenes
involucrados con estupefacientes. Dentro de estos ultimos, el 70 por ciento son
jovenes envueltos en el trafico de drogas. Los homicidios constituyen el 1,3 por
ciento de todas las infracciones cometidas en esos afos.

Los datos recolectados acerca de los jévenes que son recluidos en
instituciones para infractores muestran que, en su mayoria, son adolescentes
del sexo masculino, en edades comprendidas entre los 14 y los 18 afos. Sus
familias son pobres, viven en las areas mas carentes de la ciudad y sus padres
tienen trabajos poco calificados y mal remunerados. Menos de uno de cada tres
reclusos vive con ambos padres, denotando la desunion familiar y el corriente
grado de empobrecimiento de esas familias. Son adolescentes con bajisima o
ninguna educacién escolar, muchos de los cuales se han insertado
precozmente en el mercado informal del trabajo en ocupaciones con una
precaria remuneracién, reproduciendo el modelo de vida de sus padres
(Oliveira, 1995).

La coyuntura actual existente en la ciudad va acrecentando algunas
modificaciones en ese perfil. Un ejemplo es el aumento del nimero de jovenes
analfabetos que cometen esos crimenes y contravenciones (392, en 1992,
contra 1299, en 1996, denotando un aumento del 230 por ciento). Por otro lado,
disminuyé el nimero de jovenes reincidentes. Esto indica que cada dia es
mayor el numero de jévenes que entran en el mundo del crimen, siendo, por
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tanto, denominados “primarios” (era del 57 por ciento el total de los infractores,
al inicio del periodo y pasaron a ser el 72 por ciento en 1996).
Principales movimientos juveniles urbanos de violencia

La sociedad carioca (de Rio de Janeiro) se va enfrentando a una
infinidad de formas de violencia cometidas por jévenes. Son varios los
movimientos que facilitan la practica de actos violentos.

» “Galleras” j6venes

Son grupos de jovenes que se estructuran en cada barrio, en cada calle o
en cada esquina. Se definen por el espacio geografico y social que representan
y del cual toman sus nombres. Rechazan ser llamadas “bandas”. Se organizan
segun una jerarquia en la que existe un jefe que decide, al cual se subordinan
todos los demas, y a quien se le pide permiso para las acciones que se van a
realizar individualmente (jefe, duefio de gallera o gallada, director). Poseen un
cbdigo propio que es apenas del conocimiento de los miembros. Les gusta el
mismo tipo de musica, bailan de la misma manera, salen juntos para pintarrajear
paredes y van a los mismos lugares.

Las galleras tratan de “alemanes” a los miembros de otras galleras
rivales. Muchas galleras se forman con muchachos de las escuelas publicas,
que procuran crear una red de solidaridad. Ayudan con apoyo financiero y
emocional. Acostumbran a frecuentar los bailes funk o bailes de house
charme; a estos lugares se va a bailar y a enamorar sin peleas; las discotecas
house charme cobran ingresos mas caros. Los que las visitan son
denominados playboys, se consideran en mejor situacion social y segregan a
los funkeros.

Los espacios en que se mueven las galleras son demarcados,
instaurando fronteras no siempre visibles. Se insertan en los territorios ya
ocupados, con reglas de comportamiento estructurados por el narcotrafico, a las
gue se subordinan y que, consecuentemente, definen las posibilidades y los
limites de sus acciones. La demarcacion territorial y el comportamiento de las
galleras se superponen y se subordinan a las cuadrillas del narcotrafico.

» Jovenes que frecuentan los bailes funk

Todos los fines de semana tienen lugar, en medio de Rio de Janeiro, 700
bailes funk, con més de 2.000 bailarines, llegando algunas veces a diez mil los
jovenes, en su mayoria de alrededor de los 20 afios de edad. En 1989 se
calculaba que un millar de jovenes frecuentaban esos bailes todos los sabados
y domingos. Ese movimiento de masas surgié a comienzos de los setenta como
actividad tipicamente suburbana, frecuentada por jévenes, en su mayoria
negros, provenientes de la periferia. Existen algunos bailes que se realizan en
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la zona Sur (el area mas préspera de la ciudad), generalmente localizados
cerca a los barrios con poblacion semejante a la de los bailes de los suburbios.

La musica es proveniente del funk electrénico neoyorquino. Considerada
por muchos como violenta es, en realidad, una danza “salvaje”. En verdad, en
sus inicios reproducia en mucho la lucha para la superacion del racismo, de la
pobreza y de la miseria, tendencia que hoy se ha modificado. Hoy es criticada
por algunos grupos, por ejemplo los mismos punk, por ser alienante, por no
tener ninguna propuesta y por incitar a practicar la violencia por la violencia.

La violencia esta presente en muchos bailes de funk. Existen
competencias entre bailes para ver cual es el mas violento. Vianna (1988)
relata un poco sobre sus visitas de un afio y medio a los funk cariocas: La
palabra “masacre” fue utilizada por algunas personas con las cuales conversé.
Dicen que una pelea, en un ambiente oculto por tanta gente, puede generar
otras peleas mas violentas que serian imposibles de controlar con el nimero de
personal de seguridad disponible. Ademas de esto, existe siempre el peligro de
gue se utilicen armas de fuego durante las peleas. Todos los informantes
dijeron que los bailes son frecuentados por “bandidos” de diferentes “bandas”,
gue muchas veces tratan de resolver sus conflictos en la pista de baile. Supe de
un caso publicado por el periddico, en el que seis personas fueron muertas a
tiros en un baile. Parece que muertes como ésa ocurren con alguna frecuencia
dentro del mundo funk criollo. No puedo decir muchas cosas al respecto.
Felizmente, nunca vi ningln asesinato en los bailes en que participé.

A la salida de los bailes hay, también, mucha tirantez. Los muchachos
salen peleando con bandas rivales, invaden predios y pelean en los 6mnibus.
Muchas empresas de transporte hasta retiran sus medios de transporte en esos
casos.

A pesar de estas relaciones violentas entre grupos, los bailes funk se
caracterizan por la amistad entre los jévenes del mismo grupo. Son personas
gue viven en la misma calle y en el mismo barrio, y que permanecen juntos
durante toda la fiesta. La fiesta es un momento de alegria, de libertad para
bailar. El baile es una celebracién de amistad, de lazos de vecindad.

» Los jovenes y el narcotrafico
Un informe de la policia calcula que cinco mil menores participan en el
narcotrafico, en Rio. La miseria, la pobreza y la falta de politicas oficiales son

las causas (CEAP, 1993).

Los traficantes que mandan comenzaron como miembros menores, 0
sea, se iniciaron en el trafico siendo menores y fueron escalando posiciones en
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la jerarquia hasta convertirse en modelos victoriosos de éxito “profesional” para
las nuevas generaciones de adolescentes (CEAP, 1993).

Un reportaje del periddico O Dia, publicado el 21 de marzo de 1993,
basado en un informe de la Division de Represion de Estupefacientes, estimé
gue el narcotrafico emplea diariamente a diez mil personas en Rio de Janeiro,
casi el numero de la industria naval (doce mil operarios), siendo la mitad
menores, los cuales realizan su trabajo en unas 300 bocas de fumo (centros
para el uso de drogas) ubicadas en las comunidades mas necesitadas.

Otros cargos asumidos por menores:

Vigilante: es el menor que se sitla en puntos estratégicos de la
comunidad para detectar la llegada de policias, extrafios o enemigos
potenciales del narcotréfico.

Soldado: brazo armado de los narcotraficantes, menores o adultos, que
protege las entradas y da cobertura a los consumidores de drogas.

Cohetero: menor que se encarga de lanzar cohetes para avisar de la
llegada inminente de la policia. En muchos barrios, las nifias se incorporan en
esa labor.

> Nifos de la calle

Son grupos de nifios y adolescentes de uno u otro sexo que utilizan la
calle como forma de supervivencia, especialmente en las areas céntricas y ricas
de las ciudades. Existe un grupo que solamente trabaja en la calle, regresando
a su casa al final del dia o de la semana. Otro grupo de nifios de la calle es
aquél que estéa en la calle junto con toda su familia. Finalmente, estan los nifios
gue viven en las calles, generalmente en grupos, y que estan completamente
apartados del nucleo familiar. Existen discrepancias en cuanto al numero real
de personas en esa situacién. Todas las areas urbanas brasilefias presentan
ese fenbmeno, con mayor o menor intensidad.

El perfil de estos nifios y jévenes estd marcado por pobreza, violencia
familiar, miseria y violencia en la comunidad de origen, poca 0 ninguna
escolaridad, problemas frecuentes de salud, entre otros factores. La vida en la
calle tiene un contacto muy proximo con violencia policial, mendicidad, uso de
las drogas (especialmente los inhalantes y la marihuana, en Rio de Janeiro) y
hurtos (Minayo, 1992). A este grupo pertenecen un elevado niamero de nifios
gue estan recluidos en las instituciones.
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> Jovenes de clase media

La impunidad de los jévenes de la clase media es una regla imperante en
casi todo el pais. Los actos de vandalismo son apenas notificados y la
cuantificaciéon de esos delitos es muy precaria. Debido a la intervencion de
padres y abogados, los crimenes cometidos por jévenes de clase media acaban
siendo cerrados en la propia comisaria, evitando asi la apertura de
investigaciones policiales. Esto ocurre por tratarse de familias con un poder
adquisitivo mas elevado. En Belo Horizonte, el afio pasado, 1423 nifios y
adolescentes fueron castigados por cometer crimenes; 90 por ciento eran
pobres. Entre los jovenes de clase media, los delitos mas comunes son el uso
de drogas y conducir autos sin licencia, muchas veces con el consentimiento de
los padres.

En Brasilia, capital del pais, existen por lo menos 22 pandillas
organizadas que involucran a jovenes de la clase media o de la clase media
alta. En Rio, segun investigaciones del Programa de Salud Mental de la
Camara Comunitaria de Barra de Tijuca, paraiso de las bandas de dominio
comun, el cien por cien de los jévenes moradores de clase media que pasaron
por el proyecto tenian algun tipo de conducta marginal. Sin embargo, en los
registros de la policia eso no aparece. En el barrio de Barra Tijuca tienen lugar
delitos como peleas entre las pandillas de condominios, accidentes de transito y
hasta homicidios perpetrados por menores, ademas de los hurtos, y el trafico y
uso de drogas. Los casos de desviacion de la conducta y de criminalidad estan,
en su mayoria, relacionados con el uso de drogas o de alcohol, segun el
psiquiatra Dr. Jorge Jaber, el cual trabajé en el Programa de Salud Mental.

Estrategias de intervencién
» Proyecto Villa Olimpica de Mangueira:

Busca crear condiciones basicas para que los nifios y adolescentes
encuentren opciones que los aparten del camino de la marginalidad. El objetivo
es propiciar el desarrollo fisico, psico-social y recreativo de la comunidad infantil
y juvenil de Mangueira. Tiene como requisito la asistencia regular del joven a la
escuela.

Tuvo sus inicios en 1987. Han pasado por el proyecto alrededor de diez
mil jovenes. Atiende a los jévenes en edades de entre 8 y 17 afios. En estos
momentos atiende a 1.200 jévenes.

Funciona en un area de once mil metros cuadrados (cedida por el
gobierno del estado) donde se ubican un gimnasio polideportivo, un campo de
futbol, una minipista de atletismo con piso sintético, un puesto médico y un
centro de ensefianza profesional. En el anexo funcionan otros subproyectos
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tales como el Centro de Proteccion al Menor (CAMP Mangueira), con
ensefianza profesional, moral, civica y sanitaria. El Proyecto Cultural Mangueira
de Amanha esta basado en una escuela de samba de menores, integrada por
2.000 nifios.

Hay instalaciones deportivas completas para practicar varios deportes,
patrocinadas por la firma Xerox, principalmente.

Al lado de la Villa Olimpica funciona una escuela publica (CIEP) en la
cual los alumnos estudian todo el dia. Las dificultades son de tipo
administrativo: el atraso de las transferencias financieras mensuales y el atraso
de las meriendas, ofrecidas como pequeiios proyectos de la iniciativa privada.

Como resultado principal del proyecto, ha habido una clara disminucién
de la criminalidad en el area; segun los registros de policia, se ha reducido
significativamente el numero de adolescentes de Mangueira envueltos en
infracciones, conforme a los datos del Juzgado del Nifio y el Adolescente. Ha
habido, también, un crecimiento del nimero de matriculas en las escuelas
publicas de las comunidades y sus equipos de atletismo han sido cinco veces
campeones nacionales. Este proyecto fue reconocido por la BBC de Londres
como el mejor trabajo social desarrollado en los paises del tercer mundo.

Proyecto Axé

Axé, en la lengua de los Candomblé significa el principio, la fuerza o
energia que permite que todas las fuerzas del mundo tengan un nacimiento.

Inici6 sus actividades en 1990; inicialmente estaba vinculado al
Movimiento Nacional de Nifios y Nifas de la Calle (MNMMR). Funciona
principalmente con educadores de la calle (en actividades culturales como baile,
teatro y danza); con clases de alfabetizacién, talleres pedagdgicos y éticos; con
cursos de oficios y artesanias; con instruccion acerca de los derechos del nifio y
del adolescente para el manejo de nifios en situaciones dificiles; y con la
prestacibn de asesoramiento para organizaciones publicas y no
gubernamentales, asi como apoyo a las familias de los jévenes.

Esta patrocinado por organismos del gobierno federal, del estado y de
municipalidades, por organizaciones internacionales como la UNICEF, la Unién
Europea, la Organizacion Internacional del Trabajo, el Banco Interamericano de
Desarrollo, Amnistia Internacional y por algunas organizaciones privadas como
laboratorios farmacéuticos, empresas, asociaciones de empresarios, el Instituto
Ayrton Sena, etc.

El proyecto esta basado en los conceptos de Piaget, en lo que se refiere
a la construccién permanente realizada por el propio sujeto a partir de su
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insercion en el mundo, y en los de Paulo Freire, en lo que atafie a la concepcion
de la educacion como proceso colectivo y emancipatorio. En la primera fase del
contacto con los nifios de la calle, el educador dirige su actuacion a la formacién
de vinculos con los nifios y a iniciar un didlogo pedagdgico. EIl objetivo es
escuchar, observar, sugerir juegos, dibujos, paseos, etc. Un didlogo sobre la
historia de la vida del nifio facilita que éste analice su vida, exprese sus deseos
y piense en el futuro. La segunda fase del proceso pedagodgico exige
regularidad para los encuentros. Se les ofrece a los jovenes alfabetizacion y
atencion médica; se los auxilia en cuestiones policiales; y se les facilita la
adquisicion de documentos.

El proyecto trabaja con dos opciones para la salida de cada nifio de la
calle: el retorno a la familia, muchas veces auxiliado por el educador, o
convertirse en inquilinos de pensiones o cuartos individuales, para aquellos
gue perdieron el contacto con la familia y establecieron actividades productivas
y formativas. Axé asume parcialmente los costos, hasta que el nifio desarrolle
condiciones de mayor autonomia.

Hasta julio de 1993, Axé habia atendido a mas de dos mil nifios de la
calle Salvador. De estos, 780 retornaron a su familia, 38 se encuentran en
pensiones y 750 participan en actividades varias.
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Situacion de violencia juvenil en Sdo Paulo
Prof. Alfredo Barbetta, Director Ejecutivo del Programa de Centros de
Integracion de la Ciudadania, Séo Paulo

La violencia entre adolescentes y, especialmente, aquella practicada
contra niflos y adolescentes es uno de los aspectos mas candentes de la
sociedad brasilefia, y expresa la condicibn de abandono de toda una
generacion que, independientemente de la clase social, va convirtiéndose en
un patrén de respuesta en las relaciones humanas.

En el Brasil la violencia infligida contra nifios y adolescentes aparece
como una preocupacioén de la sociedad civil y del poder publico en 1985, a partir
de una investigacién realizada por el Movimiento Nacional de Nifios y Nifias de
la Calle, en cooperacion con IBASE y NEV/USP. Sin embargo, varios
profesionales, incluyendo algunos del sector de la salud, ya habian denunciado
casos de violencia antes de 1985.

Si por un lado, en la ciudad de Sao Paulo no se siente la presencia
extensa de bandas, si se encuentra, invariablemente, grupos de jévenes que
van articulandose progresivamente en busca de su identidad social, de
aventuras, etc., donde aparecen con frecuencia practicas violentas tanto en
relacion con la sociedad en general como con sus pares. Los jovenes de las
clases altas también se ven envueltos en practicas delictivas.

Datos de la Secretaria de Seguridad Publica de Sdo Paulo indican un
aumento del 60 por ciento de las denuncias que envuelven a adolescentes y
jovenes, y del 300 por ciento en el numero de peleas entre pandillas que
involucran a jovenes de las partes mas ricas de la ciudad. Es comun que en las
escuelas se reciban denuncias de trafico de drogas y que se hagan llamadas a
la policia. Se estima que més del 30 por ciento de los estudiantes internos de la
Fundacion Estatal de Bienestar del Menor de Sdo Paulo son adolescentes de
clase media.

Nos encontramos frente a una generacion formada en un contexto de
modernismo que no guarda lugar para el humanismo; son huérfanos que,
abandonados a su propia suerte, tienen una vision del mundo absolutamente
“mercantilizada”, donde los pequefios bandidos acaban convirtiéndose en
héroes de supervivencia.

En el decenio de los setenta, el socidlogo brasilefio Josué Castro dijo:
“el Brasil esta dividido en dos grupos: los que no comen y los que no duermen
por miedo a los que no comen”.

Contexto histérico-social en que se da el fendmeno de la violencia

juvenil
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» Experiencia personal y colectiva en un contexto de exceso de
modernismo

En el contexto de los cambios rapidos e irreversibles sucedidos en las
formas de produccion y en las relaciones humanas, la inaccesibilidad a los
servicios y la internacionalizacion de los proyectos socio-politicos se
generalizan, y el aspecto de la violencia aparece como una reaccion, hasta
cierto punto, previsible y nos parece natural reaccionar en defensa de nuestra
propia especie.

Con todo, la experiencia personal frente a tal falta de oportunidades de
expresion, de acceso a los bienes de servicio, de estructuracion del ser social y
de construccién de una identidad, conduce a una reaccion violenta como Unica
opcioén. Vivimos en un mundo donde el problema no es la “falta de sombreros,
sino el exceso de cabezas”. No hay lugar para el sujeto consumidor, no hay
lugar para el sujeto productor, no hay lugar para el sujeto politico. En
conclusion, existe un proceso de exclusion permanente, cuyo vértice es la
violencia y la intolerancia generalizadas.

» Ausencia de proyectos de vida, “de anhelos” de una juventud
abandonada a su propia suerte

Si consideramos que los anhelos son la base del futuro y que solamente
anhelan aquellos que tienen la seguridad de proyectarse en el futuro, veremos
una juventud inmediatista, “mercantilizada” reacia a los objetivos que justifiquen
la utopia y la esperanza; sin un proyecto de vida que integre efectivamente el
presente, el pasado y el futuro.

> Ausencia de instituciones sociales: la escuela, la familia, la
comunidad, etc.

Las instituciones formadoras de actitudes no responden a las
necesidades impuestas por la época moderna, creadas en un contexto de
mundializacién. Por el contrario, las instituciones formadoras no significan mas
esperanza, sino peso o descrédito. Especialmente los padres y los educadores
se encuentran en una encrucijada, donde no saben bien qué hacer.

Por otro lado, no debemos atribuir a los padres la responsabilidad plena
de la situacion actual, ya que son imperativos de la época moderna, y de la
diversidad de contactos y mitos que aparecen mas alla de la familia y de la
escuela.

» La voragine del desarrollo urbano: identidad—metropolizacion—

modernizacion
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El contexto de pobreza, emigracion, urbanizacion e industrializacion
exige, cada vez mas, la disolucién de los grupos, las culturas y las identidades.
Desde su origen las personas pasan por un proceso extremadamente violento
de adaptacion, de pérdida de modelos, e incorporan un modelo de “perdedor”
frente a las expectativas del mercado, de la ciudad y de los sistemas de
informacion que exigen una actitud de “triunfador”.

> Las estrategias de supervivencia: una reaccion

La vivencia con nifios y nifias de la calle nos posibilita hacer una primera
observacion, aunque absolutamente simple: que los grupos, posiblemente lo
mismo que las pandillas y otras formas de reunidn, constituyen los mecanismos
de supervivencia en el sentido amplio de la palabra, ya que sirve tanto como
estructura de identidad como de defensa.

Alternativas

Quisiéramos presentar tres experiencias que percibimos como
significativas en el sentido de transformar la realidad a partir del
involucramiento directo con los jévenes como protagonistas de una nueva
sociedad.

» Movimiento Nacional de Nifios y Nifias de la Calle

Es la primera experiencia, a nivel nacional, de organizacion, formacion y
representacion dirigida exclusivamente a los nifios y niflas de la calle,
estructurada a partir de los propios adolescentes y de sus necesidades, cuya
culminacion fue la aprobacion, en 1990, de los Estatutos de los Nifios y
Adolescentes.

El Movimiento Nacional de Nifios y Nifias de la Calle surgi6é en los afios
ochenta, conjuntamente con el proceso de redemocratizacion vivido tanto en el
contexto brasileio como en el latinoamericano. Se organizé partiendo de
ndcleos municipales de educadores, nifios y adolescentes que viven en las
calles, y de los participantes de programas comunitarios de educacién. El punto
alto fue en la segunda mitad del decenio, cuando conté con mas de diez mil
afiliados que estuvieron organizando grupos de nifios y nifias de la calle para
discutir las realidades, y desarrollar propuestas y alternativas.

Asimismo, el contenido principal siempre fue la conquista de derechos en
los sectores de educacion, salud, vivienda, derechos civiles y de representacion
en los 6rganos de gobierno.

» Centro de Integracién de la Ciudadania
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Es un proyecto del gobierno del estado de Sao Paulo, que existe para
atender a la poblacién, en su region de origen, a partir de la integracién de los
servicios publicos y de la participacion efectiva de la comunidad, en la gestién y
creacidén de espacios, para que la poblacion pueda discutir sus realidades y
organizarse para enfrentar la pobreza.

Actualmente, el Centro de Integracién de la Ciudadania cuenta con la
participacion directa del gobierno del estado, del Poder Judicial y del Ministerio
Publico. Su objetivo principal es prevenir la violencia a través de resolucion de
conflictos, a través de programas comunitarios para sensibilizar a la ciudadania,
y resolviendo los problemas de la comunidad.

En un periodo de seis meses, el Centro de Integracién de la Ciudadania
atendié a mas de quince mil personas de una sola comunidad de la periferia de
Séao Paulo y tiene como meta, para finales de 1997, alcanzar la cantidad de cien
mil personas atendidas.

Entre sus proyectos se encuentra el programa de Juventud y Ciudadania
en la Prevencion del Uso Indebido de Drogas. Este reune alrededor de 500
adolescentes en entidades sociales, escuelas y comunidades, con el objetivo
de crear espacios democraticos de expresion.

» Levantamiento Epidemioldgico de la Violencia

Un proyecto de la Secretaria de Salud, Justicia y Defensa de la
Ciudadania y de la Universidad de Sao Paulo va a realizar, en este semestre,
un levantamiento de todos los homicidios, responsables, aproximadamente, del
10 por ciento de las causas de muerte de la ciudad de Sao Paulo. A
continuacién se realizara un proceso de “restitucion sistematica”, junto con los
lideres de la comunidad, con el objetivo de integrar a individuos y a grupos en el
analisis de los datos relativos a los enfrentamientos de violencia juvenil.

Principios orientadores para una practica de enfrentamiento
de la violencia practicada entre jévenes y contra jovenes

La practica y las reflexiones constantes nos han conducido a preparar
colectivamente algunos principios fundamentales para los educadores que
deseen actuar con los grupos de la calle:

El fendmeno de la violencia no es localizado ni individual, sino que es
el resultado de los procesos histéricos, sociales, culturales,
econdmicos y politicos que han ido en ascenso en los ultimos afios,
siendo hoy una cuestién social de caracter estructural.

La democracia social, econdmica, cultural y politica es el método y el
contenido de la relacion existente entre instituciéon y educado, entre
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educador y educado, entre las personas, sus familias, sus
comunidades, sus grupos, etc.; del rescate del hombre moderno, de
sus capacidades de participacion y desarrollo social. Es necesario
puntualizar su capacidad creativa, participativa, analitica y practica.
Solamente a través de eventos concretos que posibiliten la creacion
de los vinculos entre el educador y el educado se consigue cambiar la
actitud a nivel emocional, intelectual y de acciones, porque el joven
suele, por naturaleza, buscar resultados inmediatos.

La sociedad debe ser “redefinida” mediante el rescate de los valores
morales y éticos en las relaciones sociales. Que se dé un proceso de
rescate de la historia de cada joven, una reelaboracion de su propio
proyecto de vida, de su familia y de su comunidad.

El significado de la violencia debe ser sustituido, minimizandolo para
reaccionar con la agresividad necesaria para la supervivencia
humana.

A través de una accion comunitaria de alianzas entre personas de
varios niveles de intervencion, tales como diagndéstico social,
planeamiento, ejecucion y evaluacion, alcanzaremos mejores
resultados.

La inversion en la formacion sistematica de agentes de intervencion
es prioritaria en cualquier proyecto social. Se debe observar y
preservar meétodos nuevos, culturas diferentes y conocimientos
diversos, a partir de un esquema fundamentalmente democratico.

Con esto esperamos garantizar la construccion de un proyecto de

sociedad, donde la informacidon se transforme en comunicacion, el miedo en
valentia y la valentia en emprendimiento.
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Colombia

Situacion de la violencia juvenil en Cali

Dra. Olga Lucia Restrepo, Programa DESEPAZ, Cali, Colombia

Profesora auxiliar, Catedra de Salud del Adolescente, Universidad del Valle
Investigadora de JOVIAL-CISALVA

Introduccién

El centro de Investigaciones en Salud y Violencia —CISALVA— de la
Facultad de Salud de la Universidad del Valle, trabaja para el desarrollo y
rescate de conocimientos aplicados a la comprension y bulasqueda de
intervenciones que contribuyan a que la sociedad, sus individuos e
instituciones, enfrenten y descubran maneras de superar el flagelo de la
violencia. Con este propdsito, un equipo de investigadores de las ciencias
sociales y de la salud trabajan en coordinacién, y con la participacion de actores
de la sociedad civil y de organizaciones gubernamentales (OG) y no
gubernamentales (ONG).

Una de las prioridades de CISALVA es un trabajo orientado a promover
avances con los jovenes. Con este fin se establece JOVIAL-SALVA, cuyo
quehacer es la investigacion aplicada de caracter integral para impulsar el
desarrollo juvenil. La integridad de estos esfuerzos viene dada en la medida en
gue se parte de las vivencias, posibilidades y capacidades de los individuos, se
convoca la vocacién y la responsabilidad de las instancias institucionales vy
colectivas, y se animan procesos frente a factores estructurales determinantes
de las problematicas sociales que contribuyen a la generacion de violencias.
JOVIAL-SALVA se propone promover procesos que ayuden a rescatar y a
materializar las capacidades, experiencias y los compromisos éticos, filoséficos
y sociales de la juventud y, de manera reciproca, de todos aquellos actores que
se vean afectados, involucrados o que sean responsables por su bienestar.

Justificaciéon

Nuestras sociedades se encuentran sumidas en profundas crisis de
dimensiones y consecuencias apremiantes. Este hecho se ve reflejado de
manera dramatica en las violencias, que en pueblos y ciudades de nuestro pais
comprometen, en gran mayoria, a los jévenes, quienes aparecen como victimas
0 victimarios.

Colombia esta ubicada al Noreste de Sudamérica. Segun datos parciales

del censo realizado en 1993, el pais cuenta con aproximadamente 36 millones
de habitantes, 78 por ciento en las zonas urbanas y 22 por ciento en las rurales.
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Colombia se caracteriza por tener un numero considerable de ciudades
grandes. La capital, Santafé de Bogota, Santiago de Cali, Medellin vy
Barranquilla son las principales ciudades con poblaciones que estan entre los
dos y los siete millones de habitantes. Estas poblaciones comparten una cultura
fundamentalmente urbana y, sobre todo, joven. Se estima que la poblaciéon de
entre 10 y 24 afos representa, aproximadamente, el 30 por ciento del total de
habitantes. Los procesos de urbanizacion irracionales, las migraciones masivas,
los desplazamientos por las violencias, la secularizacion de la sociedad, la
creciente desintegraciéon de nucleos de apoyo social, la progresiva marginalidad
y pobreza, y las multiples manifestaciones de violencia, son los rasgos mas
draméticos de esa sociedad.

La violencia se ha constituido en el principal problema de salud publica.
Se estima que, por lo menos, treinta mil personas mueren asesinadas cada afo
en nuestro pais. La mortalidad por homicidio supera tasas de cien por cada cien
mil habitantes, cuando los paises de nuestra regién, con tasas altas, apenas
superan veinte por cada cien mil habitantes (Brasil). En Cali, por ejemplo, el
homicidio es la primera causa de mortalidad. En el afio 1995 la tasa de
homicidios fue de 112 por cada cien mil habitantes. De los 2061 homicidios que
ocurrieron en ese afio en la ciudad, el 40 por ciento recayeron sobre jovenes de
entre 10 y 29 afios. En los barrios donde la violencia es mas espeluznante, las
tasas de homicidio llegan a 800 por cada cien mil habitantes, la gran mayoria de
las victimas siendo jovenes menores de 24 afios. Todo esto sin mencionar la
altisima incidencia de lesiones no fatales de caracter intencional, con su
consecuente impacto en la calidad de vida de cientos de seres humanos, sus
familias y comunidades.

Segun datos parciales del Proyecto de Vigilancia Epidemiologica de
Lesiones no Fatales, que adelanta el grupo de epidemiologia de CISALVA®, por
cada homicidio que se presenta en las comunas mas violentas hay
aproximadamente diez personas lesionadas. En un solo hospital, el
Universitario de Cali, se atendieron, en 1995, a catorce mil lesionados por
causa violenta, la mayoria jovenes. En medio de ese panorama de violencias,
los jovenes son las principales victimas y, también, son considerados como los
principales victimarios.

El impacto de la violencia va mas alld de las cifras de homicidios y
lesiones que apenas reflejan de manera esquematica las dimensiones
inconcebibles de sufrimiento individual y colectivo. Los costos sociales y
econdmicos que afectan a todas las esferas de la sociedad, son inestimables:
familias descompuestas, discapacidades prolongadas y permanentes, afios de
vida productiva perdidos, ambiente cotidiano de terror e impunidad, pérdida de

! Alberto Concha y Rafael Espinosa. “Vigilancia epidemiolégica de lesiones no fatales desde las
instituciones de salud”, Cali. Protocolo para la prevencion de la violencia en Colombia, 1996
(informe preliminar de investigacion).
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capital humano inapreciable, restriccién del trabajo de las instituciones de salud
gue se ven obligadas a desplazar y rechazar la atencién de otras necesidades
prioritarias, para responder a la alta y costosa demanda de las emergencias
resultantes de las violencias.

Pero, quizas, el impacto mas grave de la violencia esté en unos efectos
dificiles de medir y cuantificar que se expresan en la distorsion ética que se da
cuando una sociedad reconoce y respeta de manera selectiva la vida humana, y
en el consecuente aval social que tiene el uso de la violencia como mecanismo
aceptado para la solucion de problemas.

En JOVIAL-SALVA consideramos que ningun ser humano es desechabile.
Asumimos que las posibilidades de cada ser humano son infinitas y deben ser
reconocidas y promovidas por principio.

En las dinamicas sociales deformadas de Colombia se van perforando el
valor de la vida humana y nuestra capacidad de respetarla. EI hambre, la
miseria, la violencia intrafamiliar, el maltrato infantil y el ejercido contra la mujer,
y muchas otras expresiones, se establecen y aceptan como normales. Desde
esas carencias materiales y éticas se sufren las tentaciones y promesas del
mercado de bienes y opulencias. Los jovenes son susceptibles a esas
dinAmicas sociales deterioradas, y la sociedad no ofrece alternativas, espacios
ni respuestas.

Los esfuerzos de JOVIAL-SALVA ponen énfasis en apoyar a los jovenes
para que sean reconocidos como actores sociales validos, con capacidad de
proponer y actuar en representacion de sus intereses, para asi contribuir al
desarrollo juvenil.

Practicas institucionales de intervencién: Algunos rasgos
generales

Cuando mencionamos las préacticas institucionales de intervencién
hacemos referencia a organizaciones, tanto gubernamentales como no
gubernamentales, responsables de la atencion y el bienestar de los jévenes. Si
bien se reconoce la gran diversidad de esfuerzos institucionales que se vienen
desarrollando, cuando se valoran en términos de su eficiencia, eficacia,
impacto y viabilidad, se evidencia, paraddjicamente, el limitado —y muchas
veces distorsionado— alcance de esos considerables esfuerzos.

Entre los rasgos que caracterizan de una manera global las
intervenciones institucionales se destacan los siguientes:
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La tendencia a una definicién, asignacion y manejo centralizados y
burocraticos de recursos, politicas y programas.

El desconocimiento y subordinacion de los procesos, iniciativas,
intereses y saberes de los “sujetos de intervencion” a las politicas,
iniciativas, intereses, recursos de poder, saberes y proyectos de
instituciones y expertos.

La competencia forzada entre instituciones y expertos por recursos
escasos para abordar problemas apremiantes.

La promocion de conflictos de interés entre instancias que, por
principio, deberian ser afines, lo que genera ineficiencia e ineficacia.
Los consecuentes vicios y conflictos en el desarrollo de
intervenciones, proyectos, programas y actividades puntuales que
conducen, entre muchos otros problemas, a la incomunicacion, a la
conformacion de clientelas comunitarias, y a conflictos
interpersonales e interinstitucionales.

En dltima instancia, los problemas institucionales afectan negativamente
a las comunidades, sujeto de sus intervenciones, desvirtuando y distorsionando
la intencién de las politicas y programas, promoviendo problemas como la
generacion de divisiones y de rupturas entre los jovenes, quienes no pocas
veces se ven en la obligacién de supeditar sus necesidades y vocacion a las
ofertas, condiciones y problemas institucionales.

En la medida en que el quehacer institucional responde a dinamicas e
intereses institucionales, es frecuente la sobreintervencion en determinados
sectores y grupos, y el consecuente abandono y marginacion de otros, ademas
de la duplicacion de esfuerzos. En este contexto se profundiza la distancia
entre los resultados que persiguen con premura las instituciones y aquellos que
requieren las comunidades. No sorprende la tendencia general hacia el
deterioro social, al que no pocas veces contribuyen, involuntariamente, las
practicas institucionales prevalencientes.

En sintesis, se esbozan tres rasgos generales de las intervenciones
predominantes:

El despilfarro de recursos y oportunidades para influir sobre la
realidad.

La exclusién de experiencias y saberes sociales cuyo rescate y
acumulacién son imprescindibles.

La ausencia de mecanismos e instancias que posibiliten el
intercambio, la reflexion critica y el desarrollo de iniciativas y
proyectos colaborativos, de manera que se supediten los propdsitos
institucionales a los saberes, vivencias y necesidades de los jovenes.
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Sin embargo, debe reconocerse que las instituciones estdn conformadas
por personas cuyas experiencias y conocimientos son invaluables y, por ello,
resultan indispensables para el abordaje adecuado de los problemas del
desarrollo juvenil y, particularmente, para la transformacién institucional
simultanea y reciproca. De alli la importancia de reconocer y animar la
participacién de esas personas e instituciones en la formacién de las politicas
oficiales y en la transformacién institucional.

Al reconocer las limitaciones de las ONG que trabajan con jovenes, y al
rescatar sus logros, se iniciaron esfuerzos conjuntos entre el programa JOVIAL
y algunas de esas instituciones. Uno de los resultados méas notorios de ese
esfuerzo fue el encuentro “El hacer en juventud de cara a la ciudad”, en el que
diversas instituciones presentaron sus trabajos, avances y dificultades. Asi se
comienza una estrategia de coordinacion interinstitucional que busca superar la
discrepancia que divide a esas instancias.

A propésito de ese evento, se debe destacar que fue convocado y
liderado por un nimero reducido de organizaciones, las cuales reconocieron la
urgencia de establecer posibilidades de intercambio y trabajo colaborativo. Es a
partir de ese evento que surge Punto de Encuentro, espacio que posibilita el
intercambio, la coordinacion de esfuerzos y el desarrollo de estrategias e
iniciativas conjuntas.

De las ciudades del pais con esfuerzos mas reconocidos y exitosos frente
al desarrollo juvenil e institucional, Medellin ha ejercido un liderazgo indudable.
Se destaca particularmente en estos logros la Corporacion Region, una ONG
con casi diez afios de existencia, y con la cual hemos establecido vinculos
cercanos de colaboracién e intercambio. La Regién ha alcanzado desarrollos en
comunicaciones, pedagogia formal e informal, proyectos productivos, desarme y
resolucion de conflictos, salud, justicia, entre muchos otros. Una cualidad
particular de Region, de interés especial para este Proyecto, es su capacidad
para evaluar sistematicamente el impacto de procesos y programas sobre la
base de su propia experiencia.

Consideraciones generales y principios

Para definir lineas de accién es indispensable considerar tanto las
caracteristicas de la juventud como los problemas que la afectan. Se trata de
fendmenos complejos que deben ser abordados, estudiados e intervenidos con
enfoques integrales.

Los procesos sociales que influyen a la juventud de nuestras sociedades
apenas se empiezan a estudiar. El adulto percibe a la juventud con asombro y
terror. Al reconocer que esos procesos son multiples, se advierte una serie de
factores determinantes tales como los siguientes:
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Cambios socio-demograficos y, en particular, procesos masivos de
urbanizacion, que han sido muy fuertes en América Latina y en
Colombia. Los jévenes son la proporcion mas importante de estas
poblaciones migratorias, convirtiéndose en uno de los grupos mas
vulnerables de las urbes.

Modernidad y el modelo de desarrollo basado en la economia de
mercado, y su impacto segun clase social, grupo etareo, sexo,
capacidad adquisitiva y lugar de origen, entre otros.

Cultura industrial y medios de comunicacion masiva con capacidad de
generar imagenes enajenantes dirigidas principalmente a los jovenes.
Dificultad para asumir identidades claras en medios de difusiébn que
generan y exigen imagenes muchas veces conflictivas, y generadoras
de agresion y temor.

Como se ha sefialado, en los fenbmenos que mas afectan a los jovenes
se encuentra el de la violencia; si bien se reconoce que tiene causas
especificas, se puede destacar algunos de los actores mas importantes:

Los estructurales: la desigualdad y la pobreza. La violencia no es un
problema de los pobres ni ellos son la causa. Es mas, la pobreza es
una forma de violencia estructural ejercida contra los pobres. Sin
embargo, es cierto que las condiciones de pobreza en que viven una
mayoria de los jévenes urbanos es factor determinante de violencia.

El deterioro, la distorsion y la ausencia de la justicia, y, muy visible, la
impunidad.

La degradacion de la ética de la convivencia se traduce en que
parezcan normales la agresion, la transgresion y la destruccion del
otro para satisfacer necesidades y justificar fines.

Segun JOVIAL-SALVA, para abordar los problemas de las violencias y
los jévenes se debe reconocer que:

Es necesario comprender las situaciones criticas desde el punto de
vista de los jovenes y, ademds, enfrentar entre si a sociedad y
juventud para que asuman sus responsabilidades compartidas y
reivindiquen sus derechos.

Ante la urgencia de encontrar explicaciones y ofrecer salidas, con
frecuencia se comete el error de tratar lo mas visible, los jovenes, sin
intervenir en la sociedad ni en las crisis en las que se origina el
problema de fondo.

Las violencias que viven los jévenes son fenOmenos sociales. En
consecuencia, son socialmente prevenibles.

Todo individuo tiene el derecho y el deber de tomar decisiones
fundamentadas; en consecuencia, nadie es desechable.
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Los planteamientos integrales incorporan estrategias como la
modificacion de conductas individuales, el reconocimiento y la
superacién de factores de riesgo, y la transformacion de factores
estructurales.

La significacion de los jovenes supone reconocer sus derechos,
capacidades y responsabilidades.

Se debe respetar y estimular la expresién creativa de la juventud.

El esfuerzo fundamental de investigacion y desarrollo debe
traducirse en transferir recursos apropiados y oportunos a los
jovenes.

Los procesos y proyectos no deben ir dirigidos a superar la
violencia, sino a convocar, a través del desarrollo juvenil, la
responsabilidad social colectiva.

Es necesario generar mecanismos conducentes a superar la
duplicacion de esfuerzos entre instituciones que trabajan con
jovenes, a través de iniciativas de coordinacién e interaccion.

En cuanto al sujeto del trabajo de JOVIAL-SALVA entendemos que “la
juventud, como hecho bioldgico, no puede explicarse mas que como parte del
proceso de reproduccién de la especie humana. En cambio, como hecho social,
adquiere relevancia como parte de los procesos de reproduccion de la
sociedad, como tales”. En consecuencia, la juventud no es un grupo estadistico,
sino un actor social definido por el proceso conflictivo a través del cual una
sociedad lo incorpora a sus procesos productivos. Tanto las caracteristicas de
esa incorporacion como las condiciones que ofrece y exige la sociedad, y las
condiciones, expectativas y caracteristicas de los jévenes, definen a la juventud.
La juventud cuestiona y refleja a la sociedad como un todo frente a ella.

Misién

JOVIAL-SALVA tiene como misién contribuir al mejoramiento de la
calidad y los estilos de vida de los j6évenes, a través de la promocion de
investigaciones aplicadas que respalden la capacidad propositiva y creativa de
la juventud, impulsen procesos institucionales que den apoyo apropiado y
oportuno a propuestas de desarrollo juvenil, y anime procesos sociales
tendientes a crear estructuras que promuevan la vida y el bienestar de la
juventud. Todo ello como medio para superar las violencias y promover la
convivencia de la juventud.
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Estrategias y lineas de accion

JOVIAL-SALVA organiza sus actividades alrededor de tres estrategias (y
sus correspondientes actividades) que en la practica se entrelazan y
complementan:

Desarrollo juvenil desde el nivel local: Es la linea de accion fundamental
de JOVIAL-SALVA. Persigue promover la capacidad organizativa, creativa y
propositiva de los jovenes. Se basa en los niveles vecinales, comunales y
comunitarios. Promueve la interaccidon entre los jovenes y la comunidad. De alli
van definiéndose principios y criterios basicos que constituyen el marco del
desarrollo juvenil.

Desarrollo institucional como respaldo al desarrollo juvenil. Es la
interaccion entre las instituciones y la juventud de manera que se transformen
crecientemente para dar apoyos apropiados y oportunos al desarrollo juvenil, de
acuerdo con los principios, criterios y esfuerzos de la juventud y la comunidad.

Transformacion estructural. Es el esfuerzo de movilizar recursos
politicos, econdmicos, técnicos y culturales que den viabilidad y sustentabilidad
al desarrollo juvenil y a la transformacion institucional. Ademas de sensibilizar a
la sociedad frente a la juventud, esta estrategia contribuye a que la sociedad se
transforme para valorar y validar a su juventud.

Las actividades de JOVIAL-SALVA se organizan alrededor de la
investigacion, la docencia y la extension.

Entre las diversas iniciativas posibles se pone énfasis particular en:

Identificar y apoyar iniciativas juveniles creativas y propositivas.
Promover la integracién y formacion de redes de instituciones y
organizaciones comprometidas con el desarrollo juvenil.

Impulsar esfuerzos de comunicacién bajo el liderazgo de jévenes.
Asumir a los jévenes como interlocutores legitimos frente a politicas,
estrategias y planes que consideren la juventud como actor social.
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El Salvador

Situacion de la violencia juvenil en El Salvador
Lic. Soledad de Orellana, Jefa de la Division Preventiva del Instituto
Salvadorefio de Proteccion al Menor (1.S.P.M.)

La violencia juvenil se incrementa en los Ultimos cuatro afios,
manifestandose mayormente en delitos cometidos por adolescentes y jovenes,
y en el fendmeno de la formacion de pandillas. Ha sido objeto de varios
estudios, los cuales, en términos generales, convergen en sus conclusiones,
pero éstas aun no logran ser asimiladas por la sociedad y sus instituciones
(politicas y civiles).

El Instituto Salvadorefio de Proteccién al Menor viene trabajando con esos
grupos desde 1993, en una experiencia que ha permitido beneficiar a 1.090
jovenes, en seis departamentos de la Republica.

A continuacion  presentamos, de manera resumida, nuestras
interpretaciones respecto a la materia, las cuales son producto de la experiencia
acumulada en trabajo de campo en estos tres afios (1993-1996). Obviamente,
como todo fenémeno de la realidad social, ese trabajo se hace méas rdpidamente
gue nuestra capacidad de desarrollar teorias, por lo que estos planteamientos
no pueden ser considerados como la Unica respuesta de todo problema relativo
a esos grupos.

La violencia social como condicionante de la violencia juvenil

La etapa de postguerra ejerce una influencia sutil en la poblacion.
Condiciona a privilegiar soluciones violentas y los medios de comunicacién
alientan la violencia, en la medida en que su programacién esta orientada a
causar el mayor impacto posible.

La moda, la musica y el trafico de drogas son “industrias” orientadas,
especificamente, en términos de MERCADO, a la poblacion joven. La violencia
social, como fendmeno socio-cultural e histérico, encuentra también su
expresion en la familia.
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Factores que influyen en la violencia juvenil
» Familia

En los dultimos seis afios, el pais ha tenido un crecimiento de
aproximadamente 4 por ciento, situacion que no se advierte en el plano de la
economia nacional, en tanto que las familias enfrentan salarios estancados,
alzas de la canasta basica y cobertura insuficiente de los servicios basicos. Si
no tiene cubiertas sus necesidades, la familia no cumple la funcién de
proteccién y desarrollo de sus miembros. La penosa situacion econdémica, la
guerra, la migracién interna y la externa generan la violencia familiar y sus
efectos desintegradores.

> Educacion

Los indices de educacion tienden a mostrar que el joven tiene acceso
s6lo hasta el sexto grado. En el caso de la incorporacién de los jévenes
excluidos socialmente, la escuela es aun sumamente restrictiva vy
estigmatizante. La insercion de jovenes en el sistema educativo queda a juicio
de los directores de cada centro educativo, a pesar de la apertura mostrada por
el Ministerio de Educacién en los ultimos dos afios. Ademas, la tendencia del
maestro es de reprimir y no de trabajar con el joven.

» Trabajo

La falta de oportunidad para acceder a una formacién de bajo costo es
limitante, dado que la tendencia del mercado de trabajo es de emplear mano de
obra calificada. Al no contar con calificacion laboral, el joven tiene dos
opciones: subempleo o desempleo, lo que lo enfrenta a la inestabilidad laboral
0 a empleos escasamente remunerados; son opciones que conducen a la
violencia social.

> Recreacion

No se cuenta con espacios de recreacion o los existentes son muy
reducidos, y hay serias carencias de personal especializado que oriente la
recreacion. Esas realidades originan en el joven una insatisfaccion que él
resuelve al integrarse en pandillas o “maras” para satisfacer dos grandes
necesidades:

Socializacién (¢,coOmo me inserto en esta sociedad?)

Definicién (¢,qué papel tengo en esta sociedad?)
Pandillas juveniles (“maras”)
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La poblacion preadolescente y adolescente organizada en pandillas es
un fenémeno social del dltimo decenio y existe en las zonas urbano-marginales
de las principales ciudades del pais.

Los jovenes aseguran que existen aproximadamente cincuenta pandillas
y quinientas bandas organizadas; sin embargo, no se puede determinar. Estan
constituidas por jévenes de entre 13 y 28 afios. Los llegados de Estados
Unidos son mayores, en su mayoria hombres. Las mujeres participan en menor
namero y son marginadas de las actividades importantes; su funcion es de
caracter sexual, y son consideradas peligrosas, capaces de traicion y no
confiables, a no ser que pasen pruebas especiales de valor; la mujer del grupo
es maltratada.

Trabajo con la juventud en el Instituto Salvadorefio de Proteccion
al Menor

El acto mas importante en el trabajo con los jovenes es el reconocimiento
de debilidades y cualidades, como condicion indispensable para lograr la
concertacion y el consenso de instituciones gubernamentales y no
gubernamentales, gobiernos locales y organizaciones juveniles, para definir
una politica dirigida a la juventud. Ademas, se debe tomar las siguientes
medidas:

Abrir espacios desde el Gobierno, para la plena participacion del
joven.

Fortalecer y apoyar las organizaciones juveniles de todos los
sectores: iglesias, partidos politicos, organizaciones y sociedad civil.
Crear centros de educacién y recreacion juvenil.

Organizar y promover el manejo y la comprension de un cultura de
paz, y su insercion en los que trabajamos como facilitadores, y en
los jovenes.

Trabajar con los medios de comunicacién, para comenzar a
desalentar que se hable de maras o pandillas y para destacar los
problemas de la juventud, como apoyo a la insercién plena de los
jovenes.

Dar énfasis a programas de incorporacion a las mujeres para
recuperar a la pandillera y fomentar su trato igualitario.

Vincular a las siguientes organizaciones juveniles, trabajen o no en
violencia social, en una red de intercambio que fortalezca iniciativas
en marcha: Comité Nacional de la Juventud, I.S.P.M., Mesa Nacional
de la Juventud, Iniciativa Social para la Democracia, Homies Unidos,
en un esfuerzo de capacitacién y acompafiamiento para la formacion
de lideres comunitarios.

Fortalecer programas de salud preventiva para adolescentes con
formas y métodos de atencién novedosos.
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Promover en los programas preescolares nuevas formas de
convivencia para la prevencion temprana de la violencia social,
evitando asi los efectos en la adolescencia.

Planes gubernamentales en materia de nifios y jévenes

Impulsar la doctrina de la proteccion integral, fomentando la
estructuracion de un marco socio-juridico.

Propiciar espacios para gobiernos locales y organizaciones
comunitarias en la proteccion de la infancia y de la adolescencia.
Crear legislacion para jovenes con el concepto de la reeducacion,
eliminando el castigo contra el menor en conflicto con la ley.

Fomentar instancias y procedimientos para la proteccién integral de la
infancia, la juventud y la familia, como las entidades siguientes:

Secretaria Nacional de la Familia (SNF)

Instituto Salvadorefio de Proteccion al Menor (1.S.P.M.)
Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos (PDDH)
Fiscalia General de la Republica

Instituto de la Mujer

Tribunales de Familia

Tribunales de Menores

Juzgados de Ejecucion de Medidas

Reforma Educativa
Con todo este sistema de proteccion de la infancia, a nivel de

gobierno, se promueven respuestas mas agiles para la poblacién infanto-
juvenil vulnerada en sus derechos.
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Honduras

Situacioén de la violencia juvenil en Honduras
Lic. José Carlos Alvarado, Alcaldia Municipal

La concentracién de la riqueza, el avance de la pobreza y el
abstencionismo electoral como efectos del deterioro del sistema politico
caracterizan a Honduras y a toda el area centroamericana.

La revolucion tecnolégica que viven los paises desarrollados estimula la
concentracién de la riqueza en pocas manos y se traduce en inestabilidad
social. La mundializacién ha dejado al Estado sin instrumentos para evitar
mayores males sociales, los cuales se multiplican en progresion geométrica, lo
gue refleja una ingobernabilidad que raya en lo patoldgico.

Existe, ademds, un proceso constante en cuanto a las fuentes de poder,
las cuales ya no estan en la agricultura ni en la industria, sino en la informacion
y la tecnologia que la acompafa, y en el conocimiento producido por la
educacion tecnoldgica.

La mundializacién no es apropiada para nuestros paises porque somos
pobres en educacion y en tecnologia, y porque, al hacer un balance, veremos
gue los efectos que se han logrado en otros continentes, aqui no se reproducen
y la economia de nuestros paises sigue de mal en peor; baste, para aclarar
esto, comparar el crecimiento econdmico con relacion al crecimiento
demografico.

El Congreso Nacional de la Republica de Honduras en el decreto
No0.179-83 28, de octubre de 1983, da a conocer la ley del Consejo Nacional de
la Juventud, la que contempla a las personas de 13 a 25 afios de edad como los
jovenes del pais; a ese grupo no lo justifica dicha ley; sin embargo, el mismo
tiene cierta similitud con lo establecido para América Latina y otros paises
subdesarrollados (13 a 24 afos) por el Instituto Latinoamericano de
Planificacion Econdmica y Social, cuaderno #14. Sin embargo, el recién
aprobado codigo de la nifiez y de la adolescencia, publicado en la Gaceta
Nacional, en septiembre de 1996, en su articulo 1, parrafo segundo, dice: “Se
entiende por nifio o nifia toda persona menor de dieciocho afios”.

En su parrafo segundo dice: “Los mayores de 18 afios pero menores de
21 afnos toman el nombre de menores adultos”.

Como es obvio, el término “joven” esta en la palestra de la discusion y
deberd ser aplicable a seres que son moldeados segun su propia cultura, y sus
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propias necesidades, en un mundo de realidades civiles, econdmicas,
tecnolégicas y educativas.

La poblacién hondurefia se caracteriza por un elevado porcentaje de
desnutricion y analfabetismo, se calcula que el 52 por ciento de los menores de
cinco afos padecen de algun grado de desnutricién; el consumo per capita de
proteinas presenta una tasa decreciente anual de 5,3; el 72 por ciento de las
familias hondurefias se encuentran dentro del grupo de extrema pobreza, la
tasa de analfabetismo a nivel nacional alcanza un 40,5 por ciento y la deuda
externa equivale casi al 50 por ciento del P.1.B.

En el sector de la salud hay un médico por cada 3.000 habitantes y la
tasa de mortalidad infantil es de 118 por cada 1.000 nacidos vivos. La cantidad
de habitantes, segun proyecciones para el afio 1997, es de cinco millones 600
mil habitantes, un 25 por ciento de ellos jovenes (de 13 a 25 afios).

Honduras sufre una crisis que, ademas de haber afectado gravemente la
economia, amenaza la paz social y la propia identidad nacional. Es, quizas, la
peor crisis de los dUltimos cincuenta afios. Veamos algunos datos que
corroboran lo anterior: el desempleo se ha duplicado en menos de ocho afios;
los salarios han quedado casi sepultados con los incrementos de precios, y con
la constante frustracion y el enojo de grandes estratos sociales; y el comercio
se ha reducido en un 50 por ciento, en diez afos.

Para colmo de males, el pais recibe periédicamente el embate de los
desastres naturales que, unidos a las deterioradas condiciones de vida de los
campesinos, los obligan a emigrar, lo que crea congestionamiento, inseguridad,
violencia y crimen organizado en las dos principales ciudades del pais,
Tegucigalpa y San Pedro Sula.

Se dice que, a nivel macro, la economia ha mejorado gracias a las
medidas tributarias, pero no se quiere reconocer que las mismas medidas han
obligado, a nivel familiar, a incrementar en forma exagerada los gastos. A
causa de la pobreza, los niveles de analfabetismo tienden a elevarse, lo que es
verdaderamente deplorable y nuestros niflos siguen muriendo por causas que
en paises cercanos han sido superadas.

Ademas, existe otra crisis regional: es la que atraviesa la cultura,
bombardeada por valores, estereotipos y modelos de vida que reflejan una
cultura distante y ajena a nuestra realidad, pero que, efectivamente, esta siendo
transplantada a nuestros paises.

La ausencia de humanismo formativo entre los jovenes y el desinterés o

la incapacidad de los padres para educar, dejando a la escuela esa tarea, da
como resultado un comportamiento agresivo que se traduce en dafios a la
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persona o a la propiedad. No es posible combatir la violencia si no tenemos
conocimientos acerca de los origenes de las conductas agresivas de los
jovenes, asi como de sus propios valores.

Pensamos que en el razonamiento del joven agresivo no existe
conciencia de que lo que hace sea incorrecto; por el contrario, pareciera, por
sus declaraciones y posturas, que estuvieran cumpliendo una serie de acciones
de tipo reivindicativo ante una sociedad que les ha negado casi todo y los ha
marginado.

Honduras tiene sus maras y estan ubicadas en las ciudades principales:
Tegucigalpa, con ochenta y San Pedro Sula con igual cantidad, las que
aglutinan a 5000 nifios y jovenes de entre 12 y 25 afios. EIl problema va en
aumento y no se hacen los esfuerzos en forma coordinada, combinada y con
criterio cientifico. Para reprimir y paliar la violencia juvenil se propone que:

1. La lucha contra la violencia juvenil se dé reforzando la cultura
nacional y combatiendo la pobreza.

2. La violencia sea frenada con una combinacion de prevencion,
represion, rehabilitacion y educacion.

3. Sean los propios jovenes no pandilleros o rehabilitados quienes, con
nuestro apoyo, ideen estrategias dirigidas a la erradicacion de la
violencia y el crimen entre los jévenes.

4. La represion de las conductas agresivas y violentas se base en leyes

gue provean sanciones adecuadas en funcion de las edades de los

jovenes, en funcién del delito y con posibilidades de rehabilitacion.

Se crea la policia escolar compuesta por alumnos.

Se dé fuerza a la creacion de los comités de defensa de los derechos

del nifio.

7. Se prohiba estrictamente el acceso a tabaco, bebida y marihuana a
los nifios y jovenes.

8. La rehabilitaciébn de nifios y jévenes se haga por edades, tipos de
delitos y lugares de origen.

9. Se creen centros de recreacion y deportes de facil acceso a nifios y
jovenes.

10.La television y el cine sean controlados por una verdadera comision
de supervision.

11.Se actualicen las diferentes policias.

oo
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Peru

Situacioén de la violencia juvenil en el Peru
Coronel Luis Oswaldo Llaque, Jefe de la Division de Policia del Nifio y
el Adolescente

El problema de la violencia del adolescente debe ser tratado con un
enfoque multisectorial e interdisciplinario; de lo contrario toda a una serie de
instituciones realizardn programas de modo desarticulado. Asi, conviene definir
funciones institucionales, papeles sociales y marcos conceptuales para dilucidar
soluciones.

La Division de la Policia del Nifio y el Adolescente

Es el ente encargado de planear, dirigir, controlar y evaluar las politicas y
las estrategias referentes a la educacion, prevencion y proteccion del nifio y del
adolescente que la Policia Nacional brinda para su desarrollo integral. Tiene,
ademas, las siguientes funciones:

1.

Velar por el cumplimiento de las normas de proteccion de los nifios y
adolescentes que impartan las instituciones del Estado, y por la
ejecucion de las resoluciones judiciales.

Recibir denuncias por intermedio de sus Centros Preventivos de
Nifilos y Adolescentes, tanto de los agravios cometidos contra los
nifios y adolescentes, como de los que éstos cometen.

Investigar los casos de abandono, extravio y maltrato de nifios para
denunciarlos a la autoridad judicial o Ministerio Publico, segun
corresponda.

Desarrollar, en coordinacion con otras entidades, actividades
educativas y recreativas, tendientes a lograr la formacion integral del
joven.

Controlar o impedir el ingreso y la permanencia de nifios y
adolescentes en lugares de expendio de licores, o en otros lugares
publicos o privados que atentan contra su integridad fisica o moral.
Impedir la posesion o comercializacion de escritos, materiales
audiovisuales, imagenes, material pornografico y otras publicaciones
gue puedan afectar su formacion.

Controlar el desplazamiento de nifios y adolescentes dentro y fuera
del pais, especialmente en los aeropuertos y terminales de transporte,
para evitar que los menores sean expuestos a explotacién o riesgo
grave en cuanto a su vida y salud se refiere.

Apoyar con programas de educacion y recreacion las instituciones
encargadas de la vigilancia de nifios infractores.
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El nifo y el adolescente como problema

El fenébmeno de la violencia juvenil en el Pera se ha originado en el
contexto de una permanente y masiva urbanizacién, y de los flujos migratorios
gue expulsan a las masas de las zonas rurales.

El nifio y el adolescente peruano han sido poco estudiados con rigor
cientifico, profesional y técnico, porque en el Pert siempre fueron
responsabilidad de la familia y de su entorno inmediato antes que de la
sociedad en su totalidad; se les considera sujetos de asistencia y se les toma
como “desvalidos”; de alli que el tratamiento que se les proporciona es de
“caridad” y “asistencia”.

Los quince afios de violencia terrorista han dejado a 36 mil nifios y
adolescentes huérfanos, y 12 mil con discapacidades, sin contar los miles de
muertos. El impacto de esa violencia ha dejado huellas indelebles en su mente
y personalidad, como las han dejado la negacion de sus derechos elementales
como alimentacién, salud y educacion; o el maltrato fisico y mental, el abuso
sexual; la prostitucion infantil; y el aniquilamiento de su condicidon humana por la
drogadiccién.

La Constitucién Politica del Pera dice en la primera parte de su articulo 4:
“La comunidad y el Estado protegen especialmente al nifio, al adolescente, a la
madre y al anciano en situacion de abandono...” El Cédigo de los Nifios y
Adolescentes, novisimo cuerpo de leyes, los considera como “Sujetos de
Derechos”, a diferencia del anterior Cddigo de Menores de 1962, en el cual se
les consideraba como “Objeto de Derechos”. Pero asi como se les concede
derechos, también se les da responsabilidad penal, con diversas sanciones que
llegan hasta el internamiento, cuando infringen la ley penal.

La Ley Contra la Violencia Familiar prevé el dafio moral o psiquico de los
nifos y adolescentes, dafio que en muchos casos es irreversible, y también les
faculta a presentar directamente su denuncia contra sus agresores.

Elementos conceptuales de la violencia juvenil

La violencia juvenil en el Per( es una de las expresiones mas claras de la
inseguridad ciudadana, por cuanto es el producto de una relacion social
conflictiva que surge de intereses y poderes que no encuentran soluciones
distintas de la de la fuerza. Si se intenta sistematizar los principales conceptos
gue rigen el enfrentamiento de la violencia juvenil, se puede encontrar dos
vertientes fundamentales:
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> Represion

Inscrita en una politica del Estado, hoy dominante, que propugna el
control de la violencia urbana con represién, promoviendo dicho control segun
el concepto de la seguridad nacional del Estado. En este caso no se hace
diferenciacion entre el acto de violencia politica y el de violencia juvenil, porque,
indistintamente, todas las violencias socavan las bases de la convivencia de la
sociedad.

» Seguridad ciudadana

Esta segunda vertiente se inscribe en una relacion sociedad-Estado que,
a la par que enfrenta al hecho violento, busca forjar ciudadania e instituciones
gue procesen los conflictos democraticamente.

Propuestas de prevencidon y control de la violencia juvenil

Hasta ahora se ha enfrentado el problema de la violencia juvenil urbana
de manera meramente policial, con resultados no muy positivos. Es innegable,
entonces, que es determinante privilegiar la prevencion de la violencia juvenil
tratando sus causas profundas: la pobreza, la desigualdad politica y socio-
econdmica, la intolerancia, y la falta de trabajo, educacion, salud y recreacion.
Ademads, hay que fijar politicas y estrategias que fomenten la cultura de la no
violencia.

> Politicas para la no violencia

Para Martin Santos, las politicas orientadas a desalentar la violencia
juvenil deben darse en tres niveles:

El primero, llamado de los “tira piedras”, se orienta hacia los nifios
de 9 a 11 afios, que estan en camino a convertirse en pandilleros y
gue asisten a la escuela. Para ello se requiere que la escuela sea
mas atractiva y que se la perciba como un ente util para la vida
futura.

El segundo va dirigido a integrantes de pandillas. Debe
concentrarse en programas que busquen modificar patrones de
conducta.

El tercer nivel es para los jovenes que abandonaron la pandillas. Se
requiere diseflar y ejecutar programas de capacitacion para su
reinsercion laboral.

La aplicacién de esas politicas supone la adopcion de toda una serie de
medidas, entre las que se encuentran las siguientes:
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Adaptacion de la practica pedagdgica a la realidad del joven

La enseflanza debe incluir nuevas formas de *“eliminar conductas
inadecuadas”, que se apoyen en actividades que resulten agradables y
satisfactorias para los escolares. Debe propiciar que el sistema educativo sea
mas flexible y practico, contemplando los intereses y habilidades del alumno.
Debe intervenir en la formacion integral del joven mediante estrategias que
faciliten el alivio y la superacion de la pobreza. Y debe restringir, en las
escuelas y los colegios, toda manifestacion que favorezca la violencia.

Fomento de la paternidad positiva

La crisis de la juventud revela que los hijos no hallan lugar donde ser
acogidos, carecen de patrones de referencia, no tienen con quién identificarse
por falta de comunicacion con los padres, la presion econdmica y los conflictos
intra y extrafamiliares los empujan a la vida violenta y llena de tiranteces. La
paternidad positiva, la verdaderamente dedicada a los hijos, constituye la
opcidn mas eficaz y conveniente para desarrollar un nuevo modelo de familia
para eliminar la violencia.

Desarrollo de proyectos productivos

El establecimiento de programas de actividades productivas que generen
ingresos para los jovenes y que sirvan para atender la demanda de bienes y
servicios de su localidad es una opcién que atrae la participacion de la
sociedad. En este aspecto, se debe tener en cuenta que la municipalidad, por
ser la institucion mas cercana a la realidad local, debe ser el eje en el disefio y
ejecucion de estas actividades con la participacién de otros organismos de la
comunidad. Complementariamente, el Estado debera brindar oportunidades
para la capacitacion productiva, facilidades para establecer empresas y acceso
al crédito; es decir, buenas bases para impulsar la pequefia empresa productiva
del vecindario.

Promocion del desarrollo social juvenil

El Pera requiere con urgencia un programa explicito de desarrollo de la
juventud. Este es uno de los aspectos que el pais ha desarrollado menos y
donde muestra mucho retraso respecto a otros paises que si cuentan con
politicas especificas para la juventud. Los jovenes que conforman los grupos de
alto riesgo social merecen siempre una oportunidad para su reinsercion. En
este sentido, es prioritaria la promocion publica o privada de espacios de
desarrollo laboral; es decir, que el joven o adolescente tenga la mayor
seguridad de que contara con oportunidades de empleo atractivo que lo motiven
a invertir tiempo y recursos en su capacitacion.

Situacién de la violencia juvenil en las Américas 82



Apertura de la televisién a la no violencia

La mejor forma que tiene la television de apoyar cualquier campafia
contra la violencia esta en la autorreglamentacion, disefiada con la asesoria de
usuarios, especialistas, otros medios de comunicacién y gobierno. Para el
efecto conviene:

1. Proponer reuniones perioddicas con representantes de los medios de
comunicacion para redisefiar los programas.

2. Comprometer a los canales de television en evitar la difusién de
peliculas y programas de violencia extrema y de escenas que muevan
a la violencia.

3. Posibilitar una reglamentacion eficiente e imparcial de la television, a
fin de restringir al minimo la presentacion de la violencia juvenil.

4. Conseguir acuerdos de los canales de television para la presentacion
de mensajes que fomenten la no violencia.

Participacion de la policia en la prevencion

Hay lineamientos que se debe seguir para el desarrollo de programas
policiales que puedan contribuir a la formacién integral del nifio, el adolescente
y el joven, ya que la actividad de la policia es a la vez preventiva y represiva.

Sin una policia eficaz y eficiente no hay posibilidad de evitar o limitar la
violencia, ni tampoco de reivindicar los derechos de los pobres, inclusive el
derecho del acceso a la justicia. Para ello se adoptara las siguientes medidas:

Reparar la imagen policial, deteriorada por la identificacion con su
labor represiva.

Reforzar e intensificar el patrullaje selectivo en zonas de alta
incidencia de actos de violencia.

Enfatizar los programas de proyeccion social para la comunidad,
orientando su esfuerzo a los barrios marginales con el fin de realizar
acciones conjuntas de indole cultural, educativa, social y deportiva.

En el Perl existe una red de clubes de nifios y adolescentes, y tres
programas policiales dedicados a la proteccién, rehabilitacion, orientacion vy
socializacion de nifios y adolescentes (ver cuadro de experiencias).

La vinculacién de la familia con la vecindad en materia de seguridad
constituye una contribucidon decisiva en la lucha contra la violencia y un
respaldo a los pobres en esta materia. Por lo tanto, hay que componer una
estrategia de orden publico democrético donde la policia, la justicia, el barrio,
los organismos del Estado y los derechos humanos jueguen otro papel.
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Experiencias

Club de nifios y adolescentes de la Policia Nacional del Per(
Objetivos: Fomentar la practica del deporte asimilando sentimientos de solidaridad, respeto y
ayuda mutua de nifios y adolescentes, consolidando sus conocimientos civico-culturales,
evitando la formacién de conductas antisociales de violencia.
Localizacidon: Funciona a nivel nacional, a cargo de las delegaciones policiales.
Poblacidon beneficiaria: Alumnos de los centros educativos de primaria y secundaria en
general. Por ahora colegios nacionales en un total aproximado de 25 a 30 mil estudiantes.

Programa “ Colibri-PNP”
Objetivo: Brindar proteccién integral a los nifios y adolescentes trabajadores, ofreciéndoles
condiciones de vida mas seguras, a fin de que logren su reafirmaciéon como integrantes de una
familia organizada dentro de la sociedad peruana.
Localizacion: A nivel nacional: Lima, Tumbes, Chiclayo, Iquitos, Ica, Chincha, Nazca,
Huamanga, Arequipa, Moquegua, Tacna, Juliaca, Puno, Huancane y Ayaviri.
Poblacidn beneficiaria: Directa - nifios y adolescentes trabajadores entre los 7 y 17 afios.
Total: 2.355 integrantes.
Indirecta - Padres de familia de los nifios y adolescentes trabajadores (Escuelas de padres) y en
general la comunidad donde se desarrolla el programa.

Programa “Policia Escolar”
Objetivo: Contribuir al mantenimiento del orden y la disciplina de los educados dentro y fuera
del plantel, buscando el afianzamiento de su autoestima, para alejarlos de las conductas
violentas.
Localizacidn: A nivel nacional, en colegios nacionales en las capitales de departamentos.
Poblacidn beneficiaria: Adolescentes seleccionados entre alumnos del cuarto y quinto afio de
secundaria.
Total: 4.550 integrantes.

Programa “Nuestros Hijos”
Objetivo: Brindar afecto, proteccién y sano esparcimiento, asi como apoyo emocional y psico-
pedagdgico para conseguir una adecuada socializacion y adaptacion familiar.
Localizacion: Lima metropolitana y Callao.
Poblacidn beneficiaria: Hijos de huérfanos del personal de las Fuerzas del Orden fallecidos y
discapacitados a consecuencia de la violencia armada y del terrorismo.
Total: 600 huérfanos de 6 a 16 afios de edad.

Programa “ Gaviota”
Objetivo: Reincorporacion de los nifios y adolescentes de la calle al seno de sus hogares y
centros educativos.
Localizacion: Lima metropolitana, Centro Educativo Ocupacional “San Martin de Porres”.
Poblacidn beneficiada: Nifios y adolescentes de la calle.
Total: 50 adolescentes.
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Venezuela

Situacion de la violencia juvenil en Caracas
Lic. Maria Alejandra Morales, Universidad Central de Venezuela

Introduccién

El nuevo paradigma de la juventud es la permanente y, a la vez,
contradictoria exaltacién de su protagonismo; a pesar de que se eleva, envidia y
potencia “lo joven” hasta limites insospechados, nunca “el poder” de los jovenes
ha sido menor. Las ciudades latinoamericanas han mudado su semblante de
pobreza paciente, trabajadora y optimista al de una pobreza permanente, dura y
sin esperanzas. En estas sociedades se conforman universos dramaticamente
fragmentados, en los que conviven sin pausa la supersticiébn contemporanea del
consumo, un capitalismo de casino en el que el éxito es cada vez mas
restringido y el poder mas arbitrario y distante de las mayorias, para las que
nunca habia sido tan visible la certeza de sus imposibilidades.

La crisis econ6mica ha transformado la cultura urbana, por lo que los
estilos de vida, las formas de trato, los deseos y hasta el uso del tiempo libre
han terminado por adaptarse a la logica de la supervivencia, redimensionando
radicalmente la vida cotidiana de nuestra sociedad. Si sumamos a ello el
abandono de la cultura politico-social del optimismo, se dibuja claramente la
crisis de las condiciones de movilizacion y participacion, elementos basicos
para el afianzamiento de las democracias. Comienza a gestarse el aval social
de la violencia: la justicia no funciona, la sociedad civil no existe.

En el interior del universo social y territorial de las clases populares
venezolanas se ha iniciado, entonces, la construccién de un nuevo modo de
vida. La escisién y fragmentacién de una sociedad empujan a muchos jovenes
urbanos pobres a reconstruir y reafirmar su identidad, en un contexto social
cuyo modelo Unico e ideal es el del consumidor a ultranza. De modo que
muchos jovenes, para cumplir con el rito de la sociedad de tener poder, y como
no pueden ser ricos, deciden ser peligrosos. Ser joven y pobre en una sociedad
significa ser portador de un estigma social profundamente criminégeno. Los
jovenes pobres “amenazan” la seguridad y la estabilidad social. Son la nueva
“clase peligrosa”.

Los jovenes desarraigados, resultado del aislamiento de los valores
comunes, padres a los trece afos, provenientes de hogares de familias rotas,
comienzan a relacionarse apaticamente con una sociedad que los compele a
ser adultos sin que biolégicamente hayan dejado de ser nifios. Sus conductas,
cualesquiera que sean, su indumentaria, actitud, gustos musicales o sexualidad,
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son estigmatizados y hasta tipificados, lo cual siempre se convierte en un factor
inductor del delito.

Los jovenes buscan afirmar su identidad estructurada precariamente
alrededor de pocas certezas, con un grupo de amigos, vecinos, compareros o
conocidos. Estos grupos se convierten, entonces, en un escenario privilegiado
y fundamental de reconocimiento y socializacién, en los que el joven encuentra
apoyo, informacion sobre la sexualidad y la vida, adquiere nuevos habitos
grupales de consumo, comparte angustias y miedos, busca la resolucién
inmediata de sus problemas de supervivencia en un ambiente en el que se
reelaboran nociones de amistad, solidaridad, respeto y justicia.

Segun la opinidn publica, las causas de la violencia y del incremento de
la criminalidad deben buscarse en la situacion econémica y el desempleo, en la
falta de policias, en el consumo indiscriminado de drogas y en la falta de
orientacién de los jovenes pobres quienes son, segun la abrumadora mayoria
de la poblacion, los “azotes de barrios” o las “bandas de malandros”.

Un estudio de la Divisién de Medicina Legal del Cuerpo Técnico de la
Policia Judicial ha establecido que, del total de muertes violentas ocurridas en
Caracas en los ultimos siete afios, el homicidio pasé del 52 por ciento en 1990,
al 65,6 por ciento, en 1996. Las tendencias de los ultimos afios se mantienen,
en el sentido de que la victima de homicidio es hombre, en un 95 por ciento, y
mujer, en un 5 por ciento.

La edad de las victimas de homicidio permite establecer claramente que,
en el caso de Caracas, un 53,5 por ciento son jévenes de entre 15 y 24 afios de
edad, lo cual incrementa la tasa de homicidios de ese grupo en forma
alarmante. En los dltimos diez afios, un alto porcentaje de victimas de
homicidios han presentado altos niveles de alcohol en la sangre al momento de
su muerte. Sin embargo, en los ultimos tres afios puede observarse como ha
ido creciendo el niamero de victimas que presentaban indicios de consumo de
drogas.

Factores presentes en larelacion violencia - jévenes de Caracas

1. El hecho de que la tasa de homicidios de Caracas se ha quintuplicado
en menos de diez afios indica que la violencia homicida en la ciudad
tiene un caracter endémico. La explicacién que centra la causalidad
de esta expansion de la violencia exclusivamente en la pobreza es
insuficiente, ya que si bien es cierto que la pobreza en su
manifestacion urbana actla como importante catalizador de la
violencia, no proporciona suficientes argumentos en cuanto a las
notables diferencias existentes entre las magnitudes del incremento
experimentado en las otras ciudades del pais.
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2. No cabe duda de que los jévenes son los principales protagonistas de
la violencia de la ciudad, tanto en calidad de victimas como de
victimarios. Relacionando las causas de las lesiones con las causas
de las muertes por homicidios y analizando cuidadosamente la
cronologia de los mismos, encontramos algunos elementos de interés
gue nos permiten advertir que no todas las violencias tienen un mismo
proceso y objetivo.

3. Existe un tipo de violencia “instrumental’, asociada con la
consecucion o logro de un bien econdmico, que en general tiende a
ser obra de delincuentes profesionales y, en algunos casos, del
crimen organizado. En este tipo de crimen se encuentran
involucradas mas de una persona, se usa vehiculos y armas costosas
y de alto calibre; existe, ademas, un alto grado de premeditacion. Los
jovenes que aparecen involucrados en este tipo de violencia tienen
edades comprendidas entre los 20 y los 24 afos, y buena parte de
ellos no son los responsables de las organizaciones a las que
pertenecen.

4. Existe otro tipo de violencia, igualmente significativa que la anterior,
ya que produce igual numero de victimas. Esa violencia, mas
interactiva, pertenece al &mbito privado de resolucion de conflictos, en
el que se presentan violencias graves por falta de recursos
inmediatos de arbitraje y por el uso indiscriminado de armas de fuego.
En estos casos, el agresor es identificable, conocido y ubicable, y las
causas de la agresién son conocidas. Los jovenes involucrados en
esta violencia tienen cada vez menos edad y tienden, cada vez mas, a
zanjar diferencias con armas de fuego. Aungue el hecho de violencia
haya sido responsabilidad de un solo joven, el grupo a que pertenece
lo ayuda a esconderse, razén por la cual estos problemas son
también percibidos como responsabilidad de las “bandas”.

5. Existe una causa de muerte y de lesiones que surge por “ajuste de
cuentas”. Estos conflictos, cuyo origen puede estar en que unos viven
en una calle mas arriba o son de otro barrio, en una vieja pelea por
unos zapatos o un empujon en una fiesta, involucra no solamente a
un joven y a sus amigos, sino a familias, calles, y hasta barrios
enteros. Esto tiende a agravarse, ya que los jovenes se niegan a
acudir a la justicia cuando tienen un problema.

6. Al examinar las creencias y la opinidn publica sobre la criminalidad y
la violencia, a la luz de la causalidad conocida y de sus datos,
encontramos diferencias importantes. La primera de ellas se refiere a
la pobreza y al desempleo como la causa primordial del aumento de la
criminalidad. No parece evidente que los homicidios se hayan
incrementado en tan desproporcionada medida, simplemente porque
un grupo de pobres haya salido a la calle a matar y a luchar por su
sustento.
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7. En relacién a la creencia sobre quiénes son los victimarios, de nuevo
los estereotipos vencen al sentido comun, y llama poderosamente la
atencién como se sigue tipificando y castigando a los jovenes pobres
por ser jévenes, pobres y negros.

8. Uno de los problemas evidenciados a lo largo de la investigacion
hecha en hospitales y en la comunidad lo constituye la vulnerabilidad
de algunos de estos jovenes, quienes, en muchos casos, carecen de
partida de nacimiento, o de cédula de identidad, por lo que su relacion
con la sociedad se encuentra aun mas limitada. Otra de las
realidades ostensibles es el precoz inicio sexual (algunos tienen
pareja desde los trece afios) y el creciente nimero de embarazos de
adolescentes, que en mas de un 90 por ciento de los casos termina
con criaturas abandonadas a su suerte, al cuidado de otros familiares
o del Estado.

9. En el caso de Caracas no es tan frecuente que los jovenes “firmen en
una banda” y que los hechos diarios de violencia provengan de este
tipo de asociaciones. Todos esos jovenes tienen un grupo de amigos,
Vecinos en su mayoria, con los que comienzan la aventura de vivir
mas temprano, iniciandose en el consumo de alcohol o de drogas, lo
cual no significa que ese grupo se dedique a actividades delictivas o
gue alguno de ellos incurra en algun hecho fuera de la ley.

10. Por ultimo, es notorio cdmo comienzan a arraigarse y a validarse las
formas de vida. Esto no soOlo se relaciona con los valores, sino
también con la percepcidén de que se puede actuar sin que pase nada,
basicamente porque las fronteras entre lo bueno y lo malo se han
desdibujado peligrosamente. Es alli que algunos jévenes comienzan
a profundizar sus vias de separacion de la sociedad, excluyéndose
mas, negandose a ejercer hasta sus derechos mas elementales y
generalizando el uso de la violencia para cualquier evento cotidiano,
desde la defensa de la amistad, la sexualidad, la cooperacion, el
ascenso social, hasta la lealtad y el prestigio.

Conclusién

Una de las prioridades mas importantes para desmantelar el acelerado
transito hacia la intermediacién violenta debe ser el reconocimiento de ciertos
comportamientos o formas de desobediencia de los jovenes, sin que ello
signifique delincuencia y violencia. Es posible que el inicio de esas conductas
“diferentes” marquen el inicio de un camino hacia formas de delincuencia, pero
es muy importante que nuestra sociedad comprenda que los intereses y
motivaciones de los jévenes son iguales a los de muchos otros grupos sociales
y que, simplemente por el hecho de ser jovenes, son mas castigados que otros
grupos.
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Violencia en el ambito escolar
Dra. Pamela Orpinas, Georgia, EE.UU.

Introduccién

Dada 1a importancia de la salud publica, la violencia entre los
adolescentes es uno de los problemas fundamentales que enfrentan las
naciones actualmente. Los adolescentes son los que corren los riesgos mas
altos de convertirse lo mismo en perpetradores que en victimas de la violencia.
Aunque los adolescentes que han abandonado la escuela son los que corren
los riesgos mas altos de la violencia, la violencia practicada en las escuelas
contindia siendo motivo de gran preocupacion. La salud publica, al utilizar un
modelo epidemioldgico, asume que la mayor manifestacion de violencia no
ocurre al azar, y que la violencia tiene factores causales y preventivos que
pueden ser identificados en poblaciones, lugares y fechas.

Definicion de “violencia”

Cuando vamos mas alla de definir la violencia como homicidio, la
definicibn de violencia se convierte en un desafio, debido a lo vasto y
heterogéneo del tema. La violencia de las escuelas puede presentarse en
diferentes formas: agresion indirecta, como el chisme; agresion verbal, como los
insultos y las amenazas; o agresion directa, como golpear o empujar. Las
conductas relacionadas con la violencia, tales como el uso del alcohol, portar
armas o ser miembro de una pandilla, son también importantes a la hora de
evaluarlas o incorporarlas a los programas de prevenciéon. La violencia puede
variar substancialmente de una escuela a otra, e incluso dentro de una misma,
por lo que es necesario definir claramente cuél es la conducta que debe ser
evaluada y modificada.
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La relacion entre victima y agresor también tiene que tenerse en cuenta
en los esfuerzos de prevenciébn. Una encuesta nacional realizada con
estudiantes de escuela media mostré que los estudiantes son significativamente
mas dados a fajarse con alguien que conocen que con un extrafio (CDC, 1992).

Otro paso importante es determinar si la violencia es proactiva o
reactiva. La violencia proactiva (también llamada violencia instrumental o
depredadora) esta asociada con el crimen. La agresiéon de una persona se
mantiene por las consecuencias “positivas” de ser agresivo, tales como el
afianzamiento intangible (el aumento del prestigio entre sus semejantes) o el
afianzamiento tangible (dinero o bienes robados). Por otro lado, la violencia
reactiva o expresiva hace énfasis en el aspecto “de reaccion” frente a la
agresion, a un tratamiento negativo o a una frustracion percibida.

Las conductas agresivas y antisociales pueden ser continuadas, desde la
nifez hasta la adolescencia. Esta continuidad de agresion implica que los nifios
con trastornos tempranos en la conducta son los mismos que mas tarde
desarrollan problemas de diferente indole. La nocién de progresion no supone
gue todos los nifilos que hayan incurrido en la primera etapa van a incurrir en las
etapas subsiguientes (Loeber, 1990). Diversos estudios investigativos muestran
que los trastornos tempranos de la conducta predicen problemas de
comportamiento o de violencia. Por esta razon es necesaria la prevencion
temprana.

Los resultados de las encuestas de los EE.UU., con respecto a
estudiantes con alto riesgo de problemas de conducta en las escuelas medias,
demuestran que la violencia no es poco comun en las escuelas. En 1995, el 15
por ciento de los estudiantes (varones, 21 por ciento y mujeres, 10 por ciento)
habian tenido una pelea fisica en la escuela durante el mes anterior a la
encuesta. En ese mismo afo, el 20 por ciento de los estudiantes (varones, 31
por ciento, mujeres, 8 por ciento) portd un arma y el 8 por ciento (varones, 12
por ciento, mujeres, 3 por ciento) portaba una pistola. Los estudiantes también
fueron victimas de la violencia en la escuela. Ese mismo afo, el 8 por ciento
(varones, 11 por ciento, mujeres, 6 por ciento) de los estudiantes fueron
atendidos o sufrieron dafios con un arma y al 35 por ciento (varones, 41 por
ciento y mujeres, 28 por ciento) les robaron sus pertenencias o se las dafiaron
en la escuela (CDC, 1996).

Identificacion de los factores de riesgo

La identificacién de los factores que predicen o regulan la violencia nos
dara las pistas para la intervencién, ya que sus modificaciones pueden ser la
base de la prevencién. La bibliografia sobre las determinantes psico-sociales
de la violencia son extensas y pueden ser organizadas en tres grandes grupos:
influencias del medio ambiente, factores personales y conductas. Estos tres
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factores no son independientes uno del otro, sino que influyen uno en el otro
simultaneamente.

Las caracteristicas del medio ambiente que promueven la violencia
incluyen las subculturas que proporcionan las oportunidades para que se
aprenda la agresion, lo mismo que el reforzamiento de las conductas agresivas
y sus sanciones judiciales (Bandura, 1986). Ademas, algunas subculturas
tienen normas que aceptan y promueven la violencia. Los modelos de violencia
no tienen que ser modelos reales, sino que también pueden ser descritos en los
medios de comunicacion. Los modelos violentos de la television o de los filmes
proporcionan un amplio repertorio de habilidades agresivas y de patrones de
conducta agresiva. La violencia de los medios de comunicacién puede también
cambiar la respuesta emocional a la violencia, ya que el hecho de estar viendo
violencia por television paraliza las reacciones de las personas cuando encaran
la agresion de la vida real. La asociacion existente entre medios de
comunicacion y violencia ha sido ampliamente documentada por la Asociaciéon
Americana de Psicologia (Donnerstein, 1996).

Las tasas de criminalidad son mas altas en los barrios de bajos ingresos
y el riesgo de convertirse en victima de un crimen violento aumenta para las
personas de bajos ingresos (Maguire and Pastore, 1996). La privaciéon
econdmica se ha relacionado con las tasas de incremento de la agresion de los
adolescentes y los adultos. La pobreza crénica puede generar sentimientos
negativos, tales como la ira, la depresion y la ansiedad, debido a la lucha
constante para asegurarse los recursos para sobrevivir dia a dia.

Los factores familiares mas importantes que promueven la violencia son
el abuso o descuido de los nifios; las practicas inadecuadas en la crianza de
los nifios, tales como la falta de monitoreo por parte de los padres, la agresion y
la disciplina abusiva; la criminalidad de los padres; las relaciones maritales
pobres; la ausencia de padres debido al divorcio o la separacion; y el apoyo de
los padres a las peleas como una via para resolver los conflictos. En un estudio
realizado en Texas con un grupo grande de estudiantes de escuela de
ensefianza media, en el cual dos tercios eran hispanos (Kelder, Orpinas, 1996),
se hallé que el 30 por ciento de las conductas agresivas se explicaban por las
variables familiares.

Ciertas caracteristicas del individuo han sido asociadas con la violencia.
Los adolescentes agresivos, comparados con los no agresivos, son mas dados
a confiar en sus habilidades para agredir y creen que la agresion produce
recompensas tangibles, y que reduce el tratamiento negativo de otros.
Finalmente, los adolescentes agresivos son dados a atribuirse intenciones
agresivas alli donde éstas no existen.
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Entre las caracteristicas de conductas asociadas con la violencia se
encuentran el abandono de la escuela; faltar a clases; el acceso facil a las
armas y a portarlas; el uso de alcohol y drogas; y tener varias parejas sexuales.
Mas aun, la violencia de las escuelas no es un problema aislado. Los
estudiantes agresivos son los que tienen los peores rendimientos académicos,
los que usan las drogas y el alcohol, y los que portan armas.

Programas designados para prevenir y reducir la violencia juvenil

La base cientifica para desarrollar los programas y politicas de
prevencion es rudimentaria. Muchos programas se han desarrollado para
prevenir y reducir la violencia juvenil, pero la mayoria de ellos no han sido bien
evaluados. Lo publicado sobre prevencién de la violencia entre los nifios vy
adolescentes es escaso. De los pocos programas que han sido evaluados,
algunos han tenido resultados negativos; por ejemplo, los estudiantes que
participaron en el programa de prevencion se volvieron mas agresivos que
antes, después de la intervencion. Las razones de estos resultados negativos
pueden ser de indole metodoldgica, o estar relacionados con el incremento real
de la ira y la violencia; sin embargo los resultados negativos no fueron
analizados con posterioridad.

Conclusién

Un largo trabajo de investigacion describe los factores de riesgo de la
violencia entre los adolescentes. De todas formas, muy poco sabemos aun
sobre como prevenir la violencia en las escuelas. Dada la mezcla de los
resultados de las evaluaciones, es necesario evaluar y documentar
cuidadosamente los efectos de la intervencion. De los analisis de los factores
de riesgo sabemos que las intervenciones tienen que tener mdultiples
componentes, deben comenzar temprano en la escuela primaria y habran de ser
continuas durante todo el afio académico.
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Problemas y expectativas de los jovenes

pandilleros desde su propia perspectiva
Dr. José Miguel Cruz, Instituto Universitario de Opinién Publica (IUDOP),
Universidad Centroamericana José Simedn Cafias

Introduccién

A finales de 1996, un grupo de instituciones, preocupadas por el
problema de la violencia practicada entre la juventud salvadorefia, decidio llevar
a cabo un estudio sobre las pandillas o "maras" que existen en el area
metropolitana de San Salvador. Las organizaciones Radda Barnen de Suecia y
Save the Children de los EE.UU. patrocinaron y coordinaron una investigacion
en la que participd el Instituto Universitario de Opinion Publica como ejecutor y
asesor técnico. El sondeo, enfocado en la opinion que tienen los jovenes
mismos sobre su forma de vida, sus problemas y sus expectativas para el futuro,
conté con la colaboracién de jovenes pandilleros. Tales jovenes, pertenecientes
a pandillas rivales que en las calles desarrollan una “guerra a muerte” —como la
MS, la 18 y otras pandillas—participaron activamente en el proceso de disefio,
ejecucion y analisis del estudio. A continuacién se presenta una resefia de esa
investigacion.

Descripcion del estudio
» Meétodo

El sondeo se basé en un cuestionario disefiado por el equipo del IUDOP
en conjunto con algunos integrantes de pandillas. Dicho cuestionario se
componia basicamente de cuatro partes. El primer apartado estaba constituido
por una serie de preguntas censales que recogian la informacién sobre cada
uno de los jovenes (sexo, edad, educacion, ocupacion y religion), se
preguntaba, ademas, si la persona entrevistada tenia un lugar donde vivir y
coémo estaba constituido su hogar; también se solicité el nombre de la pandilla y
la “clika” (subgrupos dentro de una pandilla) a la que pertenecia el entrevistado,
y se pregunto si era miembro de alguna mara estudiantil.

La segunda seccién del cuestionario recolecté informacion sobre la
pandilla, tal como la cantidad de integrantes, la ciudad en donde ingresé a la
mara el encuestado, la edad que tenia cuando entré por vez primera a una mara
y a la actual pandilla, el nUmero de pandillas de las cuales ha formado parte, si
ha estado en los EE.UU. y si cuando regresd al pais lo habia hecho como
deportado. En las preguntas siguientes se inquirié sobre lo que mas le gusta y
lo que menos le gusta de la pandilla a la cual pertenece, la razén por la que
habia ingresado, asi como los beneficios y desventajas de pertenecer a la
pandilla; finalmente, en esta seccién se pidioé a los jévenes que valoraran doce
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aspectos de la vida que pudieron haber ganado o perdido estando en la mara
(libertad de los padres, confianza de la sociedad, oportunidad de educacién y
trabajo, union, amigos, poder, dinero, tranquilidad, respeto, proteccion y
confianza en si mismo).

La tercera parte del cuestionario trataba de recoger datos de la historia
personal de los “homeboys” (pandilleros), tales como si habian estado como
internos en un centro de reeducacion o carcel, las causas por las que fueron
recluidos, si los lesionaron o hirieron en los seis meses anteriores a la
entrevista, el tipo de arma con que habian sido lastimados, los responsables de
las agresiones y si las lesiones los hicieron tener que acudir a algun hospital o
centro asistencial; se pregunté también si durante la guerra el entrevistado
pertenecioé a alguna de las partes directamente involucradas en el conflicto; si
consumia drogas, el tipo de drogas que usaba; sus habilidades para trabajar;
las oportunidades para encontrar trabajo que habia tenido en el mes anterior a
la entrevista; y lo que le gustaria hacer si tuviera la oportunidad de trabajar.
Ademas, se inquirid6 sobre si el entrevistado tenia tatuajes y los problemas
surgidos a raiz del uso de éstos o de la forma de vestir. El apartado también
abordaba lo que tuvieron que hacer los entrevistados para llegar a ser parte de
la pandilla; al final de la seccion se incluyeron dos preguntas adicionales sélo
para las “hainas/homegirls” (mujeres pandilleras) sobre si alguna vez habian
estado embarazadas o habian abortado.

La ultima parte del cuestionario incluy6 preguntas sobre los principales
problemas del pais, los principales problemas de los jovenes en la actualidad, lo
gue deseaban los entrevistados para su futuro, las necesidades de los
pandilleros, lo que mas les gustaria mantener o dejar de las pandillas y lo que le
pedirian a la sociedad como los jévenes que son.

La muestra se hizo de manera dirigida a grupos de jovenes
pertenecientes a diferentes pandillas o0 maras y no se establecieron cuotas
muestrales por la carencia de informacion suficientemente confiable sobre el
grupo en estudio. Originalmente se pretendié entrevistar Unicamente a
miembros de la Mara Salvatrucha (MS) y la Dieciocho (18) pero a medida que
se avanzo en la investigacion se fueron incluyendo otras pandillas.

La encuesta con cuestionario la hicieron sisteméaticamente los pandilleros
de distintas clikas capacitados previamente por el equipo del Instituto
Universitario de Opinion Publica; esto facilité el trabajo de campo, ya que los
encuestadores conocian perfectamente el lenguaje, los lugares de permanencia
y, sobre todo, tenian la aceptacion del grupo entrevistado, en vista de que los
pandilleros son muy reservados y so6lo proporcionan informacion a personas de
su confianza. Los encuestadores llegaban a los lugares de reunion de los
miembros de las pandillas a hacer las entrevistas con pandilleros a quienes
separaban del grupo para evitar respuestas influidas por los demas, para luego
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explicar la materia y los objetivos de la encuesta. Una vez realizada la
presentacién se procedia a la entrevista, la cual se realizé Unicamente con
aquellos pandilleros que quisieron participar en el estudio.

» Descripcion de los encuestados

La muestra final obtenida fue de 1025 encuestas validas. El 78,0 por
ciento de los encuestados pertenecen al sexo masculino, mientras que el 22,0
por ciento corresponden al sexo femenino. La edad promedio es de 18,78 afos,
con una desviacion tipica de 3,50 afios. Los pandilleros encuestados estaban
agrupados en 139 clikas de las veintisiete pandillas que se logré entrevistar. El
nivel educativo promedio es de 8,4 afios. Solo el 3,7 por ciento de los
entrevistados manifesté no saber leer ni escribir.

Los Cuadros 1, 2, 3, 4 , 5 y 6 muestran la distribucion de los
entrevistados en funciébn de sexo, edad, alfabetizacién, nivel de estudio y
situacioén laboral.

Cuadro 1
Distribucion de la poblacién entrevistada segln sexo
SEXO N %
Masculino 799 78,0
Femenino 226 22,0
Cuadro 2

Distribucion de la poblacién entrevistada
segun grupos de edad

EDAD N %

15 afios 0 menos 127 12,4

16 a 18 afios 443 43,2

19 a 21 afios 295 28,8

22 afos 0 mas 160 15,6
Cuadro 3

Distribucion de la poblacién entrevistada
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segun nivel de alfabetismo

NIVEL DE ALFABETISMO N %
No sabe leer ni escribir 38 3,7
Si sabe leer y escribir 987 96,3
Cuadro 4
Distribucion de la poblacién entrevistada
seguln situacién académica actual
SITUACION ACADEMICA N %
No estudian 749 75,9
Si estudian 238 24,1
Cuadro 5
Distribucion de la poblacién entrevistada
segln nivel de estudios
NIVEL DE ESTUDIOS N %
Primaria o0 menos 204 20,7
Tercer ciclo (secundaria) 462 46,8
Bachillerato 6 més 321 32,5
Cuadro 6
Distribucion de la poblacién entrevistada
segun situacion laboral
SITUACION LABORAL N %
No tienen empleo 764 74,5
Si tienen empleo 261 25,5
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» Algunos resultados

De los jévenes pandilleros que habitan en el gran San Salvador, el 84,9
por ciento, afirmaron que les gustaria "calmarse en su vida loca". El estudio
reveld precisamente que la mayoria quisieran dejar el uso de la violencia y el
consumo de drogas (aspectos esenciales de la "vida loca"); sélo el 14 por ciento
--los mas jévenes-- afirmaron que no les gustaria dejar esa vida y un porcentaje
minimo prefiri6 no responder a la pregunta. Otros consultados afiadieron que
les gustaria abandonar "los vaciles", el vestuario y los problemas.

Figura 1
éTe gustaria calmarte en tu
vida con las pandillas?

Si
84.8%

No sabe
1.2%

No
14.0%

Por otro lado, también se les preguntd qué les gustaria mantener de su
vida pandillera: la mayor parte de las respuestas se concentraron en la amistad
(24,4 por ciento) y en la union y la solidaridad (21,1 por ciento). Estos
resultados muestran que los aspectos mas valorados por los pandilleros son los
gue se crean de la interaccién y el apoyo mutuo que se desarrollan en la
pandilla, y que, a su juicio ,no han encontrado fuera de ella.

La encuesta sefaldé que la gran mayoria de los jovenes desean cosas
positivas para su futuro: tres de cada diez jovenes que pertenecen a las
pandillas o "maras" de San Salvador desean una oportunidad de trabajo,
mientras que el resto desea tener una familia estable (25,5 por ciento), tener
oportunidades de educacion (16,7 por ciento) y "ser alguien en la vida" (7,6 por
ciento), entre otras cosas.
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Figura 2

Lo que desean los jévenes
pandilleros para su futuro

Trabajo 30.6% |
Familia estable 25.5% |
Educacion 16.7%
Ser alguien| 7.6%
Mejorar |4.8%
"Calmarse" E
Buscar a Dios @
Otros deseos | 6.9%

Junto a los deseos para el propio futuro, el estudio en cuestion explord
también las necesidades expresadas por los jévenes pandilleros. Segun los
resultados, el 31,4 por ciento necesitan oportunidades de empleo, mientras que
el 23,8 por ciento sefalaron que necesitan que los jovenes como él o ella no
sean discriminados; un porcentaje de 13,6 dijeron que los jovenes necesitan
comprension, en tanto que otros afirmaron necesitar estudio, orientacion vy
rehabilitacion, entre otras cosas.

Lo anterior esta muy relacionado con las opiniones de los mismos
pandilleros sobre lo que le pedirian a la sociedad salvadorefia. Las peticiones
mas frecuentes se resumen en oportunidades de trabajo (20,7 por ciento), la no
discriminacién (18 por ciento), comprension (11,5 por ciento), apoyo (11,4 por
ciento), y ayuda (8,9 por ciento), entre otras cosas.

Para los jovenes que integran las pandillas --o las llamadas maras--, los
principales problemas son: el consumo de drogas (26,6 por ciento), la falta de
trabajo (12,7 por ciento), la falta de comprension (11,8 por ciento), "andar en
pandillas" (10,1 por ciento) y la familia misma (9,7 por ciento), entre otros
problemas. Sin embargo, cuando se les preguntd por los problemas principales
del pais, el 30 por ciento de los pandilleros mostraron algin entendimiento
sobre los problemas de las pandillas al afirmar que "las maras" eran un
problema importante; el 18,1 por ciento dijo que el problema fundamental era la
delincuencia y el 12,6 por ciento sefial6 a la falta de trabajo como el principal
problema del pais.

Uno de los objetivos de la investigacion era recoger la version de los
propios pandilleros sobre las razones que les llevaron a integrarse a las
"maras”. Casi la mitad de los entrevistados dijeron que la razén principal para
entrar a la pandilla fue "el vacil", término usado por ellos para expresar diversas
cosas que van desde el compafierismo hasta ciertas actividades propias de la
pandilla. El 21,6 por ciento afirmaron que los problemas con sus padres y la
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falta de comprension reinante en la familia les impulsé a ser parte de la pandilla,
mientras que un 10,3 por ciento dijeron que se integraron a la pandilla por los
amigos.

Figura 3
Razones para entrar en las pandillas
A ‘ * ‘
A ‘ | 46%
Por el "vacil J 21.6%
Problemas familiares 10.3%
Por amigos 5.8%
Por proteccion 2.9%
Por las mujeres 2.8%
Por venganfa 2.3%
Por salvadoreno 29
Por poder 5.4%
Otras respuestas o
No responde -

La mayoria de los jévenes que forman las pandillas y maras que existen
en el municipio de San Salvador sostienen que pertenecer a una pandilla los ha
libertado de los padres, ademas de haberles asegurado amistad y unién con sus
pares, y respeto, proteccion y confianza en si mismos. Sin embargo, admiten
gue, al mismo tiempo, con la filiacion pandillera han perdido la confianza de la
sociedad, oportunidades de educacion y trabajo, ademas de tranquilidad.

En otro orden, la edad promedio de los pandilleros entrevistados es de 18
afos; no obstante, la edad promedio de ingreso a la pandilla por parte de los
jovenes de San Salvador es de 14 afios y medio. A pesar de su edad, la tercera
parte de los jovenes entrevistados tienen hijos. S6lo uno de cada tres
pandilleros vive con su padre y su madre; los demas viven con uno de sus
padres o contras personas, como familiares, compafieros y amigos.
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Figura 4
La violencia en las pandillas
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éHas estado en hospital ¢éHas sufrido asesinato
por agresiones? de ser querido?

La violencia parece ser un elemento cotidiano en la vida de los
pandilleros. Mas de la mitad de los jévenes que integran "las maras" de San
Salvador han estado internados en un centro asistencial por causa de lesiones
infligidas por otras personas, y uno de tres ha sido herido en los Ultimos seis
meses. La mayoria de los jovenes han sido agredidos por otros pandilleros o
por agentes de la policia. Ademas, siete de diez pandilleros que viven en el
gran San Salvador (69,3 por ciento) han sufrido el asesinato de una persona
muy querida.

Finalmente, mas de la mitad de las jovenes pandilleras (el 55,8 por
ciento) han estado embarazadas, aunque menos de la mitad reconocen tener
hijos.

Figura 5
Pandilleras que han
estado embarazadas

No
40.3%
Si
55.7% No
responde
4.0%
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Conclusién

En sintesis, los resultados de la investigacion sobre los pandilleros del
area metropolitana de San Salvador indican que, desde la perspectiva de los
gue integran las "maras", ser parte de una pandilla es respuesta a la falta de
alternativas. La pertenencia a tales grupos es resultado de la combinacion de
una serie de factores, entre los cuales se encuentran los siguientes: problemas
comunitarios y familiares, falta de apoyo social, falta de comprension, y
necesidad de ser valorado, tomado en cuenta y de pertenecer a algo. La
investigacion sugiere, sin embargo, que desde la perspectiva de los jévenes que
integran las pandillas, es mejor ser respetado y valorado como alguien
importante en unas condiciones extremadamente peligrosas, violentas e
ilegales, que no ser "nada o nadie".

Uno de los logros inesperados de este esfuerzo de investigacion fue que
el desarrollo de este estudio novedoso posibilitd, sin proponérselo directamente,
que los pandilleros que participaron como encuestadores y coinvestigadores,
decidieran pasar por alto sus rivalidades de grupo para construir, por su cuenta,
una organizacién, Homies Unidos, cuyos objetivos esenciales son: 1) brindar
ayuda y solidaridad para controlar y prevenir el uso de la violencia dentro de las
pandillas, y 2) contribuir a reinsertar a los pandilleros al proceso de formacién
educativa.

Experiencias concretas de intervencion 103



San Salvador— “Homies Unidos”

Introduccién

Homies unidos es la primera organizacion de su especie, compuesta
por jévenes que vienen de pandillas rivales y que quieren trabajar juntos para
un futuro mas digno para la juventud salvadorefia. Esta organizacion fue
fundada el 2 de noviembre de 1996 y esta compuesta por varias pandillas
rivales, incluyendo la Calle 18 y La Mara Salvatrucha. La mision de Homies
Unidos es disminuir la violencia y reintegrar la juventud a la sociedad a través
de la educacion. Save the Children USA ha proveido un hogar para que esta
nueva y vibrante organizacion pueda comenzar a organizarse por si misma e
iniciar algunos de sus programas prioritarios. También ha proveido parte de los
materiales para estos programas. Los programas de Homies Unidos incluyen
charlas para la prevencién de la violencia, clases de inglés, de arte y de
derechos humanos, ademas de consejeria entre compafieros. Esas clases son
impartidas por los lideres de Homies Unidos.

Jbévenes deportados

Homies Unidos pretende combinar esfuerzos con el Gobierno y el Estado
de El Salvador para ayudar a los deportados de los EE.UU. y, especialmente, a
los pandilleros; esto daria a los deportados una oportunidad de conocer a
Homies Unidos, organizacion que podra referirlos a las diferentes
organizaciones, tanto gubernamentales como no gubernamentales a fin de
ayudarles a que se integren de nuevo a la sociedad, a través de este innovador
programa disefiado para trabajar con miembros de pandillas, quienes, por su
calidad de jévenes de alto riesgo, estan siendo deportados de los EE.UU.,
particularmente del area de Los Angeles, asi como para trabajar con jovenes
gue se han integrado a las pandillas en El Salvador.

En cuanto a los jévenes deportados, Homies Unidos ha comenzado a
organizar un comité de miembros pandilleros en el area de Los Angeles para asi
informar a los jovenes acerca de los esfuerzos de la organizacién. Sus
representantes han estado en contacto con la policia y con funcionarios del
Servicio de Inmigracion de los EE.UU., asi como con otros pandilleros, y con
organizaciones comunitarias y de la industria del entretenimiento, con el
objetivo de solicitar ayuda coordinadamente.
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Conclusién

Los jévenes salvadorefios han desarrollado las habilidades de liderazgo
necesarias para participar en el diagnostico relativo a miembros de pandillas y
para formar una organizacion histérica. Han llevado su mensaje de “no a la
violencia” y las esperanzas de un futuro mejor a pandilleros salvadorefios de los
EE.UU. Sus esfuerzos han resultado en el desarrollo de una comunidad de
individuos y organizaciones que desean apoyar el trabajo de Homies Unidos. El
futuro exitoso de Homies Unidos es importante no sélo para esos jovenes, sino,
también, para todo El Salvador.
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Los Angeles—pandillas juveniles: Un enfoque

distinto

Padre Jesuita Gregory Boyle, s.j., Director de “Trabajo Para el Futuro”,
Los Angeles, California

Introduccién

Entre 1986 y 1992 fui el pastor de la Misién de Dolores, la parroquia
catélica mas pobre de la arquidiocesis de Los Angeles. Se encuentra situada
en medio de dos proyectos de viviendas subvencionadas. Alli viven madres
solteras gue reciben asistencia financiera del gobierno federal. Los alquileres
son notablemente bajos. EIl 95 por ciento de los residentes son latinos, en su
vasta mayoria de ascendencia mexicana. Una buena parte de los residentes
son indocumentados.

Panorama de una parroquia

Tenemos 60 pandillas con alrededor de 8000 miembros, segun la policia.
En mi area existe un alto grado de “balcanizacion” de las bandas. En los afios
ochenta proliferaron y se sumaron al numero de pandillas tradicionales latinas,
las cuales datan de los afios cuarenta y de la era de los Pachucos (the Zoot
Suiters). Sélo en nuestra parroquia tenemos hasta ocho pandillas. La
situacion de las pandillas en mi ciudad es, verdaderamente, un dilema social
complejo.

Al principio, la comunidad de mi parroquia vio a los miembros de las
pandillas como a un enemigo, una presencia negativa entre nosotros, la cual
debia ser erradicada. En nuestra evolucién llegamos a ver, cada vez mas, al
miembro de una pandilla como a una hija 0 a un hijo. Las mujeres de nuestra
comunidad (hay muy pocos hombres) comenzaron a ver al pandillero como a
uno de nosotros. En nuestra cultura se ve a los miembros de las bandas como
a demonios y nunca somos capaces, en realidad, de ir mas alla de la imagen
gue los medios de informacion ofrecen sobre estos muchachos.

Deshumanizacién de los jovenes

Hubo un tiempo en que la policia de Los Angeles utilizaba un cédigo
secreto cuando respondia a la llamada por radio sobre un incidente de
pandillas. Decian: “Tenemos un NHI en la esquina de Soto y Primera”. NHI
(no humanos involucrados) significa: pandillas involucradas, tomense su
tiempo, lleguen tarde, después de todo, es un NHI. Como estamos
convencidos de que esos nifios son monstruos, construimos mas prisiones,
empleamos a policias mas duros, con érdenes mas estrictas, tratamos a los
jovenes como a adultos, y continuamos reduciendo la edad en la cual llegan a
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la edad adulta y extendemos la pena de muerte para que incluya a esos
jovenes. Pero, dado que ellos no son demonios, sino que son nuestros
propios hijos e hijas, entonces tenemos que hacer coincidir nuestra respuesta
con la compleja verdad de que los jovenes pandilleros representan algo en
nuestra comunidad. Ademas, todos nos disminuimos como seres humanos
cuando vemos a otros como a demonios.

Sintomas del problema

Los Angeles, sin lugar a dudas, es la capital mundial de las pandillas
pero nuestro problema no es el de las pandillas. Las pandillas son un
sintoma, no un problema. La violencia de las pandillas apunta hacia los
siguientes problemas, los cuales, al menos en los EE.UU., necesitan nuestra
atencion: la pobreza, la cual es ahora mas dificil de manejar que nunca; la
desesperacion; el desempleo; el racismo; el aburrimiento; los trastornos
familiares (casi siempre nacidos en un caos econémico).

Durante afios, en Los Angeles nos hemos centrado solamente en los
sintomas de la violencia de las pandillas dando un cheque en blanco a los
agentes de la ley, alentandolos a que erradiguen este sintoma. Hemos
comprendido (casi un poco tarde) que ésta no es una situacion que requiere
solamente la represion y que esta localizada sélo dentro del campo de la
aplicacion de la ley. Cualquier sociedad que desee abordar este asunto con
éxito debe atenerse a tres enfoques: la prevencion, la intervencion y la
represién. Mas que limitarse a reconocer estas tres esferas, tiene que existir
la determinacion de abordarlas todas simultaneamente con igual vigor y con
iguales recursos. En los EE.UU. el péndulo ahora se ha desplazado del
paradigma de la aplicacién de la ley hacia el modelo de prevencion. Lo que
hacemos en el proceso es conceder un énfasis excesivo a la prevencion, y
“damos de baja” o desechamos la intervencion. EIl problema con esta forma
de pensar es que la poblacion a la que debe dirigirse la intervencion tendra
siempre mayor impacto e influencia en los muchachos mas jovenes que la que
nosotros pudiéramos tener.

Prevencién, intervencion y represion

La existencia de las pandillas y su violencia indica desesperacion. Las
pandillas son, en realidad, el lugar al que alguien va cuando todo deja de
importarle. Debido a que una buena cantidad de los jovenes de mi comunidad
no pueden imaginarse un futuro, abandonan la escuela y las conductas
aceptables. Muchos de los muchachos que conozco no planifican su futuro
sino su funeral. Es frecuente que una jovencita de 15 afios entre en mi oficina
con gran alegria para anunciarme que estd embarazada. Antes de que yo
pueda explicarle sobre la realidad de esta nueva etapa, me corta con la
sonrisa todavia en su cara y me dice: “Yo sélo quiero tener un hijo antes de
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morirme”. Uno se queda pensando de dénde una nifia de 15 afios saca la
idea de que no va a cumplir sus 16. Y sin embargo, este tipo de actitudes son
parte del aire que alli respiramos. Si ustedes le preguntan a uno de esos
jovenes ddénde estara dentro de diez afios, muchos de ellos le responderan
“en la carcel o muerto”. Eso es lo mejor que la imaginacion de estos jovenes
puede ofrecer.

Las mujeres de nuestra comunidad son quienes se acercan a esoS
muchachos, especialmente a aquellos que habian sido abandonados por sus
padres. Ellas patrocinaron barbacoas de carne asada e invitaron a las
bandas, simbolizando con ello el deseo de las comunidades de darles la
bienvenida y ayudarles. Al poco tiempo los miembros de las bandas sintieron
gue se les ofrecia amistad. Sin embargo, necesitaban ayuda concreta.
Nuestra Escuela Alterna de la Mision de Dolores comenzé a reintegrar a €sos
jovenes carentes de afecto a una experiencia de educacion positiva. La
necesidad de empleo era imperiosa. Y asi naci6 Empleos para el Futuro. Se
trata de un centro de busqueda de empleo que localiza 200 trabajos al afio,
tratando de convencer a los empleadores reticentes de conceder a los jévenes
de nuestra comunidad la oportunidad de vivir. Pero nunca hay suficientes
trabajos para todos aquellos que los quieren y que quieren reorientar sus
vidas, razén por la cual se dio inicio a las “Industrias homeboys”. Ahora
contamos con tres negocios: Panaderia Homeboy, Serigrafia Homeboy y
Mercado Homeboy. Actualmente damos empleo a treinta miembros de
pandillas, la mitad de los cuales son enemigos entre si, los cuales trabajan
hombro con hombro y fabrican productos de los cuales nos enorgullecemos.
Pero en el fondo, nosotros no vendemos un producto, sino una solucién. Si el
problema es la desesperaciéon, entonces la situacion requiere una infusion de
esperanza.

Conclusién

Hay muchos que insisten en que la educacion viene primero, antes de
una carrera o de un empleo permanente. Sin embargo, la educaciéon es para
los motivados, y los pandilleros carecen de motivacion. Es necesario que los
adultos aparezcan en la vida de estos jovenes para encender la luz de la
esperanza en su imaginacion, para dejarles ver el futuro.

El poeta escribid: “la esperanza es una cosa con plumas, que se posa en
el alma, que canta una cancion sin palabras y que nunca se detiene”.
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Recomendaciones
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1. Existe una perentoria necesidad de informacion confiable y precisa sobre la

magnitud del problema, y de fuentes confiables que generen esa
informacién de manera periddica. Es muy importante, igualmente, realizar
investigaciones sobre factores de riesgo y otros aspectos pertinentes.
También hay que delinear los obsticulos y las instituciones para los
procesos de paz y convivencia pacifica.

La violencia en general, y la juvenil en especial, se insertan dentro de un
marco social y cultural amplio y, por lo tanto, la solucién no puede darse de
manera aislada. La solucion tiene una dimension multi-institucional y
multisectorial que abarca el ambito politico a nivel local y nacional. La
violencia del transito automotor, o la que se da en las instituciones sociales,
es importante y debe tenerse en cuenta. La solucion no es “hacer la
guerra” a la violencia. Si queremos paz debemos prepararnos para la paz.
La violencia juvenil es un sintoma; es necesario buscar sus causas.

Es necesario distinguir entre el grupo juvenil (“parche”, club, etc.) y la
pandilla o mara. Su apariencia externa puede ser similar, pero son
distintas, y su tratamiento debe ser fundamentalmente diferente. El grupo o
parche y la pandilla cumplen un papel muy importante en la vida del
adolescente, papel que, a veces, la familia no puede cumplir.

En el ambito de la prevencion de la violencia juvenil hay que tener en
cuenta las siguientes medidas:

Comenzar temprano, en la familia y la escuela, y no esperar que
aparezcan los problemas en la adolescencia.

Utilizar la “ventana de la vulnerabilidad” que tienen los adolescentes de
entre 12 y 14 afos de edad.

Realizar, simultdneamente, acciones de prevencion y tratamiento. El
enfoque de abandonar a los que tienen el problema, para enfocarse en
la prevencion, no es valido. Por un lado, existe el imperativo de ayudar
a quienes tienen el problema y, por el otro, mientras existan jévenes
problematicos, la prevencion sera dificil, si no imposible.
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Incluir: prevencion, intervencion y represion, entendiendo esta dltima
como la sancion justa de una transgresion, pero realizada dentro de un
marco que ofrezca oportunidad de rehabilitacion.

Involucrar a padres, maestros, lideres comunitarios, policias y, también,
a los mismos jovenes.

Incluir los factores que operan a escala individual, tales como los
psicolégicos (autoestima, necesidad de afecto, etc.) y los econémicos
(necesidad de ingreso).
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Anexo 1: Lista de participantes

OPS/HQ Washington, D.C.

Pan American Health Organization
World Health Organization

525 23" Street, N.W.

Washington, DC 20037-2895

Dr. Rodrigo Guerrero
Asesor Regional en Salud y Violencia
Division de Promocion y Proteccién de la Salud

Dra. Matilde Maddaleno
Asesora Regional en Salud del Adolescente
Division de Promocion y Proteccién de la Salud

Dr. Michel Aboutanos
Medicina Preventiva, Residente/Consultor
Division de Promocion y Proteccién de la Salud

Dra. Tamara Zubarew
Division de Promocion y Proteccién de la Salud

BID: Washington, D.C.

Banco Interamericano de Desarrollo
1300 New York Avenue, N.W.
Washington DC 20577

Dra. Mayra Buvinic
Women & Development Unit
Interamerican Development Bank

Rafael C. Hernandez
Coordinador para Colombia
Banco Interamericano de Desarrollo

Tel:

Tel: (202) 974-3273
Fax: (202) 974-3694

Tel: (202) 974-3268
Fax: (202)974-3694
E-mail: maddalem@paho.org

Tel: (202) 974-3853
Fax: (202) 974-3631

Tel: (202) 974-3268

(202) 623-3502
Fax: (202) 623-1463
E-mail: mayrab@iadb.org

Tel: (202) 623-2148
Fax: (202) 623-1308
E-mail: Rafaelh@iadb.org
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Dr. Carlos Oliva
Banco Interamericano de Desarrollo

EE.UU:

Gregory J. Boyle, s.j.
Jobs For a Future

1848 E. First St.

Los Angeles, CA 90033

Dr. Michael Rodriguez

Pacific Center for Violence Prevention
San Francisco General Hospital

San Francisco, CA 94110

Dr. James Diego Vigil
6021 Hoover Ave.
(oficina)

Whittier, CA 90601

Donna De Cesare

Video Journalist and Photographer
New York Times Television

128 Thompson Street #22

New York, NY 10012

Dr. Rodney Hammond

Centers for Disease Control and Prevention
National Center for Injury Prevention and Control

4770 Buford Highway NE
Atlanta, GA 30341-3724

Tel: (213) 526-1254
Fax: (213) 526-1257

Tel: (415) 821-8209 ext. 31
Fax: (415) 282-2563
E-mail: rodrigu@itsa.ucsf.edu

Tel: (310) 825-4997

Tel: (562) 692-5504 (casa)
Fax: (310) 206-7833 (univ.)
Fax: (562) 692-5504 (casa)

E-mail: vigil@ucla.edu

Tel/Fax: (212) 260-8621

Tel: (770) 488-4362
Fax: (770) 488-4349
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Dra. Pamela Orpinas Tel: (706) 542-4370
Assistant Professor Fax: (706) 542-4956
University of Georgia E-mail: porpinas@coe.uga.edu
Department of Health Promotion and Behavior

300 River Road

Athens, GA 30602

Joan Vaz Serra Hoffman, MA, ABD Tel: (617) 969-7100
Investigadora Fax: (617) 244-3436
Centro para la Prevencién de Lesiones y Violencia Tel casa: (617) 522-7819
Education Development Center

Boston, MA

Colombia:

Dra. Olga Lucia Restrepo Tel: (572) 556-0255; 554-2471
Centro de Investigaciones Fax: (572) 556-0253

Salud y Violencia E-mail: orestrepo@hipocrates.univalle.edu.co

Facultad de Salud

Universidad del Valle, San Fernando
Calle 11# 87-109, Apt. 403-3
Multicentro, Cali

Colombia
Dr. Juan Guillermo Sepulveda Arroyave Tel: (94) 351-1275; 351-1184
Asesor de Paz y Convivencia Fax: (94) 351-1244

Municipio de Medellin
Carrera 65 D No. 34-37
Medellin, Colombia

Dra. Luz Estela Vargas Tel: 421-6565 ext. 9223; 425-
9223

Universidad de Antioquia

Medellin, Colombia
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Dr. Hugo Acero Tel: 283-4264
Consejero de Seguridad de Bogota Fax: 286-1667
Alcaldia Mayor. CPR 3 # 1065

Bogot4, Colombia

Rosa B. Maldonado Tel: 351-1275; 351-1244
Investigadora, Asesora de Paz y Convivencia

Calle 32D No. 6913-31

Medellin, Colombia

Ignacio Bustos
Coordinador Asociacién Grupo Los Especiales
Carrera 12 No. 3 — 48 Sur, Bogota, Colombia

Brasil:
Prof. Alfredo Barbetta Tel: (5511) 284-8099
Av. Brig. Luis Antonio (5511) 239-4399 ext. 122

1930, ap.52 Bloco Ricardo
CEP 01318-002-Sé&o Paulo-SP

Dra. Simone Gongalves de Assis Tel/Fax: (5521) 290-4893
Centro Latinoamericano de Estudos de

Violéncia e Saude

Jorge Careli / CLAVES/ Fundagédo Oswaldo Cruz/

FIOCRUZ

Avenida Brasil 4036 sala 702

Manguinhos - Rio de Janeiro - RJ.

21040-361

Honduras:

Lic. Lourdes Sagastume

OPS/OMS, Profesional Nacional Col Palmira,
Avda. Republica de Panaméa

Tegucigalpa, Honduras

Lic. Carlos Alvarado Tel: (504) 395-524
Defensor Municipal Derechos del Nifio

Docente en Deportes Alcaldia Municipal DC

Honduras

115



Neybi Funes Fernandez Tel: (504) 220-466
Programa Nacional de la Nifiez

Ministerio de Salud

Ap.P. 20641

Comayaguela, Honduras

Pera:

Coronel Luis Oswaldo Llague Figueroa Tel: (511) 463-3007
Coronel- P.N.P. Jefe de la Division de

Policia del Nifio y Adolescente

AV. San Felipe 552

J. Maria Lima - Peru 4633009

Dr. Enrique Macher Tel: (511) 482-2940; 482-0206
Director Instituto Nacional de Salud Mental Fax. (511) 482-9806
“Honorio Delgado — Hideyo Noguchi” E-mail: postmaster@salument.sld.pc

Programa Nacional de Salud Mental
Alameda Palao

San Martin de Porras Lima 31

C.P. 4274 Lima 100

Guatemala:

Sr. Erikson Garcia Cruz Telefax: 888-1857
Proyecto de Atencion Infanto Juvenil

Comunitario Escuintleco/GTZ

Gobernacién Departmental de Escuintla

Guatemala

Venezuela:

Lic. Maria Alejandra Morales H. Tel: (582) 605-3911

Universidad Central de Venezuela Tel/Fax: (582) 605-4034

C/o Ana Maria San Juan E-mail: asanju@serverl.ucv.edu.ve

Centro para la Paz y la Integracion
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El Salvador:

Dra. Rubén Mejia Pefia
Ministerio de Justicia

Lic. Maria M. Méndez de Anaya Tel. 220-0099

Educadora para la Salud
Departmental de Salud Zona Sur
Col. 10 de Octubre Unidad de Salud de San Marcos

lvette Yasmin Delgado Martinez

Médico, Técnico de Subdireccién General de Salud
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Calle Acre No. 273

Maria Elena Avalos Aragon

Jefa Programa Nacional VIH-SIDA

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Calle Acre No. 273

Lic. Maria Teresa de Megjia
Directora, Instituto de Proteccion al Menor

Dra. Patricia de Quinteros
Subdirectora Atencion Primaria en Salud
Ministerio de Salud Publica

Calle Arce No. 273

Dr. Mario Rey Medina Garay
Jefe Unidad de Epidemiologia, MSPAS
Calle Acre No. 273

Dra. Isabel Margarita de Tévez
Directora Hospital Nacional Psiquiatrico
Soyapango

Dr. Ulises Gutiérrez
Hospital Nacional Psiquiatrico
Soyapango

Tel: 221-0966

222-3344 ext.235

Tel:

Fax:

Tel:

Tel:

Tel:

Fax:

Tel:

Fax:

221-5150 ext. 119

221-0994

221-0966

221-0966

291-0054
291-0056

291-0054
291-0056
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Dr. Luis Angel Huezo
Director, SEPAP LOURDES
Unidad de Salud Lourdes

Dr. Nelson Hernandez
Director SEPAP SAN MARCOS

Lic. Gloria Lazo
Psicéloga Coordinadora
SEPAP SAN MARCOS

Dr. Victor Guillermo Gonzélez Tel: 271-0222 ext. 333

Jefe Division Prevencion Salud Mental, ISSS
Torre Oncologia 3er. Nivel, La Calle Poniente
San Salvador

Dr. Ernesto Antonio Urquilla Milian
Medicina Forense, ISSS.

Dr. Wilfredo Arévalo
Medicina Legal

Lic. Doris Luz Rivas Galindo
Jueza la. De Menores, Centro Judicial
Ministerio de Justicia

Lic. Aida Luz Santos de Escobar
Jueza la. De Ejecucién de Medidas al Menor
Centro Judicial, Ministerio de Justicia.

Dr. Ricardo Méndez Flamenco

Coordinador Depto. Psiquiatria,

Universidad de El salvador

Final 25 av. Norte, San Salvador

Lic. José Miguel Cruz Alas Tel: (503) 273-4400
Instituto Universitario de Opinion Publica Fax: (503) 273-7020
(IUDOP) E-mail: mcruz@iudop.uca.edu.sv

Universidad Centro Americana
José Simeo6n Canias

Apartado Postal (01) 168
Autopista Sur

San Salvador, El Salvador
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Lic. Soledad De Orellana
Jefa Division de Atencidon Preventiva
Instituto Salvadorerfio de Proteccion al Menor

Dra. Giovanna Rizzi Tel: 260-5837
Radda Barnen Consultora
51 Av. Norte No. 138. Col. Flor Blanca

Dra. Beatriz Yarza Tel: 220-0055; 225
0400

Coordinadora Programa Salud a la Mujer

Centro de Atencién a la mujer “Ana Margarita Pefia”

Calle 15 de Septiembre 257 San Marcos

Dra. Karin De Fries
Movimiento de Mujeres “Mélida Anaya Montes”

Lic. Francisca Ramos de Burgos Tel: 225-8017
Coordinadora Unidad Psicologia, UES 225 8146 ext 4250
Final 25 Av. Norte

Universidad de El Salvador

Lic. Ana Ester G. De Salguero Tel: 225-8517
Docente de Psicologia, Fac. De Medicina 225-8146 ext. 4250
Coordinacién Proyeccion Social

Universidad de El Salvador

Final 25 av. Norte

Facultad de Medicina

Lic. Rina Montano
Parroquia Salesiana Ciudad Credisa
Soyapango

Lic. Maria Elena Claros Tel: 279-1591; 223-5582

OPS-EI Salvador Fax: 298-1168
Av. Olimpia 'y 73 Av. Sur No. 135
Col. Escalén

Ing. Ruth Vega de Manzano Tel: 279-1591; 223-5582

OPS-EI Salvador Fax: 298-1168
Av. Olimpia 'y 73 Av. Sur No. 135
Col. Escalén

119



Dr. Richard Alan Dale
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Av. Olimpia 'y 73 Av. Sur No. 135
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Av. Olimpia 'y 73 Av. Sur No. 135
Col. Escalén
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Instituto Universitario de Opinién Publica (IUDOP)
Universidad Centro Americana

José Simeo6n Carias
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San Salvador, El Salvador

Lic. Zoila Romero
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Dr. José David Cruz
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