NOTA TECNICA

AtribuicGes da Organizacdo Pan-Americana da Saude (OPAS) na Dinamizacdo da Rede
Observatorio de Recursos Humanos no Brasil

Introducéo

A presente Nota Tecnica vem ao encontro das discussdes e propostas encaminhadas na Oficina da
Rede Observatorio de Recursos Humanos do Brasil (Rede-ObservaRH), realizada em julho de 2010,
durante o Seminario Nacional de Gestdo do Trabalho e da Educacdo na Saude. Recomenda-se
atividades de dinamizacdo e integracdo da rede de Estacdes de Trabalho brasileiras e de
Observatdrios internacionais a serem apoiadas e desenvolvidas pela OPAS em seu papel de
assessoria a Coordenacdo da Rede Observatorio de Recursos Humanos no Brasil. Mantém-se
inalterados demais tramites de aprovacdo de planos de trabalho, projetos e relatérios técnicos
atualmente e outros vigentes junto a Secretaria de Gestdo do Trabalho e da Educacdo na Saude
(SGTES).

Contexto

Com o proposito de apoiar a utilizacdo de informacao no debate, planejamento e gestao dos recursos
humanos em salde, em 1999, a Organizacdo Pan-Americana da Salde lancou a iniciativa do
Observatorio de Recursos Humanos em Sadde. Naquele mesmo ano, o Brasil, por meio da Portaria
n® 26, de 21 de setembro 1999, instituiu sua Rede Observatério com Estacdes de Trabalho criadas
em instituicbes de pesquisa e 6rgaos de gestao.

Dez anos apds o lancamento do Observatorio de Recursos Humanos para a Saude, vinte e oito paises
das Américas participam dessa iniciativa, a Africa e Europa sinalizam a criacdo de seus
Observatorios. No Brasil, existem atualmente 22 Estacfes de Trabalho. Durante sua primeira década
de funcionamento, a Rede Observat6rio constituiu um importante acervo de informacdes e
experiéncias. Também merece destaque a formacdo no Brasil e na Regido das Américas de uma
geracdo de gestores, técnicos e pesquisadores dedicados ao tema dos Recursos Humanos para a
Saude, formados por meio da Rede-ObservaRH.

Considerando o percurso, sucesso e ainda as potencialidades da ferramenta Observatério de
Recursos Humanos para a Saude, a OPAS sediou no Brasil, em abril de 2010, a reunido regional de
Observatorios com o intuito de avaliar sua histdria e contexto atual. A atividade teve como fim
discutir os conceitos estruturantes e formas de funcionamento do Observatdrio Regional. Em julho
deste mesmo ano, o Ministério da Satde por meio da Secretaria e Gestdo do Trabalho e da Educacédo
na Saude promoveu oficina nacional com o objetivo de discutir mecanismos de dinamizacdo e
acompanhamento da rede brasileira.

A Portaria n°14, de 29 de novembro de 2010, aumenta o nimero de Estacdes de Trabalho e altera
para Rede-ObservaRH a denominacgdo da rede. Sdo mantidas as diretrizes de funcionamento da
Rede Observatdrio de Recursos Humanos em Salde como estabelecidas pela Portaria n° 01, de 11 de



mar¢o de 2004. Sua Coordenacdo € atribuida a Secretaria de Gestdo do Trabalho e da Educagéo na
Saude (SGTES) do Ministério da Saude que devera prover recursos necessarios para a manutengdo
das atividades e integracdo entre as estacdes. De acordo com a Portaria, cabe a Organizacdo Pan-
Americana da Saude assessoramento permanente da Coordenacao da Rede.

Durante sua consolidagéo, as EstacOes tiveram suas atividades financiadas mediante apresentacéo de
planos de trabalho que expressavam articulacGes entre pelo menos trés vetores: as demandas da
Gestdo do Sistema, especialmente o Ministério da Salde; a agenda temética geral dos Recursos
Humanos para a Saude; e a vocacao e interesses das Estacdes e de seus pesquisadores. A producao
da Rede-ObservaRH, reunida em um repertério langado em 2009, contendo cerca de 200 trabalhos,
evidencia sua relevancia, qualidade e amadurecimento. Uma andlise preliminar do repertério
realizada em 2010 sugere algumas observacoes:
e Tendéncia a especializacdo das linhas de pesquisa das EstacGes tanto do ponto de vista
metodoldgico quanto tematico.
e [Escassez de atividades envolvendo multiplas Estacfes e limitado compartilhamento de
recursos, métodos e informacao.
e Fragmentacdo territorial das informacdes e descontinuidade de séries historicas.
e Necessidade de producdo de pesquisas mais direcionadas para 0 apoio a gestdo e maior
participacdo de gestores e planejadores do sistema.
e Pouca elaboracao sintética, tedrica e metodoldgica, a partir da producéo.
e Lacunas temaéticas.

Diante deste contexto, sem comprometer a autonomia das Estagcdes e as atuais atribuicGes da
Coordenacdo da Rede, propde-se estreitamento dos enlaces entre as EstacBes de Trabalho e a
promocdo de atividades multicéntricas, coordenadas e direcionadas para a produgdo continuada de
informacdo estratégica para a gestao.

Para tal, a Coordenacdo da Rede solicita a Organizacdo Pan-Americana da Saude, em seu papel de
assessoria a coordenacdo da Rede, apoio na realizacdo de atividades visando promover a interacéo
entre as Estacdes e a governanca da Rede. Diretrizes gerais e mecanismos para a execuc¢do de tais
acOes sdo descritas a seguir.

Atribuicbes da OPAS na dinamizacédo da Rede Observatorio de Recursos Humanos

e Elaboracdo periddica de agenda de estudos junto a Secretaria de Gestdo do Trabalho e da
Educacdo na Salde: promover atividades periodicas reunindo as EstacGes de Trabalho,
Gestores e outros atores convidados para elaboracdo de agenda contendo prioridades
temaéticas e necessidades de informagé&o.

e Implementacdo de sitio web da Rede Observatorio: desenvolver e manter com a
colaboracdo das Estacbes de Trabalho, utilizando ferramentas tais como: clipping de
noticias, newsletter, forum, blog, RSS feed, wiki e outras.

e Implementar acervo sistematico da producdo: desenvolver e manter ferramenta para
armazenamento e disponibilizacdo da producdo da rede, incluindo textos, metodologias,
ferramentas e bases de dados.

e Promover debates e elaboracdo de diretrizes para producdo de informagéo para a gestéo,
incluindo: realizacdo de estudos e pesquisas multicéntricas; elaboragcdo de protocolos de
pesquisa; aumento da abrangéncia territorial e continuidade de séries; reutilizagdo de



metodologias, instrumentos e bases de dados; uso de dados secundarios; e estudos de meta-
analise e revisdo.

Divulgacéo de experiéncias exitosas e boas praticas de producdo e uso de informacéo para
a gestao.

Apoiar atividades para o aprimoramento de capacidades de pesquisadores e gestores para a
producdo e uso da informacao.

Promover a discussédo sobre indicadores basicos, incluindo aqueles adotados pela RIPSA.
Promover o fortalecimento da capacidade da Rede para o desenvolvimento de atividades
de cooperacéo internacional.

Apoiar o desenvolvimento de sistema de acompanhamento das atividades da Rede
Observatorio.

Mecanismos de operacao

A OPAS promovera juntamente com a Coordenacdo da Rede e outros atores convidados,
atividades visando a elaboracdo de uma proposta de agenda e um Plano de Trabalho Anual
para a realizacao de atividades de dinamizacdo da Rede.

Apos aprovacédo do Plano de Trabalho Anual pela Coordenagdo da Rede, a OPAS passara a
executar as atividades planejadas através da promoc¢do e apoio a eventos, oficinas,
elaboracdo de produtos, contratacdo de pessoas fisicas ou juridicas.

Ao final de cada periodo a OPAS promovera oficinas de avaliacdo das atividades do
periodo com a participacdo da Coordenacdo da Rede e outros atores convidados. Os
resultados destas oficinas apoiardo novo ciclo de elaboracdo de Agenda, Plano de Trabalho
e execucao.
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