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PRESENTACIÓN

La región Arequipa está considerada como una zona de alto riesgo, dado que 
su  territorio se encuentra expuesto a diversas contingencias que afectan la 
tranquilidad y ponen en peligro la seguridad y la salud de la población. El 

hecho de tener una alta concentración de volcanes, por estar situada en la línea de 
fractura de la placa continental y en el área de formación de la Cordillera Occidental, 
determina una alta frecuencia de movimientos sísmicos y la existencia de riesgo 
volcánico.  Las características geológicas de inestabilidad en los suelos volcánicos 
ocasionan deslizamientos, hundimientos y aluviones.  A esto se añaden rigurosas 
condiciones climáticas: los terrales o vientos fuertes que azotan a las planicies cos-
teras, y las heladas que afectan periódicamente a la zona alto andina.

Ante este escenario, el Gobierno Regional de Arequipa -a través de la Gerencia 
Regional de Salud- orienta sus esfuerzos para proteger la vida de la población, 
procurando asegurar la provisión de servicios de salud apropiados a la población 
afectada por un eventual desastre; invirtiendo en mejorar la infraestructura de salud, 
fortaleciendo la capacidad del personal para responder ante desastres, proveyendo 
equipos, insumos y medicamentos, entre otros.

Dado que existen diversos actores involucrados en la prestación de servicios de 
salud, y reconociendo que muchos establecimientos ya han cumplido su vida útil, 
resulta un imperativo permanente invertir en nueva infraestructura de salud, y que 
esa inversión responda a criterios de seguridad.  La responsabilidad de hacerlo es 
un compromiso colectivo.  Por ello se elaboró la presente Política Regional de Es-
tablecimientos de Salud Seguros Frente a Desastres, que contiene los lineamientos 
que regirán la aplicación y ejecución de este programa.

Dr. Juan Manuel Guillén Benavides
PRESIDENTE DEL GOBIERNO DE LA REGIÓN AREQUIPA
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ANTECEDENTES

El Consejo Regional de Salud de Arequipa, comprometido con la iniciati-
va mundial de Hospitales Seguros y buscando orientar sus esfuerzos para 
que los servicios de salud continúen funcionando durante y después de un 

evento adverso, conformó un Comité Regional Interinstitucional para diseñar una 
estrategia a fin de que la región cuente con establecimientos de salud seguros.

Así, se definieron lineamientos de una Política Regional, que, acompañada de su 
respectivo programa de implementación, asegure que toda nueva infraestructura 
de salud sea diseñada y construida para ser segura, y que los establecimientos 
existentes sigan funcionando en caso de evento adverso, por lo menos en áreas 
críticas como: emergencia, unidad de cuidados intensivos, quirófanos y laborato-
rio, con sus respectivas instalaciones de abastecimiento.

El Programa de Establecimientos de Salud Seguros Frente a Desastres define 
estrategias y actividades, establece plazos e identifica responsables, y permite 
cumplir los lineamientos propuestos en esta política.  Estos lineamientos  (ver 
pp.16) norman, articulan y monitorean la aplicación de la Política Regional de 
Establecimientos  de Salud Seguros; establecen criterios de seguridad tanto para 
las nuevas inversiones en establecimientos de salud como para  incrementar la 
seguridad de los existentes; fortalecen preparativos de emergencia y prevén el 
seguimiento a los establecimientos de salud en base a la Política Regional de 
Acción Social permanente en Emergencias y Desastres.

El propósito de alcanzar estas metas convoca a la participación de diversos ac-
tores, entre ellos: Gobierno Regional,  Municipalidades provinciales y distritales, 
colegios profesionales,  universidades, Oficina de Defensa Civil, Bomberos y Cruz 
Roja.  

Dr. Miguel Alayza Angles
GERENTE REGIONAL DE SALUD DE AREQUIPA
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	 El sector salud de la región Arequipa tiene 
244 establecimientos del Ministerio de Salud en 
la región, de los cuales 4 son hospitales, 51 Cen-
tros de Salud y 189 Puestos de Salud.

	 De estos establecimientos, 37% resultaron 
afectados por el evento sísmico, presentando di-

versos daños que los sacaron de funcionamiento 
(Cuadro Nº 3).  Entre ellos estuvieron los cuatro 
hospitales de la región, que son los principales 
centros de referencia en la zona.

Cuadro No. 3

INFRAESTRUCTURA DE SALUD AFECTADA POR EL 
SISMO DE JUNIO DEL 2001
EN LA REGIÓN AREQUIPA

Arequipa
Establecimientos  de 

salud en la región
Establecimientos de 

salud afectados

Número Número
Centros de Salud 51 39
Puestos de Salud 189 48
Hospitales 4 4

TOTAL 244 91

Fuente: Elaborado en base a la información de Terremoto en el sur del Perú: 
Arequipa. Oficina General de Epidemiología –Dirección Regional de Salud 
Arequipa - Ministerio de Salud  del Perú - 2003
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Cuadro No. 4

PRINCIPALES DAÑOS EN LA INFRAESTRUCTURA DE SALUD 
AFECTADA POR EL SISMO DE JUNIO DEL 2001 EN LA REGIÓN AREQUIPA

Establecimiento de 
Salud

Daños presentados

Hospital Goyeneche

Colapso de la zona de consultorios externos, pabellón de gíneco-obstetricia 
y medicina; daños en la casa de fuerza, red de agua y desagüe; rajaduras 
o agrietamientos en muros, desprendimientos en juntas de dilatación, 
deterioro de vigas y columnas.

Hospital Regional
Honorio Delgado

Fisuras y agrietamientos en muros; vigas y columnas deterioradas, daños 
en instalaciones eléctricas y sanitarias con mayor severidad en los pisos 
3º, 4º y 5º, siendo éstos evacuados. La atención en salud se concentró en 
el 1º y 2º pisos.

Hospital de Camaná
Daños principalmente en la casa de fuerza, las instalaciones eléctricas y 
sanitarias. El resto de la edificación con daños leves.

Hospital de Aplao

Colapso del ala de hospitalización y consultorios externos. El resto de 
las instalaciones sufrieron daños leves que permitían su funcionamiento 
limitado. Se instalaron carpas provisionales para la atención en salud. En el 
año 2006 el hospital fue demolido; se construye un nuevo hospital.

Hospital Nacional Carlos 
Seguín - EsSalud

Colapso completo de la infraestructura por daños estructurales severos.

Puesto de Salud 
La Punta

Totalmente arrasado por el tsunami.

Puesto de Salud Tauría Colapso total de la infraestructura.

Fuente: Elaborado en base a la información de Terremoto en el sur del Perú: Arequipa. Oficina General de Epidemiología 
–Dirección Regional de Salud Arequipa - Ministerio de Salud  del Perú – 2003

El Cuadro Nº 4 refleja los principales daños que afectaron a la infraestructura de salud de la región.
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MARCO LEGAL 3 

	 Para el desarrollo de la Política y la imple-
mentación del Programa de Establecimientos de 
Salud Seguros Frente a Desastres en la Región 
Arequipa, se han revisado y analizado las bases 
jurídicas y técnico-administrativas existentes 
para el sector y que constituyen el soporte legal 
para el programa:

•	 Decreto Ley Nº 19338, Ley del Sistema 
de Defensa Civil, 28-03-972.

•	 Decreto Legislativo Nº 442, modifica el 
Decreto Ley Nº 19338, 27-09-1987.

•	 Decreto Legislativo Nº 735, modifica va-
rios artículos del Decreto Ley Nº 19338, 
del 12-11-1991.

•	 D. S. Nº 005-88-SGMD Reglamento del 
SINADECI.

•	 D. S. Nº081-2002-PCM de la Comisión 
Multisectorial de Prevención y Atención 
de  Desastres.

•	 Ley Nº 27867, Ley Orgánica de Gobier-
nos Regionales, del 18-11-2002.

•	 Ley Nº 27902, que modifica la Ley Or-
gánica de Gobiernos Regionales Nº  
27867, para regular la participación de 
los alcaldes provinciales y la sociedad 
civil en los gobiernos regionales y for-
talecer el proceso de descentralización 

y regionalización, del 01-01- 2003.
•	 Ley Orgánica de los Gobiernos Locales 

Nº 27972. Art. 20.
•	 Decreto Supremo Nº 005-88 SGMD, 

aprueba el Reglamento del Sistema de 
Defensa Civil, del 12-05-1988.

•	 Decreto Supremo Nº 081-2002-PCM, 
crea la Comisión Multisectorial de Pre-
vención y Atención de Desastres, del 
17-08-2002.

•	 Decreto Supremo Nº 001-A-2004-E/SG, 
aprueba el Plan Nacional de Prevención 
y Atención de Desastres, del 10-03-
2004.

•	 Resolución Suprema Nº 0104-87-DE-
SGMD, modifica la denominación de 
Secretaría Ejecutiva del Comité Nacio-
nal de Defensa Civil por la de Instituto 
Nacional de Defensa Civil, del 19-11-
1987.

•	 Decreto Supremo 005-88-SG, Regla-
mento de la Ley del Sistema Nacional  
de Defensa Civil y sus modificatorias.

•	 Decreto Supremo Nº 013-2000-PCM, 
Reglamento de Inspecciones Técnicas 
de Seguridad en Defensa Civil.

•	 Norma del Plan Anual de Transferencias 
2007.
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4 LINEAMIENTOS DE LA POLÍTICA REGIONAL DE ESTABLECIMIENTOS 
DE SALUD SEGUROS FRENTE A DESASTRES

	 El sector salud de Arequipa, en consenso, 
considera conveniente emplear el término de 
“Establecimiento de Salud”, a fin de no discri-
minar a otro tipo de edificaciones al hablar de 
“Hospital Seguro”. 

	 “Establecimiento de salud seguro” signi-
fica todo establecimiento y servicio médico de 
apoyo cuyas instalaciones y servicios continúan 
funcionando después de un evento adverso.

	 Esta definición incluye a todos los estable-
cimientos de salud, cualquiera sea su nivel de 
complejidad. La palabra “seguro” denota que 

cuenta con la máxima protección posible fren-
te a un evento adverso, buscando garantizar el 
funcionamiento continuo para la prestación de 
servicios de salud.

	 En ese sentido, toda la nueva infraestructura 
de salud debe ser diseñada y construida para ser 
segura; y en el caso de establecimientos de sa-
lud existentes, se debe garantizar por lo menos 
el funcionamiento de las áreas críticas como: 
emergencia, unidad de cuidados intensivos, qui-
rófanos y laboratorio, con sus respectivas insta-
laciones de abastecimiento.

4.1.- Concepto

4.2.- Lineamientos 
•	 Lineamiento 1: Disponer de un marco nor-

mativo para la implementación de la  Polí-
tica Regional de Establecimientos de Salud 
Seguros Frente a Desastres y promover su 
cumplimiento.

•	 Lineamiento 2: Fortalecer la integración 
del Sector Salud  y del Sistema Regional de 
Defensa Civil en el desarrollo de la Política 
Regional de Establecimientos de Salud Se-
guros Frente a Desastres, promoviendo su 
articulación a nivel nacional.

•	 Lineamiento 3: Incorporar criterios de pre-
vención y seguridad en las nuevas inversio-
nes en establecimientos de salud.

•	 Lineamiento 4: Desarrollar acciones de in-
tervención para incrementar la seguridad en 
los establecimientos de salud existentes.

•	 Lineamiento 5: Fortalecer los preparativos 
para emergencias y desastres en los esta-
blecimientos de salud.

•	 Lineamiento 6: Establecer un sistema de 
seguimiento al Programa de Establecimien-
tos de Salud Seguros Frente a Desastres en 
el marco de la Política Regional de Acción 
Social Permanente en Emergencias y Desas-
tres.



5PROGRAMA DE IMPLEMENTACIÓN DE LA POLÍTICA REGIONAL 
DE ESTABLECIMIENTOS DE SALUD SEGUROS FRENTE A DESASTRES
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	 Contar en el país con establecimientos de 
salud cuyas instalaciones y servicios continúen 

funcionando después de eventos adversos de ori-
gen natural o antrópico.

5.1.- Propósito

5.2.- Objetivos 
•	 Implementar la Política y el Programa Regio-

nal de Establecimientos de Salud Seguros 
Frente a Desastres en las instituciones que 
conforman el Sector Salud y demás sectores 
involucrados.

•	 Conducir, coordinar y establecer compromi-
sos con las entidades públicas, privadas, au-
tónomas, comunitarias, instituciones forma-
doras de recursos, gremios, Policía, Fuerzas 
Armadas y demás instituciones relacionadas 
al sector salud, para el cumplimiento del 
Programa Regional de Establecimientos de 
Salud Seguros Frente a Desastres.

•	 Incrementar el nivel de seguridad de los es-
tablecimientos de salud existentes a través 
de la capacitación del recurso humano, el 
reforzamiento estructural y demás acciones 
de mitigación y prevención necesarias para 
el buen funcionamiento de las mismas, pro-

tegiendo la vida y salud de los usuarios inter-
nos y externos.

•	 Dotar del espacio físico saludable y seguro a 
usuarios internos y externos con el desarrollo 
e implementación de estándares de construc-
ción  de los  establecimientos de salud en 
base a criterios para disminución de riesgo, 
protección de la vida, inversión y salvaguarda 
de la infraestructura física y  equipamiento.

•	 Fortalecer la capacidad de respuesta de los 
establecimientos de salud frente a los even-
tos adversos mediante la capacitación al per-
sonal de salud y sectores afines.

•	 Definir e implementar indicadores para efec-
tuar el monitoreo y evaluación del Programa 
acorde al proceso de acreditación de los es-
tablecimientos de salud.
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ANEXOS

PARTICIPANTES EN TALLER POLÍTICA REGIONAL 
DE HOSPITALES SEGUROS MAYO 2008

Nº Nombre Cargo

01 Dr. Miguel Alayza Angles Gerente  Regional de Salud Arequipa

02 Dr. James  Alfonso Meza Vargas Sub Gerente Regional de Salud Arequipa

03 Lic. Susana Elizabeth Beltrán Córdova Coordinadora Local  Proyecto Hospitales Seguros

04 Dr. José Ángel Quispe  Villalta
Director  Ejecutivo de la Oficina de  Planificación 
Gerencia Regional de Salud de Areguipa (GERSA)

05 Ec. Erland Luis Barreda Díaz Coordinador de Planes y Programas GERSA

06
Gral. Brig EP ® Carlos Walter  
Nacarino Rodríguez

Director  de la Tercera Región de Defensa Civil Arequipa

07 Ing. Oscar Felix  Chávez Vega
Director de Escuela  Prof. Ingeniería  Civil de la  
Universidad Católica Santa María

08 Dr. Luis Vásquez Huertas Facultad de Medicina  Universidad Católica Santa María 

09 Arq. Michael  Johan Alfaro Gómez
Jefe Regional  Oficina Defensa Nacional y Defensa Civil 
del Gobierno Regional de Arequipa 

10 Lic. Anita   Victoria Arguedas Ayala
Jefe de Operaciones  Dirección Regional  de Defensa 
Civil Arequipa

11 Lic. Narda  Yolanda Berrios Manrique
Decana Colegio Enfermeras – Consejo Regional V - 
Arequipa CONREDE

12 Dr. César Sapaico Del Castillo Director Hospital Policía Nacional del Perú - Arequipa

13 Coronel FAP Daniel Alfaro Basso
Director Hospital Regional del Sur de la Fuerza Área del 
Perú

14 Dr. César Augusto  Velarde  Herrera Representante Clínicas Privadas

15
Arq. Fredy Luis  Monzón Torres Oficina Regional  de Defensa Nacional y Defensa Civil 

Gobierno Regional de Arequipa

16 Prof. Susan Marlene Chávez Díaz Promotora ONG C.I.P. Yachayhuasi 

17 Doctor Christian Jesús  Gamero Rendón Director Ejecutivo de la Red Camaná Caravelí - GERSA

18 Dr. Dean Omar Huarachi Sueros  Director Ejecutivo de la Red Arequipa Caylloma - GERSA
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19 Dra. Alida Gabriela Huamán  Castro
Directora Ejecutiva de la Red Castilla Condesuyos La 
Unión - GERSA

20 Dr. Walter Sebastián Oporto Pérez Director Ejecutivo de la Red Islay - GERSA

21 Lic. Haydeé Huamani Enríquez
Responsable de Defensa Nacional Red Arequipa 
Caylloma - GERSA

22 Dra.  Luisa  Carmen Torres Beltrán Responsable de Servicios Especializados - GERSA

23 Dr. Juan Carlos Velazco Guerrero
Director General de la Oficina General de Defensa 
Nacional del Ministerio de Salud (OGDN)

24 Ing.  Kelly  Reque Córdova Oficina General  de  Defensa Nacional - MINSA

25 Lic. Mariluz  Alfaro Navarro Coordinador del Consejo Regional de Salud de Arequipa  

26 Dra. Ruby Paucar Toledo
Jefe Emergencia Hospital Regional del Sur de la Fuerza 
Aérea del Perú

27 Dr. José Lorenzo Untama  Medina
En representación del Comité Nacional de Hospitales 
Seguros del Perú

28 Dr. Ciro Ugarte
Asesor Regional - Organización Panamericana de la 
Salud

29 Ing. Patricia Gómez Meléndez
Coordinadora Regional Proyecto Hospitales Seguros 
- OPS/OMS

30 Eduardo Cayllahua Viza Logístico Administrativo Proyecto Hospitales Seguros

31 Teodoro Chávez Avalos Brigadista para emergencias y desastres
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COLEGIOS PROFESIONALES Lic. Narda Berrios Manrrique

Representante  del Consejo 
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(CONREDE)
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ARMADAS
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Director Hospital Policía Nacional 
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Director Hospital Regional del Sur de 
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LISTA DE ABREVIATURAS

CAPRADE	 Comité Andino para la Prevención y Atención de Desastres

CLAS	 Comité Local de Administración en Salud

CONREDE	 Consejo Regional de Decanos de los Colegios Profesionales de Arequipa

CRSA	 Consejo Regional de Salud de Arequipa

GERSA	 Gerencia Regional de Salud de Arequipa

GRA	 Gobierno Regional de Arequipa

MINSA	 Ministerio de Salud del Perú

ODEPLAN	 Oficina de Planificación Nacional

OGDN	 Oficina General de la Defensa Nacional

ONG CIP	 ONG Centro de Investigación y Producción 

ONG’s	 Organizaciones no gubernamentales

OPS/OMS	 Organización Panamericana de la Salud/Organización Mundial de la Salud

ORDNC	 Oficina Regional de Defensa Nacional y Defensa Civil

SINADECI	 Sistema Nacional de Defensa Civil


