
Construyendo 
salud intercultural
Los diálogos de saberes ayudan  
a mejorar el acceso y la 
cobertura de salud a través del 
fortalecimiento de las relaciones 
interculturales entre los sistemas 
de salud institucionales y las 
prácticas de salud ancestrales.

DIÁLOGOS   SABERES
Una metodología que cierra brechas y construye salud intercultural

METODOLOGÍA DE LOS

DE

Son procesos de comunicación e intercambio entre personas 
y colectivos de diferentes orígenes o culturas que necesitan 
enfrentar problemas tan importantes como el cuidado de la 
salud, desde una perspectiva intercultural.

Como herramienta educativa: 
profundizando las causas y consecuencias.
 
Como herramienta de planificación local 
dialogante de varios actores frente a un 
problema.

Se respetan las opiniones,  
creencias o costumbres de personas  
que no siempre coinciden.

Los convoca una alianza o colectivo que 
impulsa una iniciativa y deben contar con  
uno o dos facilitadores que promuevan el  

diálogo interactivo y constructivo entre los grupos.

¿Quiénes los 
organizan?

¿Para qué sirven?

Gracias a los diálogos se pueden lograr mejoras importantes:

En la institucionalidad En el grupo poblacional

→  Conocimiento pleno de sus derechos.

→  Establecer una comunicación más 
cercana con el personal de salud.

→  Mayor percepción de la importancia  
del cuidado de la salud  
(Ejemplo: Control prenatal, vacunación, 
nutrición, correcto uso de medicamentos).

→  Adecuación cultural de los servicios de 
salud para todos los grupos de población. 

→  Adopción de formas diferentes de 
comunicar síntomas y tratamientos.

→  Promoción de la investigación en 
medicina tradicional e incorporación de 
medicinas alternativas.

¿Qué son?

En los diálogos de saberes 
no hay jerarquías. 


