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e PALTEX is a joint program of PAHO and PAHEF. Itﬁi

was created in 1966 within the strategy of PAHO

technical cooperation, in order to increase the

quality of the educational processes in health

sciences in Latin America. PALTEX is a publishing

program that acquires, produces, and sells quality '/

textbooks and instructional materials in Spanish

and Portuguese at affordable prices that represent

a real incentive for students and health workers to

use them. '
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Agenda de Salud
para las Amencas
2008-2017 . .

Presentada por los Ministros de Salud de las
Ameéricas en la Ciudad de Panama, junio de 2007

Health Agenda for
the Americas
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Accelerated production of new knowledge
Combining research methods

Collective production and democratization of , < o
knowledge

¥

New information and communication technologies
Intensive use of ICTs

Distance education

E-Learning

Network learning and communities of practice
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Supports the process of educatu)hé«l 4
development in the Region as part of
PAHO'’s technical cooperation. '




Improve the quality and the impact of the
basic and continuing educational process,
through the provision of relevant
educational materials that are pertinent, /'~

accessible and updated for students and
health workers

Rasaneri,
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Expand and strengthen the values and image of PAHO

Provide books and materials to help increase and improve
production of the health workforce

Maintain and qualify the contributions to basic sciences and social
sciences education in health

Provide support to technical education 4

Support the reorientation of education towards primary health care,
social determinants, the MDGs and national priorities

Renew and update the focus of the contribution to health service
management

Facilitate the development of permanent education upon ne




Provide quick reference materials for health
workers

To enhance, supplement and update the |
distribution of instruments and learning resources

Incorporate e-learning products and reference

Develop a comprehensive a PALTEX website
providing and network facilities

Wider dissemination and reach new benefici
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PALTEX is a collaborative effort of several | .

counterpart agencies:

Pan American Health Organization

Pan American Health and Education Foundation

Inter-American Development Bank
PAHO member governments
Commercial publishers

Universities, health services, and other |nst|tut|ons

that train or employ health workers

PALTEX



e PALTEX is funded through two loans to PAHEF
from the IADB (2 million Medical Program

] —fully paid— and 5 million Expanded Program,
due in 2019). ,

 PALTEX is self-financing. All salaries and other
expenses are paid through operating revenues.

e All proceed of sales are deposited into PAHO’S
accounts in the countries

* Bonus 2.5% of gross sales {m

PALTEX f
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PAHO carried out an study about the needs and avail,. y
of educational materials in Latin America. -

PAHO Executive Committee approved the creation of
PALTEX

Agreements were signed with PAHO member countries to
operate PALTEX. ,
PALTEX started with only four titles (Medical Program)
First loan was received from IADB (2 million)

An study to expand PALTEX to all health areas took place.

PAHO Executive Committee approved the expansion of
PALTEX to other health areas and new agreements were
signed with PAHO member countries.

-

)z

Second loan was received from IDB (5 million)
PALTEX f
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* An Agreement is sighed between PAHO and '
member countries.

e A Memorandum of Understanding is sighed between
PAHO and participating institutions. ,

* |nstitutions receive stock on consignment, assume
the cost and responsibility of the local sales
operation.

e On ad-hoc basis, NGOs, health institutions and
governments can purchase self-published mate:
and medical instruments.




Acquires and produces instructional materials in
dentistry, nursing, veterinary, primary health, publlc health
and others.

Offers affordable prices to the students and health workers.
Has sold over 6.5 million textbooks and instruments.

Exists in 19 countries; 510 institutions Y

Has 4 staff at Headquarters and 28 at the field

Offers more than 640 commercial titles

Offers 90 titles of self-published books

Offers 56 diagnostic medical and dental instruments. _ ¢
PALTEX f



Prepares and controls budget

Works with HSS/HR to determine new material
Analyzes request for materials

Purchases and distributes material

Sets and controls prices (Local currency)
Controls inventory

Publishes books and manuals in PHC and PH

Rasaneri,

Accounting {’ s
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ORGANIZATIONAL CHART

Dr. Luis de Fabio Edward L. Kadunc
Area Manager, HSS President, PAHEF

Dr. Charles Godue

| Coordinator HSS/HR

Dr. Silvina Malvarez
Coordinator
HSS/HR/PALTEX

Rossana Frias de Yaksic Eduardo Castro
Regional Administrator
HSS/HR/PALTEX HSS/HR/PALTEX

Editorial Technician

Andrés Londofio
Operations Assistant

PWRs/PALTEX

PAHEF

Universities Hospitales

Responsible Encargado
Tecnico Administrativo

Responsible Encargado
Tecnico Administrativo




ARG (2)
CHI (2)
DOR (1)*
GUT (1)*
NIC (1)*
PER (2)

BOL (1)
COL (3)
ECU (2)
HON (1)*
PAN (1)*
URU (1)*

BRA (@)% 23, =
COR(L* =
ELS (1)*
MEX (3)

PAR (1)*

(VEN (2)*




 Provides logistic to the PALTEX Program

* Supervises PALTEX Administratorand™ .. =~

assistant: }:,
- supervise participating institutions
- promotes the Program A5

—

- distributes material& controls inventory










PUBULAUUu ut: MATERIAL EDUCATIVO A TIWES DEl I'Al

PALTEX: Un programa de cooperacion técnica

Mision:

Contribuir a elevar la
calidad v el impacto de
procesos de desarrollo

educacional y de
fortalecimiento
institucional en los
paises de la Regidn,
mediante la oferta de
materiales educativos
relevantes, pertinentes,
accesibles y
actualizados para los
esludiantes y
trabajadores de la salud.

2 Qué es el Programa PALTEX?

EI Programa Ampliado de Libros de Texto y Materiales de Instruccion
(PALTEX) es un programa conjunta de la Organizacitn Panamericana
de la Salud (OPS) y de la Fundacién Panamericana de la Salud y
lidueacion (PAHEF), una organizacion sin fines de lucro establecida en
los Estados Unidos. EL PALTEX fue creado en 1967 dentro de la estrategia
de cooperacion téenica de la OPS a los paises de América Latina, para
acrecentar la calidad de los procesos educativos en salud. El PALTEX es
un programa de publicaciones que adquiere y produce material de
instruceidn de alta calidad ¢ instrumental bisioo a gran escala Llet.nmdn
A|.i|]uru1 salud en los paises de la Regio

salud anivel depreg
g ud que se encuentran act
salud, lm.lmmdu personal de direccion v gestian, v pe
a atencidn directa a la poblacién, Actualmente 560
s de América Latina y el Carbe farman parte de

in, principalmente en el
dmbito de formacién de pregrado (medicin, enfermeria, odontologia,
velerinaria, ingenieria sanitaria, nutricion, salud ambiental), asi como
en distintas dreas de apovo al desemperio del personal de los servicios de
silud v de estudiantes de postgrado de las diferentes ramas de salud

piblica o

< Cémo se adapta el PALTEX a las exigencias de
los cambios de la educacion en salud?

Dentro de itan en ¢l sector de la salud, el PALTEX
busca alinearse de mejor manera a la realidad y ratificar su validez
como herramienta de cooperacion téenica de [a OPS, Con este fin s
propene consolidar su presencia en la edueacidn de pregrado y fortalecer
con su contribucion a la fnmmlun de nivel de [Kl\lt',f’ld() en Salud
Piblica, asi como a los ducativos e ervicios de salud.
Por otro lado, el PALTEX ha desarrollado un procesn de modemnizacidn
de su manejo administrative, 45 como una optimizacion de procesos y
racionalizacitn de gastos orientados 2 una mayor sostenibilidad.

2,Como se compran y distribuyen los materiales
educativos e instrumental médico del PALTEX?

La Funy it.l(}l'l P.m.imenmn.i IIE].I Salud v Educacion administra la
comp iales ¢ instrumental médico de
rccunucnd.aa m.u . As '.  es responsable de la produceion de
manuales y de la distribucidn, venta ¢ inventario de todos los libros e
instrumentos incluidos en el PALTEX.

Los materiales se entregan en consignacion 4 las instituciones de salud
en América Latina que han firmado un convenio con la OPS
(uni wvicios de salud, escuelas de salud pablica v otras
instituciones de salud), quienes venden el material al estudiante

trabajador en salud a los precios establecidos por la OPS v Ia Fundacion.

JTiene el PALTEX oficinas en América Latina?

El PALTEX cuenta con oficinas y administradores en las insta

de la OPS de cada pais, ona hajo la supervision del Representante
de la OPS en coordinacién con k1 Fundacidn y con el apoyo de los
consultores del Area de Desarrollo Fstratégico de Salud.

e 3 0rgaai.tadon
Panamericana

do Ia Salud

Un programa de cooperacién técnica .. 1
Apoyo de las Areas Técnicas s 2
Evaluacién y seleccion de libros ... 2
Instrucciones para la presentacion

de manuscritos ............

Formularios de evaluacion .............




Fuentes )

| )

Unidad Administrativa )

| PALTEX )

Unidad Técnica \\

HSS/HR

Editoriales
comerciales

Pre-
evaluacién
PWR

Autores e
instituciones

Aceptado ‘ No Aceptado

Ingreso y registro libro

vy

OPS

(Unidades
Técnicas)

Deteccion
PALTEX

Preparacién ficha
técnica

!

Informe sobre
capacidad competetiva

Envio libro a Unidad J
Técnica

.

Seguimiento status
evaluacién

Evaluacion demanda | |«

No Aceptado

{ Aceptado

Notificacion a través
de memorandum




Editorial Technician

PAHO
Technical

Units

HSS/HRH
approves
Educational
institutions
A

Authors

Estimates costs of productions

L 'f'l?l'\_l' ik
RIS A S S 2

Negotiates license rights & royalties with
publishers, copyrights with authors

il W

oy
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Drafts agreements that are reviewed by

LEG |
N X Pl

Proofreads & Evaluates style, accuracy, }' ;
and consistency, and edit !

|

Sets a calendar of production

¥

' R
B

Prepares, requests bids & negotiates Ej# ;

(publishers, editors, typesetters & printers) =

Manages the post editing phases of
production =t
N e ¥ _’u i
Promotes the book inside &
outside PAHO
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Les da la Bienvenida a los Alumnos
de nuevo ingreso y saluda a sy
planta estudiantﬂ



Novedades junio 2008

Metodologia de la investigacién, 3ra. edicion

Descripcion:

La tercera edicion de este libro ha sido reorientada con base en la urgencia de
enfatzar en mayor grado la cuestion de la gestién del conocimiento como punto de
partida no solo de los procesos de disefio y ejecucion de estrategias para los
procesos de trabajo, sino también para la fundamentacion de las decisiones
curriculares para la formacion del personal profesional y técnico que estara a cargo
de operacionalizar dichas estrategias, cualquiera sea el campo del que se trate.

’ La nueva edicion tiene como propésito ofrecer un aporte teérico y metodolégico

para que tanto los trabajadores como los docentes y estudiantes en el campo de la

- salud utilicen la investigacion como un instrumento nomal de estudio y trabajo. Se

P«1< ik )“I 5 ha profundizado qn_los fundgmentos tedricos de la investigacion, destacando sus

< bases epistemologicas, asi como los aportes de las ciencias sociales y

de lainve \J““ 1cion epidemiolégicas a la construccion del conocimiento. Ademas, se han incluido

capitulos nuevos sobre aspectos no tratados en las ediciones anteriores como la

investigacion cualitativa, el procesamiento y analisis de la informacion, la ética en

los diferentes momentos de los procesos investigaivos, la comunicacion y
publicacion de resultados.

FiCha Contenido:

Técn ica Introduccion; Acerca de la investigacion sobre el desarrollo de personal de salud

para el siglo X3; Parte |: Fundamentos tedricos de la investigacion; Parte II:

] Momentos de la investigacion; Parte Ill: Objeto de estudio y su fundamentacion

Autoras: tedrica; Parte IV: Disefio metodolégico; Parte VV: Procesamiento y andlisis de la
Elig B. Pineda, Eva do informacion; Parte VI: Etica, comunicacion y publicacién.

Edicion:
. Autoras: Elia B. Pineda, Eva Luz de Alvaradot
Cadigo:
. Ventajas Competitivas: Aun siendo un texto que trata los temas de
Paginas: 2 investigacion con seriedad, se busca un lenguaje sencillo y comprensible para
aquellos lectores que se inician en el campo de la investigacion. Los contenidos se
Formato: ' desarmollan en una secuencia ldgica a fin de llevar al lector a un proceso de
aprendizaje, reflexion y aplicacion a través de los diferentes momentos de la
Area: PALTEY investigacion, desde la identificacion de una inquietud que amerita la busqueda de
informacion hasta la comunicacion y publicacion de los hallazgos. Para guiar a los
lectores progresivamente, se complementa la informacion con ejemplos e
ilustraciones ya que el libro ha sido disefiado para acompaiiar procesos educativos
en el campo de la investigacion, asi como para orientar a aquellas personas que
desarrollan investigaciones y necesitan fortalecer sus conocimientos en diferentes
aspectos del proceso.

Fecha de publicacidn:

2 s PAN AMERICAN
Organizacion

AND
Panamericana ] EDUCATION
de Ia Salud _ FOUNDATION

-Mundra!de la Salud ,

525 Twenty-third Street, N.W. Washington, D.C. 20037
Tel. (202) 974-3451 Fax (202) 974-3658 e-mail: paltex@paho.org
http://paltex.paho.org
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Revision técnica de nuevos libros

Hemos sido informados por nuestra oficina central que a partir de la
fecha se dard prioridad a la revision técnica de libros en el drea de
autricion e imdgenes radioldgicas con miras a ser incluidos en el
PALTEX. Las sugerencias que se reciban de otras dreas serdn revi
sadas de acuerdo al criterio de la Unidad Técnica de Recursos
Humanos y por orden de llegada, y siempre y cuando se haya efec-
tuado una preevaluacion a nivel de la Representacion. Mucho agra

(il.‘(_'(.'l'L'l'I'IDS l'I!lC('.l'IIOS “(.‘gﬂl’ sus EUgLTL‘l'lCII}'l!,

http://paltex.paho.org

alo a traves del

paltex@arg.ops-0Mms.org
paltex@bol.ops-oms.arg
paltex@panaftosa.ops-oms.arg

paltes@chiops-oms.org

CONTENIDO:

Rewvision técnica de nuevos
Bibros ........

Libros de veterinarta co..ove.vs

Libros descontinuados .......

Activicdades de prom
difusicn del PALTE.

Novedades ..........cocvevnnvnns

Felicitacion v Bienvenida .....

L zbros de veterinaria

A todas las Facultades de Veterinaria agradeceremos nos puedan infor-

mar via correo electronico que l)ib]iogm fia estin utibizando en las st
guientes areas:

B Epidemiologia veterinaria

@ Inocudad de alimentos

3 Saneamiento ambiental veterinaria

E Control de pestes, ntegracion a equipos para HAACP

E-mail: paltes(@ mesc.ops.oms.org

1 ibros descontinuados

Nuestra oficina central nos ha comunicado
que el libro TX614 “Luvestioacion aplicada en
salud piiblica: métodos cwalitativos” no sera reim
presa y que solo estara disponilJ]L' electrom
camente (CD). Por tal motivo esta obra ya
no serd distribuida por el PALTEX.

Asimismo, la Editorial Elsevier informé que
la Editorial Océano tiene los derechos exclu-
sivos de distribucion del MECVT “Manwal
MERCK de Veterinaria” por lo cual no podri
venderlo al PALTEX.

paltexcol@col.ops-0ms.org

esqQUiveh@COr 0ps-0Mms.arg

licana gceballo@dor. ops-0ms.arg

Mpamino@ecy.0ps-0ms.org
mcastillo@els.ops-oms.arg
rinac@gut.o ps-oms.arg
asoriom@hon.ops-oms.org
paltex@mes 0ps-0ms.org
castrilm@nic.ops-0ms.org
ramireiE@pan.ops-0ms.org
rodolfo@par.ops-0ms.arg
CYATZas@per.ops-0ms.org
larrayag@ury. ops-0ms.org

curtimas@ven.ops-0ms.org

1Mdos paltex@paho.org
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Presentation Notes
  Servicio al cliente

  Fidelización al cliente

  Coaching

  Planificación estratégica y operativa

  Calidad en el servicio

  Merchandising
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