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INTERVENNQAO DO REPRESENTANTE DA
ASSOCIACAO DE PESSOAL DA OPAS/OMS

1. A Associacao de Pessoal agradece aos membros do Comité Executivo o interesse
manifestado pelos assuntos relativos as condicGes de trabalho atuais do pessoal, em
conformidade com as disposi¢des da administracdo publica internacional. Em nome do
pessoal reiteramos nosso compromisso com 0s mandatos da Reparticdo Sanitéria Pan-
Americana (RSPA).

2. Nesta intervencdo perante o Comité Executivo, a Associacdo de Pessoal fard
referéncia aos seguintes temas: a) relagbes entre a Associacdo e a Administracdo
Executiva, b) igualdade de género e criagcdo de oportunidades para os profissionais e c)
atracdo e retencdo de pessoal.

3. A respeito das relacGes de trabalho entre a Associacdo e a Administragéo
Executiva, pode-se dizer que sdo de cooperacdo e respeito matuo. Como foi indicado em
outras oportunidades, a Associagdo de Pessoal tem a possibilidade de abordar os diversos
escritérios da Administracdo Executiva, inclusive o Gabinete da Diretora, de formular
comentérios quanto a temas e casos especificos e de defender suas causas junto a eles.
Nesse sentido, a relacdo de trabalho é positiva e o dialogo € a ferramenta cotidiana.

4. Neste contexto, desde o Gltimo relatério apresentado aos Orgdos Diretores foram
obtidos alguns avangos em matéria de administracdo de pessoal com o estabelecimento
da politica de trabalho a distancia. Essa modalidade, que se encontra na etapa piloto, é
amplamente reconhecida nas instituices modernas por favorecer a produtividade, ja que
fortalece a avaliacdo do pessoal por resultados. O pessoal precisa cumprir com 0S
requisitos tecnoldgicos a fim de aproveitar a modalidade de trabalho, e, caso essa politica
seja estendida além da fase piloto, supomos que tera um impacto nos custos de
infraestrutura, diminuira substancialmente o absenteismo laboral e promovera o melhor
aproveitamento dos postos de trabalho.

5. A administracdo de justica também se encontra nessa mesma categoria de
atividades com impacto na boa administracdo do pessoal e do ambiente de trabalho. O
processo formal de administracdo de justica conta com dois mecanismos importantes, a
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saber, a Junta de Apelacdo e as investigacbes no local de trabalho realizadas pelo
Escritorio de Etica. ApGs varios anos de negociagdo, foram aprovadas as normas de
procedimento da Junta de Apelacdo, e ja se dispde de membros devidamente
selecionados pela administracdo e eleitos pelo pessoal. Contar com novas normas de
procedimento constitui um marco para a Organizacdo, 0 que deve possibilitar uma
administracdo de justica mais eficaz.

6. O segundo mecanismo no ambito da justica interna se refere as investigacfes no
local de trabalho. Como foi indicado no relatorio de 2016, é necessario definir com mais
clareza as fungbes do Escritorio de Etica, do Escritério do Assessor Juridico e do
Departamento de Gestdo de Recursos Humanos em cada uma das etapas do processo de
investigacao: a denuncia, a determinacdo do que se investiga ou de quem se investiga, 0
alcance da investigacdo, a investigacdo com o0s prazos pertinentes, a elaboracdo do
relatorio, a apresentacdo dos resultados e as medidas adotadas como resultado da
investigacao.

7. A definicdo clara das funcgbes e do alcance das secOes anteriormente referidas
melhorard o devido processo, a imparcialidade, os niveis de responsabilidade, a
confidencialidade e o cumprimento das normas minimas no exercicio da justica interna.
Recentemente, discutiu-se a necessidade de revisar o protocolo de investigacdo, o que
possivelmente permitira resolver alguns dos temas anteriormente mencionados.

8. Em seus relatorios mais recentes, o Comité de Auditoria declarou a necessidade
de se efetuar um estudo independente para determinar a pertinéncia da funcdo de
investigacdo caber ao Escritério de Etica e para estabelecer a funcdo do Escritério do
Assessor Juridico nesse processo, com o proposito de esclarecer as fungdes de ambos os
escritorios nas investigacoes.

9. Quanto ao processo informal, a Associacdo de Pessoal reitera seu compromisso
explicito com o pessoal e a Diretora no que se refere a iniciativa “Respeito no local de
trabalho”. A Associacdo de Pessoal considera que essa iniciativa contribuira
positivamente para a responsabilidade individual e institucional de gerar e manter um
ambiente de trabalho que promova a confianca no pessoal, onde a prevengdo e a
resolucdo inicial dos conflitos sejam enfatizadas antes que estes escalem a niveis mais
altos e formais.

10.  Com respeito ao tema igualdade de género e criacdo de oportunidades para os
profissionais, a Organiza¢do Mundial da Satide (OMS) foi bastante explicita ao colocar a
frente e no centro do debate de sua estratégia de recursos humanos a promocao e a
criacdo de oportunidades para as mulheres. Conforme mencionado no relatorio final do
Comité Executivo da RSPA, reunido em junho de 2016, a Associacdo reitera a
necessidade de se contar com politicas e préaticas explicitas que facilitem a promocéo das
mulheres que trabalham na Organizacéo.

11.  As estatisticas de recursos humanos mostram que a porcentagem de mulheres na
categoria profissional que trabalham na Sede diminuiu ligeiramente, de 54% em 2015 a
53% em 2016. No caso das representacGes e centros, a porcentagem de mulheres na
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categoria profissional aumentou para 50% em 2016, em comparacdo com 47% em 2015.
A realidade é que as médias escondem grandes disparidades observadas na analise de
diferentes segmentos e areas do local de trabalho.

12. A Associacdo de Pessoal teve a oportunidade de realizar um encontro entre varias
mulheres profissionais e a Administracdo Executiva, em que se expuseram essas
disparidades a Administracdo Executiva, bem como a maneira de corrigi-las mediante
algumas acOes explicitas. Para exemplificar, na categoria profissional, uma mulher leva
cinco anos a mais que um homem para ascender no local de trabalho. E importante
capacitar os gerentes para que possam detectar e evitar a parcialidade ao identificarem ou
selecionarem possiveis candidatos para cargos de responsabilidade administrativa.

13. A OMS ja acordou um modelo de trabalho nesse sentido e, com a aprovacdo da
politica de paridade de género em janeiro de 2017, seria extremamente vantajoso para a
RSPA alinhar-se com essa iniciativa, ja que promoveria um entendimento comum sobre 0
tema, usando os mesmos parametros que fortaleceriam o crescimento profissional e a
geracdo de oportunidades para o pessoal feminino. Do contrario, ndo podemos declarar
que existe paridade de género.

14.  No relatério apresentado a 70* Assembleia Mundial da Sal(de (documento
AT70/46), menciona-se a resolucdo A/RES/70/244 aprovada pela Assembleia Geral das
Nacbes Unidas e o relatério apresentado pela Comissdo de Administracdo Publica
Internacional (CAPI) sobre as politicas e as medidas de apoio a igualdade de género
estabelecidas com o objetivo de fomentar um ambiente de trabalho propicio a promogéo
do equilibrio de género nas organizacbes do regime comum. O relatério mencionou a
necessidade de haver um maior empenho para superar a cultura institucional informal que
cria obstaculos para o progresso das mulheres nas organizagdes do regime comum.

15. Nesse sentido, a OPAS se encontra em uma posicéo privilegiada para criar uma
cultura institucional propicia a consecucdo e manutencdo do equilibrio de género em
todos os niveis, a promocdo de um ambiente de trabalho saudavel para todo o pessoal e a
adocdo de medidas especificas para modificar atitudes e eliminar preconceitos que
perpetuam a desigualdade entre homens e mulheres.

16.  Para concluir esse tema, cabe mencionar que a Administracdo Executiva foi muito
receptiva a apresentacdo referida no paragrafo 12, e foi enunciado que o Departamento de
Gestdo de Recursos Humanos, de acordo com a agenda de trabalho dedicada a
aprendizagem e desenvolvimento profissional, devera empreender atividades especificas
para conseguir uma igualdade real entre os sexos. Esperamos poder apresentar avangos
ao Comité Executivo em sua proxima sessao.

17. A atracdo e a retencdo de pessoal € um dos principais temas do trabalho
conjunto com a Administracdo. A RSPA tomou a decisdo de adotar a plataforma
eletrénica da OMS, Stellis, para melhorar a eficiéncia do processo de recrutamento e
selecdo de pessoal. Essa plataforma possibilita que todas as pessoas interessadas em se
postular a cargos da OMS e da OPAS apresentem as mesmas informacGes em sua
candidatura.
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18. Em nossa opinido, a andlise das informacdes incluidas nas candidaturas e o
processo de selecdo deveriam ser os mesmos na OPAS e na OMS, j& que estamos
alinhando-os. Para tanto, ha uma politica e procedimentos para a selecdo de pessoal na
OMS; documento o qual foi revisado no Escritorio por um seleto e reconhecido grupo de
trabalho, que incluiu pessoal técnico, administrativo, de emergéncias, bem como gerentes
e um representante do pessoal. A recomendacao do grupo de trabalho foi que a OPAS se
alinhasse plenamente as politicas e aos procedimentos da OMS.

19. A Associagdo de Pessoal concorda com essa recomendacao, ja que o alinhamento
nessa area é mais do que necessario para unificar os esforcos de avaliacdo do pessoal com
0S mesmos parametros, tanto na selecdo, como no desempenho, o que favorecerd o
intercambio de pessoal.

20. A atracdo e a retencao de pessoal ndo devem ser entendidas apenas como o0 uso de
ferramentas e mecanismos implementados somente no nivel de uma Unica entidade como
a Reparticdo Sanitaria Pan-Americana. Levando em conta que somos também o
Escritério Regional da OMS para as Américas, o0 pessoal poderia ampliar suas
oportunidades no contexto mundial da OMS ao compartilhar de processos semelhantes de
administracdo da forga de trabalho, como s&o o recrutamento e a selegédo. Isso seria
consolidado com a aplicacdo dos mesmos critérios de selecdo para candidatos internos,
incluindo a equivaléncia de categorias e titulos académicos.

21.  Tendo em vista as mudancas no conjunto da remuneracédo do pessoal profissional
recomendadas pela CAPI, as quais foram aprovadas pela Assembleia das Nac¢6es Unidas
e estdo atualmente em processo de implementagdo — mudancas que fazem parte da
agenda desta sessdo —, a capacidade de atrair pessoal para a cooperagdo técnica na area
da satde publica e da alta administracdo sera realmente afetada se ndo criamos ou ndo
aproveitarmos as oportunidades, como a flexibilizacdo e a simplificagcdo dos processos de
selecdo que o Stellis nos oferece.

22.  Por fim, com relacédo a retencdo de pessoal, 0 impacto individual da aplicacdo das
mudanc¢as ao conjunto da remuneracdo do pessoal profissional é substancial, mas a
realidade é que ndo se dispde de nenhum indicio claro quanto a repercussao na atragdo e
na retencdo de pessoal, especialmente nos organismos especializados. Entendemos que a
decisdo das Nacgdes Unidas estd tomada, mas consideramos que a Administracdo deve
examinar e fazer o acompanhamento do impacto dessa decisdo na preservacdo da
memoria institucional e da especializagdo dos organismos.




