
 
 

 
 

 

Encuesta para evaluar la implementación de la  iniciativa: 

¡DÉJATE CONTAGIAR CON EL BUEN TRATO! 

Objetivo: Esta encuesta medir el nivel de conciencia acerca de la necesidad del buen trato en el trabajo y 

sus posibles beneficios en el lugar de trabajo. 

Instrucciones: Esta es una encuesta auto-administrada. Por favor lea cada pregunta y marque con una 

“X” la respuesta que mejor corresponda a su opinión. Por favor escribanos sus opiniones cuando se le 

soliciten. ¡Sus opiniones para mejorar esta iniciativa son muy importantes! 

¡Gracias por adelantado por su participación! SDE/OPS 

  
 

 

1. En su opinión, ¿Cómo calificaría en general la iniciativa: Déjate contagiar con el Buen Trato...? 

 

Excelente  

Buena  

Deficiente  

Pobre  

2. ¿Qué tan importante fue la comunicación cara-a-cara para difundir el mensaje de esta iniciativa? 

Excelente  

Buena  

Regular  

Pésima  

3. ¿Qué tan útiles/efectivas fueron las siguientes actividades implementadas y efectuadas para hacer del buen 
trato un hábito en el trabajo? 

 
Inefectivas 

Poco 
efectivas 

Medio 
efectivas 

Muy 
efectivas 

Las Postales 1 2 3 4 

Los Imanes 1 2 3 4 

El concurso 1 2 3 4 

Los medios sociales 1 2 3 4 

El material e-disponible 1 2 3 4 

 



 
 
4. ¿Fue capaz de aplicar alguna de: Las docena de recomendaciones de buen trato en el trabajo... a su vida 

cotidiana? 

Si   No  

 

4a. Por favor marque con un “X” cuáles fueron las que más practicó: 
 

1   7  

2   8  

3   9  

4   10  

5   11  

6   12  

 
4b. Si usted respondió afirmativamente, ¿sigue usted practicándolas? 
 

Si  No  

 

5. Indique si su vida cotidiana cambió con: 

 

 

 

 

 

 

6. ¿Tiene alguna(s) sugerencia (s) de cómo hacer el buen trato contagioso? Por favor compártalo con nosotros! 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

Gracias por diligenciar esta encuesta. ¡Su participación es altamente apreciada! 

 SÍ NO 

Prácticas de buen trato   

Mejoró su comunicación   

Tiene interacciones más estrechas con sus 
colegas / compañeros 

  

Más diálogo con colegas/compañeros   

Se construyeron entornos más respetuosos   


