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1. INTRODUCCION

Las prioridades programaticas definidas por la XXII Conferencia Sanitaria Panamericana en la Resolucién XX1
establecen la necesidad de wransformar los Sistemas Nacionales de Salud en base al desarrollo de la
infracstructura de los servicios de salud con énfasis en la descentralizacién.

Reconociendo la urgencia de acelerar estos procesos, con el fin de favorecer 1a aplicacién de la estrategia de
atencién primaria y de hacer realidad la meta de Salud para Todos en el Afio 2000, 1a Resolucién XV de la
XXXIII Reunién del Consejo Directivo de 1a Organizacién Panamericana de la Salud solicit$ al Director en su
apartado (a)que "... Refuerce la cooperacién técnica a los paises miembros para movilizar los recursos en las
actividades de transformacién de los sistemas nacionales de salud y de apoyo a los programas prioritarios en
base al desarrollo de los sistemas locales de salud, en especial los aspectos referidos al desarrolo de la
planificacién y los sistemas de informaci6n, la administracion, la participacién social, la conducién del sector,
y la capacitacién del personal ...

Dentro de esta misma linea de pensamiento las recomendaciones expresadas en el 11 Seminario Internacional
de Salud Publica OMS/FIH/UIA-Grupo de Salud- Mosci 1988, solicitan a la OMS un esfuerzo para”...el
desarrollo de guias nacionales e intemacionales para ser utilizadas como instrumentos técnicos para: evaluacién
de los recursos existentes y definicién de necesidades...planeamiento y programacién de recursos en
salud...disefio arquitecténico ...operacidn y mantenimiento...” y " ...el apoyo a programas de capacitacién que
aseguren a profesionales de paises con recursos limitados la mas eficiente utilizacién de los recursos
disponibles en virtud de los instrumentos técnicos desarrollados...”

La situacién de crisis econémica de los paises de 1a Regién y la reduccién de los presupuestos para llevar
adelante programas de beneficio social, tienen profundas repercusiones en el sostenimiento y
aprovisionamiento de los servicios de salud.

Ello obliga a buscar enfoques ingeniosos para la programacién del recurso fisico en salud y hace evidente la
imperiosa necesidad de colaboracién reciproca entre los paises, no sélo entre las instituciones del Sector Salud,
sino de los diferentes sectores involucrados y de los profesionales de distintas especialidades que intervienen en
- esle proceso.

Por lo tanto y a fin de contribuir al proceso de desarrollo del recurso fisico en salud en la Regidn, la
OPS/OMS, a través del Programa de Desarrollo de Servicios de Salud (HSD),ha elaborado las "Guias para el
Desarrollo del Recurso Fisico en Salud®, conla conformacién de un grupo de trabajo integrado por: Centro
de Investigacion en Planeamiento del Recurso Fisico en Salud -CIRFS- Universidad de Buenos Aires-
Argentina, el Centro de Ingenieria Biomédica UNICAMP Universidad Estatal de Campinas -Brasil, el Fondo
Nacional Hospitalario FNH Ministerio de Salud, Bogot4-Colombia, incorporéndose en 1988 el Centro de
Desarrollo y Aplicaciones Tecnoldgicas CEDAT Ministerio de Salud, México.

Los objetivos generales y especificos fijados para estas Guias son:

+ Orientar en forma racional y coordinada el desarrollo del Recurso Fisico en Salud en los paises de 1a regidn
teniendo en cuenta los aspectos sociales, econémicos y tecnol6gicos a fin de facilitar una respuesta
adecuada a las necesidades de salud de 1a poblacion.

« Estimular y ayudar a reconocer en el desarrollo del Recurso Fisico un proceso integral y sistémico, que
permita incorporar la realidad y recursos de cada pafs, impulsando ideas renovadoras en la bisqueda de las
soluciones.

+ Enfocar el planeamiento del Recurso Fisico en salud, teniendo en cuenta la conceptualizacién y desarrollo del
proceso de implementacién de los Sistemas Locales de Salud (STLOS), contemplando la readecuacion y
optimizacién de 1a capacidad instalada existente en los paises de la regidn.

+ Desarrollar la participacién interdisciplinaria en la resolucién del Recurso Fisico en Salud.

+ Proporcionar lineamientos metodolégicos que permitan obtener soluciones alternativas, sin presentar
modelos terminados.

« Contribuir a 1a seleccién de las tecnologias adecuadas, sean de procesos como de producios - resultados, en la
coherencia analftica con el medio y con los recursos existentes o potenciales.




« Desencadenar un proceso de normatizacién a nivel de las instituciones responsables del desarrollo del Recurso
Fisico en Salud.

+ Suministrar un medio de enseiianza aprendizaje para formacion del recurso humano.

» Racionalizar la toma de decisiones en materia de inversiones en el sector salud.

» Suministrar un medio de intercambio y comunicaci6n de experiencias entre los paises dc la Regién a fin de
mejorar la capacidad de solucién de problemas del Planeamicnto del Recurso Fisico en Salud.

Estas Guias se encuadran en un marco conceptual que reconoce al recurso fisico como un medio espacio
instrumento para acceder a la salud, condicionado por el medio ambiente social y fisico, a partir de la
interaccién de los recursos humanos, financieros y legales, y concebido mediante un proceso de desarrollo
desde su formulacin hasta su operacion.

En el proceso de plancamiento del recurso fisico en salud, se ha configurado una metodologia en la cual se
reconocen Cinco ctapas: :

~ Organizaci6n para la formulacicn del proceso de desairollo del Recurso Fisico en Salud.-
- Programacion del RecursoFisico ¢n Salud. :

- Proyecto del Recurso Fisico en Salud.

- Ejecucién del Recurso Fisico en Salud.

- Operacién del Recurso Fisico en Salud.
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La interaccién entre etapas permite profundizar con un grado de definicién creciente el tema de andlisis
mediante una dindmica que acompafia la vida del Recurso Fisico como un continuum de planificacién
implementacién y control - evaluacién, en un feed-back horizontal y vertical de recreacién de sus contenidos o
componentes. La eiapa de Organizacién para la Formulacién tiene como finalidad la obtencién de los
Términos.de Referencia que fijan el marco en el cual se va a desarrollar el proyecto y que incluye los
objetivos, participantes, metodologias, cronogramas 'y costos. La etapa de Programacién se divide en dos
subetapas cuyos resultados surgen del anilisis en dos escalas: a nivel del Sistema (nacional, regional y local),
donde se definen espacialmente ias redes de tecnologias de operacidn en el 4rea de estudio y los roles que
desempefiaran cada uno de los nodos de dicha red; y a nivel del nodo (l1a unidad de salud), que culmina en el
Programa Maestro, expresién de la dindmica temporal de la programacion funcional, fisica y financiera.

La etapa de Proyecto termina en el Plan Maesiro, que sefiala la dindmica de cambio del Recurso Fisico a partir
de los Proyectos de Operacién, d¢ Arquitectura, de Equipamiento, de Conservacién-Mantenimiento y
Financiero, llegando finalmente a la etapa de Operacién donde se implementan las técnicas de evaluacién del
proceso y de los resultados.




Es necesario observar esie  proceso a través de algunas "ideas fuerza™ que contribuyen a definir lineas de
pensamiento acordes con el cambio que se propone.

» La integralidad entre los componentes del proceso y su resultado.

* La tarea interdisciplinaria que se manifiesta con la participacién oportuna, arménica y coordinada de las
disciplinas participantes, buscando el adecuado equilibrio entre el aporte de cada una de ellas y el todo.

» La dindmica, concurrente con la dimensi6n temporal del anélisis, acciona en la definicién de la
programacién y en el disefio de la propuesta, generando condiciones de variabilidad y flexibilidad.

« La dimensién espacial en el enfoque del sistema: nacional, regional y local, estudiando los aspectos
geogréficos, demograficos, sociales, culturales, econémicos y de salud en términos espaciales; y en el anilisis
a nivel del establecimiento, en la caracterizacién del espacio en la programacién fisica y su materializacién en
¢l sistema espacial del proyecto.

« La evaluacién como una actividad requerida para la seleccién de alternativas y para la toma de decisiones en
las distintas etapas del proceso.

« La selecciéon de tecnologia, o nivel tecnolégico, acorde con el impacto de las soluciones propuestas, en el
medio social y fisico, buscando en cada etapa del proceso 1a tecnologia apropiada en los componentes fisicos y
l6gicos.

« La visidn econdmico-financiera, calificando, de acuerdo con costos de inversién, operacién y financieros,
cada una de las soluciones alternativas, para contribuir en la toma de decisiones, segin 1a mejor relacién
costo- beneficio.

» La politi¢a de conservacién-mantenimiento, cuyo objetivo es dar una respuesta de durabilidad integral del
bien social, no solamente conservando el hecho material en sf mismo, sino como una garantia de la
continuidad del servicio que se brinda a la sociedad, en calidad y cantidad.

La Organizacién Panamericana de la Salud, Oficina Sanitaria Panamericana,Oficina Regional de Ia
Organizacion Mundial de la Salud, pone a disposicién de las instituciones de salud de la Regién y de los
profesionales responsables del planeamiento de la infraestructura fisica las "Guias para el Desarrollo del
Recurso Ffsico en Salud”. Este material dc transferencia tecnolégica, compuesto por veinticuatro gufas, en su
aplicacién en diferentes escenarios de la Region, inicia un proceso de recreacion y retrostimentacion a partir de
los apories y sugerencias de los diferentes usuarios.

Programa de Desarrollo de Servicios de Salud (H.S.D.)
Julio de 1990




2. CONTENIDOS

2.1 IDENTIFICACION .

Esta gufa desarrolla el siguiente contenido temético : "Procedimiento de licitacién y bases
para la elaboracién de contratos de consultorfa, suministros y obras en el proceso de
desarrollo del recurso fisico en salud.

22. ALCANCE Y LIMITACIONES
En la gufa se analizan los tres casos de contratacién en el proceso de desarrollo del recurso
fisico en salud.

Contratacién de servicios, suministros y obras son algunas ideas sobre contratos de
financiamiento. '
En el casa de servicios se hace énfasis en el proceso de seleccifn, calificacién y contratos
con firmas de consultorfa o consultores individuales para llevar a cabo miiltiples estudios
que el proceso tiene consigo.

En los contratos de suministros se analiza con algtin grado de detalle de elaboracién de
pliegos de condiciones especialmente en el caso de adquisicién de equipos para uso médico
y hospitalario, también se comentan los aspectos de evaluacién de ofertas y condiciones
contractuales que no deben faltar.

La contratacién de obras analiza con mayor detalle la seleccién de contratos potenciales
(precalificaci6n), los tipos de contrato de uso méis comin y se enumeran las condicienes de
contratacién recomendada por asociaciones profesionales o industriales internacionales.

23 UBICACION DENTRO DEL PROCESO

La presente guia G-18 se ubica en la fase de ejecucion dentro del proceso de desarrollo del
recurso fisico en salud, como tal constituyente el mecanismo de materializacién de los
proyectos de perpacién G-15, arquitectura e ingenierfa G-13, conservacién y mantenimiento
G-16 articulados e integrados en el Plan Maestro.

Los resultados de la etapa de licitacién y contratacién que son los contratos protocolizados
y perfeccionados son insumo importante para la fiscalizacién y la interventorfa de obras de
arquitectura e ingenierfa G-20 y de equipamiento G-21.
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24  OBJETIVOS DE LA ETAPA

Objetivos generales: _

- Materializar los proyectos a través del trabajo de contratistas.

- Supervisar la ejecucién técnica y administrativa de los contratos.

- Poner en operaci6n el recurso fisico.

- Evaluar los resultados del proceso segmdo para obtener expenenaa Gtil al desarrollar
Otros procesos.

Objetivos partlculares. "

- Presentar al usuario pautas para la elaboracién de contratos de consultoria, suministros
y obras.

- Analizar el procedimiento de licitacién y contratacién para orientar y prevenir problemas
en la ejecucién de los contratos.

- Suministrar instrumentos tiles para la preparacién de los documentos respectivos en cada
etapa de la licitacién y contrataci6n.

3 ANTECEDENTES
La informaci6n necesaria es de dos tipos:

Interna al proceso: desarrollado-en etapas o fases anteriores y que sirve como base a la
etapa de licitaci6n y contrataci6n a saber:
- Contenido de los proyectos de operacién G-15, arquitectura e ingenierfa G-13,
mantenimiento y conservacién G-14.
- Contenido del programa financiero G-11
. - Politica de contratacién del grupo director del proceso.

Externa al proceso: pero que influye en la etapa de licitaciones y coritratos.

- Leyes, normas, reglamentaciones, sobre contratacién y compra piblica o privada
de uso en el respectivo pafs.

- Reglamentos y acuerdos de orden profesional.

- Leyes o decretos de proteccién al trabajo o industria nacnonales ¢ internacionales,
asf como manuales para contratacién por parte de los mismos.

- Reglamentacién sobre acuerdos internacionales de comercio.

- Contrato de financiamiento o préstamo si el proceso se realiza con fondos de
entidades nacionales o internacionales.




4, METODOLOGIA :

El contenido de esta gufa que se presenta a continuacién esté. organizado en tres niveles

de detalle:

- Un cuadro donde se muestran las relaciones entre las actividades de la gufa, y los
insumos y resultados importantes para otras etapas o fases del proceso.

- Matriz que presenta los propositos, enfoque, resultados, duracién y responsable de
cada actividad en sentido horizontal y el sepntido vertical la secuencia de desarrollo
de cada una, desagregada en sub-actividades.

- La descripcién de cada actividad y sub-actividades que la componen, 1lustrando su
contenido con algunos eéjemplos y cuadros que ayudardn al usuario a ejecutar cada
actividad en su caso particular.

DESARROLLO DE LA METODOLOGIA

Se presentan cuatro actividades especificas:

Contratacién de servicios
Contratacién de suministros
Contratacién de obras
Contrataciéon de financiamiento

O

Cada uno de los tres primeros casos se desglosa en los tres niveles de detalle descsitos en
el apartado anterior.

Cada uno de los casos desarrolla las actividades propias con recomendaciones y ejemplos
que ilustran el contenido.

Actividad 1. CONTRATACION DE LOS SERVICIOS

Comprende las siguientes tareas:
1.1.  Servicio de consultoria
1.2. Clasificacién de los servicios
1.3. Alcance de los contratos




1.1  SERVICIOS DE CONSULTORIA: - :
urante cada una de las fases por las que pasa el proceso de desarrolio del recurso fiswo en
salud, se deben efectuar investigaciones, preparar estudios y realizar trabajos de
planificacién, programacién, proyeccién y supervisién.El propietario del proyecto puede
efectuar parte o todas las tareas anteriores pero por lo general empleara consultores para
facilitar la ejecucién del proyecto.

Entre las tareas que pueden contratarse, citamos:

- Definicién de las funciones de la Unidad de Salud a partir de estudios de la
situacién socio-espacial y las necesidades de salud

- Elaboracién de los programas funcional, fisico, financiero y maestro, en
conjunto o separadamente

- Proyectos de arquitectura, ingenierfa y equipamiento

- Proyectos de conservacién y mantenimiento

- Anélisis de costos

- Proyecto financiero y plan maestro

- . Proyecto de operacién

- Preparaci6n del calendario de ejecucién

- Convocatoria de licitaciones, pliegos de condiciones para contratacién de
suministros de equipos e insumos y construccién de obras

- Supervisién de la ejecucién de los proyectos, recepcién de instalaciones,
aceptaci6én de funcionamiento

- Evaluacién de operacién del recurso fisico

- Asesorfa técnica para el mantenimiento y conservacién de la Unidad de Salud
en operacién

12. . CLASIFICACION DE LOS SERVICIOS.
Los servicios que prestan los consultores pueden clasificarse como sigue :

- 12.1. SERVICIOS TECNICOS DE ESTUDIO Y PROTECCION:

Son los servicios "clasicos” de consultorfa incluyen estudios de factibilidad y oportunidad,
preparacién de pliegos de condiciones,evaluacién de ofertas, supervisién de la construccién
y puesta en marcha, asistencia en la fase de operacién.

12.2. SERVICIOS TECNOLOGICOS: |
Se prestan parar el perfeccionamiento de métodos de produccién o suministro de servicios,
establecimiento de procedimientos, reglamentos y c6digos,incluso normas de seguridad.

1.2.3. SERVICIOS ECONOMICOS:
Los consultores pueden contratarse para analizar los proyectos e identificar fuentes de
financiacién.



12.4. SERVICIOS RELACIONADOS CON LA GESTION:

Abarcan el examen y evaluacién de objetivos y fines de un proyecto, estudios sobre
direccién, produccién, control, organizacién, administracién de personal, sistemas de
informacién.

1.2.5. SERVICIOS DE CAPACITACION:

Los consultores pueden contratarse para capacitar al personal local en la ejecucién de
tareas especfficas, operar las instalaciones, asesorar la elaboracién y ejecucién de planes de
capacitacién a largo plazo.

12.6. SERVICIOS DE COORDINACION:
Armonizacién de diversas funciones y tareas que tiene el desarrollo de un proyecto o etapa
del proyecto.

1.3. ALCANCE DE LOS CONTRATOS.

En relacién con el alcance de los contratos a consultores en general se recomienda el uso
del mismo consultor en diversas etapas pero no con un contrato integral, sino con contratos
independientes separados por los momentos de decisibn que tenga el propietario del
proyecto, con el objeto de mantener flexibilidad en el manejo de los consultores.

Una consideracién importante al respecto, es que a través de cada una de las fases se
requieren diferentes tipos de consultores y que segiin la naturaleza de cada etapa dentro
de una fase del proyecto total no sea pertinente utilizar el mismo consultor porque

este puede orientar sus recomendaciones en un sentido u otro para obtener més trabajo.

Los tiempos de toma de decisiones y de consecucién de recursos $on largos algunas veces,
lo que no amerita la presencia de un cuerpo muy numeroso de consultores.

1.3.1 ELABORACION DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA:

Preparar términos de referencia es tarea dificil. La descripcion debe ser lo suficientemente
detallada para que pueda tenerse la seguridad de que van a cumplirse los objetivos
descritos, de otra parte debe ser los suficientemente flexible para no coartar el juicio
profesional del consultor.Los estudios de viabilidad, donde se deben analizar alternativas
o profundizar en el an4lisis de algiin aspecto son particularmente dificiles de describir en
la redaccién de términos de referencia. Sucede lo mismo cuando no se sabe si existen datos
sobre un aspecto determinado o si son viables los que hay. Las entidades financiadoras
ofrecen asesorfa en la redaccién de términos de referencia o el propietario del proyecto

o



que las propuestas hechas por consultores se basen solo en una referencia general o
términos de referencia generales y medir a los mismos consultores que en sus propuestas
incluyan descripciones de términos de referencia méis detallados.

Entre los aspectos que deben quedar estipulados en los términos de referencia estén:
- El suministro de informacién, servicios y asistencia.
- La elaboracién y mantenimiento de, un programa de trabajo.
- El suministro de personal.
- El sistema de comunicaciones cliente - consultor.
- Los informes a presentar, su periodicidad, fndole e idioma de los mismos.
- La propiedad de los disefios, planos e informes.
- La confidencialidad de la informacién suministrada por el cliente.
- Las garantias de cumplimiento y responsabilidad por los errores.

Debe definirse claramente el apoyo técnico y administrativo que va a suministrar el
propietario contratante.

Los términos de referencia sirven de base para la contratacién de servicios y son
equivalentes al soporte que los pliegos de condiciones dan a la contratacién de suministros
y obras.

1.3.2. SELECCION DE CONSULTORES:

Sobre la base de la definicién del problema y de los términos de referencia, se puede
elaborar una lista de empresas o individuos segiin el caso con conocimientos especializados
en el cargo que se trate.

La.llsta puede estar conformada por:
Las empresas cuyos servicios ya se han utilizados con buenos resultados.

- Empresas que se han mostrado interesados e interesddas en llevar a cabo los
estudios de que se trate. En este caso debe evaluar a actuacién anterior en
el pafs 0 en otros pafses de dichas empresas.

- Empresas recomendadas por embajadas.

- ' Empresas recomendadas por organizaciones técnicas o entidades de
naturaleza similar a la del propietario del pl'OplO pafs o del exterior.

- Empresas contactadas a través de asociaciones de consultores en el propio
pafs o en el exterior.

La lista debe quedar reducida a una docena de empresas luego de una preseleccién inicial.
A estas 8 0 12 empresas se les suministra informacién amplia del tipo de trabajo que se

efectuard y solicitarles que presenten documentacién que acredite su experiencia y
competencia en caso de que les interese el trabajo y esten en condiciones de acometerlo.
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Esta lista se reducird aGn més al examinar la documentacion presentada en los aspectos de
calificacién y experiencia de las empresas

La lista final no debe ser mayor de cinco empresas, pués un nimero mayor desestimula a
presentar propuestas serias por el costo que ello implica.

Se les envia una carta de invitacién a presentar propuesta con informacién anexa sobre los
términos de referencia, el niimero de empresas a las que se les envia invitacién, el tipo de
contrato, la base aplicable para el pago, el nimero de meses/hombre que se estima para
la duraci6n del trabajo, la mano de obra, equipos e instalaciones que el propietario piensa
aportar.

En algunos casos se envian datos sobre las condiciones del pafs o localidad. También se
solicita a los consultores que formulen comentarios sobre la descripcion de los términos de
referencia, as{ podrd saber se si han comprendido bien la tarea que deben cumplir.

Se solicitar4 también que se adjunta a la propuesta un calendario general de trabajos,
tiempo de dedicaci6n a la tarea de cada uno de sus empleados asociados y por tanto el
nimero de meses hombre que calcula requeriré el trabajo.

Se recomienda solicitar que la propuesta técnica venga separada de la propuesta econ6mica,
con el propésito de seleccionar primero la de propuesta técnicamente superior y entrar a
negociar el monto de los honorarios con la misma.

1.3.3. EVALUACION DE LAS PROPUESTAS

La evaluacién es la mayorfa de las veces una cuestién de juicio personal. El hecho que las
propuestas vayan separando del precio ayuda a ser més objetivo. Un método sencillo es
hacer que todas las propuestas sean examinadas por diversos funcionarios del propietario
que actiien independientemente el uno del otro. Otro sistema es evaluar de acuerdo a
factores que se ponderan y califican. ' En este caso se evalda la empresa como tal en los
aspectos de experiencia, en el campo de estudio, idoneidad del plan de trabajo presentado,
y el personal profesional clave propuesto para integrar equipo en el proyecto.

A cada aspecto para evaluar la empresa y para evaluar el personal se le asigna un factor
de ponderacién y se le da una calificacién. Los factores de ponderacién reflejan el grado
de importancia que asigna de importancia que asigna el propietario a cada aspecto
evaluado. En el caso que un miembro del personal de la propuesta, obtenga baja
calificacién haciendo asf que la empresa también la obtenga, queda la posibilidad de
negociar que sea substitufdo.
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134 CONTRATACION
Estipulaciones contractuales

A continuacién se presenta una lista como guia de mp_u_agmx_c_s_go_mr_amalgs para :
contratos de consultorfa. La cual debe usar la administracién del proyecto.

Nota: esta lista fué preparada por UNIDO, en el documento "Pautas para preparacién
de contratos referentes a proyectos industriales,de paises en desarrollo, VIENA 1981,
Pags.82-83.

" Fecha del acuerdo.

Identificacién del cliente y del consultor, si el chente es organismo ptiblico debe
indicarse el origen de que capacidad de obra y la fuente de fondos dlspomble
Examen panordmico de los antecedentes del proyecto y breve definicién del mismo.
Alcance de los términos de referencia.

Fecha de conocimiento de las obras, cuando sea distinta de 1a fecha sefialada en (1),
y tiempo estimado o estipulado de terminaci6n.

De51gnac16n de las personas facultadas para adoptar decisiones normativas en las
organizaciones del cliente y del consultor.

Términos de referencia y responsabilidades del consultor:

Proporcionar informacién, servicios y asistencia en su esfera profesional.
Mantener un programa de trabajo.

Proporcionar personal ( puede detallarse éste en un apéndice).

Estar disponible para celebrar conversaciones con el cliente.

Presentacién de informes de avance, periodicidad, indole e idioma de éstos.
Propiedad de los disefios, planos, informes, etc. que se especifiquen en el contrato.
Salvaguardia de la informaci6n facilitada por el cliente.

Garantfa de cumplimiento; responsabilidad de los errores.

Fu.;lciones y responsabilidades del cliente :

Proporcionar informacién, servicios, personal e instalaciones.
Estar disponible para celebrar conversaciones con el consultor.

Duracién del contrato :

12

Fecha de inicio y fecha de terminacién;duracién de la operacién a partir de la fecha
de formalizacién del contrato.
Posibilidad de modificar la fecha especificada y mecanismo para modificarla de

- mituo acuerdo.

Posibilidad de prorrogar o renovar el contrato.

Posibilidad para cualquiera de las dos partes, de dar por terminado el contrato antes
de su expiracién natural, y mecanismo aplicable.

Resoluci6n del contrato por causas ajenas a la voluntad de las partes.
Salvaguardas para casos de demora. -

Cléusulas punitivas, para ambos contratantes.



Disposiciones financieras :
Compromiso financiero total del cliente.
Método y calendario de facturacién del consultor.
Método de pago.
Moneda o monedas de pago, y tipo de conversién aplicables.
Garantfa de pago por parte del cliente.
Devengos de intereses sobre pagos retrasagos.

Disposiciones generales :
Jurisdicci6én aplicable a la interpretacién del contrato.
Disposiciones sobre seguros.
Clausula por la que el consultor y el cliente se comprometen a poner el méximo
empeiio para el éxito de la operaci6n.
Solucién de desacuerdos mediante arbitraje.
Obligaciones relativas a visados, autorizaciones remuneraciones por concepto de
licencias e impuestos.
Interpretacién del contrato.

Consultores extranjeros

En el caso de mm_de_mmu__mmmmﬂmm se tendrén en

cuenta los siguientes aspectos :

Nota: UNIDO, obra citada, p4ginas 84 y 8S.

Condiciones generales Recordatorio
Definicién Revisar la definici6n
de los costos salariales

Duracién del cometido.
Propiedad de los documentos, etc.
Solucién de controversias.
Idioma.
Legislacién nacional aplicable al

acuerdo.

Obligaciones del ingeniero consultor.

. Esmero. :

. Servicios normales. : Indiquese lo méas pormenorizadamente
posible,el alcance y la indole de los servicios
que han de prestarse.
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. Servicios adicionales.

. Supervisién a pie de obra.

Obligaciones de cliente. _

. Proporcionar informacién y personal.

. Pago de los servicios normales

. Pago de los servicios adicionales

. Pagos por utilizacién de ordenadores
electrénicos u ofro equipo especial.

. Pagos por concepto de supervicién
a pie de obra.
Acuerdo sobre condiciones de

~ servicios del personal de obra.
Viajes con entrada o salidaal pafs

Viajes por el interior del pafs.
Equipaje.

Facilidades para la importacién
de equipaje y automéviles.
Vivienda.

Dietas.

Automéviles.

Servicios médicos y odontolégicos.

Repatriacién en caso de fuerza mayor.

Alojamiento de visitantes.
Locales para oficinas.
Extensién de pago de tasas locales
y derechos de aduana.
. Gastos reembolsables.

14

Visitas suplementarias del ingeniero
consultor al emplazamiento. Disposiciones
sobre capacitacién de personal del cliente
en los locales del ingeniero consultor,
indicando quién ha de sufragar los gastos
de viaje y los sueldos correspondientes.

Proporciones de personal extranjero y
personal local y calificacién profesional
correspondiente.

Revisar los correspondientes aranceles.
Revisar los correspondientes aranceles.

Veése el apéndice.

Asignaciébn de la responsabilidad de
obtener los visados y permisos de trabajo.

Gastos por concepto de
comunicaciones,franqueo de
correspondencia, fletes aéreos al extranjero,
derechos de aduana correspondientes,




conferencias telefénicas innternacionales,
servicios exteriores tales como ensayos
edafolégicos y de materiales, gastos de
reproduccién (planos, etc.).

. Pagos por modificacién de la obra

. Pagos en caso de dafios o destruc-

cién de la obra.

. Pagos a raiz de la resolucién o

supensién por el cliente.

. Pagos a rafz de la resolucién por

el ingenierio consultor.

. Pago de cuentas.

. Moneda o Monedas de pago. En relacién con cada una de las cldusulas
definase las proporciones pagaderas en
moneda del Estado del consultor y en
moneda local.

. Método de pago Cartas de crédito y cuentas en el pais del
_ consultor y en entidades locales.
. Pagos provisionales. Pago inicial, a la firma del Acuerdo, para

cubrir los gastos de movilizacién del
ingeniero consultor.
. Convertibilidad de la moneda local Indicacién de la medida en que se permite.
. Tributacién. Indiquese las exenciones concebidas
respecto de los ingresos que obtenga el
ingeniero consultor como consecuencia del
acuerdo.

Variaciones del tipo de cambio.

Existen modelos internacionales de acuerdos entre el cliente y el ingeniero (firma o
individuo) consultor y reglamentos internacionales para la concertacién de acuerdos como
los preparados por la federacién internacional de Ingenieros Consejeros (FIDIC).

Ejemplares de estos documentos pueden obtenerse solicitdndolos de la:
Federation Internacionale des Ingenieurs - Conseils (FIDIC).
Secretaria : ian Van Nassaustraat 91

The name ( The Netherlands).

Perfeccionamiento de contratos

Para el perfeccionamiento de contratos con firmas consultoras estas deben preparar una
serie de documentos entre los que se destacan :

- Convocatoria para precalificacién de consultores licitadores.
- Informe al licitante (propietario) sobre los resultados de la labor de comprobacién
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efectuada para la precalificaci6n.

- - Convocatoria de licitacion.

- Instrucciones para los licitadores.

- Documentos de la licitacién a saber;

- Condiciones del contrato.

- Condiciones de aplicacién particular.

- Diseiios.

- Especificaciones.

- Notas y listas varias:

. lista de tarifas y precios.
. calendario de operaciones.
. calendarios de pagos.
. otras notas y listas que se requleren, segin el tipo de contrato.

- Formulario de licitacién,

- Formulario de acuerdo.

- Formulario de fianza.

- Informe al propietario sobre los resultados de la labor de evaluacién de
proposiciones y de precalificacién de licitadores,junto con recomendaciones sobre
la adjudicacién de contratos.

- Carta de aceptacion.

Remuneracién de servicios

‘Para remuneracién de los servicios * especialmente los de ingenierfa se identifican una o
més de las siguientes bases de célculo.

- Tarifas horarias o dietas.

- Costo de los sueldos multiplicado por un factor.

- Suma global fija.

- Porcentaje del costo de obra o proyecto.

- Iguala.

Otro aspecto importante lo constituyen los gastos reembolsables.

La estimacién de honorarios por parte de los consultores que se presentan a una licitacién
a concurso, cualquiera que sea la forma del cdlculo, no debe considerarse como una
propuesta de licitacién competitiva. Cabe recordar que se selecciona el consultor por su
calidad y se negocia su remuneracién posteriormente.

(*) FIDIC, Guide to the use of independent consultans for Engineering Services, (La Haya,
FIDIC, 1967), Pags. 19-24.
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Tarifas horarias o dieta ‘ .
Se fijan de forma que incluyan las utilidades y los gastos generales de la oficina
normales,pero no los desembolsos que sean reembolsables.

Se utilizan preferencialmente en los siguientes casos :
- Servicios de asesoramiento prestados por una persona sumamente calificada, con
" escasa o nula existencia de otras. Las tarifas estin en consonancia con la categoria

del asesor y los servicios prestados.

- Informes técnicos, evaluaciones, estudios de tarifas, asesoramiento en direccién y
produccibn, asistencia en arbitrajes y tribunales.

- Estudios preliminares de viabilidad, negociaciones, estudios sobre ubicacién de
edificios, etc. '

- Si solo se presta un servicio parcial pero de una complejidad tal que la base de
célculo sobre un porcentaje del costo no serfa equitativa. Por ejemplo servicios de
supervision.

Todo el tiempo dedicado al asesoramiento, sea en la oficina del consultor o en los locales
del cliente o en cualquier otro lugar debe computarse para efectos de pago. Deben
reembolsarse los gastos definidos més adelante como reembolsable.

| ipli r un factor
En este tipo de retribucién se pasan los sueldos de todas las personas del consultor
involucradas en el proyecto excepto la alta direccién y personal de muy alta categoria,
multiplicados por un factor. Existe el problema de que en los sueldos basicos las cargas
sociales y otras prestaciones de diversas categorias del personal; ademas en el factpr de
multiplicacion deben ir inclufdos los gastos generales y las utilidades por lo que los gastos
de personal por mes-hombre llegan a ser entre el 200 y el 250% de los sueldos basicos.

En particular se utiliza en los casos siguientes :

- Cuando no se haya definido claramente el alcance del trabajo o en que éste sea
objeto de continuacién o prérroga.

- Cuando el consultor y su personal trabajen conjuntamente con el cliente en la
ejecucién  de un proyecto.

- Para personal residente para inspeccién y supervision.

Las actividades siguientes se pagan en general sobre las bases de célculos anteriores,

sueldos multiplicados por factor o tarifas horarios.

- Servicios anteriores al estudio técnico como investigaciones y acciones preliminares
y de viabilidad, planos y levantamientos, topograficos, estudio de situacién,
panoramicos 0 especificos sobre la situacion de edificios, instalaciones, servicios
publicos y otros bienes existentes, negociaciones especiales a nombre del cliente y
en general, toda la labor preliminar necesaria para sentar criterios de proyeccién.
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Servicios especiales como la‘ supervisibn de la construcci6n en régimen de
residencias; la preparacion de listas de materiales; los ensayos € inspecciones; los
servicios de programacién y de agilizacién, el funcionamiento inicial de 1a planta y
equipo, incluida la capacitacién del personal del cliente, la preparacién de disefios
de referencia y manuales de operaciones y en general todos los servicios
extraordinarios que no se consideran parte integrante de los servicios normales de
proyeccion y supervision.

_Suma tota] fija

Cuando los términos de referencia permiten al consultor estimar los costos con precisién
se utiliza este tipo de pago, se reembolzan todos los gastos reembolsables que se
mencionan més adelante.

Porcentaje del costo I

Es frecuente que se -utilice esta base para sevicios de estudio y proyeccién como estudios

técnicos preliminares, estudios técnicos detallados, supervicién general de la construccién.

Algunas asociaciones nacionales publican escalas apropiadas de honorarios basados en
porcentajes.Se reembolsa los gastos descritos més adelante.

Iguala

Cuando los servicios del consultor se requieren a intervalos separados. Es una forma de
asegurarse por anticipado de la disponibilidad del consultor cuando el cliente lo necesite.
Se paga una cantidad a intervalos regulares y el consultor se obliga a dedicar cierto tiempo
a las necesidades del cliente.

A menudo el consultor tiene en su despacho la documentacién técnica del cliente y estd
familiarizado con los problemas de este.

Este método de pago, cubre los servicios minimos del cliente y todos los demds servicios
se pagan sobre otra base convenida de antemano, normalmente mediante tarifas horarias
dietas. '

Se reembolsan gastos definidos adelante. '

Ejemplo de las actividades remuneradas por éste método son :

- Asesorfa en litigios prolongados.

- Servicios de gesti6n.
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10Ss reem

Isables

Son desembolsos directamente imputables a un proyecto. Segiin las circunstancias, se
reembolsan a su costo 0 su costo méis un porcentaje para cubrir gastos generales y el pago

de intereses.
a.

b.

Dietas y gastos de viaje de los empleados, socios y personal directivo cuando
hayan de salir de su localidad para asuntos relacionados con el proyecto.
Gastos identificables por concepto de comunicaciones, tales como
conferencias telef6nicas interurbanas, y gastos de teléfono, telégrafo, correos
y envios por manejo especial en el emplazamiento.

Gastos de alquiler de equipo e instrumentos especiales necesarios para el
proyecto.

Gastos por servicios exteriores, por conceptos tales como ensayos e informes
sobre materiales y condiciones del subsuelo, inspecciones visuales y
radiogréficas, estudio juridicos y de otro tipo, servicios especiales de indole
juridica, contable, estenogrifica o de auditoria, y otros trabajos para los
cuales sea necesario utilizar los servicios de otras personas 0 empresas.
Gastos de reproduccién identificables, tales como preparacién de planos,
fotocopias, copia mimegréficas, imprenta, etc. que no esten incluidos en el
acuerdo.
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Actividad 2. CONTRATACION DE SUMINISTROS

Comprende las siguientes actividades:
2.1, Preparacién del pliego de condiciones
2.2. Registro de proveedores - precalificacién de licitadores -
2.3. Licitacion
2.4, Evaluacién de documentos
2.5. Contratacién

Se supone que las adquisiciones se hagan para proyectos del sector piiblico y se basan en
licitaciones piblicas y no en negociaciones de contratos.

Se entiende por suministros en el caso del desarrollo del recurso fisico en salud los insumos
hospitalarios, instrumentos, equipo y mobiliario de utilizacién en la Unidad de Salud.

Dado que en algunos paises el formato del contrato va conjunto con el pliego de
condiciones, se recomienda analizar primero el aspecto de contrato para orientar el pliego
de condiciones. Muchas veces en los contratos no quedan estipulados cldusulas y
responsabilidades para el contratista que son de vital importancia y que se tuvieron en
cuenta en el pliego de condiciones porque el contrato lo disefia personal no técnico
diferente del personal que hace el pliego.

2.1. PREPARACION DEL PLIEGO DE CONDICIONES.
En los documentos de una licitacién se exponen las condiciones juridicas, ‘técnicas y
financieras que piensa aplicar el propietario para evaluar las ofertas y adjudicar el contrato.

Esto es importante, porque llama la atencién sobre la evaluacién que se realizars a la
propuesta. Pensar en un pliego de condiciones es pensar por adelantado sobre las variables
de evaluacién con ayuda de los cuales se decidira.

A este respecto en el pliego de condiciones debe estipularse en forma clara que factores y
en que grado de ponderacién, se tendrin en cuenta al realizar el andlisis técnico,
econémico y el financiero de las propuestas que se presenten.

Los documentos de licitacién comprenden las condiciones del contrato, especificaciones,
planos, notas sobre volimen, modelos de fianzas, instrucciones para los licitadores y toda
informacién complementaria que necesiten estos para calcular costos y llegar a una oferta
razonable.
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Las caracteristicas m4s importantes de un pliego de condiciones son :
- Claridad en los documentos y planos. -
. Reduce el minimo la posibilidad de malentendidos y controversias. -
. Permite la traducci6n a otros idiomas que a veces es necesaria.
. Los planos deben ser coherentes, no mostrar discrepancias en medidas o materiales,
deben ser del mismo tamafio. ' '

- Uso de un idioma.
. Ser4 sistemas de medidas, pueden originar perturbaciones durante la etapa de licitacién,
contruccién y operacidn.

- Identificacién de normas técnicas.
. Que se tendrdn en cuenta para la evaluacién técnica de las propuestas.
Se indicar4 que procedimiento se va a seguir en caso de no homologacién con la norma.

- Especificaciones técnicas amplias.

. Deben exponer lo més claramente posible los bienes que han de suministrarse, el
mantenimiento requerido y el lugar de entrega e instalacién.

. Deben ser lo suficientemente concretas para que queden claramente determinadas las
exigencias minimas del propietario deforma que las ofertas de todos los licitadores
correspondan a los mismos artfculos; al mismo tiempo, deben ser lo bastante amplias
para que se incluyan todos los productos competitivos que cumplan las exigencias
minimas.

. Las caracteristicas del equipo y material deben describirse de la forma més neutral
posible. Esto se consigue basando las normas en especificaciones funcionales (es decir,
de rendimiento en el empleo final).

. No se deben indicar productos de marca, nimeros de catélogo ni productos de un
fabricante determinado exceptuando el caso de adquisiciones de piezas, de repuestos o

_insumos especificos para equipos determinados. En la elaboracién de especificaciones
técnicas de equipos e instrumentos es recomendable. :

. Estipular la produccién esperada del equipo.

. Las caracteristicas deseadas del producto o salida.

. Las caracteristicas de los materiales e insumos que procesara el equipo.

. El grado de automatizacién que se desea.

. Exigir que el licitante especifique el tipo y volimen de los insumos o consumos
necesarios para operar el equipo ( reactivos, materiales fungibles, energfa eléctrica, agua,
vapor, etc.)

. Exigir la licitacién de un volimen determinado de insumos para operacién del equipo
para un tiempo también determinado.

. Estipular el tipo y caracterfsticas del ambiente en que operaré el equipo.

. Exigir que el licitante especifique el tipo y voliimen de pérdidas que el equipo 0 equipos
tienen.

. Estipular garantias exigidas para los equipos, teniendo en cuenta las demoras en
transporte, nacionalizacién, instalacién. Deben estudiarse con cuidado las fechas de
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1mc1ac16n de las garantfas.
. Estipular formas de embalaje 0 empaque y transporte para equipos y suministros o partes
de ellos, especialmente los que van a ser instalados en zonas tropicales himedas.

En el caso de licitacién para adquisicién de equipos deben incluirse en los pliegos de
condiciones indicaciones precisas sobre lo que el propietario desea en matena de
repuestos, mantenimiento y capacitacién. Asf:

Idioma(s) en que deben escribirse las instrucciones y otra documentacién.

Repuestos

Especifiquese la duracién del periodo de autonomfa que ha de obtenerse.

Este perfodo no debe ser m4s breve que el periodo durante el cual deber4 disponerse de
piezas de repuesto fungibles. El contratista debe especificar, y garantizar, el nimero de
tales piezas. Esas piezas serdn :

Las piezas de repuesto, que son objeto de desgaste normal.

Las piezas que son objeto de desgaste extraordinario.

Las piezas que sufren escaso o nulo desgaste pero de las cuales debe tenerse repuesto en
almacén por ser de importancia vital para el funcionamiento de la instalacién.

ntenimien
El contratista debe entregar un nimero determinado de:
Instrucciones de funcionamiento que incluyan las instrucciones de mantenimiento que
efectia el propio operario y las relativas a diagnésticos de fallas y procedimientos de
seguridad.

Manuales de mantenimiento con descripciones técnicas completas, diagnéstico de fallas, e
instrucciones sobre procedimientos de reparacién, revisibn general y mantenimiento
peri6édico ordinario.

Instrucciones de instalacién y prueba a los equipos.

Facili itacién

El contratista debe entregar un nimero determinado de ;
Diagramas murales.

Peliculas.

Diapositivas.
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. Manuales de Capacitacién.
Ofrecer cursos de entrenamiento para Operadores y técnicos de mantemrmento en su sede
o en la del propietario.

Herramientas especiales.

El contratista debe especificar y ofrecer una lista de herramientas y materiales espec1a1es
para el mantenimiento de los equipos que licita.

- Identificacién de la moneda de uso.
En contrataciones internacionales, las instrucciones sobre cuestiones de moneda son
importantes.
Para suministro e instalacibn de equipo los documentos de licitacién deben
especificar que el licitante exprese en moneda del propietario la porcién del precio
de su oferta relacionanada con la instalacién.
El contrato debera contener estipulaciones que impidan que el contratista o el
proveedor, seglin corresponda, sufra pérdida u obtenga ganancia de una variacién
de los tipos de cambio entre la moneda en que se expresa la oferta y la moneda o
monedas distintas debidas o pagaderas al licitante en virtud del contrato.

- Identificacién de las preferencias nacionales o regionales.

La legislacién de algunos pafses exige que junto con el pliego de condiciones, se anexen
para su diligenciamiento por parte del proponente, cuadros, resumen de diferentes aspectos,
y ademds que se anexe también un modelo de contrato que se suscribiré con el proponente
que resulte ganador.

En los casos de financiamiento con entidades financieras puede exigirse por parte de estas
tltimas la aprobacién de los pliegos de condiciones.

22. REGISTRO DE PROVEEDORES PROPONENTES - PRECALIFICACION DE
LICITADORES

En el caso de adquisiciones de equipo y suministros en general no es uso frecuente imponer

una precalificacion a los proveedores cuya reputacién suele ser bastante conocida.

Sin embargo puede, a partir de un registro de proveedores existentes o por establecerse en
la entidad propietaria, darse una calificacién a los proveedores tradicionales o nuevos
basada en la experiencia de cada proveedor y el comportamiento anterior a cada uno.

El procedimiento de precalificacion puede utilizarse o n6, dependiendo de la magnitud y
volumen de los suministros a adquirir asi como de su naturaleza.
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- Sise decide a hacer precalificacién, un aviso en periédicos y revistas apropiadas convocando
a la precalificacién se debe difundir y enviarlo directamente a asociaciones o empresas
importantes.

Es usual que las entidades publicas y privadas que estdn relacionadas con desarrollo de
recursos ffsicos en salud, tengan sus propios registros de proveedores o proponentes donde
se encuentran las empresas, potenciales contratistas, con indicacién de sus cualidades
gerenciales, técnicas y financieras y el rango de productos que abastecen. En otras
ocasiones el sector salud y subsectores del sector salud o entidades con varios niveles de
descentralizacién tienen un registro inico de proveedores.

A este registro se pueden convocar las empresas proveedoras locales o internacionales,
segin el caso y las decisiones de gobierno, aunque no esté frente a un proceso de licitacién
concreto.

2.3. LICITACION
En el proceso de licitacién propiamente dicho se cumplen las siguientes actividades:
2.3.1. Invitacién a licitar (convocatoria) por el propietario
2.3.2. Retiro de pliegos de condiciones por los licitadores
2.3.3. Estudio y elaboracién de propuestas
2.3.4. Anexion o elaboracién de documentos complementarios
2.3.5. Cierre de la licitacion mediante acta o documento similar y apertura de
ofertas

2.3.1. INVITACION A LICITAR
Por medio de un aviso colocado en peri6dicos o revistas segiin la ley lo exija.
El aviso de licitacién debe contener por 1o menos los siguientes aspectos:
Nombre del propietario interesado a recibir proposisiones.
Breve informacién descriptivade la magnitud del trabajo a reahzar por el
adjudicatario.
Ubicacién de las obras del proyecto.
Indicaci6n del lugar y del momento en que pueden adquirirse los documentos
de licitacién.
- Precio de los documentos de licitaci6n.
Ultimo dia(dia y hora) y lugar o lugares en que se aceptan las propocisiones.
Dia y hora de la apertura de urnas (si se ha previsto apertura piiblica).
Cuantfa de la fianza provisional, si se aplica.
Fuente de financiamiento del proyecto.
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2.3.2. RETIRO DE PLIEGO DE CONDICIONES

Cuando el proponente potencial retira el pliego de condiciones se acostumbra a
suministrarle una informaci6n general sobre la licitacién, que tiene el propésito de aclararle
los aspectos m4s importantes desde el punto de vista de procedimientos y asuntos jurfdicos
relevantes en el proceso de estudio y adjudicacién. Un ejemplo de este tipo de informacién
se presenta a continuacién: es denominada Instrucciones para los licitadores.

Instrucciones para licitadores

Objeto de la licitacién,
La presente licitacibn tiene por objeto la adquisisién, instalacibn y puesta en
funcionamiento de equipos de cocina y cuartos frfos, para el Hospital de

acuerdo con las cantidades, especificaciones técnicas y planta que se anexan al presente
pliego.

I neral re 1a lici
Los proponentes deberdn examinar cuidadosamente el pliego de condiciones e informarse
sobre todas las condiciones y cirscunstancias que puedan afectar de alguna manera la
licitacién o su costo. Si alguno de los proponentes encontrase discrepancias u omiciones
en las especificaciones del pliego, o si tuviere duda acerca de su significado, deberd
notificarlo por escrito y con cinco(5) dias de anterioridad al cierre de la licitaci6n, a la
oficina jurfidica de la entidad contratante con la direccién y obtener
de esta también por escrito las aclaraciones del caso, antes de presentar su propuesta.
En caso de que la entidad contratante haga aclaraciones o adiciones al pliego de
condiciones y a los anexos que lo acompaiien, los hard conocer a todos y cada uno de los
proponentes, mediante adendos. 2.1. Los precios de los equipos, elementos, acgesorios,
instalaciones, etc. que se coticen en la propuesta, deberdn permanecer invariables durante
el desarrollo del contrato. 2.2. La entidad contratante podr4 solicitar una mayor
discriminaci6én de precios unitarios cuando lo considere necesario.2.3. Deber4d indicarse
claramente el alcance de los precios cotizados y descuentos que pueden ofrecerse.2.4.Los
equipos deben ser del disefio més reciente y comprobada operatividad en servicio.2.5. El
proponente debe disponer del personal técnico adecuado tanto en calida como en cantidad,
para desarrollar los trabajos objeto de esta licitacién.2.6.El proponente favorecido se
compromete a instruir ampliamente al personal que designe el hospital
, en el mantenimiento y operacién del equipo que se adquiere.2.7.Los catdlogos
y folletos que se incluyan en la propuesta, deben venir en espafiol o con su respectiva
traduccién oficial.2.8.Transporte:Los transportes seguros y fletes corren por cuenta del
contratista. Este se compromete y si asf 1o acepta, a gestionar el transporte y los seguros que
requieren los despachos y a velar porque estos lleguen a su destino final que es el hospital
2.9.PatentesyMarcas:Elcontratistagarantizaré
a la entidad contratante el uso de las marcas y patentes de los equipos que va a
suministrar.2.10.Materiales y Personal: El contratista debe adquirir a su costa materiales,
equipos y herramientas necesarios para el suministro,correcta instalacién y puesta en
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funcionamiento de los equipos y elementos contratados, siendo tales elementos de priniera.
calidad. El proponente debe disponer de personal técnico adecuado, tanto en calidad como
en cantidad, para desarrollar los trabajos por medio del personal capacitado, atendlendo a
los cambios e insinuaciones que sean formuladas por el interventor.

Valor del pliego. o

El valor del pliego es de ___ : , N0 reembosables,y deberan ser cancelados en la
entidad contratante.3.1.Los pliegos de condiciones se pueden consultar en la oficina jurfdica.
a partir de la fecha de apertura de la licitaci6n.

Lugar, sitio, fi h ur i la licitacién
4.1 Apertura: dia mes 19 hora;
4.2 Cierre: dia mes 19 hora:

Las propuéstas deberan ser depositadas antes de la fecha y horé de cierre de la licitacién,en

la Oficina de la Entidad contratante con Direccién, Urna
No.
Cuando lo estime conveniente la entidad contratante o cuando lo solicitan las

dos terceras partes de las personas que hayan retirado pliegos, el término de apertura y
cierre podra ser prorrogado antes de su vencimiento, por un plazo no superior a la mitad
“del iniciamiento pactado.

Mmmn
Los equipos y elementos ofrecidos deben ser entregados, instalades y funcionando en el
hospital dentro de los meses contados a partir del

recibo del anticipo.

Presentaci la pr

- La propuesta debe presentarse foliada, en original y copia, escrita a mdquina y en
espaiiol, sin enmendaduras, borrones o tachones y depositarse en sobres separados
cerrados y sellado. Estos sobres deben numerarse:Original y copia, respectivamente,
marcando claramente el objeto, nimero de la licitacién, nombre, y direccién del
proponente.Deben adjuntarse todos los documentos exigidos en el pliego, tanto en
original como en la copia. En caso de presentarse fotocopias,sin excepcién deben
deben ser auntenticadas en notaria.
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- La carta de remicién de la propuesta deber4 ser firmada y diligenciada de acuerdo

- con las instrucciones contenidas en el pliego de cargos,manifestando que acepta todas

las condiciones consignadas en el mismo, asi mismo deber4 firmar todos los anexos

y la garantfa de seriedad de la propuesta en los casos que asi lo exija en la respectiva
péliza. _

- Cada propuesta debe contener el nombre ¢ razén social, segiin se trate de persona
natural o juridica, direccién o domicilio comerc1al ntimero del teléfono de persona
natural o juridica, direccibn o domicilio comercial,niimero del teléfono del
preponente y su firma acostumbrada. La propuesta presentada por una persona
jurfdica deber4 llevar la firma de su representante legal.

- No se admitirdn propuestas enviadas por correo, ni presentadas después de la fecha
y hora de cierre de la licitacién.

- La propuesta debe expresar claramente si el licitante es fabricante o si se trata de
un representante en debe acreditar claramente que estd autorizado
para presentar la propuesta, para celebracién y ejecucién de contrato. La duracién
de esta sociedad ho podra ser inferior a la del plazo del contrato y un(1) afo més.

- El proponente incluird en la propuesta una descripcién de la organizacién de la
compaiifa e informacién referente a servicios disponibles: talleres, suministro de
repuestos,personal técnico, etc.

Prohibici relaci con la pr
Las propuestas una vez entregadas o depositadas en la urna correspondiente, no pueden
retirarse, acondicionarse, modificarse o reeplazarse.

i im:
La cantidad minima de participantes hébiles para que no sea declarada desierta la
licitacién sera de dos (02).

li
- Las personas naturales o jurfdicas que actuen en calidad de participantes deberan
estar inscritas y calificadas en el Registro de Proveedores de la entidad contratante
dfas antes del cierre de la licitacién.
- Las personas jurfdicas que liciten deberdn haber sido constituidas como tales, por lo
menos meses antes de la fecha de apertura de la licitacién y tener una
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duraci6n no inferior a la del plazo del contrato y un(1) afio més. Las causales de
inhabilidad e incompatibilidad contempladas en los articulos _.__del Decreto
de19 y demis disposisiones debidamente firmadas, afirma y expresa bajo
la gravedad de juramento que no se encuentra dentro de ninguna de las causales
mencionadas.

- La persona que presente una propuesta deber4 estar enterada de todas la normas,
requisitos técnicos, administrativos o de cualquier otra fndole y aceptarlos en todas
sus partes.

- Los licitantes deben demostrar reconocida experiencia en la fabricacién de los
equipos solicitados. Es necesario que en la propuesta se incluyan documentos que
acrediten la experiencia y calidad de los equipos ofrecidos.

- Se debe expresar claramente si el licitante es el mismo fabricante o si se trata de un
distribuidor autorizado, caso en el cual debe anexarse tal autorizacién.

Pa.ra garantlzar la senedad de la oferta, es necesario otorga.r a favor de la entidad
contratante una garantia bancaria o de compaiifa de seguros
legalmente constitufdos en el pafs,por un monto equivalente al____por ciento del valor de
la oferta presentada con vigencia de ,el beneficiario de la adjudicacién deberé
prorrogar el plazo de la garantfa por un término igual al que tom6 el perfeccionamiento
del contrato, si dicho tramite exede de dfas requeridos. Salvo fuerza,mayor o
caso fortuitos, debidamente comprobados, el proponente beneficiado que no firme el
contrato dentro del plazo sefialado o no acepte los demis fijados en el pliego de cargos,
debera pagar a la entidad contratante en calidad de
multa el valor del depésito o garantia constituido para responder a las acciones legales
conducentes al reconocimiento de perjuicios causados y no cubiertos por el valor de la
citada garantia. La entidad contratante podra optar entre abrir una nueva licitacién o
adjudicar dentro de los dias calendario siguientes al proponente calificado en
segundo lugar. Si este tampoco firmare el contrato, podrd adjudicarse dentro de los____
___dias calendario siguientes, al proponente calificado en tercer lugar.

28



Carta de remisién de la propuesta.

Especificaciones de los equipos y elementos ofrecidos.

Certificado de visita al sitio de la obra; si la propuesta es presentada por una persona

natural, ésta deber4 visitar la obra. Tratdndose de una persona juridica, lo har4 el

representante legal o uno de los socios que figuren en el certificado de Camara de

Comercio. En caso de efectuarla un empleado de la firma, deberd acreditarse

debidamente su calidad.

Péliza de seriedad de la oferta, acompariada del recibo de pago.

Paz y salvo de renta y complementarios vigente, que no exigird a apoderados o

representantes legales de los oferentes.

Certlficado expedido por 1a Camara de Comercio. En el cual conste:

Duracién de la sociedad, la cual no debe ser menor a la del plazo del
contrato y un(1)afios més.

- Inscripcién de la sociedad; nombre del gerente o representante legal y las
facultades concebidas por la sociedad al mismo.

-. Registro Mercantil. Estos certificados deben ser expedidos con fecha no
anterior a, ___dfas a la fecha de cierre de la licitacién.11.7.
Catslogos relacionados con los equipos que se ofrecen (en idioma espaiiol o
con su correspondiente traducién oficial).

Apertura de las propuestas,

En la fecha y hora fijada para el cierre de la licitacién, en acto piblico, se abrirdn las
propuestas, las que serdn numeradas y rubricadas por el Director de la entidad contratante
o su representante o por el auditor o su delegado y los postores presentes que lo deseen.
La entidad contratante no seré responsable de la apertura de una propuesta, en el caso que
no sea correctamente dirijida, marcada o entregada.

Rechazo de propuestas irregulares.

Son motivos para rechazar una propuesta:

Omisién de la firma del oferente en la carta remisoria de la propuesta o cualquiera
de los anexos.

Garantia de seriedad de la propuesta insuficiente o inaceptable.

Entrega extemporénea de la propuesta.

Omici6én de cualquier documentacién o requisito exigido en el pliego de condiciones.
En general cualquier discrepancia o desviacién apreciable que se halle con respecto
a lo que se estableszca en el pliego de condiciones.

Cuando se trate de propuestas presentadas por el oferente que se encuentre dentro
de alguna de las inhabilidades o incompatibilidades previstas en la ley.
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Adjudicaci la licitacién laratoria desiert

- Una vez cerrada la licitacién la entidad contratante dispondré de
cuarenta y cinco(45) dias hébiles proceder a la adjudicacién. El contrato deberé
suscribirse dentro de los veinte(20) dias hébiles siguientes a la fecha de notificacién.
Estos plazos podrdn prorrogarse antes de su vencimiento por un término no mayor
a la mitad del inicialmente sefialado siempre que las necesidades de la
administracién asi lo exijan.

- La entidad contratante podra a su juicio no tomar en cuenta
algin defecto de formas de las propuestas o rechazarlas todas, sin obligacién de dar
explicacién a los proponentes, as{ mismo se reserva el derecho de adjudicarla.14.3
La entidad contratante declara desierta la licitacién en
los siguientes casos:

- Cuando no se presente el nimero minimo de participantes exijido en el pliego
de condiciones.

- Cuando en el procedimiento se hubiere pretermitido algunos de los requisitos
exigidos en el decreto de 19 0 en sus normas reglamen-

_ tarias.

- Cuando ninguna de las propuestas se ajustare al pliego de condiciones o se
hubiere violado las reservas de las mismas de manera ostensible y antes del
cierre de la licitacion.

- Cuando a su juicio, las diferentes propuestas se consideren inconvenientes
para la entidad contratante.

La presente licitacion serd adjudicada al proponente cuya oferta sea mas favorablg y esté
ajustada al pliego de condiciones previos los estudios del caso y el andlisis comparativo de
las propuestas.

Los criterios para la adjudicacién son:

- Calidad de los bienes ofrecidos.

- Solvencia econ6mica.

- Capacidad técnica del proponente.

Del contrato y su tramitacién, .

El proponente favorecido presentard dentro de los dias hébiles siguientes a la

fecha en que se la notifique la resolucién de adjudicacion,los siguientes documentos:

- Certificados de paz y salvo por concepto de rentay complementarios,si el presentado
con la propuesta se encontrare vencido 0 préximo a vencerse.

- Documento de identificacién de la persona que suscribe el contrato.

- Certificado actualizado expedido por la Cdmara de Comercio, sobre constitucion y
gerencia o representacion legal de la sociedad.
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- Los documentos que a su juicio la entidad contratante : - crea
necesarios para la celebracién del contrato.

- Cuando estos documentos se encuentren en poder de la Oficina Jurfdica de la
entidad contratante;se procederd a la elaboracién del contrato y el proponente
tendré cederd a la elaboracién del contrato y el proponente tendra

dias hdbiles de plazo contados a partir de la fecha en que dicha

oficina le comunique para firmarlo. '

Garantias del contrato.

El proponente a quien se le adjudique el contrato debe constituir dentro de los

__dias hébiles siguientes a la firma del contrato, a favor de las

siguientes garantias. _

- Cumplimiento y multas y pena pecuniaria, por un valor equivalente al por
ciento( ) del valor total del contrato.

- Anticipo, por un valor equivalente al

por ciento del valor de dicho anticipo.

- Salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones, por valor equivalente al por
ciento ( ) del valor del contrato.
- Calidad y correcto funcionamiento, por valor equivalente al por ciento ( )del

valor del contrato.

rm
La entidad contratante , cancelaré el valor de este contrato asf:
el ___ por ciento ( ) como anticipo, el cual se hard efectivo una vez se haya
perfeccionado el contrato y presentado la cuenta de cobro y el por ciento ( )

restante, a la entrega de los equipos y elementos instalados y funcionando a entera
satisfaccién A '

de la entidad contratante , previa presentacion de‘la respectiva cuenta
de cobro acompaiiada de los siguientes documentos:copia del contrato, factura presentada
por el Contratista y el Almacenista del hospital,Orden de Acta firmada por el Almacenista
del hospital y Auditorfa. Acta de recibo definitivo en que conste que los equipos se
encuentran instalados y funcionando, suscrita por el Contratista, un Representante de
Ingenierfa y Auditorfa y péliza de calidad y correcto funcinamiento.

Multas,

En caso de incumplimiento parcial o mora en el cumplimiento de las obligaciones por parte
del contratista, el Contratante le impondré por Resolucién
motivada,una multa diaria equivalente al dos (02 % ) por ciento del valor total del contrato
y por término de ( ) dfas vencidos los cuales se hard efectiva la pena
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pecumarla La multa serd descontada directamente de los saldos adecuados al contratista
y si no fuere posible se cobraré por jurisdiccién coactiva.

Penal Pecuniaria,

En caso de incumplimiento total o declaratoria d¢ caducidad la entidad contratante
le impondra por resolucién motivada una pena pecuniaria
por valor equivalente al _ por ciento ( ) del valor total del contrato, suma que
se imputar4 al valor de los perjuicios y que se cobrard directamente de las garantias o por
jurisdiccién coactiva.

aduci ] contr.
La entidad contratante podra declarar la caducidad de este contrato de
incumplimiento total de las obligaciones a cargo del contratista, 0 por cualquiera de las
causales consagradas enel artfculo____ deldecreto _______de19____. Enla

resolucién que se declare la caducidad en cuanto ordene hacer efectivas las multas y el
valor de la pena pecuniaria prestard mérito ejecutivo contra el contratista y se hard por
jurisdiccién coactiva.

El contrato se regird por los principos de terminacién, modificacién e intrepretacién
unilaterales por parte de la entidad contratante , de conformidad con
las disposisones contenidas en los articulos a del decreto___de

Perfeccionamiento del contrato,

El contrato quedaré perfeccionado en los términos que trata el articulo del decreto
_de19_____

Derechos e impuestos.
- El contratiSta pagara todos los derechos e impuestos establecidos por el gobierno nacional,
que se causen en desarrollo del contrato.

Interventoria
La interventorfa seré ejercida por la entldad contratante. Todas las desisiones y 6rdenes

32



de la Interventorfa deber4n ser dadas al contratista por escrito y en igual deber? ~ste -
dirijirse a la Interventorfa para todos los asuntos relacionados con el contrato.

2.3.3 ESTUDIO Y ELABORACION DE PROPUESTAS.
La realiza el proponente con su equipo técnico y jurfdico.

234 DOCUMENTOS COMPLEMENTARIOS.
Por lo general se exije que el proponente presente junto con la propuesta técnica y
econémica concreta una serie de documentos.

Una lista parcial de los mismos se esboza a continuacién.
-Convocatoria de licitaci6n.
-Instrucciones para los licitadores.
-Condiciones de aplicacién particular.
-Disefios.
-Especificaciones.
-Notas y listas varias ‘
Lista de precios y tarifas.
.Calendario de operaciones.
.Calendarios de pagos.
.Otras notas y listas que se requerirdn segin el tipo de contrato.
-Formulario de licitaci6n.
-Formulario de acuerdo o contrato.
-Formulario de fianza.
-Documentos demostrativos de la naturaleza y caracteristicas de la empresa.
-Cartas de aceptaci6n (varias).

2.3.5 CIERRE DE LA LICITACION Y APERTURA DE OFERTAS.

La licitacién se cierra el dfa y hora sefialada.

Las ofertas que se entreguen después del plazo estipulado deben devolverse sin abrir.
Algunas veces y en ciertos pafses se exceptiia este procedimiento en el caso de que la
demora no sea imputable a licitante ventaja alguna sobre otras ofertas. Se aclara que puede
suceder, y estar contemplado en la reglamentacién que rige la entidad propietaria,la
aplicacién de los plazos de entrega de ofertas. La solicitud en este sentido proviene de una
o més firmas licitantes y es asunto del propietario estudiarla y concederla o no.

Las ofertas deben abrirse, por lo general, piblicamente. El nombre del licitante y el monto
total de cada oferta y de cualesquier opciones que se hubiera solicitado o permitido,
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deberén, una vez abiertas leerse en voz alta y consignarse en un registro.
Ningiin licitante puede modificar su oferta después que se haya abierto la primera. Solo
se aceptardn aclaraciones que no constituyan modificacién sustancial de una oferta.

No se dard a conocer informacién acerca del anilisis,y evaluacién de las ofertas, a los
licitantes ni a personas no interesadas oficialmente en estos procedimientos hasta que se
haya anunciado la adjudicacié6n al licitante favoregido.

24  EVALUACION DE DOCUMENTOS
Bésicamente la evaluacién de ofertas tendré en cuenta cuatro aspectos:
- Documentos exigidos.
- Aspectos técnicos.
- Aspectos Econémicos.
- Aspectos financieros.

2.4.1. ANALISIS DE DOCUMENTOS ,
Tiene como prop6sito examinar si el licitante a remitido todos los documentos pertinentes,
sobre todo los que tengan trascendencia jurfdica, debidamente diligenciadas (firmadas,
auntenticadas, vigentes).

También se analizar4 el cumplimiento de las instrucciones de licitacién en lo referente a
procedimiento.

Toda oferta que no se ajuste sustancialmente a los documentos de licitacién, deReré ser
rechazada.

242 ANALISIS TECNICO

Tiene como propdsito examinar las ofertas para observar si cumplen con las condiciones
requeridas, si los suministros (equipos, insumos) se aplican a las especificaciones técnicas
formuladas.

Este andlisis técnico debe garantizar que las propuestas elegidas tienen similar calidad
técnica, los equipos y suministros escojidos operaran, si son adquiridos, dentro de los rangos
y en los ambientes explicitos en los pliegos de condiciones, ademds producirdn resultados
en los volimenes necesarios, también manifiestos en el pliego.

Otro aspecto es analizar el consumo(eléctrico, agua,vapor, insumos varios)que los equipos

y suministros ofrecidos tienen, asi como las pérdidas y el grado de automatizacién que
ofrecen de acuerdo a los pliegos de condiciones.
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Si los pliegos de condiciones estan bien elaborados desde este punto de vista técnico y han
informado sobre datos relacionados con el ambiente donde operaré el equipo y sobre la
produccién que se espera de €], este anélisis técnico serd dispendioso pero se concluiré con
éxito.

2.4.3. ANALISIS ECONOMICO

Tiene por objeto determinar el costo de cada oferta de manera que permite establecer una
comparacién entre los insumos en base en el costo evaluado. La oferta que resulte en el
costo evaluado més bajo sin que necesariamente la que presente el precio més bajo deberé
ser considerada como la més ventajosa.

La evaluaci6n econémica de las ofertas debe ajustarse a los términos y condiciones
expresadas en los documentos de la licitaci6n.

Para determinar cual es la oferta evaluada como la més baja deberdn tomarse en cuenta
en la medida y manera especificada en los documentos de licitacion, ademés del precio de
oferta reajustada para corregir errores de cilculo, otros factores pertinentes tales como:

- “Plazo para la terminacién de obras o entrega de bienes que se relacionan con las
penalizaciones o bonificaciones en los casos 0 demora o adelanto.

- Costos de montaje e instalacién incluyendo costo de reajustes a que haya lugar en
la obra. EIl costo de reajustes tiene en cuenta mano de obra, materiales, equipos,
transporte, etc.

- Costo de operac16n del equipo y su efecto sobre la rentabilidad (econérmca o social)
de un servicio o unidad de salud.

- Costo de mantenimiento y su relacién con la operacién del equipo.

Estos factores en la medida de lo posible deben expresarse en términos monetarios o ser
objeto de una ponderacién relativa en las cldusulas de los documentos de licitacién que
tratan de la evaluacién. :

Salvo en el caso que el pafs tenga preferencia para fabricantes nacionales o para fabricantes
benefiaciados con convenios preferenciales, no se incluyan en el andlisis econémico los
derechos aduaneros y los gravimenes de importacién. Las ofertas deben compararse con
la relacién a una sola moneda.

24.4 ANALISIS FINANCIERO

Se da en los casos en que se licita no solo el suminsitro de bienes (equipos, instrumentos,
etc) sino también su financiacién. Este procedimiento no es del uso corriente pero trae
ventajas al presentar al propietario la oportunidad de desidir sobre varios esquemas
finacieros y escojer el que més se adapte a su poder de pago. Tiene el inconveniente de
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direccionar la desision hacia el esquema financiador mds atractivo supedltando la
evaluacién técnica.

Los aspectos 1mportantes que se deben tener en cuenta en el anahsls son:
- Periodos de gracia o afios muertos.

- Interés.

- Forma de pago, monedas.

- Garantias ofrecidas.

- Supervicién éjercida.

- . Limitaciones o preferencias nacionales o regionales. -

- Rubros que cobija la financiacién

- Cooperacién técnica, contratacién de consultores.

Al evaluar las ofertas puede darse el caso del rechazo de todas las ofertas. No puede
declarase una licitacién desierta y llamar a una nueva licitacién con base en los mismos
documentos de licitacién con la sola finalidad de obtener precios més bajos,salvo en el caso
que la oferta evaluada como la méis baja exceda los costos estimados de una manera
sustancial. Una alternativa es entrar a negociar con la oferta més baja o con la segunda més
baja.

En todos los casos, las leyes y reglamentos nacionales estipulan pautas de comportamiento
que es necesario seguir.

2.5. CONTRATOS
La relacién juridica entre el propietario y el contratista se expresa en las condiciones del
contrato.

Estas condiciones pueden considerarse divididas en "condiciones generales" y "condiciones
particulares”. Las condiciones generales corresponden a cuestiones que son comunes a todos
los contratos (fuerza mayor, solucién de controversias, etc) mientras que las condiciones
particulares corresponden a cuestiones que interesan solo en relacién con un contrato
determinado,como la forma de pago,etc.

Las asociaciones nacionales e internacionales han preparado condiciones contractuales tipo.
Estas condiciones constituyen el niicleo basico de todo contrato y cualquier alteraeién de
una cldusula alterard por lo menos otra y a menudo todas en general, extremo que no
conviene olvidar.

El propietario debe comprobar siempre si las condiciones reflejan sus intenciones y ver
cuales serfan las consecuencias si esta o aquella cldusula se modificara.

Debe desalentarse todo intento de los licitadores de condicionar ofertas alterando las
condiciones del contrato.
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“Entre las condiciones contractuales que deben observarse en el caso de sumistro y montaje
de equipo se pueden citar:

Moneda utilizable para el pago, riesgos.

Pagos en moneda local y en moneda extranjera si se aplica.

El propietario asumir4 los riesgos de conversién de monedas o se beneficiatd de ventajas
que le otorgue el cambio.

Ajustes de precnos.

Puede pactarse en una o varias de tres formas a_]uste de precios por factura,por férmula se
basa en cambios que experimentan los costos segiin indiquen los indices oficiales y se
calcula por una férmula estlpulada en el contrato .

El ajuste por causa legal se da en el caso de reglamentos emanados del gobierno que
afectan los costos (ej:impuestos).

Fuerza Mayor.

Eventos citados en el contrato que ajenos a la voluntad de las partes afectan el
cumplimiento del contrato. Deben estipularse consecuencias previstas para cada evento
citado, ejemplo prérrogas, reparaciones, daiios,lesiones.

Modificaciones.

Al trabajo que se va a relaizar dentro del proceso de ejecutarlo por razones jécnicas
apartdndose a las especificaciones.

Como dan lugar a costos, estos deben ser autorizados por los propietarios con base a listas
de precios convenidos por trabajos adicionales.

Mano de obra local.
Obhgacnones del contratista en cuanto al empleo de mano de obra local especificando
nuamero, capacitacion, categorias.

Rescisién.
Cirscunstancias en las cuales tanto propietario como contratista
pueden rescindir del contrato.

Seguridades de cumplimiento.
Fianza o garantia pagadera al propietario para asegurar que se cumplird con las
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~ obligaciones que impone el contrato si son fianzas pueden cubrir el 100 % del contrato, si
son garantias los bancos raramente trabajan por encima del 25% del precio del contrato.

Pagos parciales.

Por regla general las fechas en que pueden hacerse pagos parciales son la de la firma del
contrato, aprobacién del contrato, aprobacién de los planos, terminacién de ensayos de
aceptacién y expiracién del plazo de garantfa. Debe obtenerse del contratista una garantia
del desembolso de los pagos parciales.

Deducciones por retraso.
Su monto varia segiin la importancia, complejidad, tamaifio del proyecto. Un tope razonable
es de 5.10%. Se diferencian las multas de la liquidacién de dafios.

Garantfas de calidad, plazo de garantfa.
Compromiso del contratista o que sus elementos y suministros una vez instalados cumplen
las especificaciones contractuales de calidad ya que estdn extentos de defectos.

Se debe estudiar con cuidado la fecha de inicio de garantias por los problemas que pueden
resultar en el transporte, nacionalizacién, Instalacién.

El propietario podré por su propia cuenta y riesgo proseguir trabajos si el contratante no
remedia un dafio en un tiempo prudencial pactado. Una vez reparada de los defectos debe
estipularse un nuevo plazo de garantfa.

Ingpecciones y ensayos durante la instalacién.
El contrato debe especificar la periodicidad de ensayos, inspecciones y pruebas a que se han
sometido los equipos, indicando quien sufraga los gastos y repara-los defectos.

Seguros.

Tipos de seguro que ha de sufragar el propietario y que ha de sufragar el contratista.
Cubren por lo general, las obras provisionales, los materiales y elementos llevados por el
contratista los accidentes y lesiones de trabajadores,los dafios a terceros o a sus bienes.

En especial deben especificarse los seguros para el equipo durante el proceso de carga,
descarga y almacenamiento intermedio.
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. Solucién de controversias.
Entre el propietario y el contratista estd. el i ingeniero o grupo del proyecto qulen es el que
primero debe dirimir una controversia dada su autoridad técnica.

Puede crearse también cuerpo de arbitraje por acuerdo entre las partes,sin embargo este
procedimiento puede estar regulado por las leyes nac1onales En el plano internacional
también existen formas de arbltraje

En la mayoria de los contratos se estipula que las leyes aplicables son las del propio pais
pero a este pueden oponerse las firmas internacionales.

Inspecciones y ensayos durante la fabricacion,

En casos de equipo sofisticado hecho a pedldo deben estipularse en ‘el contrato los
pardmetros técnicos de todos los ensayos inspecciones que se vayan a realizar durante la
fabricacién.

El propietario puede contratar consultores especializados en dichas pruebas.

Ensayos de aceptacién.

El contrato debe especificar también los requisitos técnicos de estos ensayos, quien aporta
la mano de obra, los materiales y otros servicios necesarios al respecto. Si los ensayos son
p051t1vos se expendré un certificado, si son negatlvos debe disponerse su repeticién o pago
~ de perjuicios al no cumplir con las funciones aplicables.

Cartas de crédito.

Ya que los pagos a suministradores se conciertan con frecuencia mediante cartas de crédito
documentario, en la que participan el propietario, la entidad prestataria si se aplica, los
bancos comerciales, el propietario debe estar familiarizado con las reglas que rigen estos
créditos con el fin de evaluar las opciones que ofrecen.

Términos comerciales.

En los contratos de suministros figuran términos comerciales que definen el método y lugar
- de entrega o sea el momento en quela responsabilidad por los bienes pasa del vendedor al
comprador,y la asignacién de costos, fletes, seguros, etc..

En los contratos deben asegurarse que los términos FOB,CIF,etc. signifiquen lo mismo para
ambas partes.

Especial cuidado se deben tener con los términos "entregado” o "derechos pagados".

Para evitar controversias el contrato puede especificar que los términos comerciales se
utilizardn conforme a una definicién aceptada por ejemplo la Incoterms 1953, publicacién
de la Camara de Comercio Internacional.
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Transferencia de tecnologia, mantenimiento.
Se refiere a la asistencia que debe recibir el propietario para hacer funcionar y poner en
operacién un equipo de instalacién. :

En este aspecto debe quedar estipuladd en el contrato la asesorfa, la informacién yla

. capacitacién que recibiré el personal local para la operacién y mantemiento de equipos y-

sistemas. Veése los apartados relacionados con mantenimiento.

Repuestos.

Es 1til adquirir en el mismo momento de la compra de un equipo o sistema los repuestos
que garanticen autonomfa en la operacién durante un cierto tiempo. En el contrato
quedard la forma de transporte y los plazos de entrega de dichos elementos, algunos
repuestos costosos pueden no ser necesario importarlos durante algin tiempo pero si
comprarlos de antemano. Lo anterior se debe a caracteristicas propias del repuesto como
el caso de tubos de rayos X. pantallas intesificadoras, intensificadores de imagen que si son
transportados con el equipo pueden llegar a su sitio final completamente inservibles.
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Actividad 3. CONTRATACION DE OBRAS

Comprende lo slguiente _
3.1. PREPARACION DEL PLIEGO DE CONDICIONES
32. REGISTRO Y SELECCION/PRECALIFICACION
33. LICITACION
34 EVALUACION DE OFERTAS
3.5 CONTRATOS

Los procedimientos de contrataciébn de obras son similares a los de contratacién de
suministros ya analizadas. Por tanto en este capftulo nos limitaremos a resaltar aspectos
particulares en cada una de las actividades de elaboracién de pliegos de condiciones,
seleccibn de proponentes, licitacién propiamente dicha, evaluacién de propuestas y
contratos. 4

En una gran cantidad de casos se licita y contratan los suministros y las obras
conjuntamente dando lugar a que se ponga énfasis en los aspectos de construccién més que
en las adquisiciones y montaje de equipos, sin embargo deben estipularse condiciones
particulares para cada uno.

3.1. PLIEGO DE CONDICIONES.
Est4d constituido por una serie de documentos que son la informacién que neacesita el
preponente para conocer:

-La relacién a ejecutar.

-Las caracteristicas y especificaciones en los trabajos.

-Los requisitos que deben cumplir las propuestas.

-Las normas y reglas que se utilizardn para la evaluacién de las propuestas.

-El tipo de contratos y la forma de perfeccionarlos.

Se entregan junto con un documento de instrucciones para los proponentes, descriptivo
sobre el proceso de licitacién propiamente dicha; contiene informaci6én sobre:

-Recepcién de proposisiones.

-Preparacién de los documentos de contratacién.

-Explicacién de los documentos de contratacién.

-Preparacifn y presentacién de propuestas.

-Derecho a realizar proposiciones(causas).

-Garantias.

-Inspeccién del sitio de obra.

-Seriedad de la propuesta.
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-Alteraciones y alternativas.
-Aplazarmento de fechas de presentacién y apertura de propuestas

Otros documentos del phego de condiciones son: -
-Planes resultado de la elaboracién de los proyectos de arquitectura e 1ngemeria (estructura,
instalaciones hidraulicas y samtanas, eléctricas, rnecémcas etc.). :

-Especificaciones de construcién.

Normas técnicas relacionadas con los materiales, la mano de obra, los procedumentos y
métodos de ejecucién, los métodos de ensayo y prueba, la forma de medicién y verificacion,
la forma de pago para cada item de obra. - '

-Formularios y formatos de propuesta.
Que el proponente debe llenar, por ejemplo para obras que se van a contratar por el
sistema de precios unitarios, cantidades de obra, costo unitario, unidad de medida.

-Formato o minuta del contrato.
Que informa al proponente de las condiciones que se aplicardn a la contratacién del que
resulte ganador.

-Reglamentos de licitacién
Algunas entidades que contratan frecuentemente, establecen por escrito disposisiones
bésicas de aplicacién general en todos los casos.

-Normas o disposisiones especiales o suplementarias.
Disposisiones para el caso que sea necesario modificar o adicionar condicién previamente
establecida, entre la fecha de apertura y de cierre de la licitacién.

-Programacién de los trabajos.

Este documento puede presentar varias alternartivas segiin que el propietario desee
presentar un programa tentativo al cual ajustarse las propuestas de los licitadores; o
presentar un programa obligatorio donde se establecen plazos tinicos para terminar la
obra.

-Programa de inversi6n.
Suministrado para que las propuestas conociendo el flujo de caja programa de inversién
ajuste su programa de trabajo.

En general, los pliegos de condiciones deben cumplir con lo descrito en el numeral 1. de
la parte B: Contratacién de suministros en esta misma gufa.
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3.2, REGISTRO Y SELECCION-PRECALIFICACION. a
La documentacién correspondlente a la convocatoria de precahﬁcac16n debe comprender
lo siguiente:
- Descripci6n del lugar en el que se ubica el proyecto.
- Descripcién general de la magnitud y de la calidad de los trabajos a realizar.
- Calendario de operaciones con:
.Fecha de publicaciones de documentos de licitacion.
.tiempo disponible para preparacién de propuestas
.Fecha prevista de iniciacién de trabajos.
.Fecha prevista de terminacién.
- Informacién contractual.
.Tipo de contrato a firmar.
.Condiciones financieras.
.Fianzas necesarias.
Sistema 0 método de medicién.
.Deberes del licitador.
- Informaci6n sobre el sitio de la obra.
-Ubicaci6n y accesos.
.Alojamiento.
.Clima.
.Condiciones Geolégicas.
Hidrologfa.
.Suminsitro de energfa eléctrica y materiales.
[Utilizacién de recursos locales.
- Informacién para la precalificacién.
- Perfil de la compaiifa o consorcio de compaiifas.
a. Raz6n social y nombre.
Direccién.
Teléfono.
Télex.
. Caja postal.
b. Estamentos de direccién.
Consejo de administracién o junta directiva,nombres y cargos.
Personal de alta gerencia,nombres y cargos.
¢. Estructura organizacional.
Tipo de compaiifa 0 empresa,sociedad.
Especializacién- Objeto social.
Nimero de empleados.
Cifras de negocios.
Filiales.
Afio de constitucién como sociedad.
Hojas de vida empleados técnicos.
d Aspectos financieros( de cada empresa si son mixtas o consorcios).
Estados financieros.

45




Estado de pérdidas y ganancias.
Balances en los ultimos afios.
Bancos utilizados.
Contadores y auditores utilizados.

e. Breve histéria de la compaiifa. '

f. Productos y servicios.

g. Principales clientes.

h. Objetivos en el mercado 1nterno/extemo

i. Instalaciones.

j. Apoyo al producto/soporte al cliente.

k. Infraestructura humana, fisica, Técnica para mantenimiento.

- Copias aunténticas y legalizadas de documentos( para cada compaiifa si se trata de mixtas
o de consorcios).

Constitucién de la compaiiia.

Estatutos de la empresa.

Acta de constitucién.

Certificado de gerencia.

Participaci6én de los socios en el capital.

Documento de intecién de constituir empresa mixta 0 consorio(si se
aplica).

- Pruebas.

. De situacién finaciera.
. De la calificacién técnica.

- Trabajos realizados o en curso.(para cada proyecto).

. Nombre y ubicacién del proyecto.
. Propietario u organfsmo responsable.
. Breve descripcién del proyecto con detalles sobre las cantidades involucradas,

métodos,tipos de equipo empleado,fechas de comienzo y finalizacién.

. Participacién del proyecto, grado de responsabilidad.
. Nombres y direcciones de directivos y entidades que conozcan la labor efectuada

y puedan suministrar referencias.
. Fotografias,documentos, folletos, artfculos, referencias.

- Informac16n sobre los documentos prestados.
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. Donde presentarlos.

. Cuando presentarlos.
. Idioma.
. Nimero de ejemplares.



Se entiende que toda esta informaci6n tiene caracter preliminar y no pueden formar parte
~de los documentos de licitacién ni los de contratacién. ,
~ La calificacién de los proponentes o registrados para precalificaciébn puede obtenerse
ponderando una serie de criterios y asignando un puntaje a cada uno de ellos, por ejemplo:

~Aspectos gerenciales Peso Puntos Calif.

Estructura organizacional.
Especializacion.

Objetivos del mercado interno
0 externo.

Apoyo al producto.

Proyectos futuros.

Subtotal.

Aspectos financieros. Peso Puntos Calif.
Anilisis de estados

financieros.

Andlisis de balances.

Banqueros.

Auditaje.

Subtotal.

Aspectos Técnicos. Peso Puntos Calif.
Recursos.

. Personal técnico.*

. Equipo-instrumentos.

. Instalaciones.

. Métodos-tecnologfa.

Subtotal. _
(*) Puede evaluarse por hojas de vida del personal técnico. |

Resultados Peso Puntos Calif.
Cifras de negocios. o
Métros cuadrados construidos.

Subtotal.

Historial. Peso Puntos Calif.
Magnitud de proyectos.

Grado de responsabilidad

en los proyectos.

Subtotal.
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Ejemplo de carta o documento de aceptacion.

Seitores contratantes.

REF: Licitacién Piblica No.___de 19__FlI (los) suscrito(s) obrando
en nombre (propio o de la firma), ofrece(n) el suministro,montaje o instalacién de los
equipos de cocina cuartos frios con destino a hospital

de acuerdo con las estipulaciones de la licitacién en referencia.

Dejo(dejamos) constancia de lo siguiente:

1.Que conozco (conocemos) las cantidades especificaciones técnicas y
garantizo(garantizamos) que el equipo y elementos ofrecidos cumplen con los requisitos por
ellas exigidos. v
2.Que conozco (conocemos) las normas legales vigentes sobre licitacién con entidades
publicas y no estoy(estamos) impedido(s) para contratar con ellas.

3.Que no soy(somos) fabricante(s) distribuidor(es) de los bienes ofrecidos vy
anexo(anexamos) la respectiva autorizacién para licitar y contratar.

4.Que autorizo(autorizamos) la realizacién de una inspeccién ocular de los bienes ofrecidos,
la cual se llevard a cabo por funcionarios de la entidad contratante
S. Que en caso de resultar favorecido(s) con la adjudicaciébn de la licitacién,me
comprometo(nos comprometemos) a entregar el equipo y elementos en la forma sefialada
en el pliego.

6.Que acuso(acusamos) recibo de los siguientes adendos a los pliegos de condiciones
formuladas por la entidad contratante mediante el periodo de la
licitacién.

7.Que acepto(aceptamos) cada una de las condicines fijadas en el pliego de condigiones.
8.Que incluyo(incluimos) los siguientes anexos al formulario de la propuesta enumerados
y detallados-Ejemplo lo.Garantia de seriedad de la propuesta, detallada asf:clase de
documento (garantfa bancaria o péliza) distinguida con el nimero...........ccceeeee- - expedida
j10) SRR por valor de...................

hasta el dia......................
El(los) suscrito(s) sefala(n) como direccion a donde pueden remitir por correo
modificaciones relacionadas con esta licitacién,]a siguiente..........coceveuenrenceuneencrneescssenseenes

" Teléfono NO. .ocecevecveeererrecnrennresasssesenes
Atentamente,

Cédula de ciudadana No. ‘de
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33. LICITACION.
La licitacién de obras cumple en términos técnicos los mismos procedimientos que los -
- estipulados para contratacién de summlstros

‘La licitacién pﬁblica es la forma més aplicada por organizaciones del sector oficial para
adjudicar contratos; la excepci6n la constituyen la licitacién privada, el concurso de méritos
y la adjudicacién directa. Todos los casos deben eumplir normas y condiciones especificas
fijadas por la ley.

La licitacién privada se realiza en los casos dispuestos por la ley.

Por ejemplo:

- Cuando en el registro de proponentes no aparezcan inscritos mis de un cierto
nimero de personas (naturales o juridicas) con capacidad para celebrar el contrato
que se quiere adjudicar.

- Cuando se trate de obras cuya cuantfa no excede de cierto tope

La adjudicaci6n directa se realiza prescindiendo de los procedimientos de licitacién y la ley

debe fijar las condiciones y cuantfas que se deben dar y los requisitos que se tienen que

cumplir.

Las organizaciones del estado dentro del marco general de la ley y de las disposisiones

reglamentarias de la misma, pueden establecer sus propio reglamentos de licitaciones* se

estipulan puntos y aspectos para unificar conceptos y sistematizar la aplicacién del proceso
de licitacién.

Por ejemplo:

- Aplicacién del reglamento.

Cuando, en que casos, en que excepciones.

- Registro de proponentes. _

Normas sobre precalificacion, calificacién,clasificacién y asignacién de los imscritos.

- Negacién de la inscripcién.

. Causales de rechazo, cancelaci6n, anulacién o suspensién de una inscripcion.

- Proponentes no admisibles.

Incompatibilidades, inhabilidades, prohibicién de contratar,incumplimiento de
requisitos.

- Propuestas no admisibles.

Incumplimiento de requisitos,extemporaneidad,forma de presentacién, falta de
documentos, enmendaduras, errores y otras deﬁc1enc1as

- Revisién de las propuestas.

Normas para verificar las ofertas desde el punto de vista legal, reglamentario y
aritmético.

- Andlisis de las propuestas.

Como se realiza desde los puntos de vista técnico,econémico - financiero segin el
caso.

(*)Puyana G.Control integral de la edificacién:Planeamiento, V6l 1;
Escala:Bogot4,1986: 195-96
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- Cuadros comparativos.
Normas para la elaboracién de cuadro- -resumen de las propuestas presentadas
- Sistema de adjudicaci6n.
Criterios,reglas y procedimientos que se utilizan y deben aplicarse para definir el
orden de prioridad para la adjudicacién de las ofertas.
- . Actualizacién del registro.
Vigencia de la inscripcién y procedimientes para actualizar la informacién.
Las actividades propiamente dichas de la licitacién son:
3.1. Invitacién al licitar (convocatoria) por el propietario.
3.2. Retiro de pliegos de condiciones por los licitadores.
3.3. Estudio y elaboracién de propuestas para los licitadores
3.4. Elaboraci6én y anexién de documentacién complementaria.
3.5. Cierre de la licitacién mediante acta o documento similar y apertura de ofertas.
Las descripciones y ejemplos para cada actividad pueden aplicarse conforme a los mismos
numerales en el capitulo de contratacién de suministros.
Presentamos un ejemplo de carta o documento de aceptacién que es uno de los
documentos comfplementarios que se solicitan en el paso 3.4.

34. EVALUACION DE OFERTAS.
Inicialemte se procede a una revisién aritmética de cantidades,y precios. En caso de
errores deben prefijarse y anunciarse en el pliego los criterios y desisiones que se tomarén.

Estas son desde el rechazo a las propuestasla correccién de las mismas si el error
acumulado estd dentro de cierto rango aceptable, con responsabilidad por parte del
contratista, si resulta ganador,de los €Trores con cargo a sus gastos generales.

El anélisis de la oferta se realiza desde cuatro 4ngulos:
- Cumplimiento de los requisitos. del pliego de condiciones de la informaci6n para
licitadores.

- Andlisis técnico o de cumplimiento de las especificaciones del pliego. Puede incluir
andlisis de la solucién técnica cuando no existan proyectos y se trate de contratar el
diseio de obra y su ejecuciébn. También puede incluir anélisis de la
tecnologfa,procedimientos y equipos utilizados o de transferencia tecnolégica que
aspira a lograr el contratante.

- Andlisis econémico.verifica los precios comerciales de acuerdo al mercado,examina
los precios unitarios con relacién a los insumos requeridos,revisa el programa de
trabajo ajustado a los pliegos. '

Ademis el andlisis econémico trata de valorar la oferta haciendo incidir sobre su
costo inicial propuesto,costos relacionados con el plazo de terminacién de las
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: Qbr_as(pénélizacién o bonificacién),costos de operacién si son .pertirientes,la
confiabilidad de los métodos de construccién-prop_uestos.
Otros elementos de la valoraclén de propuestas son:

- Recargo que sobre el precio del contrato supone el efecto de la cldusula de revisién
de precios durante el perfodo del contrato. '

4
- Adiciones o deducciones al precio del contrato por concepto de elementos que se
deban excluir 0 aumentar, de acuerdo a una hsta de exclusiones previamente
formada.

- Adiciones resultantes de empleo de mano de obra por concepto de dietas,condiciones
de trabajo, horas extraordinarias por encima de cierta base tomada como patrén.

7
- Adiciones por servicios al contratista ademis de las previstas en el pliego de
condiciones. ,

- Deducciones por utilidades y rentabilidad que garantiza la propuesta del licitador.
El andlisis finaciero se da en el caso de solicitar de parte del propietario que los licitadores
propongan alternativas de financiacién directa del proponente 0 su consorcio con terceros,

o sistema de pagos diferidos.

En tal caso deben aplicarse los procedimientos de andlisis finaciero a las propuestas y

- establecer comparaciones.

Los criterios y variables de anélisis de las ofertas,junto con los factores de ponderacién de
cada uno se colocan en cuadros comparativos.

Los cuadros comparativos pueden elabararse separadamente para cada tipo de anélisis (de
documentos y requisitos,econémicos,técnicos, finacieros) con recomendaciones y
conceptos,con el prop6sito de presentarlos al grupo decisor.

Cabe recordar que las formas y criterios de evaluacién de ofertas con las variables y
factores de ponderacién que se tendrdn en cuenta, deben quedar inscritas en el pliego de
condiciones o en la informaci6n para licitadores,por tanto es importante estudiar el aspecto
" de evaluaci6én,dependiendo del tipo de contrato que se piensa realizar, en la fase de
elaboraci6n del pliego de condiciones.
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3.5. CONTRATOS.

La importancia del contrato radica en que ademais de ser la expresién de un convenio de
voluntades libremente pactado entre dos o més personas,de donde se derivan una serie de
derechos y obligaciones,las labores de supervicion y control técnico y administrativo en la
etapa de ejecucién deben efectuarse con base en lo estipulado y acordado entre las partes
que lo suscriben.

Los contratos como ya se ha dicho en parﬁcula}es o de derecho comiin est4n sujetos a
normas establecidas en el Cédigo Civil y en asuntos particulares a los de Cb6digo de
Comercio y Trabajo.

Los particulares, personas privadas naturales o juridicas, pueden contratar sin més
limitaciones quedando a su decisién la forma y procedimientos que deseen establecer para
adjudicar sus contratos.

Los contratos celebrados por las entidades de la administracioén piiblica con los particulares
se denominan administrativos y se desarrollan segiin normas especiales de derecho piiblico.

También pueden celebrar contratos que se desarrollen segiin las normas del derecho civil.

3.5.1 DEFINICION DE UN SISTEMA DE CONTRATACION*
En la actividad de construccién de obras o edificios se utilizan corrientemente tres grandes
sistemas de contratacion:

Por precios unitarios.

.Por administracién delegada.

Por precio global o alzado.
Son menos utiizados los sistemas de :

.Costos y reembolsos.

.Concesion. _ .
En el sector privado se utilizan ademas:

.Llave de mano.

.Gerencia de obra.

(*)Puyana G. Control integral de la edificacién:El planeamiento;Vél 1.
1986: Bogota:Escala 1.tda,237-57
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Contrato por precios unitarios.

El constructor por su propia cuenta ejecuta una obra para el propietario de acuerdo a las
especificaciones técnicas y a los precios pactados para cada uno de los items de la misma.
El valor total del contrato se obtiene sumando los subtotales correpondientes a los diversos
capitulos de la obra. Estos a su vez son la suma de valores parciales correspondientes a los
items que los componen.

El monto global previsto se establece con base a computos que se hacen sobre planos. El
valor real resulta de la totalidad de valores de cada item ejecutado y medido en la obra
liquidado a los precios unitarios

convenidos.

La remuneracién del contratista se determina aplicando un porcentaje al costo directo de
cada item que se le suman gastos generales e imprevistos, incluye también el concepto de
honorarios por direccién técnica y utilidades.

La forma de pago estipula un bono inicial o anticipo,que es igual a un porcentaje acordado
del valor total de la obra, y que se va amortizando mediante deducciones hechas a favor del
contratante.

Se exigen garantfas de manejo de anticipo,p6liza expedida por compania de seguros y suma
adicional por cumplimiento de contrato.

A intervalos regulares acordados, el interventor o supervisor de obra cuantifica,liquida y
aprueba el pago de trabajos ejecutados y deja constancia en actas parciales donde consta
cada medicién. Este valor parcial se descuenta del anticipo.

Se conviene algunas veces una retencién para acumular un fondo de garantia que asegura
pagos de gastos y sanciones que se liquiden al contratista, si esto no acurre se paga lo
retenido a la liquidacién del contrato.
L 4

También se convienen términos médximos para hacer algo parcial pues una demora del
contratante debiera reconocer al constructor un interés comercial.Este punto presenta
problemas en las economias inflacionarias ya que se ecuentran de tal forma los costos que
se distorsionan los precios unitarios pactados originariamente.

La direccién Técnica de la obra es responsablhdad del contratista asi como el manejo de
los subcontratos.

La direccién administrativa también es responsabilidad del contratista aunque algunos
aspectos pactados en el contrato estin sujetos a la aceptacion del contratante o propietario.
El contratista en esta modalidad incurre en riesgos derivados del hecho de comprometerse
a mantener fijos los precios unitarios de items cuyos insumos pueden sufrir alzas. Por tal
motivo se utilizan clausulas de reajuste de precios.

Los reajustes de precios se instrumentan mediante férmulas que se aplican a los valores o

precios unitarios iniciales y se basan en consideraciones de factores y coeficientes asumidos
previamente.
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Los criterios predominantes tienen en consideracién solo las alzas de precios comerciales
aplicadas autométicamente a los precios, en cada acta parcial de obra.

La modificacién se da en los casos en que el aumento en las cantidades de items con
relacién a los inicialmente previstos produzcan otros adicionales de magnitud que ameritan
considerar los plazos de entrega; o los precios iniciales en caso de reducciones de los items
iniciales que desmejoran el factor de utilidad. del contratista por haber efectuado este
célculos de recursos sobre cantidades de obras mayores.

Un asunto que reviste particular importancia es que las especificaciones de construccion,
en este tipo de contratacion tienen que ser muy completos y precisos pues de lo contrario
tienen lugar a interpretaciones opuestas respecto a materiales o trabajos que comprenden
cada ftem asf como también en lo relacionado con el sistema de medicién de las obras.

Contrato por administracién delegada.
En este sistema el contratista se compromete por mandato del propietario a la direccion
técnica y administrativa de la obrapuede suscribir los contratos de trabajo y la de
suminsitro de materiales, se encarga del manejo de fondos que el propietario le entrega
para cubrir los gastos de construccién.

El contratista recibe honorarios como retribucién,liquidados con base a un porcentaje sobre
el costo de la obra al que se le suman reintegros por concepto de gastos reembolsables.
En el sector privado,se acostumbra relacionar la remuneracién del constructor con factores
como el menor tiempo de entrega de obra,la reduccion de los costos o la rabaja gradual de
honorarios en cuanto exedan determinados limites. v

La aplicacién de estas formas para pago de honorarios en contratos por administracién
delegada que pacte el sector piblico,eliminard la paradoja del contratista que no es
eficiente pues cuanto reduzca los costos,se reducirfa el porcentaje del monto total de la obra
que constituye sus honorarios. '

La forma de pago de este tipo de contratacién se liquidad de acuerdo a un porcentaje del
valor total de los gastos segin relacion periédica que presenta el contratista y que aprueba
el interventor.

Incialmente se ha establecido un fondo circulante o rotatorio con el valor del anticipo que
entrega el propietario al administrador delegado,dicho fondo se va restituyendo con las
liquidaciones parciales de honorarios. Los reajustes eventuales a los honorarios se liquidan
al terminar el contrato cuando se cuenta con datos definitivos.

La direccién técnica corresponde plenamente al constructor,la direccién administrativa al

ser ejecutada por mandato del propietario no le asigna responsabilidad legal ante terceros.
En el contrato de trabajo el administrador-delegado,actiia como intermediario del
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propietario y la relacién laboral se establece entre el empleado y el propletarlo La
responsabilidad mas grande la tiene el contratista sobre el dinero, debe cefiirse a las pautas
fijadas para su manejo por lo cual usualmente se establecen limites al monto de las 6rdenes
de pago y unos procedimientos de tramite acordados de antemano.

En esta modalidad de contrato, el constructor no asume riesgos econérmcos pero en el
- aspecto técnico, el propietario tiene plena libertad para modificar los planos, ¢ introducir
cambios en el aspecto econémico siempre que respete la remuneracxén y forma de pago
pactada con el administrador delegado.

No se recomienda en este tipo de contratos revisién o reajuste de mngun precio de items
de obra y porque el contratista no tiene responsabilidad econémica alguna.

En este tipo de contrato se recomienda en los casos de remodelaciones o ampliaciones o
construciones nuevas cuya magnitud y complejidad asf como la capacidad operativa del
proyecto no hagan factible concluir totalmente los detalles, asf sea factible la aparici6n de
cambios e imprevistos.

Contrato a precio global.

Por medio de este sistema,el contratlsta se compromete por su cuenta y riesgo a ejecutar
una obra por un precio global tnico y fijo.

Por principio no se admite modificaciones en el proyecto o en las cantidades de trabajo.
El precio global es invariable y su revisién no se puede hacer unilateralmente,pero se
admiten dos modalidades:absoluta,cuando el precio y el volumen de obra son inmodificables
y relativa cuando se establece la posibilidad de incrementar o rebajar el precio global segiin
se aumentan o dismunuyen las cantidades de obra por ejecutar.

El contratista solo recibe como remuneracién el saldo que quede a su favor al restar el
valor total de los abonos recxbldos por el contratante, el valor de los gastos realizados para
completar la obra.

La forma de pago varia 4mpliamente y se pacta una alternativa como anticipo y saldo al
concluir, o anticipo al inicio abono al promediar,saldo al entregar,etc.

La direccién técnica corresponde al contratista quien debe realizarla cifiendose a las
normas y especificaciones del contrato.

El contratante puede ejercer funciones para organizar y administrar el contrato como parte
de la direccién administrativa pero debe observar disposisiones legales exigidas por el
propietario cuando su incumplimiento implique traslado de responsabilidades a este ultimo.

El contratista asume riesgos econémicos derivados de su responsabilidad de mantener el
precio pactado, asumiendo a sus expensas los incrementos de los costos.

En este sistema de contratacién también se excluyen los reajustes pero se aplican algunas
veces reajustes pactados de acuerdo a los indices generales de costos de construccién.

Tampoco se admiten modificaciones en planos o especificaciones técnicas.
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Tampoco se admiten modificaciones en planos o especificaciones técnicas.
Este tipo de contrataci6n por lo ineléstico que resulta,se aplica a trabajos simples a desta)o

de contratos de obra que no suponen muchos items diferentes y pueden realizarse en
periodos cortos.

3.5.2. CONDICIONES DE CONTRATACION.
Los contratos Para obras de construccién deben estipular una serie de condiciones entre las

que destacamos la siguiente, extractada de documentos redactados por la Féderétion
Internationale des Ingenierus Conseilis(F.LD.L.C.).

El texto completo traducido a la lengua castellana.se puede solicitar a la Federacién
Interamericana de la Industria de la Cosntruccién en la Secretarfa General, Calle Aquilino
de la Guardia y 52 Apt. 6793 Panama.

Condiciones Generales.

. Definiciones e interpretaciones.

. El ingeniero y el representante del ingeniero.
(Interventor, supervisor de obra).
funciones,delegacién,aprobacién o rechazo, apelacién.

. Cesi6n y subcontratacién.

. Documentos del contrato.
Idioma,leyes que se aplican,documentos mutuamente explicativos,custodia de los
planos,copia a guardar en el sitio de la obra,interrupciones del progreso,retrasos y costos
por retirada de planos e instruciones adicionales.

Obligaciones generales.

.Responsabilidades.

JFormalizacién del contrato.

Fianza de cumplimiento.

JInspeccién del sitio de obra.

Suficiencia de la propuesta.

.Condiciones fisicas adversas y obstrucciones artificiales.
- ,Trabajo que ha de satisfacer al ingeniero.

.Presentacién de un programa.

.Direccién o superintendencia por el contratista.

.Empleados del contratista.

.Trazado y disposisién de la obra.

.Sondeo y excavaciones de exploracién.

.Vigilancia y alumbrado.

.Cuidado de las obras.
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.Riesgos efectuados.

.Seguro de las obras.

.Daiios y perjuicios a personas y blenes
Jndemnizacién por el contratista.
.Seguro contra responsabilidad civil.

.Cantidad mfnima del seguro contra responsabilidad civil.

.Disposisién para indemnizacién al contratante. ,
Accidentes o heridas de los trabajadores.

.Seguro contra accidentes, etc, de los trabajadores.
.Recurso en ¢l caso de no estar asegurado el contratista.
JForma de pasar avisos y pagos de derechos o tributos.
.Cumplimiento de reglamentos o disposisiones,etc.
Fésiles,reliquias arqueolégicas,etc.

.Derechos de patente y derechos a pagar.

Perturbacién del trafico y de las propiedades contiguas. -
.Tréfico extraordinario.

.Transporte de cargas especiales.

.Liquidacién de reclamaciones por tréfico extraordinario.

.Limpieza del sitio de obra durante la obra.
.Limpieza del sitio al terminar la obra.

Mano de obra.

.Empleo de la mano de obra

.Suministro de agua potable.

.Bebidas alcohélicas o licores.

.Armas y municiones.

.Fiestas y costumbres religiosas.

.Epidemias.

.Conducta desordenada.

.Observancia por personal de subcontratistas.
.N6émina de 1a mano de obra,etc.

Materiales y ejecucién.

.Calidad de los materiales y de la ejecucién, y ensayos.
.Costo de las muestras.

.Costo de los ensayos.

.Costo de ensayos, lmprewstos etc.

JInspeccién de operaciones.

.Exdmen de las obras antes de cubrirlas.

.La operacién de descubrir y hacer aberturas.
.Rechazo de obra y materiales defectuosos.
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.Falta de cumplimiento por el contratista.
Suspensién de las obras.
Suspensién de mas de 90 dias de duracién.

Fecha de iniciacién y demoras.

Jniciaci6n de las obras.

.Posesi6n del sitio de obra.

.Derechos de paro.

.Tiempo para la entrega.

.Prérroga para la entrega.

.Trabajo nocturno o dominical.

Ritmo de realizacién.

.Liquidacién de dafios y perjuicios por demora.
.Reduccién en la liquidacién de daios y perjuicios.
.Bonificacién por terminacién.

.Certificado de terminacién de obras.
.Certificado de terminacién por etapas.

Mantenimiento y defectos.

.Definicién de "Perfodo de conservacion.

.Ejecucién de trabajo de reparacién,etc.

.Recurso ante la no realizacién por el contratista del trabajo necesario.
JInvestigaciones por el contratista.

Modificaciones, adiciones y omisiones.
.Variaciones.

.Ordenes de variacién deben ser escritos.
.Valuaci6n de las variaciones.

.Facultad del ingeniero para fijar los precios.
.Variaciones que sobrepasen el 10 por ciento.
Jornales

.Demandas

Equipo, obras temporales y materiales.

.Equipos, etc. uso exclusivo para las obras

.Alejamiento de los equipos,etc.

.El contratante no aceptara responsabilidad por daiios en los equlpos
.Reexportacién de los equipos.

.Despacho de aduanas.




Medicién.

.Cantidades.

.Medicién de las obras.
Método de medicién.

Sumas provisionales.

.Definicones de "sumas provisionales".
.Uso de las sumas provisionales.
.Presentacién de los comprobantes.

Subcontratistas designados.
.Definicién de los "subcontratistas designados o aprobados”.
.Objecién al nombramiento de subcontratistas.

.Los requisitos de disefio deben estar explisitamente expuestos.

.Pago a los subcontratistas.
.Certificado de pago a los subcontratistas.
.Asignacién de obligaciones de subcontratistas.

Certificados de pago.

.Periodicidad de certificados y pago.

.Adelantos sobre equipo de construccién y materiales.
.Certificado de mantenimiento.

.Cesacion de la responsabilidad del contratante.
.Obligaciones no complementadas.

Recursos y facultades.

.Caducidad.

.Evaluacion de las fechas de caducidad.

.Pago después de la caducidad.

.Reparaciones urgentes.

Riesgos especiales.

.Ninguna responsabilidad por riesgos de guerra,etc.
.Danos causados a las obras por riegos especiales.
.Explosivos,etc.

.Aumento de costos a raiz de los riesgos especiales.
Riesgos especiales.

.Retiro de equipos al rescindirse el contrato.
.Pagos si el contrato es rescindido.

Frustracién.
.Pago en caso de frustracién.

Ajuste de divergencias.
.Arbitraje.
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Avisos.

.Entrega de avisos al contratista.

.Entrega de avisos al contratante ingeniero.
.Cambio de direccién.

Incumplimiento por el contratante.
Incumplimiento por el contratante.

Modificacién de los costos y de la legislacién.
.Aumento o disminucién de los costos.
.Legislacién posterior.

Monedas y tipos de cambio.
Restricciones de divisas.
.Tipos de cambios.

Las cldusulas y las condiciones més suceptibles de cambnos para adaptacién a situaciones
particulares son:

Definiciones.

.Atribuciones y deberes del ingeniero.
Jdioma/s y leyes.

.Responsabilidades generales del contratista.
.Fianza de cumplimiento.

.Programa de trabajo.

.Superintedencia del contratista.
.Empleados del contratista.

Seguros de obras.

Accidentes o lesiones de un trabajador.
.Mano de obra.

.Calidad de los materiales.

.Tiempo para la terminacién.

.Nocturnos y dominicales.

.Bonificacién y danos liquidados.
.Mantenimiento y defectos.

.Equipo.

.Subcontratistas.

.Certificados y pagos.

Notificaciones.

.Cambios en costos y en legislacién.
Jmpuestos.

.Varios(importancia y uso de explosivos;soborno y corrupcién; fotograﬁas y publicidad de la
obra; informacion secreta,etc.).
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Contratos de financimiento.

Muy pocos proyectos son financiados tinicamente por el propietario
(entidad,empresa,gobierno). En la financiacién suelen participar instituciones finacieras,
una o varias de carécter nacional o internacional,privadas, piblicas o mixtas.

Cada institucién finaciera tiene sus propios procedimientos a menudo confidenciales para
la consecién de préstamos. '

Los préstamos de instituciones financieras para pafses en desarrollo se conseden al
propietario con garantfa del gobierno la mayorfa de veces directamente o a través de un
banco de desarrollo local. Este banco de desarrollo recibe desembolsos del banco
finaciador y los presta al propietario del proyecto, quien asume el riesgo de cambio.

Al propietariio se le exige por lo regular, la adapatacién a las caracterfsticas econémicas
del proyecto, mientras que al gobierno se le conceden condiciones m4s favorables para no
causar impacto a la balanza de pagos del pais.

Los bancos financiadores internacionales, en virtud de sus propios estatutos de constitucién
y para asegurarse que los préstamos se utilicen para el objeto previsto y en la forma
convenida, imponen condiciones sobre las formas de proceder del propietario en asuntos
como:

- Seleccién y empleo de consultores.

- Preparacién de los pliegos de condiciones.

- Evaluacién de ofertas recibidas de los licitadores.

- Condiciones del contrato.

- Concesi6én de contratos.

- Supervisién.

- Plazo de garantfa.

Se suele exigir la contratacién de una.empresa consultora para que ejersa el control técnico
o0 la creacién de los organismos de ejecucién para dirijir el proyecto.

Los acuerdos de préstamo contienen ademds estipulaciones sobre los siguientes aspectos:

- Contrapartida o fondo propio del proyecto, que debe aportar el propietario con cargo de
Sus propios recursos.

- Destino de los fondos de préstamo.

- Cargas por concepto de intereses.

- Plazo de reembolso.

- Calendario de trabajos.

- Fianzas, garantfas, seguros.

- Presentaci6én de informes sobre la marcha del proyecto.

- Auditorfa, suspensién, incumplimiento, solucién de controversias.
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En algunos casos, los acuerdos de préstamo estipulan montos no reembolsables como
recurso de cooperacién técnica y para tales fondos se estipula:

- La forma de administrarlos y gastarlos. "

- El tipo de trabajos que podian ejecutarse con esos fondos no reembolsables.

- La aplicaci6n de esos fondos a los prop6sitos complementarios del proyecto.
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5.RESULTADOS.

Con la aplicacién de la gufa de contratacién de obras de arquitectura e ingenieria se
pretende un resultado muy importante, que los usuarios elaboren y negocien en mejores
contratos. Inherente a la elaboracién de mejores contratos se encuentra la preparacién de
buenas técnicas de referencia o pliego de condiciones, la aplicacién de pautas para
seleccionar y precalificar firmas consultoras,la ejequci6n correcta de los procedimientos de
licitacién y la implantacién de criterios de evaluacién ecénomica y calidad técnica.

No es el propésito de esta gufa dar pautas concretas para la negoclaaén de contratos en
general pero esta 4rea de trabajo

rutinario de las entidades que tienen como misién desarrollar el recurso fisico para la
salud, merece total atenci6n de su pa:te
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