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Exclusion

e Exclusion a Servicios de Salud (SS) correlaciona con
exclusion a medicamentos

e El factor de mayor peso en el calculo de la exclusion
general fue la autoexclusion

e 2/3 hogares tuvieron al menos una persona enferma en
el periodo anterior a la encuesta

e 1/2 (50%) de los hogares decidié no buscar atencion de
salud

Serio problema de percepcion del rol de la Secretaria de
salud como mecanismo efectivo para resolver
problemas de salud sobre todo en enfermedad aguda
(mas del 50%)



Determinantes sociales y exclusion

e Los determinantes sociales que influyen en el
acceso a SS y a medicamentos son:

e 1. Grado de escolaridad
e 2. Edad
e 3. Situacion laboral

e Los 3 anteriores son atributos del jefe del
hogar

e 4, Clase socioecondmica del hogar



¢Quienes son excluidos y quienes se
autoexcluyen ?

Los que tienen mas bajo nivel educativo
No perciben importancia de buscar atencion de salud

Los adultos mayores
La edad no afecta la conducta de busqueda sino la obtencién del servicio (discriminacién ??)

Situacion laboral

Desempleo correlaciona con exclusién a SS
Informalidad del empleo correlaciona con exclusién a medicamentos
Muy bajo % de acceso a seguros de salud

Sexo jefe hogar
Proporcion de hombres que no buscaron atencion de salud fue el doble que las mujeres
Las mujeres al buscar atencidn de salud son mas excluidas

Situacion socioecondmica del hogar

Se excluyen mas los hogares de clase C
Gran diferencia entre la exclusién de hogares clase Ay C

Se excluyen los pobres, desempleados, mujeres y ancianos
Se autoexcluyen los hombres sobre todo los no letrados,



¢ Porque la gente se autoexcluye de SS?

e Pobre percepcion de los SS:

Cesamos -1 nivel: determinante importante

Son importantes para acceso a SS pero no a medicamentos
Los medicamentos los consiguen en hospitales

Clipper y Cesar poco mencionados

e Barrera geografica:

alto % de usuarios les tomo mas de 30 minutos llegar al Cesamo , esto I~ en
area rural

Cuando mencionan Clipper y Cesar informan que les tomo mas de 30 minutos
accesar a ellos

Mala distribucion red publica de servicios de primer nivel

CESAR: presentan problemas en la calidad de la prescripcion
presentan problemas en la dispensacion
¢ Cual es la utilidad real de estos servicios?



Barrera econdomica

Este es un determinante importante una de las 2
principales razones de autoexclusion es |la falta
de dinero.

Falta proteccion financiera de los hogares
El gasto de bolsillo es alto y frecuente

La compra de medicamentos es el gasto mas
reportado, constituyendo mas de la mitad del
gasto en salud

J, proporciéon de personas cubiertas por seguro
de salud



Asequibilidad

* Precios de venta de medicamentos en
establecimientos privados fueron mas altos
qgue el precio de referencia internacional de
MSH (15/16)

e P variabilidad de precios en establecimientos
privados (= principio activo, forma
farmacéutica y concentracion)



Busqueda de medicamentos

No disponibilidad permanente de medicamentos en los SS
Numero de dias de desabastecimiento: mas de 60 dias
Zonas mas lejanas: menos medicamentos y mas caros
Precios de adquisicion altos en sector publico

Alta proporcion de medicamentos prescritos
Medicamentos almacenados en condiciones precarias

Recetas de antibidticos y preparaciones parenterales alta,
lo mismo el numero de medicamentos prescritos por
receta

Ultima consulta : mas de 6 meses
' % de médicos en los Cesamos

Los medicamentos en el hogar fueron principalmente
adquiridos en sector privado

55% de hogares tenian medicamentos sin estar enfermos



Conclusiones

La organizacion de la provision de servicios hace
qgue la percepcion de la calidad de |la atencion en |a
Secretaria de salud sea mala

Al prestar servicios de mala calidad 1" la
autoexclusion de atencion de salud y de
medicamentos

El sistema de salud excluye a muchos pero mas a
0s mas pobres y vulnerables(ancianos y mujeres)

Hay problemas de provision de SS y medicamentos

Hay barreras geograficas y economicas
Importantes




Recomendaciones

Reducir barreras econémicas

Eliminar cuota de recuperacion
Mejorar regulacion de precios en el sector privado

Aplicar mecanismos de contencion de costos

Reducir barrera geografica

Reorganizar la red de servicios

Fortalecer el primer nivel de atencion: Cesamos
I extension de cobertura del IHSS

Provision de medicamentos

Fortalecer gestion de medicamentos en el sector publico
™ disponibilidad de medicamentos en el sector publico

Incorporar medicamentos esenciales en planes de seguros privados
de salud

Implementar programas de uso racional de medicamentos
Regular mercado farmacéutico
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