
 

 

Taller Nacional de Capacitación en Comunicación de Riesgo 
Cuidad de Panamá, PANAMÁ  

 
Fecha:    Martes 17 al jueves 19 de agosto 
 
Lugar:    Hotel Holiday Inn, Ciudad del Saber 
 
Coordinadora: Lic. Bryna Brennan, Asesora Principal, Comunicación de Riego y Brotes 
Facilitadores: Lic. Vilma Gutiérrez, Especialista en comunicación  
 Lic. Silvia Posada, Especialista en Comunicación  
 
Objetivos del taller: 
Proporcionar a los voceros las herramientas necesarias para responder efectivamente a una situación 
de emergencia o crisis en salud pública desde la comunicación de riegos. 
Establecer las bases para la formulación e implementación de una estrategia nacional de 
comunicación de riesgos en salud pública. 
 
Resultados esperados: 

1. Voceros, asesores en comunicación y potenciales miembros de la Comisión de comunicación 
en crisis capacitados en comunicación de riesgo para crisis y emergencias en salud pública. 

2. Establecidos los lineamientos para el desarrollo de una Estrategia de comunicación en crisis 
para Panamá. 

3. Comisión de comunicación conformada. 
4. Pasos a seguir identificados. 

 
Martes 17 de agosto 
 
08:30—09:00  Registro de participantes    
   
09:00—09:30  Inauguración  

Palabras de bienvenida:  
Lic. Nitzel Velarde (Comunicación del Estado Presidencia de la República) 
Dr. Joaquín Molina Leza – Representante de la OPS/OMS en Panamá 
S.E. Dr. Franklin Vergara, Ministro de Salud  
  

09:30—09:45  Introducción al taller y presentación de participantes  
Antecedentes, objetivos y resultados    

 
09:45—10:30   Sesión Técnica 1: El Reglamento Sanitario Internacional (IHR) 

Estado de influenza, gripe aviar, la pandemia 
 
10:30—10:45   Receso 
 



 

 

 
 
10:45—13:00  Sesión Técnica 2:   

Aspectos generales y básicos de la Comunicación de Riesgo (incluye trabajo de 
grupos)  

• Definiciones   
• Percepción de riesgo  
• Normas de la OMS        

       
13:00—14:00  Almuerzo 
                                    
 
14:00—15:30  Sesión Técnica 3: 

La Estrategia de Comunicación de Riesgo (incluye trabajo de grupos) 
• El proceso interactivo      
• Componentes        
• Canales 

 
15:30—16:00  Receso 
 
16:00—17:00  Presentación Lecciones Aprendidas 
    (Lic. Mirna Guillén, Directora de Comunicación del MINSA) 
 

Trabajo en grupo para la identificación de fortalezas y debilidades del Plan 
Nacional 

Plenaria 
         
Miércoles 18 de agosto 
 
8:30— 8:45  Relatoría del día anterior 
 
8:45—10:30  Sesión Técnica 4  
   La Comunicación Efectiva con los Medios de Comunicación 
   Tips para Voceros ante una Emergencia de Salud Pública 
 
10:30—11:00  Receso 
 
11:00—12:30  Sesión Técnica 5:  

Al momento de la crisis: active su plan 
 
12:30—13:30  Almuerzo 
 
13:30—15:00  Sesión Técnica 6: 



 

 

    La Coordinación Interinstitucional 
 
15:00—17:00  Ejercicio de simulación  
 
 
Jueves 19 de agosto 
 
8:30—8:45  Relatoría del día anterior 
 
8:45—11:30  
Ruta para el diseño de una Estrategia Nacional de Comunicación de Riesgo en Panamá 

Conformación de la comisión nacional 
Definición de los primeros pasos para la elaboración de una Estrategia 
Nacional de Comunicación de Riesgos  

  
11:30—12:00  Plenario y próximos pasos  
 
12:00—12:30  Evaluación del taller y clausura     
     
 


