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FUNCOES ESSENCIAIS DE SAUDE PUBLICA

As reformas setoriais enfrentam o desafio de fortalecer a funcdo dirigente da
autoridade sanitaria e uma parte importante deste papel consiste em dar cumprimento as
funcBes essenciais de saude publica (FESP) que competem ao Estado em seus niveis
central, intermediario e local. Para isso, torna-se crucial o melhoramento da pratica da
saude publica e dos instrumentos para efetuar uma avaliacdo da sua situacéo e das areas
em que deve ser fortalecida.

Em virtude disso, a OPAS lancou a iniciativa “A salde publica nas Ameéricas”,
dirigida a definicdo e medicdo das FESP como base para melhorar a pratica da saude
publica e para fortalecer a lideranca da autoridade sanitaria em todos os niveis do Estado.

O presente documento resume aspectos conceptuais e metodologicos com relagao
a definicio e medicdo das FESP, discute as implicacdes que tem a medicdo do
desempenho das mesmas para 0 melhoramento das praticas de salde publica nas
Ameéricas e apresenta um plano continental para a aplicacdo do instrumento de medicao
do desempenho das FESP nos paises da Regido.

Este assunto foi apresentado ao Comité Executivo em sua 126° Sessdo, o qual
emitiu a resolucdo CE126.R18 (anexa), que inclui um projeto de resolucdo para a
consideracdo do 42° Conselho Diretor. O tema é apresentado ao Conselho Diretor para
receber comentarios sobre a iniciativa da satde publica nas Américas, obter contribuicdes
sobre a definicdo das FESP e sobre a metodologia desenvolvida para medi-las, identificar
elementos a serem considerados na elaboragdo de planos de melhoramento da pratica da
saude publica e receber comentarios sobre a funcao da Secretaria neste assunto.
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1. A iniciativa: “A salde publica nas Américas”

Os processos de reforma do setor da saude (RS) concentram-se principalmente nas
mudancas estruturais, financeiras e organizacionais dos sistemas de salde e dos ajustes na
prestacdo dos servicos de atendimento as pessoas. A saude publica tem sido descuidada
como responsabilidade social e institucional, justamente quando mais atengédo requer e
guando mais se precisa de apoio da parte dos governos a fim de modernizar a infra-
estrutura necessaria para seu exercicio.

A reinsercdo da salde publica na agenda de transformacgdo do setor passa pela
definicdo clara de seu papel, assim como pela operacionalizagdo dos conceitos que lhe
ddo fundamento, entre estes o de fungbes essenciais de saude publica (FESP). E
importante também, para a recuperacdo da saude publica e para sua insercdo no centro
dos processos de transformagéo do sistema, que as categorias operacionais como as FESP
possam ser caracterizadas e medidas, a fim de determinar o grau efetivo com que se
levam a cabo, tanto por parte do Estado como da sociedade civil.

As reformas setoriais enfrentam o desafio de fortalecer a funcdo dirigente da
autoridade sanitiria e uma parte importante desse papel diretor consiste em dar
cumprimento as FESP que competem ao Estado em seus niveis central, intermediario e
local. Para isso, torna-se crucial o melhoramento da pratica da salude publica e dos
instrumentos para efetuar uma avaliagdo da sua situacdo e das &reas em que deve ser
fortalecida.

Em virtude disso, a OPAS tomou as medidas iniciais para lancar uma iniciativa
continental denominada “A salde publica nas Américas”, dirigida a definigdo e medicéao
das FESP como base para melhorar a pratica da salde publica e para fortalecer a
lideranca da autoridade sanitaria em todos os niveis do Estado. Esta iniciativa, que esta
sendo coordenada pela divisdo de Sistemas e Servigos de Saude (HSP), inclui todas as
unidades técnicas da sede, assim como as Representagcdes da OPAS nos paises, contando
com a participacdo do Diretor Emeérito da Organizacdo, Dr. Carlyle Guerra de Macedo,
como assessor do projeto, e o desenvolvimento dos instrumentos de medicdo do
desempenho das FESP em conjunto com os Centros para o Controle de Doengas nos
Estados Unidos (CDC) e o Centro Latino-Americano de Investigacdo em Sistemas de
Saude (CLAISS). O projeto contempla diversas instancias de interagdo com especialistas
procedentes do meio académico, sociedades cientificas, servi¢os de saude e organismos
internacionais, congregados numa rede de retroalimentacdo continua ao seu
desenvolvimento, e representa uma valiosa oportunidade para examinar a situacdo atual
da pratica de saude publica na Regido.
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O alcance da iniciativa “A salde publica nas Américas” pode ser resumido da
seguinte maneira:
- promover um conceito comum da salde publica e suas funcdes essenciais nas
Américas;

- criar um quadro para a medicdo do desempenho das funcbes essenciais de salde
publica aplicavel a todos 0s paises americanos;

- apoiar a avaliacdo da prética de saude publica em cada pais, baseando-se na
medicao do desempenho das fungdes essenciais da satde publica;

- propor um plano continental de acdo para fortalecer a infra-estrutura e melhorar a
pratica da saude publica, baseado nos resultados da medi¢do do desempenho das
FESP;

- publicar, no primeiro semestre de 2001, O estado da saude publica nas Américas,
reunindo os diferentes produtos e projetos e oferecendo um panorama do grau em
que as funcBes essenciais de salde publica estdo sendo cumpridas nas Ameéricas.

A seguir, apresentam-se alguns dos aspectos conceituais e metodologicos
formulados como parte da iniciativa “A Saude Publica nas Américas”, com especial
énfase na definicdo e medicdo das FESP que devem ser desenvolvidas e que constituem a
tarefa e a responsabilidade da autoridade sanitaria dos paises do continente. Também séo
analisadas as implicagdes que tem a medicdo do desempenho das FESP para o
melhoramento da pratica da satde pablica no continente.

2. O conceito de funcbes essenciais de saude publica e sua relagdo com o
fortalecimento da funcéo dirigente da autoridade sanitaria

O conceito de saude publica em que se baseia a definicdo de FESP é o da acédo
coletiva, tanto do Estado como da sociedade civil, encaminhada a proteger e melhorar a
salide das pessoas. Supde uma nocdo que vai além das intervencbes populacionais ou
comunitarias e inclui a responsabilidade de assegurar 0 acesso e a qualidade dos servigos
de saude. Nao se refere a saude publica como disciplina académica, e sim como uma
pratica social de natureza interdisciplinar. A salde publica ndo é sinbnimo de
responsabilidade do Estado em matéria de saude, ja que sua atividade vai além das tarefas
préprias do Estado e ndo abrange tudo o que o Estado pode fazer em matéria de saude.
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2.1  Definicdo
As FESP tém sido definidas como condigdes que permitem um melhor
desempenho na prética da saude publica.

Uma das decisdes mais importantes da iniciativa "A salde publica nas Américas"
tem a ver com a necessidade de adequar a defini¢cdo dos indicadores e padrbes das FESP
para permitir que a pratica de salde publica se fortaleca através do refor¢o das
capacidades institucionais necessarias. Este enfoque parece melhor que uma proposta
metodoldgica que inclua tanto fungdes como campos de atividade de saude publica. Se as
funcOes sdo bem definidas para incluir todas as capacidades requeridas para uma boa
pratica de salde publica, estard assegurado o bom funcionamento em cada um dos
campos de acdo ou areas de trabalho da saude publica. A figura 1 explica o tema.

Figural
Funcdes essenciais e campos de acdo da saude publica

Ambitos de
Aplicacado

FESP Saude Salde Saude Doencas
Ambiental Ocupacional Materno- Cronicas Outras
FESP Infantil (SMI)
Exemplos

Monitoragdo da
situacdo de saude

Monitoragao de
riscos
ambientais

Monitoragdo de
riscos em locais
de trabalho

Monitoragao dos
riscos e problemas
de SMI

Monitoragdo dos
riscos de
doencas crbnicas

Fiscalizacéo e
regulamentagéo

Fiscalizagdo do
cumprimento de
normas
ambientais

Fiscalizagado de
leis referentes a
protegdo do
trabalhador

Vigilancia do
cumprimento das
leis que protegem
as mées e os
filhos

Fiscalizacéo e
regulamentagéo
para estimular
condutas que
previnam maior
dano a saude

E importante referir-se aqui a freqiiente confusdo entre o papel do Estado em
saude, exercido normalmente pelo Ministério da Saude ou equivalente como autoridade
sanitaria, e a responsabilidade do mesmo como fiador do bom desenvolvimento das
FESP. Se bem o Estado tenha um papel indelegavel na entrega direta ou na garantia do
cumprimento das FESP, estas s6 representam uma fracdo das responsabilidades estatais
no ambito da salde. Trata-se de uma fracdo muito relevante, sem duvida, cujo adequado
cumprimento ndo s6 é fundamental para elevar os niveis de salde e a qualidade de vida
da populacdo, mas também um pré-requisito para dar maior credibilidade a
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responsabilidade que o Estado tem em matéria de gestdo, regulamentacdo, modulacéo do
financiamento e vigilancia do asseguramento e harmonizacéo da provisao.

Para enfatizar isso com um exemplo, um 6rgdo de saude publica que ndo conta
com um sistema de vigilancia de eventos em salde integral dificilmente pode aspirar a ser
confidvel quando opina ou atua em matéria de distribuicdo de recursos financeiros entre
os distintos componentes ou setores que compdem o sistema de saude.

Também ¢€ relevante referir-se aqui a dificuldade que implica o estabelecimento de
uma separacao nitida entre as responsabilidades proprias da saude publica na conducéo de
servicos dirigidos a prevengdo de doengas e a promocdo da salde em grupos
populacionais definidos, e aquelas que tém a ver com a organizagéo de servigos dirigidos
a atencdo curativa individual.

As énfases nesta matéria sio sem duvida diferentes. E um patrimdnio essencial da
salde publica (ninguém o faz sem ela) o fato de dedicar-se a primeira das funcGes
apontadas anteriormente. E no que diz respeito a segunda, suas responsabilidades
essenciais apontam mais a preocupacao pelo acesso eqitativo aos servigos, a garantia de
sua qualidade e a incorporagdo da perspectiva da satde publica nas politicas nacionais de
salde. Isto ndo impede que os sanitaristas sejam capacitados para administrar servi¢os
individuais de saude. Pelo contrario, é aconselhavel que o facam, precisamente para
incorporar a visdo da saude publica as atividades de tais organizacdes. Esta Ultima
atividade utiliza, porém, disciplinas que transcendem a pratica social que chamamos de
“salde publica.”

A habitual concep¢do da satde publica como sinénimo da atividade de saude
contribui a uma distribuicdo das responsabilidades sobre ambitos diferentes desta ultima
atividade e pode conduzir a um uso ineficiente dos recursos de saude. A medi¢do das
fungdes essenciais de saude publica e a avaliagdo do desempenho das mesmas por parte
da autoridade sanitaria deveria contribuir a evitar este risco.

2.2 Antecedentes

Nos ultimos anos foram realizados importantes esfor¢os para buscar uma melhor
definicdo e medicdo das FESP. Entre esses, cabe destacar o Estudo Delphi realizado pela
Organizacdo Mundial da Satude (OMS) e pelo Projeto Nacional de Medicéo de Padrdes e
Desempenho da Saude Publica (NPHPSP) dos Estados Unidos da América. A seguir,
examinam-se brevemente estas iniciativas.
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2.2.1 O Estudo Delphi da OMS sobre fungdes essenciais de satde pt]blicaIEI

Em janeiro de 1997, o Conselho Executivo da OMS recomendou impulsionar o
desenvolvimento conceptual acerca das FESP como forma de contar com uma ferramenta
para implementar a renovacdo da politica de salde para todos no ano 2000. Para isso,
decidiu-se realizar o Estudo Delphi, dirigido a redefinir o conceito de FESP e a obter um
consenso internacional sobre as caracteristicas centrais destas fungdes. Neste estudo,
145 specialistas em saude publica de diferentes nacionalidades foram consultados em trés
rodadas sequenciais. Como resultado, surgiram nove FESP, que séo:

1. Prevencdo, vigilancia e controle de doencas transmissiveis e ndo transmissiveis.
2. Monitoragdo da situacao de salde.

3. Promocao da saude.

4. Saude ocupacional.

5. Protecdo do ambiente.

6. Legislacdo e regulamentacdo da saude publica.

7. Gestdo em salde publica.

8. Servigos especificos de satde publica.

9. Servigos de salde para grupos vulneraveis e populacdo de alto risco.

Os autores recomendaram encarecidamente a realizagdo de novos estudos no
ambito nacional e internacional. Alguns temas controvertidos foram também ressaltados,
como, por exemplo, a relacdo entre servigos de saude e funcbes essenciais de salde
publica, uma &rea onde ndo houve consenso em torno do grau em que o atendimento
individual de pacientes pode ser considerado uma fungdo bésica e essencial da salde
publica.

! A expressdo “servico essencial de satde publica”, utilizada no projeto americano, equivale a
“funcéo essencial de satde publica”.
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2.2.2 Projeto Nacional de Medicdo de Padrdes e Desempenho da Saude Publica
(NPHPSP) nos Estados Unidos

O relatério de 1988 sobre saude publica do Instituto de Medicina dos Estados
Unidos, produzido depois de mais de 60 anos de diferentes tentativas para definir e medir
as fungdes de saude publica e avaliar o funcionamento das agéncias de saude publica,
definiu trés grupos de funcdes (avaliacdo, desenvolvimento de politicas e asseguramento)
para as organizacOes de saude publica, e entregou um quadro racional para muitos dos
esforgos dirigidos a avaliar os servicos de saude publica realizados na Ultima década neste
pais.

Em 1994, um grupo de trabalho sobre as principais funcdes de saude publica, co-
dirigido pelo Director dos CDC e pelo Secretario Adjunto para o Controle de Doencas
ePromocdo, composto por representantes das agéncias de Servigcos de Salude Publica e
pelas principais organizagdes de salde publica deste pais, notou a confusdo causada pelas
multiplas versdes das “principais fungdes”. Encarregaram a um subgrupo, encabe¢ado
pelo Escritorio do Programa de Praticas em Saude Pablica e o Escritério de Prevencéo de
Doengas e Promocéo da Saude dos CDC, o desenvolvimento de um consenso sobre os
“servigos essenciais de salde publica”. Este grupo produziu uma declaracdo de consenso
que pretende: (1) explicar o que é saude publica; (2) esclarecer o papel essencial da satde
publica em todo o sistema de saude; e (3) dar transparéncia a vinculagdo do
funcionamento da saude publica com os resultados de saude.

Em 1994, O Comité Diretivo de Fungdes Essenciais de Saude Publica adotou o
documento “Saude Publica nos Estados Unidos da América”. Neste documento, a visao
de pessoas sadias em comunidades sadias e a missao de promover a saude fisica e mental
e prevenir as doencgas, danos e deficiéncias se sustentam nos seguintes objetivos
principais da satde publica:

prevencéo de epidemias e da propagacdo de doengas

- protecdo contra os danos ambientais

- prevencéo de danos

- promocéo e fomento de condutas saudaveis

- resposta aos desastres e assisténcia as comunidades afetadas

- garantia de qualidade e acesso a servicos de saude
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10.

O mesmo documento define 10 servicos essenciais de satde publica:

Monitoragdo do estado de salde para identificar os problemas de salde da
comunidade.

Diagndstico e investigacdo dos problemas de salde e dos riscos na comunidade.
Informagdo, educagdo e conscientizagdo das pessoas em temas de salde.

Mobilizag&o de associagdes comunitarias para identificar e resolver problemas de
saude.

Desenvolvimento de politicas e planos que apoiem a saude individual e coletiva.

Cumprimento de leis e regulamentos que protejam a salde e proporcionem
seguranga.

Vinculacdo das pessoas com servicos de atencdo de saude e garantia da provisao
de servigos de satde onde n&o estdo disponiveis.

Garantia de recursos humanos competentes para a salde publica e atencdo de
salde.

Avaliagdo da eficacia, acessibilidade e qualidade dos servicos de saude
individuais e coletivos.

Pesquisa sobre novos enfoques e solugdes inovadoras para os problemas de salde.

Como se pode ver, estes servigcos podem ser agrupados em cada uma das fungdes

principais definidas previamente. Os servicos 1 e 2 enquadram-se dentro da avaliacdo; os
servigos 3, 4 e 5, dentro do desenvolvimento de politicas; e os servicos 6, 7, 8 e 9, dentro
de asseguramento. O servico No. 10 (pesquisa) esta relacionado com todas as fungoes
principais como base para a gestdo do sistema de salde publica.

Atualmente, o Programa Nacional de Desempenho e Padrdes de Saude Publica do

CDC esta liderando um esforco conjunto para o desenvolvimento de padrdes para a
pratica da saude publica. As ferramentas de medicdo para a avaliacdo da pratica em salde
publica, tanto no nivel local como estadual, foram elaboradas em conjunto com outras
organizacbes de salde publica. Estes instrumentos sdo questionarios detalhados com
secOes para cada um dos 10 servicos essenciais. Cada servigo € definido em detalhe, com
indicadores que representam o0s padrGes locais e estaduais, e com medicdes e
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submedigdes para cada um dos indicadores incluidos. Depois de um periodo de
elaboragédo de trés anos, os instrumentos estdo sendo testados nas distintas realidades
estaduais e locais dos Estados Unidos.

2.3 Avangos na defini¢cdo das FESP para a Regido das Américas

Numa primeira etapa, 0 projeto procurou examinar oS avangos na defini¢cdo das
FESP desenvolvidos previamente, para buscar coincidéncias entre os diversos enfoques.
O resultado é apresentado na Figura 2.

Como se observa na interse¢do destes trés enfoques, h& um grau importante de
coincidéncia entre os avancos feitos pelo NPHPSP, o estudo da OMS e a OPAS.

Figura 2
Coincidéncia entre as FESP definidas, o mecanismo conceptual
proposto, o NPHPSP e o estudo Delphi-]JOMS
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H& duas fungBes no estudo da OMS e na reflexdo inicial da OPAS que
representam “campos” de acdo importantes da saude publica. Usando um enfoque
funcional em vez de um enfoque de campos de agdo, estas duas fun¢des (salde ambiental
e saude ocupacional) poderiam ser tratadas como areas de trabalho em salde publica onde
todas as fungdes essenciais de salde publica incluidas na intersecdo destes trés enfoques
devem ser aplicadas para melhorar o funcionamento da salde publica em distintos
campos de acdo. A fungédo de preparacdo para o enfrentamento de desastres requer agdes
muito especificas que ndo sdo necessariamente parte do resto das fungdes essenciais, e
pode ser incluida como uma fungéo separada.

O estudo da OMS definiu uma funcéo especifica para a geréncia de satde publica,
que serd importante incorporar para a medicdo na Regido. Algo similar ocorre com o
desenvolvimento de recursos humanos na saude publica, incluida no NPHPSP.

3. As funcgdes essenciais de saude publica que foram identificadas a fim de
medir seu desempenho nos paises das Américas

A seguir descreve-se cada uma das 11 FESP que foram identificadas como
cruciais para a pratica da satde publica nos paises das Américas e que estdo contidas no
instrumento de medigéo de seu desempenho desenvolvido pela OPAS em colaboracdo
com 0 CDC e o CLAISS. A lista que se segue ao titulo de cada uma delas corresponde
aos componentes que a integram e que sdo a base da definicdo de padrdes, indicadores,
medi¢Oes e submedicdes atualmente em desenvolvimento.

3.1 Funcéo essencial 1: Monitoragdo e analise da situacéo de saude da populacéo
- A avaliagdo atualizada da situacdo e tendéncias de saude do pais e de seus
determinantes, com especial énfase na identificacdo de desigualdades, riscos,

danos e acesso aos servigos.

- A identificacdo das necessidades de satde da populacdo, incluindo a avaliagdo dos
riscos de salide e a demanda por servicos de saude.

- O manejo das estatisticas vitais e a situacdo especifica de grupos de especial
interesse ou maior risco.

- A geracdo de informacdo Util para a avaliagdo do desempenho dos servigos de
salde.

- A identificacdo de recursos extra-setoriais que contribuem para a promocdo da
salde e o melhoramento da qualidade de vida.
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O desenvolvimento de tecnologia, experiéncia e métodos para 0 manejo,
interpretacdo e comunicagdo da informacdo aos responsaveis pela satde publica
(incluindo atores extra-setoriais, provedores e cidadaos).

A definicdo e o desenvolvimento de instancias de avaliagdo da qualidade dos
dados coletados e de sua correta analise.

Funcgdo essencial 2: Vigilancia de saude publica, investigacdo e controle de
riscos e danos na saude publica

A capacidade para efetuar investigacdo e vigilancia de surtos epidémicos e
padrdes de apresentacdo de doencas transmissiveis e ndo transmissiveis, acidentes
e exposicdo a substancias toxicas ou agentes ambientais daninhos a saude.

A infra-estrutura de salde publica destinada a realizar triagens demograficas,
pesquisa de casos e investigacdo epidemioldgica em geral.

Laboratérios de saude publica capazes de efetuar triagens rapidas e de processar
um grande volume de exames necessarios para a identificacdo e o controle de
ameacas emergentes a saude.

O desenvolvimento de programas ativos de vigilancia epidemiolégica e controle
de doencas infecciosas.

A capacidade de estar conectado com redes internacionais que permitam um
melhor enfrentamento dos problemas de salde de interesse.

A preparacdo da ASN para ativar uma resposta rapida, dirigida ao controle de
problemas de salde e riscos especificos.

Funcéo essencial 3: Promocé&o da saude

As acles de promocgdo da salde na comunidade e o desenvolvimento de
programas para reduzir riscos e danos a salde que contem com uma ativa
participacdo civica.

O fortalecimento da intersetorialidade com o fim de tornar mais eficazes as ac0es
promocionais, especialmente aquelas que se dirigem ao ambito da educacéo
formal de jovens e criangas.
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3.4

3.5

O reforgo do poder (empowerment) dos cidaddos para mudar seus proprios estilos
de vida e ser parte ativa do processo dirigido a mudar os habitos da comunidade e
a exigir das autoridades responsaveis a melhoria das condi¢des para facilitar o
desenvolvimento de uma “cultura da satde”.

A implementacdo de agdes para que os cidaddos conhecam seus direitos em salde.

A colaboracdo ativa do pessoal dos servigos de salde no desenvolvimento de
programas educativos em escolas, igrejas, locais de trabalho e qualquer outro
espaco de organizacdo social relevante para divulgar informacao sobre saude.

Funcédo essencial 4: Participagdo social e refor¢co do poder (“empowerment”)
dos cidadaos em saude

A facilitacdo da participagdo da comunidade organizada em programas de
prevencao, diagndstico, tratamento e reabilitacdo da saude.

O fortalecimento da construcdo de aliangas intersetoriais com a sociedade civil
que permitam utilizar todo o capital humano e os recursos materiais disponiveis
para 0 melhoramento do estado de saude da populagéo e a promogéo de ambientes
que favorecam a vida saudavel.

O apoio em tecnologia e experiéncia na constituicdo de redes e aliangas com a
sociedade organizada na promocao da saude.

A identificacdo dos recursos comunitarios que colaborem nas a¢des de promocao
e na melhoria da qualidade de vida, reforgando seu poder e capacidade de influir
nas decisdes que afetem sua salde e seu acesso a servigos adequados de salde
publica.

A informag8o e a defesa perante as autoridades governamentais em matéria de
prioridades de saude, em particular com relacdo aquelas cujo enfrentamento
depende da melhoria de outros aspectos do nivel de vida.

Fungdo essencial 5: Desenvolvimento de politicas, planos e capacidade de

gestdo que apoiem os esforcos em saude publica e contribuam a gestédo
sanitaria nacional

O desenvolvimento de decisdes politicas em saide publica através de um processo
participativo em todos 0s niveis que seja coerente com o contexto politico e
econdmico em que estas se desenvolvem.
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O planejamento estratégico em escala nacional e apoio ao planejamento nos niveis
subnacionais.

A definicdo e aperfeicoamento dos objetivos de salde publica, que devem ser
mensuraveis, como parte das estratégias de melhoramento continuo da qualidade.

A avaliacdo do sistema de saude para a definicdo de uma politica nacional que
resguarde a provisdo de servigos de satide com enfoque populacional.

O desenvolvimento de codigos, regulamentos e leis que guiem a pratica da satde
publica.

A definicdo dos objetivos nacionais de satde publica para apoiar o papel dirigente
do Ministério da Salde ou seu equivalente, no que diz respeito a definicdo dos
objetivos e prioridades para o conjunto do sistema de saude.

A gestdo de saude publica, enquanto processo de construcdo, implantacdo e
avaliacdo de iniciativas organizadas para enfrentar problemas de salde
populacionais.

O desenvolvimento de habilidades para um processo decisério baseado em
evidéncias e incorporando gestdo de recursos, capacidade de lideranca e
comunicagéo eficaz.

O desempenho de qualidade do sistema de salde publica, no tocante a resultados
da gestdo bem-sucedida, demonstravel a provedores e usuarios de tais servicos.

Funcdo essencial 6: Regulamentacdo e fiscalizagdo em saude publica

O desenvolvimento e a fiscalizagdo do cumprimento dos cddigos sanitarios e das
normas dirigidas ao controle dos riscos de saude derivados da qualidade do
ambiente; credenciamento e controle da qualidade dos servicos médicos;
certificacdo da qualidade de novas drogas e substancias biol6gicas para uso
médico, equipamentos, outras tecnologias e qualquer outra atividade que implique
o cumprimento de leis e regulamentos dirigidos a proteger a satde publica.

A geracdo de novas leis e regulamentos destinados a melhorar a salde, assim
como a promover ambientes saudaveis.

A protecdo dos consumidores e suas relagfes com os servigos de salde.
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3.7

3.8

A execucdo de todas estas atividades de regulamentacdo em forma oportuna,
correta, consistente e completa.

Funcéo essencial 7: Avaliagédo e promocédo do acesso equitativo da populacéo
aos servigos de salide necessarios

A promogéo da equidade no acesso aos servigos salde, incluindo a avaliacdo e a
promocdo do acesso efetivo de todos os cidaddos aos servigos de salde
necessarios.

A avaliacdo e promocdo do acesso aos servicos de salde necessarios através de
provedores publicos e/ou privados, adotando um enfoque multissetorial que
permita trabalhar com diversos organismos e instituicbes para resolver as
desigualdades na utilizagdo dos servicos.

O desenvolvimento de acBes dirigidas a superar barreiras de acesso as
intervencOes de saude publica.

A facilitacdo da vinculagdo de grupos vulneraveis aos servicos de salde (sem
incluir o seu financiamento) e aos servicos de educacdo para a saude, promogéo
da saude e prevencdo de doencas.

A estreita colaboragdo com organizagOes governamentais e ndo-governamentais
para promover 0 aceso equitativo aos servicos de salde necessarios.

Funcéo essencial 8: Desenvolvimento de recursos humanos e capacitagdo em
saude publica

A educacdo, capacitagdo e avaliagdo do pessoal de saude publica para identificar
as necessidades de servigos de saude publica e atendimento, enfrentar com
eficiéncia os problemas de saude publica prioritarios e avaliar adequadamente as
acOes de salde publica.

A definicdo de requisitos para a licenciatura de profissionais de salide em geral e a
adogdo de programas de melhoramento continuo da qualidade dos servigos de
salide publica.

A formacgéo de aliangas ativas com programas de aperfeicoamento profissional
que assegurem a aquisicao de experiéncias em saude publica relevantes para todos
0s estudantes, assim como educagdo continua em gestdo e desenvolvimento de
lideranca no ambito da satde publica.
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O desenvolvimento de capacidade para o trabalho interdisciplinar em salde
publica.

Funcéo essencial 9: Garantia de qualidade dos servigos de saude individuais e
coletivos

A promocéo da existéncia de sistemas permanentes de garantia de qualidade e o
desenvolvimento de um sistema de monitoramento permanente dos resultados das
avaliacOes feitas mediante esses sistemas.

A facilitacdo da produgdo de normas a respeito das caracteristicas basicas que
devem ter os sistemas de garantia de qualidade e supervisdo do cumprimento dos
provedores de servigos com esta obrigacao.

A existéncia de um sistema de avaliacdo de tecnologias sanitarias que colabore
nos processos decisorios de todo o sistema de saude.

A utilizagdo da metodologia cientifica para a avaliagdo de intervencgdes de saude
de diverso grau de complexidade.

O uso deste sistema para elevar a qualidade da provisdo direta de servigos de
salde.

Funcéo essencial 10: Pesquisa, desenvolvimento e implementacdo de solugdes
inovadoras em saude publica

O continuum de inovagdo que vai desde os esfor¢os de pesquisa aplicada para
promover mudancas nas praticas de saude publica até os esforcos de pesquisa
cientifica formal.

O desenvolvimento de pesquisa propria da autoridade sanitaria em seus diferentes
niveis.

O estabelecimento de aliangas com os centros de pesquisas e instituicoes
académicas para realizar oportunamente estudos que apdiem o processo decisorio
da ASN em todos seus niveis e em toda a amplitude de seu campo de agéo.
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3.11 Fun(;%i) essencial 11: Reducdo do impacto de emergéncias e desastres em
saude

- O planejamento e execucdo de acdes de prevencdo, mitigacdo, preparagéo,
resposta e reabilitacdo relacionadas com a satde publica.

- Um enfoque multiplo a respeito dos danos e a etiologia de todas e cada uma das
emergéncias ou desastres possiveis na realidade do pais.

- A participacdo de todo o sistema de saude e a mais ampla colaboracdo
intersetorial na reducdo do impacto de emergéncias e desastres em salde.

4. A medicdo do desempenho das funcdes essenciais de satude publica

A idéia da medicdo do desempenho é a de identificar globalmente os pontos
fracos e fortes da pratica da saude publica, além de permitir um diagndstico operacional
das areas que requerem maior apoio para fortalecer a infra-estrutura de salde publica,
entendida em sua mais ampla acepc¢do, isto €, incluindo as capacidades humanas e as
instalacdes e equipamentos necessarios para seu bom desempenho.

Para avangar na consecucdo deste objetivo, € importante que a decisdo de medir
seja seguida pelo desenvolvimento de instrumentos que possam ser aperfeicoados
continuamente até alcancar o “6timo razodvel” que permita sua utilizacdo rotineira nos
distintos niveis em que se exerce a saude publica na Regido. O desenvolvimento de
instrumentos de medicdo das FESP implica um longo processo de defini¢do da funcéo a
medir, dos indicadores e padrdes de desempenho ou cumprimento da mesma e das
medi¢Oes e submedicdes que atuam como verificadores.

4.1  Definicdo de padrdes “Otimos razoaveis” em lugar de minimos aceitaveis de
funcionamento

Como em outros processos de medicdo de desempenho, deve-se decidir entre
definir padrdes aceitveis ou usar padrfes 6timos. A definicdo de niveis aceitaveis
implica uma dificil opgdo e é necessariamente arbitréria, seja se escolnemos um nivel
comparavel a realidade hipotética média da Regido ou se tomamos uma op¢éo a respeito
do que algum especialista ou grupo de especialistas considere como minimo necessario
para o desenvolvimento de uma funcdo. Obviamente, a decisdo de optar por padrdes
6timos deve ser relativizada de acordo com a realidade global da Regido. Dada a

2 A reducdo de emergéncias e desastres em salde inclui a prevencéo, mitigacdo, preparacéo,
resposta e reabilitacéo.
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heterogeneidade deste panorama, os padrdes serdo 6timos para as melhores condigdes que
é possivel demandar, num prazo mediato a totalidade dos paises da Regido, o que implica
confiar numa decisdo “especializada” para tal efeito. Apesar disso, optar por estes 6timos
razodveis parece mais adequado e coerente com o objetivo de reforcar a infra-estrutura de
salide publica o mais breve possivel.

4.2 Desenvolvimento inicial dos instrumentos de medicao

Uma primeira versdo do instrumento, incluindo a definicdo das funcfes a serem
medidas, foi disseminada pela equipe a cargo do projeto a diversos grupos de
profissionais e especialistas em saude publica, processo que teve sua culminagdo fo&lnal
na reunido da rede de institui¢des e especialistas convocada pela OPAS para este fim.

Para minimizar tendenciosidades, a validagéo e posterior aplicacdo do instrumento
serdo ajustadas a experiéncia de um conjunto de autoridades procedentes de vertentes
diversas da pratica de salde publica, bem como de distintos niveis do sistema de salude
em diversos paises.

Uma lista de FESP como a apresentada esta obviamente sujeita a erros e ndo pode
pretender satisfazer todas e cada uma das visGes que o mundo da salde publica tem a
respeito do tema. Decisdes tais como a inclusdo do reforgo do poder (“empowerment”) ou
do estimulo da intersetorialidade nas fungBes de promocdo ou participacdo social
implicam algum grau de arbitrariedade, motivo pelo qual é impossivel evitar a repeti¢do
de &reas proprias de mais de uma fungdo, com énfases distintas, na fungdo mais
relacionada com aquela. Obviamente, a realidade da prética cotidiana da salde publica
ndo permite separar absolutamente, nem sequer no trabalho de uma mesma pessoa, no
momento em que esta cumprindo uma ou outra funcgéo.

A medicdo das FESP nédo é somente um exercicio metodoldgico interessante, mas
deveria permitir o melhoramento das praticas em salde publica, estabelecendo padrdes de
bom funcionamento e pontos de referéncia para o melhoramento continuo. O processo
aponta também para uma maior transparéncia nas praticas e servigos de saude publica;
bem como a dar maior clareza & construcdo do conhecimento e as préaticas de salde
publica baseadas em testes cientificos. Por altimo, a medic&o deveria criar uma base para
uma melhor e maior distribuicdo de recursos para as a¢des de salde publica.

¥ Reunido de Consulta de Especialistas. Funcdes esenciais de salde publica e medicdo do
desempenho da pratica de saude publica. Washington, D.C., 9 a 10 de setembro de 1999.
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5. Testes para a avaliacdo do instrumento e plano para sua aplicacdo na Regido

Durante os meses de abril e maio de 1999, realizou-se um exercicio de validagdo
do instrumento de medigdo do desempenho das FESP em trés paises: Bolivia, Colémbia e
Jamaica. Isto foi feito com um grupo de informantes importantes que abrangem
funcionarios dos distintos niveis de autoridade sanitaria (central, intermediéria e local),
especialistas académicos e representantes de sociedades profissionais de saude publica.

O instrumento esta sendo ajustado em fungdo dos resultados obtidos nos testes e
se contara com uma versdo final em principios de setembro de 2000. Depois disso, preveé-
se a divulgacdo ampla do mesmo em todos os paises membros a fim de definir
mecanismos de aplicagdo do instrumento de outubro de 2000 a abril de 2001.

O objetivo fundamental é que cada pais o utilize como instrumento de auto-
avaliacdo da pratica de saude publica, como um instrumento de diagndstico que seja
comparavel entre todos os paises e como um veiculo para incentivar o desenvolvimento
de planos nacionais de melhoramento da pratica de saude publica.

6. Uso dos resultados da medi¢do do desempenho para gerar um plano de acéo
para o melhoramento da pratica de satde publica nas Américas

A definicdo e medicdo das FESP é concedida como uma contribuicdo ao
desenvolvimento institucional da préatica de satde publica e ao melhoramento do dialogo
entre a salde publica e outras disciplinas envolvidas na area da saude. Por outro lado,
uma melhor definicdo do essencial deve contribuir para melhorar a qualidade dos
servigos, bem como a definicbes mais precisas das responsabilidades institucionais
presentes na proviséo destas intervengoes.

A respeito, parece logico esperar que a disposicdo da saude publica a prestar
contas a cidadania acerca dos resultados de suas atividades se inicie pelo que Ihe é mais
préprio e exclusivo, e ndo pelas responsabilidades que comparte com os enfoques ou
disciplinas que intervém nas decisGes gerais em matéria de politica de satde ou acerca do
destino dos sistemas de satde. A legitimidade e a capacidade de convocacdo da salde
publica para o desenvolvimento de agdes intersetoriais devem ser fortalecidas por uma
medicdo mais precisa da esséncia de sua atividade.

Uma melhor medicdo das FESP deveria permitir também uma melhor
quantificacdo dos recursos necessarios para assegurar uma infra-estrutura de salde
publica adequada, informacdo que é essencial para governos, autoridades e organismos de
cooperagéo internacional.
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Finalmente, a definicdo e a medi¢cdo das FESP s&o fundamentais para contribuir
ao fortalecimento da educacdo em saude publica na Regido, atividade que hoje vive uma
crise que tem bastante a ver com a falta de defini¢do das funges mencionadas.

7. O que se espera do Conselho Diretor da OPAS?

Apresenta-se este documento a consideracdo do Conselho Diretor da OPAS com
0s seguintes objetivos:

- receber comentarios sobre a iniciativa “A salde publica nas Américas”;

- obter contribuicbes sobre a definicdo das FESP e sobre a metodologia
desenvolvida para medi-las;

- receber sugestdes sobre a melhor forma de aplicar o instrumento nos paises;

- identificar elementos a serem considerados no desenvolvimento dos planos de
melhoramento da préatica de salde publica;

- receber comentarios sobre a funcdo da Secretaria neste exercicio.

Anexo



ORGANIZACAO PAN-AMERICANA DA SAUDE
ORGANIZACAO MUNDIAL DA SAUDE

1262 SESSAO DO COMITE EXECUTIVO

Washington, D.C., 26-30 junho 2000

CD42/15
RESOLUCAO

CE126.R18
FUNCOES ESSENCIAIS DA SAUDE PUBLICA

A 126% SESSAO DO COMITE EXECUTIVO,

Tendo considerado o Documento CE126/17 sobre as fungdes essenciais de saude
publica;

Levando em conta que a Organizacdo Pan-Americana da Salde langou a iniciativa
A Saude Publica nas Américas, com vistas a definicdo e medicdo das funcbes essenciais
de saude publica como base para melhorar a préatica da saude publica e para fortalecer o
papel da autoridade sanitaria em todos os niveis do Estado; e

Considerando a necessidade de que, nas reformas do setor da saude, seja dada
maior atencdo a saude publica e fortalecida a responsabilidade social e institucional que
compete ao Estado nesse particular,

RESOLVE:
1. Agradecer ao Diretor por haver apresentado um relatério de progresso da
iniciativa A Salude Publica nas Américas e por ter iniciado o desenvolvimento de agdes

destinadas a fortalecer as funcgdes essenciais de satde publica.

2. Recomendar ao Conselho Diretor a aprovacdo de uma resolucdo redigida nos
seguintes termos:

(Port.)
Anexo
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0 42° CONSELHO DIRETOR,

Tendo considerado 0 Documento CD42/___ sobre as funcBes essenciais de saude
publica;

Levando em conta que a Organizacdo Pan-Americana da Salde langou a iniciativa
A Saude Publica nas Américas, com vistas a definicdo e medicdo das funcbes essenciais
de saude publica como base para melhorar a préatica da saude publica e para fortalecer o
papel da autoridade sanitaria em todos os niveis do Estado;

Considerando a necessidade de que, nas reformas do setor da saude, seja dada
maior atencdo a saude publica e fortalecida a responsabilidade social e institucional que
compete ao Estado nesse particular; e

Tomando nota da recomendacéo da 126* Sesséo do Comité Executivo,
RESOLVE:
1. Instar os Estados Membros a:

@) participar num exercicio regional de medi¢do do desempenho das fungdes
essenciais de saude publica, auspiciado pela OPAS, a fim de possibilitar uma
andlise da situacdo da saude publica nas Ameéricas;

(b) utilizar a medicdo do desempenho das fungfes essenciais de salde publica para
melhorar a sua prética, desenvolver a infra-estrutura necesséria para esse fim e
fortalecer o papel gestor da autoridade sanitaria em todos os niveis do Estado.

2. Solicitar ao Diretor que:

@) dissemine amplamente nos paises da Regido a documentagdo conceptual e
metodoldgica relativa a definicdo e medicdo das funcdes essenciais de salde
publica;

(b) leve a cabo, em estreita coordenacdo com as autoridades nacionais de cada pais,
um exercicio de medi¢do do desempenho das fungdes essenciais de saude publica
com a metodologia a que faz referéncia o Documento CD42/

(© efetue uma analise regional da situacdo da saude publica nas Américas, com base
num exercicio de medi¢cdo do desempenho das funcBes essenciais de salde
publica que seja levado a cabo em cada pais;



(d)

(€)
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que incentive uma reorientagdo da educacdo em salde publica na Regido, em
forma entrosada com o desenvolvimento das fungdes essenciais de satde publica;

incorpore a linha de acdo sobre as fungdes essenciais de saude publica nas agdes

de cooperacdo técnica pertinentes a reforma setorial e ao fortalecimento da funcédo
gestora da autoridade sanitéria.

(Sétima reunido, 29 de junho de 2000)



	Página
	
	FUNÇÕES ESSENCIAIS DA SAÚDE PÚBLICA



