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SAUDE, AGUA POTAVEL E SANEAMENTO NO
DESENVOLVIMENTO HUMANO SUSTENTAVEL

O desenvolvimento humano € o processo de incremento das opg¢des da populagdo mediante a expansao
de suas capacidades essenciais: a salde, o conhecimento, os recursos e os direitos fundamentais. A equidade no
acesso a estas capacidades € um elemento central para a sustentabilidade do desenvolvimento. Por sua vez, a
agua potavel e o saneamento sdo instrumentos da salde e do desenvolvimento humano sustentével.

Apesar dos avangos ha cobertura do abastecimento de dgua e do saneamento na Regido das Américas,
76,6 milhdes de pessoas ndo tém acesso fécil a op¢des adequadas de abastecimento de dgua e 103,3 milhdes ndo
as tém para o saneamento. Na Ameérica Latina e no Caribe, somente 13,7% da vaz&o dos esgotos recebem algum
tipo de tratamento. Além disso, 50% dos paises com informacfes sobre abastecimento urbano de agua
continuado informam ter problemas de intermiténcia. Na Regido, as porcentagens da populagdo rural sem acesso
adequado a agua e a saneamento sdo cinco vezes mais altas que da popul agdo urbana. Além disso, as familias de
baixa renda gastam proporcionalmente mais nestes servicos do que as que tém rendamais alta.

A protecéo da saude transcende o ato de velar pela qualidade da &gua que a populagdo consome. A
producdo e a distribuicdo de agua de boa qualidade requer um setor bem organizado e com servicos
regulamentados. Cabe aos ministérios de salde velar pela salde publica, provendo coberturas universais,
melhora da qualidade dos servigos e reducdo de iniqlidades. Para isto, € necessario que efetuem fungdes
relacionadas com informagdes, regulamentacdo, associacdo e negociagdo, e com intervencdes diretas. Para que
estas fungdes sejam operacionais é mister que os ministérios de salide fortalecam suas capacidades de gestdo, de
colaboracgdo e de promogao.

O Comité Executivo, em sua 128% Sessdo, argumentou gque os ministérios de salide devem trabalhar com
outros setores para melhorar o saneamento basico da Regi&o. Neste contexto, o Comité recebeu com satisfagdo a
convocatériado Canada para a realizagéo, em 2002, de uma Reunido de ministros de salide e meio ambiente.

O objetivo deste documento é apresentar consideragfes conceituais ao Conselho Diretor sobre o
desenvolvimento humano sustentavel e o papel da salde nos servicos de dgua potavel e de saneamento, nesse
desenvolvimento, e mostrar qual é a situagéo atual do setor de &gua potavel e saneamento na Regido, a fim de
estimular a discussdo e aidentificacdo de agdes que contribuam para fortalecer o papel dos ministérios de salde
neste contexto e em relagdo a Carta Pan-Americana de Salide e Meio Ambiente. O Comité Executive aprovou a
Resolugdo CE128.R10 para ser considerada pelo Conselho Diretor.
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1. Introducéo

Apesar dos avangos na cobertura de abastecimento de &gua potével e saneamento na
Regido, perastem importantes limitagdes de cobertura, qualidade e igualdade na prestacéo
destes servigos. Etas limitagBes afetam principalmente os habitantes de zonas rurais, nicleos
urbanos pequenos e as familias mais pobres das cidades e reduzem suas capacidades e
possibilidades de umavidalonga e saudavel.

Os paises, com 0 gpoio da OPAS, no ambito da iniciativa globd da OMS e do
UNICEF, avdiam periodicamente a Situacdo da agua potavel e do saneamento na Regido. A
Avaliagdo 2000, redlizada com base em dados de 1998, permitiu andisar a Stuacdo do
setor, pondo em evidéncia as limitagOes e desiguadades na prestacdo destes servicos. A
busca do desenvolvimento humano sustentavel e de ambientes saudével's nos paises sgnifica
desafios e oportunidades de natureza intersetorial e de participagcdo da sociedade para
superar Stuacdo. As autoridades sanitérias nacionais SG0 atores essenciais neste
processo e, para obter estratégias adequadas para 0 mango de acbes em salde em
harmonia com as paliticas de desenvolvimento ambiental e econdmico, na maioria dos paises
s80 necessarias medidas orientadas a fortalecer sua capacidade de gestdo neste campo, tanto
no &mbito naciona como local.

O propdsito deste documento € apresentar consideracfes conceituais sobre: (1) o
desenvolvimento humano sustentéavel e o papel da salde, dos servicos de &gua potavel e
saneamento neste desenvolvimento e (2) mostrar a Stuacéo do setor na Regido, com énfase
na América Latina e no Caribe para edtimular a discussfo e identificacdo de acdes para
fortalecer 0 pape dos ministérios de salde neste contexto e em relacdo com a Carta Pan-
Americana de Salide e Meio Ambiente no desenvolvimento humano sustentével.

2. Elementos do desenvolvimento humano sustentavel

O desenvolvimento humano é o processo de aumentar as opgdes das pessoas, 0 qua
se obtém ampliando as capacidades essenciais e o funcionamento. Em todos os nivels do
desenvolvimento as trés capacidades essenciais para o desenvolvimento humano séo: que as
pessoas tenham uma vida longa e S8, que possuam 0s conhecimentos Necessarios e que
tenham acesso aos recursos necessarios para um nivel de vida aceitavel.

O processo de desenvolvimento humano estd em harmonia com a redizagdo dos
direitos humanos. A Declaragéo Universal dos Direitos Humanos de 1948 afirma que “todos
tém direito aum nivel de vida adequado para a salide e 0 bem-estar proprio e de sua familia,
incluindo os aimentos, a roupa, a habitacdo e a aencdo médica e 0s servicos socias
necessarios’. Os instrumentos internacionais posteriores sobre direitos humanos reafirmam o
desenvolvimento centrado nas pessoas como um direito universal, e agregam as dimensdes
do direito a seguranca, a participacdo e a liberdade de associagdo, assm como a protecao
contra a discriminagdo e contra a exclusio do desenvolvimento.
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As preocupaces com respeito a igualdade ocupam o primeiro plano na perspectiva
do desenvolvimento humano, em particular a eqliidade nas capacidades e nas oportunidades
bésicas para todos, quer dizer: a eqliidade no acesso a educacdo, na salde e nos direitos
politicos. A esséncia e a prova das edtratégias de desenvolvimento humano sugtentaves
devem s dcancar uma forma de vida sustentdvel para todos. Estas edtratégias sdo
necessarias para 0 desenvolvimento centrado nas pessoas, com énfase na habilitacdo humana,
participacdo, iguadade entre os sexos, crescimento equitativo, reducdo da pobreza e
sustentabilidade alongo prazo.

A sugtentabilidade € uma dimensdo importante do desenvolvimento humano. Mas
deve ser gplicada tanto nas geragOes presentes como nas futuras sem sacrificar uma pela
outra; io implica tanto a eqlidade em uma mesma geracd como entre geracOes.
intergeraciond. Ao fdar do “desenvolvimento humano sugtentvel” devemos evitar a
concepcdo errbnea de que este inclui somente a dimensdo ambientd. Ndo existe conflito
entre o desenvolvimento humano sustentével e o desenvolvimento sustentével. Os modelos de
desenvolvimento que perpetuam as desigua dades de hoje ndo sfo sustentaveis nem merecem
Ser.

O desenvolvimento sustentével implica um novo conceito do crescimento econdmico
gue proporciona justica e oportunidades a todas as pessoas do mundo, ndo SO a uns
privilegiados, sem seguir destruindo os recursos naturals finitos do mundo e sem colocar em
risco a capacidade de sustentacéo do planeta. O desenvolvimento sustentavel € um processo
no qual as politicas econdmicas, fiscais, comercias, energéticas, agropecuarias e indudtriais
et80 concebidas para obter um desenvolvimento que sga econbmico, socid e
ecologicamente sustentével.

O desenvolvimento humano sustentavel requer uma nova éica mundid. O
reconhecimento universal dos agpelos em favor da vida e as preocupacles com a
sobrevivéncia comum devem conduzir a formulagéo de politicas para uma ordem mundia
mais equiitativa. O conceito da sustentabilidade corre um grande perigo quando a disparidade
de renda entre 0s 20% mais ricos e 0s 20% mais pobres da populagéo do mundo duplicou
nos trés Ultimos decénios, e quando uma quarta parte da humanidade ndo pode satisfazer
Suas necess dades humanas bésicas.

2.1  Pobreza, saude e desenvolvimento humano sustentavel

A pobreza é basicamente a privacdo ou reducdo da capacidade. Existem privagoes
que sAo intrinsecamente importantes, como a ma salde, a desnutricdo e 0 andfabetismo,
enquanto que outras desempenham um papel decisivo, como a renda baixa O estado de
salide de uma pessoa ou uma populacdo é ab mesmo tempo um elemento congtitutivo e um
fator decisvo com respeito ao desenvolvimento humano. A ma salide € por S SO uma causa
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da pobreza, no sentido de que os membros menos afortunados da sociedade séo
sstematicamente privados de um componente intrinsecamente necessaio da capacidade
Otima, ao sofrer niveis mai's dtos de mortalidade e morbidade. Os paises em desenvolvimento
que tém investido para proporcionar a seus cidadaos 0 acesso universal aos servigos basicos
de salide, seguranca dimenticia e nutricdo, assm como aos servicos de agua potave e
saneamento e oportunidades educativas adequadas, podem ter populacBes com renda
relativamente baixa, mas com um maior nivel de capacidade e de estado de salde, em
comparacdo com o de paises mais ricos mas com uma distribuicdo muito mais desigud das
oportunidades e capacidades.

Uma das fungdes essenciais da gestdo em salde publica que o setor da salide deve
redizar € vigiar, tomar medidas e interceder pela seguranca do ambiente fisico e socid, e
velar para que toda atividade de desenvolvimento sga avaiada adequadamente no tocante a
uas repercusstes ambientais e sociais na salde da populagdo, em particular de seus
membros mais vulneraveis e desamparados.

Embora a um ritmo menos intenso, a populacéo tota e sua fragéo urbana continuam
crescendo na América Latina e no Caribe. Durante a segunda metade do século XX a
populacdo das Américas duplicou, de 400 para 800 milhdes de habitantes, com predominio
da populacdo urbana (73%) sobre a rura (27%). Dentre a populacdo urbana, 45% se
concentram nas metropoles. A populacéo rurd e urbanainclui habitantes com diferentes graus
de margindidade, os quais ndo se beneficiam eqiitativamente do crescimento econdmico da
Regiéo.

O esforco para obter uma salide melhor no desenvolvimento humano sustentavel
deve incluir politicas conducentes ap crescimento econdmico sudentado com uma
digribuicdo da renda mais equitativa, vinculadas com intervencbes que mehorem as
capacidades essenciai's dos pobres (servigos de salide, ambientes saudaveis e particularmente
0 acesso a servigos adequados de agua e saneamento, nutricéo e oportunidades educativas).

2.2 Agua e saneamento no desenvolvimento humano sustentavel

A importancia de garantir a salide ambiental tem sido enfatizada reiteradamente nas
inicidivas do desenvolvimento humano sustentével. E 0 caso, por exemplo, da Cupula
Mundid paraa Infanciaem 1990, a Conferéncia das Nagctes Unidas sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento e a Agenda 21 em 1992; a Conferéncia Pan-Americana de Salide e Meio
Ambiente no Desenvolvimento Humano Sustentével, a Carta Pan-Americana e o Plano de
Acdo em 1995. As Cupulas de Presidentes, especiamente a de Santa Cruz de laSierra, e a
Reuni&o de Ministros do Meilo Ambiente em Montreal em margo de 2001. Neste contexto,
destacarse 0 pape instrumentd da &gua potdvel e do saneamento na busca do
desenvolvimento humano sustentével e suas aess de capacidades bésicas salde,
conhecimento, recursos e direitos basicos.

2.2.1 Agua, saneamento e salide. Agua potavel e saneamento 30 instrumentos de salide
e, em consequéncia, do desenvolvimento humano sustentével. A aplicacdo do conceito de
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barreiras mlltiplas é importante para reduzir os riscos sanit&ios associados com o
abastecimento de agua contaminada com agentes de natureza microbioldgica ou quimica.
Estas barreiras incluem 0 mangjo adequado de bacias e uso do solo para proteger as fontes
de &ua superficiais e subterraness, a selecéo e protecdo das mehores fontes de agua, o
tratamento e uso ou digposicao com critérios sanitarios e ambientais das &guas residuais,
sistemas adequados de tratamento e distribuicdo de agua potavel e préticas racionais e
higiénicas de consumo e utilizacdo e da égua.

Limitagbes na aplicacdo do conceito de barreiras multiplas ou na administracéo,
operacdo ou manutencdo da infra-estrutura de agua e saneamento, expdem a populacéo a
riscos, doencas e mortes, com consideréveis perdas socioecondmicas e politicas. Isto é
ilustrado dramaticamente pela introducdo da cdlera, com mais de 1,2 milhdo de casos e
12.535 mortes até agora, e na prevaéncia de doencas gastrintestinais na Regido. Reflete-se
também na Améica do Norte na contaminacdo por Cryptosporidium em 1993 em
Milwaukee, Estados Unidos (370.000 casos com 47 mortes), e por E. coli em 2000 em
Walkertown, Canada (mais de 1.000 casos com 6 mortes). Junto a estes casos de natureza
microbiolOgica, poderiam citar-se outros de natureza quimica associados com compostos
organicos, fluoreto, arsénico, chumbo e nitratos, entre outros.

2.2.2 Agua, saneamento e conhecimentos. Os conhecimentos que derivam em
comportamentos saudaveis (por exemplo, higiene e protecéo e uso raciond da &gua) so
essencials para a gestdo da agua potavel e saneamento. Assm, 0 acesso adequado aos
servicos de &gua e saneamento contribui para melhorar a qudidade de vida e a
disponibilidade de tempo em beneficio da escolaridade da comunidade.

2.2.3 Agua, saneamento e atividades econémicas. A gestZio dos recursos hidricos e o
abastecimento de &gua potavel e saneamento sdo fatores essencials para 0 desenvolvimento
da indUstria, comércio e turismo. As descargas de &guas residuais domeésticas s8o uma das
ameacas mais importantes para os recursos hidricos, a salide publica e 0 desenvolvimento
sugentavel. Isto inclui 0 desenvolvimento sustentavel das codas, que € particularmente
relevante para &ess vulneraveis e com significativo desenvolvimento turistico como a sub-
regido do Grande Caribe.

2.24 Agua, saneamento e direitos basicos. O direito a viver en um ambiente digno e
saudavel requer 0 acesso ao servico de dgua de boa qudidade e 0 mango adequado de
excrementos, aguas resduas e residuos solidos. As limitagbes e desigualdades nestes
sarvigos impedem o exercicio destes direitos. Por motivo do Dia Mundia da Agua 2001, o
Secretério Gera das Nagdes Unidas declarou: “O acesso a dgua potével € uma necessidade
humana fundamentad e, por isso, um direito humano basico”.



CD43/10 (Port.)
Pagina7

3. Situacdo atual do abastecimento de 4gua potavel e saneamento

Com base na situacéo e perspectivas do setor de agua potéve e saneamento em cada
um dos paises, a OPAS, no contexto da Avaliacdo 2000, preparou um Relatdrio Regiond
que consolida a andlise do setor na Regido. Para complementar a Avaliacéo 2000, redizou-
Se um estudo sob a perspectiva da populacéo visando identificar e andisar desigualdades em
fornecimento, uso e gasto de &gua, com a informagdo obtida em pesquisas domiciliares de
propésitos multiplos realizadas entre 1995 e 1999. Os 11 paises incluidos no estudo foram:
Bolivia, Brasl, Chile, Coldmbia, Equador, El Savador, Jamaica, Nicardgua, Panamé,
Paraguai e Peru. As bases de dados e de indicadores da Situacdo dos servicos, os relatérios
anditicos nacionas e regionais produzidos no ambito da Avaliacdo 2000 e do estudo de
iniqlidades acham-se disponivels em www.cepisops-omsorg/en: agua potave e
saneamento, informacdo setoridl.

3.1 Tendéncias atuais dos servigos de agua potavel e saneamento

Uma das tendéncias na Regido € para a descentraizacdo dos servigos de agua
potavel e saneamento, dando maior responsabilidade aos nivels locais em administracéo,
operacéo e manutencdo. Esta tendéncia se situa dentro das reformas do setor para melhorar
a qualidade dos servigos, reduzir custos, aumentar a receita, inovar a tecnologia, aumentar a
cobertura e promover uma participacdo diva, informada e responsavel por pate da
sociedade civil e da iniciativa privada, coerente com as premissas do desenvolvimento
humano sustentave. Estas reformas distinguem, em gerd, trés fungdes: (1) diregdo, que inclui
0 estabelecimento de planos de desenvolvimento e de paliticas nacionais relacionadas com o
setor; (2) regulamentacéo e controle da quaidade dos servigos, (3) prestacéo destes
servigos. O papd de direcéo cabe ao Estado, o de regulamentacdo e controle a um 6rgéo
governamenta autbnomo e com participagdo da sociedade; e a prestagdo dos servigos, a
entidades autbnomas publicas, privadas ou midas. Edas reformas implicam mudancas
importantes no setor, cujaformulacdo e aplicacdo requer gprendizagem em todos os nivels.

Outra tendéncia importante € a busca de uma gestéo integra da agua, a qud
compreende 0 manegjo dos recursos hidricos em seus diferentes usos, incluindo a agua para o
consumo humano, seguranca aimentar e protecéo de ecossistemas. Esta gestéo integra deve
contribuir a um melhor mangjo de &guas resduais municipas e indudriais e de opcles de
irrigacdo, agroquimicos e pedicides. Esta gestéo deve contribuir para mehorar a
disponibilidade e qualidade da &gua e se torna critica em zonas com escassez.
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3.2 Avancos, lacunas einiquidades

A Avaliacdo 2000 mostra uma cobertura crescente em agua potavel e saneamento.
Entre 1990 e 2000 o abastecimento de &gua (com conexdo domiciliar ou facil acesso) na
América Latina e no Caribe passou de 80% a 85% e 0 saneamento (esgotos ou opgdes no
local) passou de 66% a 79%. Os quadros 1 e 2 resumem as coberturas de &gua e
saneamento estimadas para 1998.

Quadro 1. Cobertura de abastecimento de agua na Regido dasAméricas e
naAméricalLatinae Caribe

Milhdes de habitantes Porcentagem (%)
) Conexé&o Fécil Sem Conex&o Fecil Sem
Area Domiciliar | acesso Servigo domiciliar | Acesso Servigo
Regido das Américas

Urbana 526,2 29 256 91,6 40 45
Rural 128,6 349 51,0 60,0 16,3 238
Total 654,8 57,8 76,6 830 7.3 9,7

AméricalLatinae Caribe

Urbana 316,6 229 25,6 86,7 6,3 7,0
Rural 495 310 50,9 37,7 236 388
Total 366,1 539 76,5 73,7 109 154

Quadro 2. Cobertura de saneamento na Regido dasAméricas e na
Américalatinae Caribe

Milhdes de habitantes Porcentagem (%)
) Conexéo In Sem Conexéo In Sem
Area domiciliar situ Servico Domiciliar situ servico
Regi&o das Américas

Urbana 428,6 109,0 371 74,6 190 6,5
Rural 376 110,7 66,2 175 51,6 30,9
Total 466,2 2197 1033 59,1 278 131

Américalatinae Caribe

Urbana 2296 984 371 62,9 270 10,2
Rural 11,7 535 66,2 89 40,7, 504
Total 2413 1519 1033 48,6 30,6 20,8

Apesar dos avangos ha cobertura de dgua e saneamento, na América Laina e no
Caribe persistem condi¢des de riscos para a salde de uma parte importante da popul agéo.
Efetivamente, 76,5 milhdes de pessoas (15,4%) ndo tém servico de abastecimento de agua e
adicionamente outros 53,9 milhdes (10%) se abastecem com Sstemas sem conexé@o
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domiciliar, que implica o trabaho de coleta, gerdmente a cargo de mulheres e criangas, e
riscos para a satide publica. Ademais, 103,2 milhGes de habitantes (20,8%) néo tém acesso
a saneamento e somente 13,7% das &guas residuais recolhidas pelos esgotos que cobrem
48,6% da populacdo recebem tratamento antes de sua descarga. Ademais, existem grandes
desigual dades no acesso; por exemplo, as porcentagens de populacdo sem servigos de agua
€ saneamento S0 Cinco vezes mais dtas nas zonas rurais que has urbanas.

O estudo de desigualdades mostrou que, devido ao custo da &gua e a sua baixa
renda, as familias mais pobres s30 as que gastam proporcionamente mais neste servigo. Esta
observacdo se acentua nas areas urbanas, onde a propor¢do de gasto para agua entre as
familias mais pobres € entre 1,5 e 3,8 vezes mais dta que entre as familias mais ricas.
Ademais, 0 estudo de desigual dades mostrou que:

. A cobertura de &ua € maior em familias de renda mais dta do que nas familias com
menor renda. Em quatro paises a relacdo € igud ou superior a 4 e num pais é da
ordem de 16.

. Para niveis smilares de consumo as populacdes urbanas tém melhor a agua

que as rurais. No caso do Peru (Figura 1), as familias urbanas mais pobres
gpresentam maiores niveis de ligagdo domiciliar que as familias rurais com o maior
gasto per capita.

Figura 1. Acesso a conexao domiciliar por decis de gasto per capita
no Peru, 1997
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Parece razoavel que as familias de pouca renda e mais desfavorecidas com a
prestacio destes servigos tendam a utilizar pouca &gua, a ter menores possibilidades de
manter uma boa higiene e a gpresentar maior ocorréncia de doencas relacionadas com &gua e
saneamento.
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N&o obstante o crescimento em grandes cidades, uma fracd importante da
populacdo na Regido vive em nulcleos rurals ou municipios pegquenos, onde existe também
evidéncia de desiguddades. Na Coldmbia, por exemplo, segundo estudo do ministério da
salide, 70% da populacdo tem acesso a agua de boa qualidade; todavia, este nivel de servico
S0 cobre 17,5% e 9,6% da populacdo em localidades com popul agdes entre 2.500 e 10.000
e menos de 2.500 habitantes, respectivamente.

Os déficits de agua potédvel e saneamento estdo marcados também por outros
indicadores da qudidade dos servigos, junto ao de cobertura. Na Avaliagdo 2000, 33
paises informaram sobre a continuidade de seus sistemas urbanos de abastecimento de agua
e, destes, 16 notificaram intermiténcia. A fdta de continuidade congtitui um risco paraa salide
publica e uma utilizacéo ineficiente da infra-estrutura congtruida, 0 que contribui para
deteriorar aimagem dos servigos e sua viabilidade econdmica.

O mangjo deficiente dos recursos hidricos, incluindo as descargas de aguas resduas
sem tratamento, e as limitagBes na infra-estrutura de tratamento de égua para consumo
humano contribuem para deteriorar a qualidade da agua didtribuida aos usuarios. Em
particular, a avaliacdo mostrou que persstem limitagdes na desinfecgdo da &gua para o
consumo humano em aguns paises da Regido, onde sais dos paises com informacdo
gpresentam coberturas entre 20% e 60%. Neste campo ainda ha um longo caminho a
percorrer, tanto para melhorar a cobertura e a eficiéncia, como para assegurar seu impacto.
Sem embargo, os paises desenvolvidos fazem gustes em suas normas e praticas para
melhorar a aplicacéo do conceito de barreiras mltiplas e o impacto de sua infra-estrutura de
tratamento na reducdo de riscos associados com microorganiSmos resi stentes ans pProcessos
convencionais de desinfecgao.

A populacdo coberta com sistemas adequados de vigilancia e controle da quaidade
da &gua em particular, e dos servicos de &gua potavel e saneamento em gerd, € muito
limitada nas areas urbanas e inggnificante nas rurais, 52% da populacdo urbana da Regido
das Américas conta com sSstemas efetivos de vigilancia da qudidade da &gua. Essa
porcentagem diminui para 24% na América Latina e Caribe, o que demonstra a precaria
Stuacdo em que se encontram as populacles destes paises em matéria de qualidade dos
sarvicos de &gua potéave.

3.3 Desafios e perspectivas na situacao atual de agua potavel e saneamento

O grande desafio na Regido é dcancar e manter, com quaidade e eficiéncia, 0 acesso
de toda a populacéo a servicos de agua potével e saneamento. Isto representa um desafio
politico, financeiro e ingtituciona para os paises.
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Este aumento de cobertura em agua e saneamento deve ocorrer em harmonia com 0s
usos da agua em outros setores e areas de desenvolvimento e neste contexto é estratégico o
trabalho coordenado com as agéncias ambientais e de desenvol vimento.

A infrarestrutura de &gua potéavel e saneamento deve ser concebida, administrada,
operada e mantida eficientemente e os custos devemn guardar harmonia com os nivels de
Servico e a cagpacidade de pagamento dos usuérios. Ademais, quando necessario, as politicas
de subsidios devem ser transparentes e diretas e estimular 0 uso eficiente e a busca da
sustentabilidade econdmica dos sistemas.

A adocdo de metodologias que levem ao desenvolvimento e uso apropriado de
tecnologias inovadoras continua sendo um desafio relevante NO processo de conseguir
servicos mais eficientes e sugentaveis.

No contexto das reformas do setor de agua potavel e saneamento e de seus
processos de melhora da qualidade e da eficiéncia dos servigos, é preciso fortaecer o papel
do Estado em suas funcbes de direcdo, regulamentacdo e vigilancia da quaidade dos

Sarvigos.

Informagdo oportuna e relevante sobre o quadro ingtitucional e normativo, opgdes
metodol bgicas e tecnoldgicas, quaidade dos servigos e custos, € importante para enriquecer
0S processos decisorios em todos os nivels e para qudificar a demanda e participacéo
responsavel da comunidade e indtituigdes locais.

A formacdo de recursos humanos de nivel diretivo, profissona, técnico e operaciond
€ também uma tarefa que deve sar assumida para melhorar as possibilidades de superar os
desafios antes enunciados.

4. Funcdes das instituicdes no setor de agua e saneamento

A organizac@o e o funcionamento do setor ndo produziram um adequado aos
servigos de agua e saneamento para cerca de um quarto da populacéo da Regido, o que
limita seus direitos a viver em um ambiente saudavel, suas capacidades individuais e sua
participacéo no desenvolvimento.

A protecdo da salide transcende o ato de zelar pela qualidade da agua de consumo
humano. A didribuicdo de &gua de boa qudidade, em quantidede suficiente, com
continuidade e a precos acessivels, requer servicos bem organizados, regulamentados e
administrados e recursos humanos capacitados. Os padrGes de qualidade da &gua e os
laboratdrios para a vigilancia ndo poderdo contribuir significativamente para mehorar a
qudidade dos servigos se as entidades prestadoras ndo garantirem um bom servigo e se
persistem limitagOes de cobertura e desigual dades.
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Para superar estas limitagles, séo necessérias agles orientadas a fortalecer 0 setor
para um mehor cumprimento de suas fungdes no contexto das tendéncias atuais na Regi&o.
Edtas fungdes incluem as de diregdo, regulamentacdo e controle dos servicos e prestagdo dos
mesmos, dém de cooperacdo técnica, Sstemas de informacdo e participacdo responsavel da
sociedade e das organizagdes locais.

4.1  Papel dos ministérios de saude

Levando em conta a relevancia que estes servigos tém para a salde, as autoridades
sanitérias desempenham um papel importante em sua promogao, regulamentacéo e vigilancia
de sua qualidade. Td como foi ressdtado no relatdrio da Organizacdo Mundia da Salide
apresentado em uma sessdo especia da Assembléia Gerd das Nagdes Unidas, em junho de
1997: “O século XXI exige um novo Sstema sanitario dirigido a favorecer as diangas,
baseado na sallde da populacdo e que se adiante aos acontecimentos em lugar de reagir a
ees’.

A &gua potédvel e 0 saneamento sA0 centrais para a gestdo da salide ambientd.
Digtinguindo as responsabilidades da autoridade sanitéria e o papd especifico das entidades
diretoras e prestadoras de servigos, 0s ministérios de salide devem monitorizar e interceder
pela salide ambientd. A participacdo dos ministérios de salide nesta gestéo inclui objetivos
associados com a salde publica, acesso universal a servico com qualidade, reducéo de
desiguadades e busca do desenvolvimento humano sustentavel. O Ministério da Salide do
Brasil, por exemplo, considera a agua e saneamento entre os principais fatores externos
condicionantes da salde. Este pais invegtira nos proximos dois anos $1,3 bilhdo em
saneamento basico em municipios com menos de 30.000 habitantes (urbanos e rurais), cuja
selec@o inclui critérios de salde e aplicacdo do Indice de Desenvolvimento Humano.

Neste contexto, os ministérios de salide devem cumprir fungdes essenciais que

induem:

4.1.1 Vigilancia. Indui atividades de acompanhamento e de auditoria sobre a qudidade da
&gua para consumo humano e dos servigos de agua potéavel e saneamento em gerd. O
mango adequado dessas informagdes € essenciad para influir nas decisdes orientadas a
reduzir fatores de risco, trabahando em equipe ou influindo em outros agentes de salide,
outros setores, Nos meios de comunicacdo e em organizagdes comunitérias. Etas agles sdo
de ordem locdl e naciond.

4.1.2 Regulamentacdo. Compreende o estabelecimento de padrdes de qualidade, a
participacéo nos 6rgaos dirigentes das agéncias reguladoras e a promogdo e o cuidado do
cumprimento de principios de saide publica e de equiidade no acesso e uso dos servigos de
agua potavel e saneamento.
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4.1.3 Coordenacdo. Compreende atividades de interacdo em termos de informagéo,
comunicacao socid e relacies internas e com outros setores, orientadas a superar limitagoes
de quaidade ou desigua dades na prestacdo dos servigos de &gua potével e saneamento e na
busca de ambientes saudaveis e do desenvolvimento humano sustentavel.

4.1.4 Desenvolvimento de recursos humanos. Indui atividades orientadas a velar pea
formagdo, qualidade e condigbes de emprego dos recursos humanos e sua contribuicéo ao
cumprimento de fungdes ingtitucionais, em harmonia com as tendéncias do setor.

4.1.5 Educacao e higiene. Indui atividades de promocéo e acompanhamento de educacdo
e higiene, que contribuem para qudificar a demanda e eevar o impacto dos servigos de agua
potével e saneamento, melhorando seu uso e valorizacao.

4.1.6 Prevencdo e preparacdo para Situacbes de emergéncia e desastres. Indui a
capacidade de andise de vulnerabilidade dos sistemas de &gua potédvel e saneamento e
preparacéo de planos de contingéncia e reacdo em SituacOes de emergéncia.

O fortdecimento da capacidade e das atribuigdes dos ministérios de salide,
particularmente das unidades de salide ambienta nos diferentes nivels (naciond, regiond e
locd) é fundamental. O cumprimento dessas fungdes facilitard a redizacéo de atividades
orientadas a superar limitagdes e desiguadades em &gua potével e saneamento e a enriquecer
as capacidades e direitos dos habitantes da Regido na busca do desenvolvimento humano
sustentével. 10 faz parte integra da gestéo dos ministérios de salde por suas vinculagdes
com avigilancia epidemiol égica, participacdo e promocéo e o desenvolvimento de politicas
publicas.

5. A cooper acdo técnica da Organizagdo Pan-Americana da Saude

A cooperacao técnica aud em &gua potéve e saneamento € guiada pelos principios
de salde e ambiente no desenvolvimento humano sustentével. Inclui conceitos derivados da
Agenda 21 e plasmados na Carta Pan-Americana de 1995.

As atividades de cooperacdo da OPAS ocorrem em diferentes dimensdes relevantes
para a &gua e 0 saneamento, tais como intercessdo, plangamento e avdiacdo setorid,
legidacdo e regulamentacdo, e pesquisa e desenvolvimento tecnoldgico. Isso tem diferentes
acances: regionais, sub-regionais, de grupos de paises e nacionais com impacto em aress
urbanas erurais. As aividades incluem &reas relevantes para a &gua potavel e o saneamento,
tais como: conservacdo e protecdo dos recursos hidricos, sstemas de dgua e saneamento,
mangjo da &gua e do saneamento na habitaco.
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A cooperacao técnica da OPAS em &gua potéve e saneamento € feita com diferentes
indtituigdes e existe umareacéo especia com as diretorias de salide ambienta dos ministérios
de salde. A cooperacdo técnica inclui colaboracdo em plangiamento e desenvolvimento
indituciond (por exemplo, programa de desenvolvimento inditucional das companhias
estaduais de saneamento do Brasil e das indituigbes operadoras de agua potéave e
saneamento da América Centrd); normas e regulamentacdo (por exemplo, normas de
qualidade da &gua); assessoramento especiadizado em gestdo de riscos ambientais (por
exemplo, avaiacdo de efeitos sobre a salde da exposicdo ao cobre na agua no Chile);
informacdo e inteigéncia (por exemplo: 17 andises setoriais em &gua potéavel e saneamento
em paises da Regido); féruns de intercAmbio (por exemplo, reunides anuais de diretores de
salde ambiental). Em gerd a cooperacdo técnica da OPAS esta ligada ao fortaecimento de
capacidades associadas as fungdes essenciais em relacdo com outras ingtituicdes para a
gestdo de salide ambiental do pais, assm como para o intercdmbio pan-americano.

No desenvolvimento desta cooperacdo técnica, a OPAS conta com diferentes
recursos. A cooperacdo em salde, agua e saneamento no desenvolvimento humano
sugtentével € multidivisona na Organizacdo. Por smplicidade e para dimensionar o trabaho
redizado, se exemplifica com os recursos da Divisio de Salide e Meio Ambiente: seu quadro
profissond e acervo de conhecimentos tecnoldgicos e informacdo inclui os assessores de
salde ambiental e consultores de projetos para 34 paises e territérios, 30 funcionérios
especiaizados no Centro Pan-Americano de Engenharia Sanitéria e Ambiental (CEPIS) em
Limae 10 funcionarios no Escritério Centra a cargo da Divisio de Salde e Meio Ambiente.

Para cumprir seus objetivos, a Divisio de Salide e Meio Ambiente conta com um
orcamento ordinario operaciona e recursos extra-orcamentarios associados a projetos e
programas. A cooperacéo técnica se beneficia do trabadho em equipe com ingtituicles e
peritos nos paises. De especia relevancia pode ser a colaboracdo derivada da Agenda
Compartilhada subscrita pda OPAS, o Banco Interamericano de Desenvolvimento e o
Banco Mundid.

Finamente, parece ser importante reconhecer que, na medida em que as novas
tendéncias do setor na Regido se tornam efetivas, poderd ser necessario revisar as estratégias
e 0s produtos da cooperacdo técnica da OPAS para responder melhor as necessidades dos
paises, incluindo novos atores ingditucionais, empresariais ou comunitérios, cuja participacéo e
decisfo responsavel serdo essenciais para melhorar a cobertura, a eqliidade, a quaidade e a
sugtentabilidade dos servicos de agua e saneamento. Neste contexto, consderase ser
pertinente a importéncia dada a relacdo entre os setores da salide e do meio ambiente, na
Reunido de Minigtros do Meio Ambiente das Américas, redizada em marco de 2001, em
Montreal, Canadé.
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6. Consideracdesfinais

Com base no documento e nas reflexdes e nos debates que se redizaram durante sua
preparacdo, apresentam-se consideragdes sobre quatro areas especificas e sobre aspectos
relacionados com o desenvolvimento humano sustentével. As quatro &reas incluem: papés e
responsabilidades, fungdes essencial's, associacao e informacao.

Fazendo a distingéo entre os papéis e responsabilidades da autoridade sanitéria e o
papel das entidades diretoras e prestadoras dos servigos, os ministérios de salide devem
monitorizar e defender a salde ambientd. Este documento sugere que os ministérios de
salide tenham papéis e responsabilidades associados aos objetivos de salde publica na
gestéo da &gua e do saneamento. Com base nas reflexdes apresentadas, considera-se
relevante que os ministérios de salide assumam e redlizem atividades que contribuam para os
objetivos da salide publica e para acancar 0 acesso universa, a qualidade dos servigos e a
reducdo das iniquidades.

Este documento prop&e que os ministérios de salde tenham fungdes essencias que
incluam servico de informagdes (politicas, normas e vigilancia), regulamentacéo, associacdo e
negociacado, capacitagdo e intervencgdes diretas.

Com base nessas reflexdes, consdera-se que o cumprimento dessas fungdes deve redlizar-se
em harmonia com os sistemas de regulamentacéo adotados pelos paises, com a estrutura dos
governos, e da forma como sio assumidas as responsabilidades em tal estrutura. Para que
funcbes sgam cumpridas adequadamente € necessario fortaecer as atribuicdes dos
ministérios de salde, em particular a de suas equipes de trabaho em salide ambientd.
Reconhece-se que as fungdes mencionadas tém especificidades para os diferentes niveis da
administracéo: locd, regiond, naciond.

Este documento infere que os ministérios de salide séo aguns dos mltiplos agentes
da gestdo de &gua e saneamento no desenvolvimento humano sustentéavel. Nele se indica a
importancia de estabelecer relagbes com entidades de direcdo e de regulamentacéo da
prestacdo dos servigos de agua potavel e de saneamento, com 0s ministérios de meio
ambiente, de educacdo, com setores produtivos (agricultura, indUstria, energia, mineracéo) e
com a sociedade civil. Essardacéo tem expressio nos niveis naciond e locdl.

Com base nas reflexdes que e redizaram, considera-se ser essencia arelacéo e a
colaboragcdo com outros setores para melhorar a qualidade da prestagdo dos servicos de
agua potavel e saneamento. Isto também traz implicacOes para a cooperacdo técnica da
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OPAS, aqua devera fortalecer suas relagbes com socios nacionais — aém dos ministérios
de salide, — e internacionais, para enriquecer as possibilidades de contribuir para melhorar
as condicbes do saneamento e da &gua potavel na Regido. A OPAS deve enfatizar o
fortalecimento das capacidades nacionais e mobilizar a cooperacdo técnica dentro e entre os
paises.

A propogta incluida no Plano de A¢do da Cupula das Américas de abril de 2001
para que os ministros da salide e do meio ambiente se relinam a fim de discutir areas de
interesse mituo, demonstra a necessidade de envolver outros setores, aém do da salde,
com vigtas a encontrar solucdes inovadoras para 0s problemas de salide. Essarelacéo deve
contribuir para melhorar as condi¢Bes dos servicos de &gua potavel e de saneamento, para
criar uma base de conhecimento sobre as rel ages entre salide e deterioracdo ambiental, para
ter prioridades na agenda de salide e meio ambiente da Regi&o e para contribuir e influenciar
o Rio+10.

A informacdo que aparece resumida neste documento comprova O pProgresso
acancado com respeito a agua e a0 saneamento e sobre as limitagbes em que os esforcos
deveriam se concentrar. No processo de producdo e discussdo do documento, reconheceu-
Se anecessidade de ages urgentes voltadas para a reducdo das limitagdes e das iniqlidades
na prestacdo dos servicos e para a conservagdo dos recursos hidricos. Também se
reconheceu a importancia de se dispor de indicadores que refletisssem mehor qua o seu
impacto na salde e no desenvolvimento humano sustentavel. Tai's indicadores deveriam incluir
informacBes sobre a qualidade da prestacdo dos servicos de agua potavel e de saneamento, a
utilizacdo destes servigos e os comportamentos higiénicos. A informacdo deveria poder ser
desdobrada de modo a facilitar a tomada de decisdes e 0 mango mais equitativo dos
recursos e das intervengdes rel acionadas com agua e saneamento Nos paises.

Finamente, e para resumir, as reflexdes e as discussies que este documento motivou
até o presente, pdem em relevo a importancia da agua potavel e do saneamento na busca
pela salide e pelo desenvolvimento humano sustentave. 1sto deve ficar refletido na gestéo dos
ministérios de salde, na cooperacdo técnica da OPAS e no trabaho em equipe com
ingtituigdes de outros setores nos ambitos naciond e internaciond.

7. Acéo do Conselho Diretor

Convida-se 0 Conselho Diretor a considerar a resolucéo recomendada pelo Comité
Executivo que se encontraem anexo.

ANEXo



ORGANIZACAO PAN-AMERICANA DA SAUDE Anexo
ORGANIZACAO MUNDIAL DA SAUDE

Washington, D.C., 25-29 junho 2001

RESOLUCAO

CE128.R10

SAUDE, AGUA POTAVEL E SANEAMENTO
NO DESENVOLVIMENTO HUMANO SUSTENTAVEL

A 128* SESSAO DO COMITE EXECUTIVO,
Tendo considerado o documento CE128/13, o qua apresenta:

agpectos conceituais sobre 0 desenvolvimento humano sustentavel e o papd da
salde, &gua potéve e saneamento neste desenvolvimento ;

evidéncia sobre a Stuacdo da agua potével e o saneamento com base na Avaiacéo
2000 em toda a Regido e no estudo sobre desigualdades no gasto e no uso por
familia dos servigos de abastecimento de &gua em 11 paises da América Laina e do
Caribe;

uma andise segundo a qua as deficiéncias encontradas em salde ambientd séo
incompativels com 0s objetivos de desenvolvimento humano com igualdade
assumidos reiteradamente pelos paises em diferentes iniciativas, incluindo Rio 92 e a
Carta Pan-Americana sobre Salde e Ambiente no Desenvolvimento Humano
Sustentével; e

consideracBes sobre os desafios e perspectivas na situacdo atua de agua potavel e
saneamento, as fungdes das ingtituigoes relacionadas com a prestagao destes servicos
e 0 papel importante que podem desempenhar 0s ministérios de salide para cobrir as
deficiéncias existentes no acesso e uUso destes servicos,
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RESOLVE:
Recomendar ao Consalho diretor a adogdo de uma resol ucdo nos seguintes termos.
0O 43° CONSELHO DIRETOR,

Tendo considerado o documento CD43/ _ sobre salide, &gua potavel e saneamento
no desenvolvimento humano sustentave;

Reconhecendo a necessidade de que os minigtérios de salde fortdegam suas
capacidades e competéncias para redizar atividades orientadas a superar limitagoes e
desiguddades no acesso aps servigos de &gua potavel e saneamento, no contexto das
reformas setoriais e das tendéncias atuais na prestacdo dos servigos de agua potavel e
saneamento e a gestdo integral dos recursos hidricos;

Levando em conta que as dividades de cooperagdo técnica em &gua potéavel e
saneamento da Organizacéo Pan-Americana da Salde estéo guiadas por principios de salde
e ambiente no desenvolvimento humano sustentavel e que o estabelecimento de diancgas,
edtratégias e prioridades se beneficiam de informacao oportuna e relevante sobre a cobertura,
qudidade e igualdade na prestagcéo destes servicos,

Respondendo a convocagdo formulada em Montreal, em marco de 2001, pelos
ministros das Américas e 0 Governo do Canada - respaldado no Plano de Acéo da Cupula
das Américas celebrada em Quebec, em abril de 2001 - paraque a OPAS e 0 Programa das
Nacdes Unidas para o Melo Ambiente (PNUMA) apoiem a convocacdo de uma reunido
regiona dos ministros de salide e do meio ambiente;

Vdorizando aimportancia de criar uma base de conhecimentos sobre os vinculos que
exisem entre a sallde humana e a degradacdo do meio ambiente; de fixar prioridades para
levar adiante o tema das Américas quanto a salide e 0 meio ambiente; de estabelecer um
mecanismo adequado para que oS ministros vigiem os avances obtidos, e de contribuir e
influir na Capula Mundid sobre o desenvolvimento Sustentéavel de 2002 (Rio+10); e

Considerando a recomendacdo da 128° sessdo do Comité Executivo,
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RESOLVE:

Instar os Estados Membros:

a que fortalecam as capacidades dos ministérios de salde e suas atividades de salide
ambientd, para que cumpram Suas responsabilidades, inclusve a vigilancia da
qualidade da &gua potavel e contribuir para melhorar a qualidade dos servigos de
&gua potavel e saneamento;

a gque promovam e colaborem com outros ministérios ou indituicdes em reformas
dirigidas a melhorar a cobertura, qualidade, iguadade e sustentabilidade dos servigos
de &gua potavel e saneamento, particularmente nas zonas rurais, as cidades pequenas
e 0s assentamentos urbanos pobres,

a que reconhecam o trabalho redizado pelos paises e a cooperacdo técnica da
OPAS/OMS em Avaliacdo 2000 sobre &gua potavel e saneamento na Regido e o
estudo sobre desigua dades no gasto e uso por familia dos servigos de abastecimento
de &gua em 11 paises da América Latina e do Caribe;

a gue participem ativamente em processos ou aividades regionais preparatérias ou
naguelas que se originem no contexto de Rio+10, para que a salde estgja bem
representada e identificando e promovendo diangas e atividades prioritérias que
facilitem 0 avanco na agenda de salide ambiental nos &mbitos regionais e mundid;

a que participem em uma reunido conjunta dos minisérios de salide e do meo
ambiente das Américas, a ser redizada em 2002, como parte do processo de
fortalecimento de sua capacidade para administrar eficazmente os assuntos de salide
e ambiente;

a gque promovam acles e estabelecam regulamentacles tendentes a que 0S servigos
de &gua potavel e saneamento contribuam a protegdo e conservacdo do ambiente nas
Américas.

Solicitar ao Diretor:

que continue a cooperagéo técnica com os paises para fortalecer as capacidades nos
ministérios de salide, acompanhando o trabaho com outros setores e trabahando
com outras indituicdes nacionais e internacionais e os bancos de desenvolvimento
associados com ainiciativa da Agenda Compartilhada para a Salide, para reduzir os
riscos sanit&rios associados as limitagbes de cobertura, qualidade e igualdade no
acessn aos sarvicos de &gua potavel e saneamento;
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(b)

(©

que continue colaborando com os paises na redizacdo de processos ou atividades
regionas relacionadas com Rio+10 para promover e enriquecer diancas que
contribuam a0 desenvolvimento humano sustentével, baseadas na salde das

populagdes;

que colabore com 0 PNUMA e o Governo do Canada a fim de convocar uma
reunido dos ministros de salide e do meio ambiente das Américas que e redizara no
comego de 2002.



