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UMA OPAS PARA O SECULO XXI

DOCUMENTO DE PROGRESSO E SITUACAO DA REFLEXAO
APRESENTACAO:

O presente documento constitui um primeiro avanco que o Grupo de Trabalho do Comité Executivo
(GTCE) submete a consideracdo do Conselho Diretor da Organizacdo Pan-Americana da Saude (OPAS), em
resposta ao mandato formulado na 44? sessao de setembro de 2003.

O cumprimento deste mandato do Conselho Diretor deu origem a um amplo processo de consulta
encabegado pela Argentina, Costa Rica e Peru, sob a coordenagdo do Ministro da Satide de Barbados.
Realizaram-se vérias reunides de trabalho, bem como um vasto nimero de consultas por meios eletronicos e
intercadmbio de opinides entre pessoas, instituigdes e paises com experiéncia em processos de reforma
institucional. Entre os paises deve-se assinalar, além dos quatro ja& mencionados, a ativa participacdo de
Antigua e Barbuda, Antilhas Holandesas, Bahamas, Brasil, Canadd, Chile, Dominica, Estados Unidos da
América, Franga, México, Nicaragua e Uruguai, o que demonstra o interesse dos paises membros por este
processo. Cabe também destacar o acompanhamento da Secretaria da OPAS em todo o processo, assim
como de funcionarios da area de gestdo da Organizagdo Mundial da Saude (OMS).

A presente declaracdo incorpora e resume as principais contribui¢des das seguintes sessoes:

= Reunido de trabalho do GTCE realizada em Dominica, em 26 € 27 de fevereiro de 2004.
= Reunido de trabalho do GTCE realizada em Washington, D.C., em 23 de marco de 2004.
= Reunido de trabalho do GTCE realizada em San Jos¢, em 26 ¢ 27 de julho de 2004.

Nestas sessoes, foram examinados os seguintes documentos como insumos para uma declaragao integrada:

= O Carater Evolutivo das Associagoes e Aliangas no Desenvolvimento Sanitario Internacional Pertinentes
para a Fungdo da OPAS, elaborado pelo Peru

= Bens de Satde Publica Regionais e Mundiais no Século XXI e sua Relagdo com o Mandato da
Organizagao Pan-Americana da Saude, elaborado pela Argentina

= Modalidades de Cooperagao Técnica em Matéria de Saude, elaborado pela Costa Rica

= A Gestdo da OPAS, elaborado por Barbados.

= Os Recursos Humanos da OPAS, elaborado pelos Estados Unidos

= Os Desafios da Satide Publica no Século XXI, Analise Preliminar: Rascunho para o Debate, apresentado
pela Secretaria da OPAS.

Este documento de progresso visa a informar sobre um processo vivo e em pleno desenvolvimento que,
como se propde no item 5, deve continuar sendo amplamente participativo e culminar com a proposta de
uma nova OPAS funcional e estruturalmente apta para fazer frente aos desafios do novo milénio.

Cabe assinalar que este documento ndo ¢ exaustivo, pois nao recolhe todas as idéias que se plasmaram de
maneira continua nos grupos de trabalho, nas sessdes conjuntas do GTCE e mediante o intercambio pela
internet. Nao obstante, visa a ser uma versao bastante fiel dos temas que foram objeto de reflexdo e dos
pontos de vista expressados durante o processo. Ou seja, procura apresentar os pontos de partida, mais que
os de chegada.
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1. VISAO COMPARTILHADA DO GRUPO DE TRABALHO DO COMITE
EXECUTIVO SOBRE O PROCESO “UMA OPAS PARA O SECULO XXI”:

Na ultima sessdo de trabalho do GTCE, realizada em San José, Costa Rica, nos dias 26 € 27
de julho de 2004, fez-se um balango de avangos e limitagdes do processo de formulagdo da
proposta de uma OPAS para o século XXI; mediante uma reflex@o coletiva, os participantes
acordaram, por consenso, que o processo a seguir devia guiar-se pelas seguintes idéias
centrais, com as quais s€ assumiu um compromisso.

AS CARACTERISTICAS DE EXCELENCIA QUE TERA A PROPOSTA
RESULTANTE DE TODO O PROCESSO DEVERAO SER AS SEGUINTES:

o FEstar baseada em um diagnostico fundamentado e uma clara
identificacdo dos desafios que a OPAS enfrenta

e Ser concreta e vidvel e que conduza a mudanca

e Ser construida coletivamente e por consenso

O GRUPO ASSUMIU O COMPROMISSO DE TRABALHAR:

o FExercendo uma lideranca no processo, com transparéncia, com
comunicagdo fluida com os paises e a Secretaria e com o apoio de
uma equipe técnica




2. NATUREZA E CARACTERISTICAS DESTE DOCUMENTO DE PROGRESSO:

Entre os primeiros resultados deste processo, destaca-se a identificacao de temas-chave que
tém uma relagdo logica com a formulagdo de uma proposta da OPAS para o século XXI e
que foram reconhecidos como prioritarios pelos paises membros da OPAS. Os temas
identificados sdo os seguintes: desafios da saude publica para o século XXI, bens de saude
publica globais, gestdo, recursos (financeiros, tecnologicos e humanos), modalidades de
cooperagdo técnica e aliangas estratégicas. O grau de maturidade do processo obtido pelos
paises participantes merece agora uma revisao critica dos temas mencionados pelos grupos
de especialistas, que contribua para definir estratégias de implementacdo das mudancgas
necessarias a melhoria da organizagao e funcionamento da OPAS no século XXI.

Sem duvida, “a caracterizacao pontual dos desafios de saude publica no século XXI
que os paises enfrentario para garantir a populacio os bens de saude publica globais
estabelece a pauta das novas func¢ées que a OPAS devera assumir no século XXI e sio
o ponto de partida para definir os processos e a estrutura que a Organizaciao devera
adotar”. Estes desafios s3o, por outro lado, o eixo sobre o qual deverdo ser articulados os
temas identificados como indispensaveis para construir a proposta global de uma OPAS
para o século XXI.

A reformulagdo da missdo, visdo e valores que devem guiar o desempenho da Organizagio
Pan-Americana da Saude e da Reparti¢do Sanitaria Pan-Americana no médio e longo prazo
¢ uma condicdo sine qua non para uma cooperagdo técnica de maior qualidade e adaptada
as necessidades futuras. Considera-se imperativo criar novas condi¢des de gestdo que
melhorem e facilitem o manejo da cooperagdo técnica com os paises da regido.

Do mesmo modo, é necessario repensar formas ou modalidades de cooperacdo técnica mais
efetivas nos novos cendrios do século em curso. A redefini¢do dos recursos indispensaveis
para que a OPAS possa prestar uma cooperagao técnica de qualidade e estabelecer um novo
quadro de atuacdo com aliangas estratégicas que produzam um maior impacto da
cooperagdo nos paises ¢ uma tarefa inadiavel.

Em cada um destes temas, mais adiante se apresentam alguns tragos que caracterizam sua
atual situacdo, a visdo de mudanga e as possiveis estratégias ou orientagdes que no

momento ¢ possivel formular.

O seguinte diagrama mostra uma possivel correlagdo tematica:
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3. SITUACAO:

Antecedentes da situagdo atual da OPAS, reconhecimento de tendéncias e desafios da saude
publica no século XXI e situacdo em areas como gestdo, recursos, modalidades de
cooperacao técnica e aliangas estratégicas.

3.1 CONTEXTO HISTORICO:

Por mandato dos paises das Américas, a Organizacdo Pan-Americana da Saude (OPAS) ha
um século proporciona cooperagdo técnica em saude e nas tltimas cinco décadas atua como
reparti¢do regional para as Américas da Organizagdo Mundial da Satide (OMS). Este duplo
papel a coloca numa situacdo privilegiada, ja que, além de ser o forum natural para que os
paises membros aprovem agdes para a saude publica continental, ¢ o 6rgdo mediante o qual
se implementam na regido as medidas de saude global estabelecidas pela OMS em seu
programa geral de trabalho.

Embora sejam muitos os resultados de satde publica continental nos quais a OPAS
participou ativamente, as transformagdes do contexto regional ¢ mundial apresentam novos
desafios tanto para a satde publica nos paises como para a cooperagao técnica deste 6rgao,
e obrigam a revisar e renovar sua missao, visdo e valores, assim como a transformar suas
funcdes, processos e estrutura, para conservar seu desempenho eficaz no século XXI.

O século XX esteve repleto de mudancas notaveis. No plano politico, mesmo com as
imperfei¢cdes e diferencas compreensiveis num continente tdo heterogéneo, destaca-se a
transicdo dos governos de sistemas autocrdticos e totalitdrios para sistemas de maior
democracia. Além de suas atividades propriamente técnicas, a OPAS desempenhou um
papel destacado no didlogo e harmonizagdo entre sociedade civil e governo, para
desenvolver importantes tarefas sanitarias como a vacina¢do universal, a erradicacdo da
poliomielite e o controle de doencas transmissiveis como a maléria e a colera, tanto em
tempos de paz social como durante os conflitos bélicos que afetaram o continente. Desse
modo, a OPAS nio s6 contribuiu para estabelecer, mediante o trabalho sanitario conjunto,
tréguas em tempos de guerra, mas também ajudou a estabelecer estruturas solidas para
construir pontes permanentes de paz entre os paises, colaborando com isso para a transi¢ao
democratica.

No plano social, nas ultimas décadas do século XX, ocorreram importantes eventos
portadores de futuro, cujos efeitos comegamos a observar, mas cujo impacto na saude
publica se perceberd melhor a medida que avanga o presente século. A populagdo mundial,
em particular a deste continente, cresceu a um ritmo maior que o crescimento dos servigos
basicos, criando assim condi¢des desfavoraveis e incompativeis com uma vida digna para
um amplo segmento da populacdo. A produgdo, distribui¢do e disponibilidade de alimentos
apropriados, seguros e inocuos se polarizou para um segmento reduzido da populagdo,
deixando o resto a margem de tais beneficios e aumentando a propor¢do de pessoas com
déficit caldrico e protéico. A migracdo interna e externa de pessoas, impulsionada por
conflitos armados e baixas oportunidades de emprego em seus lugares de residéncia,
mobilizou milhdes de pessoas para coloca-las em paises receptores em condigdes de



iniqiiidade e marginalizacao que sdo intoleraveis e incompativeis com os direitos humanos.
A deterioracdo dos servicos publicos de educagdo e a proliferagdo da oferta de servicos
educativos privados de baixa qualidade deram lugar a um crescente nimero de adultos
jovens sem as competéncias necessdrias para conseguir empregos bem remunerados e
impulsionando-os para mercados marginalizados de baixa renda, o emprego informal e o
desemprego. No século XX, construiram-se sistemas de seguranga social na maior parte dos
paises; todavia, os beneficios desses sistemas alcangam s6 um ter¢o da populacao
continental. A popula¢do aumentou notavelmente sua esperanca de vida no século XX, mas
as possibilidades de uma vida digna se véem ameagadas, entre outras razdes, por sistemas
de satde e de pensdes que ndo correspondem plenamente as suas necessidades, assim como
pela situagdo de pobreza de grande parte da populagdo. A OPAS ajudou os governos a
mobilizar recursos de todo tipo e a por na mesa de discussdo nas Reunides de Cupula e
foruns de Presidentes os temas da reforma setorial e a extensdo da prote¢dao social em
saude, para fazer frente as conseqiiéncias dessas mudangas sociais.

No plano econémico, o século XX passard a historia como uma época em que se polarizou
extremamente a distribuicdo de renda, criando brechas cada vez mais profundas entre
pobres e ricos por uma maiuscula concentracdo da riqueza em favor desses Ultimos; como
resultado, a América ¢ hoje em dia o continente com maior iniqiiidade, tanto no plano
econdmico como em sua situacdo epidemioldgica e carga de doencas. Embora os paises da
América tenham feito um esfor¢o para destinar mais recursos ao setor da saude, a
deteriorag¢do de sua situagcdo econdmica, que se transformou em crise na década de oitenta,
e o pagamento de uma crescente divida externa colocaram em dificuldade os governos para
destinar uma propor¢do de seu produto interno bruto para satisfazer as crescentes
necessidades de satde e manter a satde financeira de seus sistemas de saude. Embora o
século XX tenha se caracterizado por um acelerado desenvolvimento tecnologico, € seus
beneficios sejam inegaveis, contrasta a pouca possibilidade econdmica de um amplo setor
da sociedade para ter acesso a tecnologia sanitaria de ponta, assim como a bens de saude
indispensdveis mas caros como os anti-retrovirais, os antineoplasicos e a engenharia
genética. A OPAS ajudou os paises a desenvolver capacidades para um melhor
conhecimento do gasto em saude, inovar esquemas de financiamento e diversificar os
mecanismos de pagamento a provedores; ndo obstante, ainda existe uma débil capacidade
de defesa e gestdo no setor da satide para melhorar a qualidade, eficicia e eficiéncia do
gasto em saude.

3.2 OS DESAFIOS DA SAUDE PUBLICA NO SECULO XXI !

A andlise da situacdo atual permite identificar um conjunto de tendéncias com uma forte
projecdo para o século XXI, motivo pelo qual se denominam “eventos portadores de
futuro”. Estas tendéncias de tipo politico, social e econdomico, que ja foram enunciadas de
maneira sucinta na se¢do anterior (situacdo), sdo por si mesmas complexas e com uma
ampla inter-relagdo e sem duvida terdo um efeito tanto na saude publica das nagdes como
na saude individual e deslocamentos migratorios de seus cidaddos, motivo pelo qual ¢
necessario aprofundar o estudo com o fim de predizer seu futuro.

"'Ver documento CD45/INF/4.



Embora se possa prever um cenario global da saude publica na Regido das Américas,
também se deve levar em conta que a saude tem particularidades proprias em cada nagdo e
dentro de cada pais, o que determina uma situacdo sanitdria heterogénea na regido. Se
aceitarmos que a América se comporta como um sistema de nacgdes, entdo devemos aceitar
também que a situagdo sanitaria de cada nagdo influird na situagdo sanitdria continental e
vice-versa, o que constitui uma janela de oportunidade para a solidariedade e o pan-
americanismo, assim como para a cooperagao técnica internacional em satde, em especial a
da OPAS/OMS.

Aos macroeventos de tipo socioecondmico e politico que afetam a satide publica, devemos
agregar fendmenos ou eventos particulares que podem ser aproveitados como oportunidade
para melhorar a saude dos povos, tais como a globalizacdo, o desenvolvimento cientifico e
tecnologico, a bioética ¢ a propriedade intelectual. A relevancia desses eventos na saude
publica serd apreciado melhor na medida em que se estabeleca sua correlagdo com os
elementos que explicam a saude publica e a saude individual.

O modelo explicativo da saude publica ¢ de tipo tridimensional e postula que esta depende
da responsabilidade do Estado para assumir o desempenho das funcdes essenciais de saude
publica (FESP), dos comportamentos ou atitudes da populagdo e da acdo dos profissionais e
instituicdes especializadas em satide. A aceitagdo tacita deste modelo permite asseverar que
a saude publica ¢ um produto social ou coletivo e que seu presente e futuro sdo
determinados pela interagdo dessas trés dimensdes.

Num cenario otimista, ¢ possivel prever que a satde publica no século XXI melhorard, ja
que o Estado assumira cabalmente sua responsabilidade, promovendo um desempenho
otimo das FESP, e continuara afiancando seu papel regulador em vez do tradicional papel
benfeitor. As atitudes da populacio, por sua vez, serdo de tipo proativo, tanto para o
autocuidado como para o cuidado do meio ambiente, e o setor privado assumird um
compromisso social para a redu¢do da pobreza, a producdo de medicamentos e alimentos
essenciais, tornando assim mais acessiveis estes bens indispenséaveis e proporcionando um
bonus favoravel para o melhor nivel da saude publica. Do mesmo modo, a acdo dos
profissionais e instituicbes de satude se dirigird para as praticas da saude publica e
enfatizardo as acdes de promogdo da saude e prevencdo da doenca, usando a estratégia de
atenc¢do primaria a saide (APS) como pivo para uma agdo sanitaria essencial que seja aceita
socialmente, a custos razoaveis, com tecnologias cientificamente validadas e¢ de maior
impacto na satude.

Neste cendrio favoravel, € possivel prever que se reverterd a tendéncia ascendente de alguns
problemas de saide ndo transmissiveis, tais como violéncia social, doencas
cardiovasculares e cancer, assim como algumas doengas transmissiveis emergentes e
reemergentes, como HIV/AIDS, SARS, tuberculose e malaria. Diminuira a mortalidade
infantil e materna, a esperanga de vida aumentard e diminuird o 6nus das doencgas, assim
como os anos de vida potencialmente perdidos. O impacto na saude publica também sera
acompanhado de um impacto favoravel na economia dos paises e nas financas dos sistemas
de satude. O grande desafio consiste em fazer convergir o esforgo estatal, comunitario ¢ dos
profissionais e instituigdes de satde para conseguir este cendrio favordvel, mediante
intervengdes inteligentes, baseadas na capacidade local e com uma cooperacao



internacional, técnica e financeira mais razoavel, de maior qualidade e eqiiitativa. Os
resultados neste cendrio favordvel s6 serdo possiveis se os paises alcangarem as
capacidades técnicas necessarias para fazer frente aos desafios de saude publica e a OPAS
conseguir reformar-se para proporcionar o apoio que lhe compete diante de tais desafios.

Quanto a sadde individual, esta tem seu proprio modelo explicativo o qual inclui quatro
dimensdes. Num cenario favoravel mas possivel, pode-se prever que, embora a dimensao
biolégica continue desempenhando um papel determinante, o adequado uso dos estudos do
genoma humano e a medicina gendmica, as células-tronco, a biotecnologia e a engenharia
genética, atenuardo os riscos de que as pessoas adoegcam por fatores hereditarios,
metabolicos e neoplasicos. Na segunda dimensao, a dos estilos de vida, pode-se prever que
as pessoas assumirdo condutas menos perigosas para sua saude, evitando o tabagismo,
melhorando seus habitos alimentares, evitando o sedentarismo, reduzindo o estresse €
praticando uma vida sexual segura. Quanto a2 dimensido ambiental, espera-se que a agao
reguladora do Estado melhore as condigdes do meio ambiente € que o setor empresarial e as
familias também se unam para procurar ambientes de trabalho e familiares mais saudaveis.
Finalmente, na dimensdo dos servicos de satde, ¢ possivel prever que os sistemas de saude
conseguirdo estender a prote¢do social em saude, melhorando a cobertura, a qualidade e a
equidade. Para alcangar estas metas, os sistemas de saude se consolidardio com uma
razoavel combinagdo de provedores publicos e privados e com esquemas de financiamento
mais sustentaveis, e a distribui¢do do gasto em satude sera mais eqiiitativa, focalizando mais
recursos para os segmentos de menor renda.

O seguinte esquema mostra a relacdo entre os modelos de satde publica e a satde
individual, os quais podem ser pontos de referéncia ou imagem-objetivo para a formulacao
dos cenarios, a definicao dos desafios ¢ a orientacdo das acdes dos sistemas sanitarios dos
paises e a cooperagdo técnica da OPAS, levando em conta, evidentemente, as tendéncias do
ambito internacional.
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33 SIT[JACAO EM AREAS PARTICULARES: PRINCIPAIS PROBLEMAS E
QUESTOES

Resumo da reflexdo sobre alguns tragos que caracterizam a situagdo atual em areas que se
consideram criticas para o desenvolvimento da OPAS no século XXI

Tendéncias do entorno:

= As associagoes multilaterais e multissetoriais desenvolveram e diversificaram a
interven¢do em saude. Identifica-se o fato que o Estado ndo ¢ agora o Unico ator que
elabora, implementa e avalia as politicas, pois irromperam com forga novos atores publicos
e privados, que abrem campo na 4rea da saude internacional.

= Existem convénios internacionais para melhorar a satde, que buscaram a participagdo
de diversos atores (privados, ONGs e publicos). Isso faz parte de uma tendéncia
contemporanea, onde atores com interesses diversos, e as vezes até antagdnicos, encontram
areas de convergéncia, particularmente no tema de saude, entre atores multissetoriais,
orgios do sistema multilateral, 6rgdos regionais, entidades bilaterais, 6rgaos financeiros,
fundagdes privadas, empresas privadas (inclusive do setor farmacéutico), ONGs,
associagdes profissionais, meios de comunicacdo de massa e escolas de medicina.

= Constitui um desafio prioritario identificar, do ponto de vista estratégico, como esta a
OPAS frente a esta tendéncia e que mudancas deve impulsionar para aproveitar a
oportunidade que representa e enfrentar os desafios. Evidentemente, também implica a
vontade da OPAS para revisar e ajustar suas fungdes, processos € estrutura.

= Por outro lado, sob a perspectiva da gestdo da organizacdo, cabe perguntar se o aumento
significativo de organismos internacionais que estdo intervindo na area da saude pode
debilitar o papel da OPAS, e como deve a organizacao enfrentar este desafio. Neste ambito,
sera necessario que a OPAS analise aspectos importantes para seu desempenho, como os
seguintes: relagdo com a OMS, democratizacdo, transparéncia e prestagdo de contas, nova
estrutura organizacional para fazer frente aos desafios, entre outros.

= A claboracdo de uma estratégia proativa e propositiva para evitar que o papel da
OMS/OPAS se debilite constitui uma prioridade, e existem importantes avangos para seu
esbogo, na reflexdo em processo.

Situacio interna:

= Entre os temas-chave abordados na analise da gestio da OPAS, destacam-se: a)
dificuldades na representatividade e canais de comunica¢do do Comité Executivo com os
Estados Membros e a Reparti¢do; b) distribuicao das verbas orcamentarias e arrecadagdo de
cotas; c) eficiéncia administrativa e operacional; d) identificagdo de multiplas areas de

2 Ver documento CD45/INF/4.
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melhora na gestdo operacional da organizagdo e na avaliagdo do mandato, entre outros
temas.

= Nos ultimos anos, muitos paises adquiriram maior capacidade de resolver seus proprios
problemas, motivo pelo qual cada vez sao mais exigentes quanto a qualidade e quantidade
da cooperagdo, embora também se reconhega que outros ndo conseguiram aumentar sua
capacidade.

= Na area dos recursos humanos, reconhece-se a necessidade de contar com pessoal nos
paises que esteja mais bem qualificado e com o desenvolvimento das competéncias
adequadas para operar, segundo a situagdo especifica do pais ou sub-regido, para o qual se
requer um melhor planejamento e uma rigorosa politica de contratagdo. Em muitos paises
membros, ndo se conhece bem como se desenvolve a gestao dos recursos humanos. Além
disso, a situagdo desigual entre paises no que se refere aos recursos humanos indica a
insuficiéncia de modelo inico de gestao.

= Qutras areas de preocupagdo no tema dos recursos humanos sdo a politica de
contratacdo de consultores na sede e nos paises, as oportunidades de acesso da mulher a
cargos gerenciais, o desenvolvimento de carreira, a necessaria substituicdo geracional e a
descentralizacdo de pessoal da Sede para os paises, com base nas necessidades dos paises
membros e nos escritorios de pais.
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4. REFORMULACAO ESTRATEGICA DA OPAS: IDEIAS DE CONSENSO PARA
A REVISAO DE SUA MISSAO E VISAO, E AS ESTRATEGIAS PARA
ENFRENTAR OS DESAFIOS DO SECULO XXI.

Enfoque Estratégico’

Visao, missao, valores OPAS século XXI.

\
Estratégias de mudanca
9 S Brechas: assuntos
/ pe estratégicos que
devem ser atendidos.
Diagnostico situac¢ao atual
Entorno e OPAS: J

a) Desafio saude publica.
b) Problemas especificos por
tema.

3 Explicacio:

» O diagrama segue a logica da “andlise de brechas” e o planejamento estratégico e retoma aspetos de uma
proposta que se discutiu ligeiramente durante o seminario de San José (ver a “ajuda memoria™)
* Os conteudos de cada tema do diagrama (diagnostico situagdo atual, missdo-visdo-valores, brechas,
estratégia) sdo “extraidos” dos insumos existentes, segundo sua pertinéncia, levando em conta os aportes
feitos no seminario e o critério especializado da comissao responsavel pela integracao.
» Formulagdo de um diagnostico da situagao atual (N° 1)

a) Anadlise dos desafios gerais da saude publica no século XXI

b) Analise fundamentada dos problemas que se identificam nos diferentes documentos-insumo.
» Frente a esta realidade, incorporar reflexdo sobre a missao, visdo e valores que a OPAS deve ter: “Nossa
razdo de ser, que queremos criar ¢ como vamos atuar”
» Descrever e analisar as brechas existentes entre a realidade atual (2004) e a situagdo futura desejada (2010)
e as conseqiiéncias para a organiza¢do de ndo enfrentar adequadamente as brechas.
» Formular as estratégias de mudanga que podem conduzir a organizagdo para o futuro desejado.
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4.1 MISSAO. Identidade, propésito e enfoque da OPAS no século XXI
Existe o reconhecimento de que a OPAS deve precisar seu enfoque e estabelecer com
clareza suas areas de servico, intervindo em temas relacionadas com a saide que

atualmente nao sdo areas de influéncia.

Deve assumir um papel mediador entre os Estados membros e os organismos parceiros que
contribuem com os diferentes paises em sua area de agao.

Visualiza-se uma OPAS participando na formulagdo das politicas nacionais com um papel

de apoio ¢ orientacdo aos paises na formacdo de redes para atender areas técnicas ou
problemas especificos.

4.2 VISAO. O desenvolvimento bem-sucedido da OPAS para o século XXI - O que se
quer criar?
Visao Geral:

Como resultado deste processo que conduzira a uma mudanga na OPAS do século XXI, se
visualiza alcancar uma instituicdo:

Com lideranga internacional em satde, operando com transparéncia e com capacidade de
prestar contas, no plano interno e externo.

Contar com a articulagdo e o alinhamento das agendas nacional, regional e global.

Alcancar a otimizacao dos recursos mediante a coordenagao constante ¢ interativa entre os
paises membros, uma maior utiliza¢do dos recursos nacionais e¢ a diminui¢ao da burocracia.

Um exercicio da autoridade e das fungdes em nome dos Estados Membros que expressa a
vontade coletiva de melhorar a saide nas Américas.

Capacidades fortalecidas nos escritorios de pais da OPAS e nos Estados Membros da
regido, com um enfoque de gestao por competéncias.

Um sistema administrativo financeiro fortalecido, com maior participacdo dos Estados
membros no controle e a avaliagdo, com claros critérios de eficacia e equidade para a
distribuicao de recursos financeiros.

Com processos de trabalho democratizados e amplamente consensuados.

Contar com solidas aliancas e associacdes estabelecidas que contribuam para sua
sustentabilidade.
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Visualiza-se uma maior presenca da OPAS na OMS e um fortalecimento de sua
participagdo como socio ativo no processo de cooperacdo técnica com os paises e fomentar
a cooperagao entre eles.

4.3 ESTRATEGIAS DE MUDANCA E DESENVOLVIMENTO.

Resumo de algumas linhas de agdo e orientagdes para a mudanga, que foram esbogadas nos
documentos de trabalho e nas discussdes.

¢ Para fortalecer a administraciao e o modelo de gestao:

= Identificacdo e caracterizacdo conjunta (Estados Membros — Secretaria) de quais sdo os
bens publicos regionais de saide mais requeridos pelos paises da regido e o diagnostico
acerca das tendéncias, situagao atual de sua producao e provisdo e sua possivel contribuicao
a consecuc¢do das Metas de Desenvolvimento do Milénio (MDM).

= Os centros regionais € os escritorios de pais podem aplicar um enfoque integrado ¢ um
programa compartilhado a fim de evitar a superposicdo de esforcos e obter uma
combinacdo de todos os recursos, com o objetivo de abordar as necessidades dos paises e as
prioridades regionais, assim como para alcangar os objetivos mundiais. Quando possivel, os
centros regionais nos escritorios de pais deverao elaborar o orgcamento dos programas de
forma conjunta, aplicando um enfoque de agenda compartilhada.

= Os escritorios de pais deverdo ser a principal entidade coordenadora e de execucdo dos
programas de pais, mas no ambito deste novo enfoque integrado os centros regionais
desempenhardo uma fun¢do de apoio e executariam determinados aspectos do programa.

= Os programas do escritorio central e dos centros regionais devem ser formulados e
executados em consonancia com os programas nacionais € os dos escritorios nos paises.

= Nas representagdes dos paises, buscar a formagdo de equipes interdisciplinares e
fortalecer a capacidade técnica no nivel nacional e regional.

= Descentralizacdo: delegar aos escritorios de pais a autoridade necessdria em matéria
financeira e programatica, mas coordenada com as politicas da sede regional.

= Os escritorios de pais deverdo estruturar-se ¢ ajustar-se as necessidades e a situacdo de
saude locais.

¢ Para o desenvolvimento de capacidades (recursos humanos)
= De maneira geral, visualiza-se uma clara estratégia de fortalecimento do potencial de

desenvolvimento de capacidades em nivel de paises e sub-regides, desempenhando um
papel importante tanto os recursos humanos nos paises como também o pessoal da Sede.



16

= Para isso, propde-se contar com uma equipe especializada no desenvolvimento de
capacidades na Sede, que atue segundo as necessidades dos paises e regiodes.

= Ao mesmo tempo, contar com um perfil do pessoal na Sede e nos paises que responda
a diversidade geografica, cultural e epidemiologica da regiao.

= Ressalta-se como um tema critico que o pessoal de campo, da sede e consultores
coordenem e sejam sensiveis as idéias, problemas e pontos de vista do pessoal dos paises.

¢ Para fortalecer a capacidade de gerar aliancas:

= O desenvolvimento de aliangas, em si uma estratégia que se deve aprofundar, pode
adquirir as seguintes modalidades:

a) A constituicao de aliancas especificas para alcancar propdsitos de alcance limitado
ao redor de um objetivo

b) A alianga de foruns de propdsitos multiplos

c) A alianga externa, que busca fortalecer a organizacao.

= Para o desenvolvimento de aliancas, a organizacdo deve estabelecer um diagndstico
fundamentado de seu potencial nesse sentido.

= A identificacdo de um tema ou objetivo em que a Organizacdo reconhece que ndo tem
suficientes capacidades institucionais. Isto da lugar a identificagdo de atores-chave de
acordo com o valor agregado que possam aportar nesta alianga em particular. Sendo
necessario ajustar os objetivos, fixar metas, identificar as modalidades de trabalho e definir
as responsabilidades ou papéis de agdo em comum acordo das partes envolvidas.

» Integracdo com outros setores (por exemplo, educagdo) e Orgdos que compartem
objetivos relacionados a saide (ONGs, organismos internacionais: PNUD, UNICEF,
UNFPA, FAO, entre outros) para introduzir temas da satide coletiva, assim como a
interven¢do em organismos de financiamento internacionais para a elaboragdo de agendas
conjuntas.

0 Para melhorar o desempenho da cooperacdo técnica em satde: novas
modalidades e fortalecimento da cooperacio com os paises.

= A Sede pode facilitar os processos de formacdo de consensos dos atores publicos e
privados para o desenvolvimento da satde regional e global, para promover acordos
internacionais, a aquisi¢ao de recursos necessarios para a prestacdo de servigos de saude,
elaboragdo de avaliagdes regionais, estabelecimento de estratégias para a prevencao e
controle de certas doencas comuns entre os paises e o estabelecimento dos paises
prioritarios para atendimento.

=  Propde-se uma estratégia da OPAS para apoiar os paises na identificacdo e uso de
“melhores praticas”, fomentando uma cooperagado entre eles.
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= Contar com uma nova classificacao dos paises, para o que se propdoe uma defini¢ao de
possiveis indicadores como os avancos na consecuciao das Metas de Desenvolvimento do
Milénio, principalmente as relacionadas com a satde, as fungdes essenciais de saude
publica (FESP), a afinidade étnico-cultural, a institucionalidade na area da satde, entre
outros.

= No nivel regional, podemos incluir indicadores relacionados com as diferentes
capacidades para buscar complementaridades entre paises, de maneira que as experiéncias
bem-sucedidas e as melhores capacidades se unam em “redes” (por temas ou por
problemas), para que venham a fortalecer o trabalho em equipe, com enfoques mais
regionais e sustentaveis que superem os periodos politicos.

= A OPAS pode cooperar com os paises para que se realize um diagndstico interno e se
estabelecam as areas para as quais se devem direcionar os fundos e a cooperagdo externa.

5. PROCESSO A SEGUIR*

= Atualmente, o processo se encontra numa fase de revisdo e intercambio de opinides
entre os atores. Neste ponto, ¢ possivel reconhecer um conjunto de observagdes
apresentadas (ver documentos de observagoes dos paises e ajuda memoria do semindrio de
San José); entre elas, a necessidade de precisar melhor alguns conceitos e defini¢des, de
sustentar melhor opinides ou recomendagdes, assim como de ampliar a andlise de alguns
temas. A analise pormenorizada destes temas por um grupo de especialistas selecionados
nos paises e na propria OPAS permitird estabelecer com precisdo tanto a situagdo atual
como suas tendéncias no médio e longo prazo, com o fim de ter um ponto de partida firme
para fazer uma proposta do tipo de Organizagdo que ¢ necessario construir para enfrentar os
desafios do presente século.

= A visdo compartilhada que o GTCE alcangou sobre as caracteristicas que o processo
deve ter, de conformidade com o mandato estabelecido (conforme citado no inicio deste
documento), obriga a estabelecer alguns acordos institucionais para melhorar as condig¢des
de éxito da proposta, fazendo uma rigorosa avaliacdo dos pontos fortes e fracos do processo
até este ponto, estabelecendo as areas de melhora.

= Por outro lado, ¢ importante levar em consideragdo que a Secretaria da OPAS, sob a
lideranca de sua Diretora, iniciou no més de mar¢o de 2003 um processo de mudanca de
sua estrutura, fungdes e estratégias de cooperagdo técnica, denominado "Renovacdo da
OPAS para o Século XXI", de cujos avangos os Governos Membros tém conhecimento.
Com esse proposito, foram organizados varios grupos de trabalho, alguns dos quais
abordaram temas que o GTCE também esté tratando.

4 Recomendagdo da comissdo nomeada na ultima sessdo do GTCE realizada em San José, Costa Rica, para
redigir este relatorio.
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= E claro que a proposta da OPAS para o século XXI ndo pode ser construida s6 com os
esforgos e energia que a propria Organizagio realiza. E a visdo dos paises, conhecedores de
suas necessidades, potencialidades e desafios, que deve matizar as mudancas ja iniciadas
pelas equipes de gestdo interna. O desafio ¢ encontrar os tempos e espagos para o didlogo
horizontal que permita construir e harmonizar uma proposta viavel e factivel a partir de
duas visdes.

= Levando em conta as consideragdes anteriores, propde-ser buscar uma estratégia
metodologica que permita aproveitar ambos os esforcos e, sem perder a especificidade de
cada um, estabelecer espacos de contato e comunicacdo que abram caminho para um
alinhamento do processo de reflexdo e mudanga da OPAS para o século XXI, com o aporte
e a colaboracdo das instincias institucionais e representantes de todas as partes importantes.




