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Referencia principal: Manual de la Metodologia de la Serie Innovativa de Mejoria

Primer dia, 3 de julio de 2007

08:00-08:20

08:20-09:00

09:00-09:20

09:20-10:00

10:15-11:15

11:15-12:15

13:15-13:45

13:45-15:00

15:30- 15:45

15:45- 16:00

Bienvenida e Introduccion
Presentacion de los grupos

Presentacion de la Mision, Objetivos y Metodologia del Colaborativo
Dr. Barceld
Ciclos de Calidad en el Colaborativo. Dra. Sandra Delon
10:00-10:15  Refrigerio
Grupos de Discusion (por area profesional);
Objetivo: Identificar Fortalezas y Debilidades:
Areas de Discusion
Guias Clinicos: Médicos
Educacion: Enfermeras
Auto cuidado: Otros profesionales (Pié diabético y Nutricion)
Grupos de Ayuda Mutua o Clubes de Cronicas : Pacientes
Presentacion de Resultados de los Grupos.
12:15-13:15  Almuerzo
Rol de la Educacién a Profesionales y Pacientes. Dra. Lucy Villagra
Evaluacion del Cuidado a las Enfermedades Cronicas (ACIC). Dr. Enrique Pérez Flores
15:00- 15:15  Receso

Estrategias para la mejoria de la atencion a la Diabetes. Dr. Alberto Barceld

Resumen del dia



Segundo dia, 4 de julio de 2007

08:00-08:20

08:20-09:50

10:00-10:30

10:45- 11:00

11:00-12:30

13:30- 14:00

14:00-14:30

14:30-15:00

15:30- 15:45

15:45- 16:00

Introduccion e indicaciones para la actividad del dia. Resumen de Resultados

QUALIDIAB, ACIC, Grupos Focales.

Dr. Alberto Barceld

Grupos de Discusion: Resumen de problemas detectados

Grupos de Discusion: Qué soluciones se proponen a los problemas detectados
10:30-10:45  Refrigerio

Continuacion

Grupos de Discusion: Estableciendo los Planes de Actividades de Mejoramiento

por equipos de Atencion

12:30- 13:30  Almuerzo

Continuacién

Presentacion de Resultados.
Por equipo de atencion: Diagndstico

Monitoreo de la Intervencion: Cuestionarios y tarjeta de control del paciente.
Dr. Enrique Pérez Flores

15:00- 15:15  Receso

Programa de Intervencion. Paquete de Cambios. Resumen.
Dra. Martha Pastora

Clausura: Compromisos de Intervencion para la Mejoria de la Atencién a la Diabetes.
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