
Pag 1 / 2 

PWR:  MEX TCC PROJECT FINAL REPORT 
INFORME FINAL DE PROYECTO CTP  2004-2005 No. 45 

Date: 
Fecha:  20 Dic 2005 

Pan American Health Organization/Organización Panamericana de la Salud 
TCC FINAL REPORT / INFORME FINAL DE PROYECTO CTP  

SU M M A R Y  SH E E T  /  R E S U M E N  
Report Date / Fecha del Reporte:       

1. GENERAL INFORMATION / INFORMACIÓN GENERAL 
Project title/ Título del proyecto: Country Leading / País Líder: 
Por la Salud: Intercambio de Cooperación en Salud en Arbitraje Médico 
 

México 

Participating countries/ Paises   participantes Start date / Fecha de inicio:  
Febrero/2004 
End date / Fecha de finalización   

México y Costa Rica 
 
 

Marzo 2005 
2. PROJECT BACKGROUND AND ORIGIN / ANTECEDENTES Y ORIGEN DEL PROYECTO 
a) Context/ Contexto 
Surge el TCC como resultado de la visita a México de la Dra. Rocio Saez Ministra de Salud de Costa Rica; y como parte de los 
acuerdos con Dr. Julio Frenk, Secretario de Salud de México 
 
b)Purpose/ Propósito 
Llevar a cabo acciones de intercambio de conocimientos técnicos y de aplicación de experiencias en el campo del arbitraje 
médico desarrolladas en México y en cuanto al registro de neoplasias, malformaciones congénitas y mortalidad materno-infantil 
realizadas en Costa Rica, así como en la promoción, legislación, normalización, regulación y control de la inocuidad de 
alimentos impulsadas por cada país. 
 
c) Expected results/ Resultados esperados 
Contar con una propuesta para incorporar en el Sistema de Salud de Costa Rica, las experiencias exitosas desarrolladas y 
probadas en México en las áreas de arbitraje médico.  
Contar con el conocimiento y las experiencias de aplicación desarrolladas en Costa Rica en la implementación del registro de 
cáncer, malformaciones congénitas y mortalidad materna e infantil, como parte integrante de los sistemas de vigilancia en salud 
y de mejoramiento continuo de la calidad de atención 
Haber llevado a cabo un intercambio de experiencias y metodologías desarrolladas en México y Costa Rica para la promoción, 
legislación, normalización, regulación y control de la inocuidad de alimentos en el ámbito nacional y local.  
 
 
3. PROJECT EXECUTION / EJECUCIÓN DEL PROYECTO 
a) Achievement of the expected results / Logros de los  resultados esperados 
Miembros de la CONAMED México realizaron un viaje de trabajo, donde pudieron presentar la experiencia de México y 
llevaron a cabo la capacitación de profesionales costarricences relacionados con los procesos de auditoría y arbitraje médico en 
Costa Rica. De esta visita se elaboró y envió el informe de viaje así como la relatoría con las recomendaciones a Costa Rica. De 
igual manera en Agosto del 2004 se recibio en México a la delagación del ministerio de salud de Costa Rica, quienes 
participaron en una visita de adiestramiento en la CONAMED  
El intercambio de experiencias sobre registros de cancer y malformaciones se realizó en Costa Rica. Para lo cual viajaron 
funcioarios de la SSA. México presentó el sistema estadístico y epidemiológico de las defunciones (SEED) con la incorpración 
de los cubos dinámicos que facilitan el análisis. Hubo una agenda de visitas y presentaciones para conocer en detalle los avances 
de Costa Rica en la vigilancia del Cancer.   
Además, cuatro funcionarios de COFEPRIS visitaron Costa Rica con el fin de conocer el sistema nacional de inocuidad de 
alimentos y dar un seminario nacional para que los miembros de la Comisión Intersectorial de Inocuidad de Alimentos (CIIA) 
conociera las funciones y alcances de la COFEPRIS.  Asímismo, en octubre del 2004, dos funcionarias de la CIIA visitaron las 
instalaciones de COFEPRIS y los laboratorios que trabajan con ellos.  Ambos intercambios fueron muy fructíferos  
 
b) Specific products / Productos específicos 
 
Intercambio de experiencias entre los paises, en particular en el tema de Arbitraje Médico donde México viene desarrollando 
experiencias exitosas. Este proyecto ayudo a Costa Rica a implementar acciones relacionadas con la Auditoría General de 
Servicios de Salud, de reciente creación.  
Un seminario nacional dado en Costa Rica por COFEPRIS 
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c) Additional achievements / Logros adicionales 
Interes de parte de las autoridades de Costa Rica en conocer el SEED. Se realizó un taller en Costa Rica en el mes de Octubre 
del 2004 con sistencia de 50 personas entre abogados y médicos donde se presentó la experiencia de México en materia de 
Arbitraje Médico 
 
d) Limitations / Limitaciones 
 El proyecto se ejecutó según estaba previsto.  
 
 
 
e) Total budget and amount spent / Presupuesto total y ejecutado 
US$ 9,000 por la PWR México y US$ 10,750 por la PWR Costa Rica 
 
4. STAKEHOLDERS INVOLVED, E.G. MINISTRIES, INSTITUTES, FOUNDATIONS, NGOS / ACTORES INVOLUCRADOS, 

EJ: MINISTERIOS, INSTITUTOS, FUNDACIONES, ONGS.  
Los Ministerios de Salud de Costa Rica y México, industria alimentaria, universidades, municipalidades.  
 
5. LESSONS LEARNED / LECCIONES APRENDIDAS 
El proyecto abre puertas de intercambio en temas como Arbitraje Médico y el SEED; sin embargo la continuidad de sostener 
este intercambio es dificil por los tiempos de trabajo y compromisos de los funcioanrios de cada país. No obstante, se crearon las 
bases para una cooperación de tipo bilateral entre ambos países en esta materia.   
 
6. CONCLUSIONS AND RECOMMENDATIONS / CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 
1. El proyecto se ejecutó como estaba planeado y se lograron resultados concretos en un tiempo corto. 
2. El proyecto ayudo a implementar en Costa Rica los procesos relacionados con la Auditoría de los Servicios de Salud, los 
cuales incluyen la observancia de los derechos y deberes de los ciudadanos en salud. 
 

 


