MANUALES Y GUIAS SOBRE DESASTRES

En situaciones de desastres y emergencias complejas se produce un deterioro del tejido so-
cial, una pérdida de la estructura de la vida familiar y un incremento de los signos de sufrimiento
psicoldgico, como la afliccién y el miedo, que pueden aumentar la morbilidad psiquiatrica y otros
problemas sociales.

Segun sea la magnitud del evento y demds factores, se estima que entre la tercera parte y la
mitad de la poblacion expuesta sufre alguna manifestacion psicoldgica; aunque no todas pue-
den calificarse como patolégicas, la mayoria deben entenderse como reacciones normales ante
situaciones de gran significacién o impacto. Después de una emergencia o desastre, los proble-
mas de salud mental en los sobrevivientes requieren atencidon durante un periodo prolongado
en el que tienen que enfrentar la tarea de reconstruir sus vidas.

En este contexto, el presente libro parte de la necesidad de un abordaje integral de los pro-
blemas psicolégicos que trascienda la atencién a la enfermedad y la reparacion de los dafos ma-
teriales. Es una guia practica que facilita el quehacer de los trabajadores de la salud que laboran
en situaciones de emergencia o desastre. Se describen las principales reacciones psicolégicas y
trastornos mentales que pueden aquejar a las victimas de desastres, y las pautas para la atencion
individual o la remisiéon de quienes requieren asistencia especializada; se incorporan, también,
las caracteristicas mas importantes de los problemas psicosociales de la infancia y las pautas para
su manejo individual y de grupo.

El libro incluye los elementos basicos para la evaluacion de los dafios y el andlisis de las nece-
sidades en salud mental de las poblaciones afectadas por desastres o emergencias. Profundiza
en las herramientas para el trabajo de los grupos psicoeducativos, de apoyo emocional y de
ayuda mutua. Se proponen técnicas y procedimientos para la primera ayuda psicolégica que
el personal de los equipos de respuesta puede brindar, a la vez que aborda la importancia de la
protecciéon de la salud mental de los miembros de estos equipos.
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Esta guia aborda la situacion de los desplazados y los sobrevivientes de los conflictos arma-
dos y hace énfasis en los elementos de ayuda humanitaria como pilar fundamental de los planes
de ayuda psicosocial. Finalmente, dada la importancia del desarrollo de una buena estrategia
de comunicacién social como elemento fundamental para disminuir la ansiedad y contribuir
a la estabilidad emocional de la poblacion, se incluyen algunas pautas y recomendaciones al
respecto.

El libro esta dirigido al personal que trabaja en los equipos que deben brindar respuestas en
situaciones de desastres y emergencia, en especial, para los trabajadores de atencién primaria
en salud y los agentes de ayuda humanitaria. También, puede resultarle util a las instituciones
del sector salud y a otras de la sociedad civil que prestan apoyo psicosocial a las comunidades
afectadas por sucesos traumaticos. Esperamos que esta obra se constituya en una herramienta
préctica para el desempeno y en material basico en los procesos de capacitacion.
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Esta publicacion puede ser consultada en Internet en la direccién:
www.paho.org/desastres
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