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Proposito

Apoyar los procesos de toma de decisiones de los Estados
Miembros de la OPS/ OMS en la respuesta a las emergencias de
salud publica, a través del fortalecimiento de las capacidades de los
participantes del Diplomado, en aspectos de planificacion y

gerencia de la comunicacion.

Canadian Agence

I *I International  canadienne de
Development  développement
Agency international

El Diplomado vitual de comunicacion de riesgo en salud piablica es financiado por la Agencia Canadiense de Desamollo Intermacional (CIDA),
el Gobierno de Canada y los Centros para el Control y Ia Prevencion de Enfermedades de los Estados Unidas (CDC)
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Objetivo

Formar profesionales capaces de
planificar, disefiar, implementar y
gerenciar estrategias de
comunicacion de riesgo en salud
publica, para promover la toma
positiva de decisiones, facilitar el
cambio de comportamiento y
mantener la confianza y
transparencia durante la
preparacion, respuesta y
recuperacion de emergencias de
salud publica.

Canadian Agence

I *I International  canadienne de
Development  développement
Agency international
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Perfil del participante

El Diplomado esta dirigido a comunicadores y profesionales de la

salud de los ministerios de Salud, de otras instituciones del sector
publico nacional y local, relacionados con los temas de salud vy
desastres, y de organizaciones sin fines de lucro, incluido el Sistema
de las Naciones Unidas. La convocatoria tambien va dirigida a
profesores y catedraticos de las facultades de comunicacion de las
universidades del sector publico o sin fines de lucro a nivel de la
Region.

& Canadian Agence

I ' l International  canadienne de
Development  développement
Agency international




Organizacién
Panamericana
de la Salud

UNIVERSIDAD
* DEL NORTE ﬁﬁgl 5
2R Droanizacion Mundial ge L Saka

Diplomado virtual de

comunicacion de riesgo en salud puablica

Participantes version actual:

« 23 estudiantes de 14 paises (Argentina, Chile, Colombia, Costa Rica,
Cuba, Ecuador, El Salvador, Mexico, Nicaragua, Panama, Paraguay,
Peru, Uruguay y Venezuela).

« Campos: epidemiologia, comunicacion social, servicios de salud,
salud ambiental y sociologia.

e Sectores: publico (ministerios de Salud, Agricultura, Gobernacion;
cajas de seguros social; Observatorio de salud publica; centros
relacionados con medicina y desastres; Instituto nacional de salud,;
Direccion general de salud ambiental), organismos internacionales, la
academia.

Segunda version: 60 participantes

Development  développement
Agency internalional
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Perfil del egresado:

Estara en capacidad de disenar e
implementar estrategias de
comunicacion de riesgo en salud
publica para asumir el manejo
coordinado de la comunicacion en
situaciones de emergencia y crisis.
Como parte de lo anterior, el
participante desarrollara capacidades
para estructurar mensajes efectivos y
oportunos, mantener una
comunicacion efectiva con los
medios, aliados, socios y demas
publicos.

Canadian Agence
CDC I *I International  canadienne de
' Development  dévaloppemant
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ESTRUCTURA PROGRAMATICA

FEBRERO - MARZO MARZO - ABRIL ABRIL - MAYO MAYO - JUNIO JUNIO - JULIO JULIO - AGOSTO
MODULO I: MODULO II: MODULO Iii: MODULO IV: MODULO V: MODULO VI:
INTRODUCCION A INTRODUCCION A LA | | COMUNICACION DE LA ESTRATEGIA DE HABLANDO CON EL VIGILANCIA DE LA
LA SALUD PUBLICA COMUNICACION DE RIESGO: TEORIAS Y COMUNICACION DE PUBLICO COMUNICACION Y

RIESGO MODELOS RIESGO EN SALUD METODOLOGIAS
PUBLICA PARA EVALUAR LA

ESTRATEGIAI DE

COMUNICACION DE
RIESGO
3 Semanas 5 Semanas 4 Semanas 5 Semanas 5 Semanas 4 Semanas

Del 14 de febrero Del 7 de marzo Del 11 de abril Del 9 de mayo Del 13 de junio Del 18 de julio

al 4 de marzo al 8 de abril al 6 de mayo al 10 de junio al 15 de lulio al 12 de agosto

\ 2 \ \ \ I

Aprendizaje en red sobre temas de comunicacion de riesgo con apoyo tutorial y
basado en enfoque colaborativo, utilizando CVSP y otros medios virtuales

\

Integracion de experiencias. Proyecto estrategia de comunicacion
de riesgo en salud publica, aplicable al pais o a la localidad
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MODULOS UNIDADES

MODULO I:
INTRODUCCION A LA
SALUD PUBLICA

Unidad 1. Aspectos basicos de salud publica y epidemiologia

Unidad 2. El Reglamento Sanitario Internacional
Unidad 3. Analisis de situacion de salud -ASIS-

MODULO II:
INTRODUCCION A LA
COMUNICACION DE
RIESGO

Unidad 1. Fundamentos conceptuales y tedricos sobre percep-

cion de riesgo y comunicacion de riesgo

Unidad 2. Mejores practicas de la comunicacion de riesgo de la

oOMS

MODULO IlI:
COMUNICACION DE
RIESGO: TEORIAS Y

MODELOS

Unidad 1. Importancia de la teoria en la comunicacién en salud
Unidad 2. Modelos y teorias usados en la comunicacion de

riesgo )
MODULO IV:
LA ESTRATEGIA DE
COMUNICACION DE
RIESGO EN SALUD

Unidad 1. Estrategia de comunicacién de riesgo y su importan-
cia en el contexto de la salud publica
Unidad 2. Etapas de la estrategia de comunicacién de riesgo

PUBLICA
MODULO V: Unidad 1. Disefio € implementacion de plan de medios
HABLANDO CON EL Unidad 2. Conociendo y trabajando con el periodista
PUBLICO Unidad 3. Principios para el manejo de medios
Unidad 4. El rol de los comunicadores clave
MODULO VI:

VIGILANCIA DE LA
COMUNICACION Y
METODOLOGIAS PARA
EVALUAR LA ESTRATE-
GIA DE COMUNICACION
DE RIESGO

Unidad 1. La importancia y alcances de la evaluacion
Unidad 2. Metodologias e indicadores de evaluacién
Unidad 3. Aplicacion de los resultados de |la evaluacién
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Proceso de aprendizaje

Cada unidad se desarrolla a partir de tres
momentos: aprendizaje a partir de la
experiencia, exploracion de contenidos y
aplicacion de lo aprendido. cada participante
dedica un promedio de diez horas semanales
al Diplomado, en horario flexible.

Proyecto final: disefiar una estrategia de comunicacion de riesgo
gue pueda ser aplicada en preparacion para responder a situaciones
de crisis y emergencia de salud publica de interés para su
comunidad, localidad, pais o la institucion en la cual labora.

Canadian Agence
CDC I *. International  canadienne de
e : Development  développement

Agency international
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Tutores:

Modulo 1: Rafael Tuesca: Doctor en Medicina Preventiva y Salud Publica de la Universidad
Autonoma de Madrid, coordinador de la Maestria en Salud Publica y director del Departamento
de Salud Publica de la Universidad del Norte.

Moédulo 2. Rafael obregdn: Doctor en Comunicacion Masiva con énfasis en Comunicacion
Internacional y actualmente Director de la Maestria en comunicacion para el desarrollo y profesor
asociado de la Universidad de Ohio.

Modulo 3. Jesus Arroyave: Doctor en comunicacion de la Universidad de Miami y actualmente
Director del Departamento de Comunicacion Social de la Universidad del Norte.

Modulo 4. Vilma Gutierrez: especialista en comunicacion para la salud y elaboracion de planes
estratégicos de comunicacion en salud y estrategias de comunicacion de riesgo

Modulo 5. Silvio Waisbord:
Master y Doctor en Sociologia de la Universidad de San Diego Es profesor asociado y Director de
Estudios Graduados de la Escuela de Medios y Asuntos Publicos de la Universidad de George
Washington.

Modulo 6. Jair Vega: Magister en Estudios Politico-Econémicos de la Universidad del Norte.
Profesor e investigador adscrito al departamento de Comunicacion Social de la Universidad del
Norte de Barranquilla.

Segunda version: tutores por grupo
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Certificacion

TOUR FOTOGRAFICO UN RECORRIDO

CAM PUS VIRTUAL POR LA
UNIVERSIDAD DEL NORTE

La Universidad del Norte, actuando en
asocio con la OPS/OMS, otorgara una
certificacion a quienes hayan cursado
satisfactoriamente el Diplomado. Dicha
certificacion acreditara que su titular
dispone de las herramientas teorico
practicas necesarias para disefar,
implementar y gerenciar estrategias de
comunicacion de riesgo en salud
publica.

& Canadian Agence

I ' . International  canadienne de
Development  développement
Agency internalional
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Silvia Posada
posadas@pan.ops-0ms.orq

Equipo de comunicacion de riesgos y brotes
de la OPS/OMS

Canadian Agence

I *I International  canadienne da
Development  développement
Agency international
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