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Sistemas de informacion para la Salud (IS4H)
Departamento de Evidencia e Inteligencia
para la Accién en Salud.

8 principios rectores de la
transformacion digital
del sector salud

Unllamado a la accién panamericana

Serviciodeln Llamado a la accién
banda ancha

asequible

Incorporar los criterios de género, la perspectiva intercultural y
los principios de equidad y solidaridad en las acciones
relacionadas con la agenda de inclusion de la salud digital.

Tomar datos de referencia como punto de partida para
formular y evaluar las intervenciones, determinando
Dispositivos qué personas y colectivos tienen algin grado de
vulnerabilidad y su relaciéon con el mundo virtual.
para Iinternet

las hecesidac

Emprender acciones multisectoriales para
formular y ejecutar politicas y estrategias de
inclusion digital, como campanas de sensibiliza-
cion y programas de formacion, por parte de las
autoridades, los prestadores y la poblacién en
general.

Salud digital
Inclusiva

Acelerar hacia una salud
digital inclusiva con énfasis
en los mas vulnerables

Accesoalafa
en alfabetiza

Empoderar a los individuos y sus comunidades
(ninos, jovenes, personas mayores, mujeres,
personas con discapacidad y pueblos indigenas)
mediante iniciativas que propicien la salud digital.

Analizar las creencias, preocupaciones y
motivaciones, respecto de la toma de decisiones
en salud, que puedan afectar a la inclusion de la
salud digital para todos y todas, teniendo en
cuenta a las personas mas vulnerables.

Soporte técn
de calidad

No dejar a nadie atras en la era digital requiere no
solo llegar a las poblaciones en situacion de mayor
vulnerabilidad social, econdmica, geografica o
cultural, sino también a aquellas personasy grupos
poblacionales que no estan digitalmente alfabetiza-
dos.Las TICtienen el potencial de reducir las
desigualdades en salud, al permitir que las personas
accedan ainformaciony herramientas digitales de
prevenciony cuidado en el momento justoy el
formato adecuado. La inclusion digital implica
acceso apropiado, habilidades digitales y aspectos
de usabilidad y navegabilidad en el desarrollo de
soluciones tecnoldgicas. Todo esto debe alentar
lainclusién, pero sin dejar de respetar la auto-
nomia de las personasy poblaciones que

decidan no utilizar los servicios digitales.

Promover la inclusién de la salud digital centrada en las
personas, asegurando que la poblacién conozca sus
derechos y responsabilidades en relacion con la seguridad,
la privacidad y la fiabilidad de los datos de salud.

Aplicaciones
permitiry fo
la participacic
Habilitar un sistema de resiliencia virtual para que los sistemas de

salud sigan ofreciendo cobertura en caso de ser imposible la atencion
fisica, con especial atencién a las poblaciones mas vulnerables.
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e? Panamericana
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