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Introduccion

Una estrategia de generacion de contenido para sitios web de salud es un plan que guia la creacién, distribucién
y gestién de contenido valioso y relevante para lograr objetivos especificos de atencién médica *. Desarrollar una
estrategia de contenido eficaz no se trata solo de crear contenido sobre la seguridad de las vacunas o promover
su uso, sino de crear el contenido adecuado para una audiencia especifica (a quién esta dirigido el sitio web y
quién lo utiliza). Se trata de comprender las necesidades de informacién de su audiencia, el panorama de la salud,
los objetivos de su organizacién y como interactian todos estos elementos en la producciéon y distribucién de
contenido sobre seguridad de las vacunas. Se trata de transmitir el mensaje adecuado, en el momento adecuado,
al publico adecuado y de la forma mas adecuada.

Una sdlida estrategia de generacién de contenidos permite a los profesionales de la salud educar a los usuarios
sobre las vacunas y los diferentes componentes que intervienen para garantizar su seguridad. Esto ayuda a los
usuarios a tomar decisiones informadas sobre su salud y fomenta una relacién mas estrecha entre los usuarios y
los profesionales de la salud. Ademas, ayuda a generar confianza en el personal y los servicios. Al ofrecer contenido
preciso, actualizado y util, los servicios y el personal de atencién médica pueden establecerse como fuentes
confiables de informacidn sobre la seguridad de las vacunas, generando confianza entre los pacientes.

La informacion sobre la seguridad de las vacunas es esencial para apoyar la toma de decisiones. Cada vacuna
aprobada para uso humano se somete a exhaustivas pruebas de seguridad antes, durante y después de su
aprobacion para evaluar los riesgos generados por la intervencién propuesta. Para generar confianza publica en
las vacunas es necesario contar con informacién relevante sobre su seguridad y eficacia, que responda de manera
confiable a cualquier pregunta e inquietud que pueda tener el publico.

Este documento esta dirigido a organizaciones de salud publica que comunican informacidn sobre la seguridad de
las vacunas. Los aspectos incluidos en este documento son consideraciones recomendables para que las
organizaciones las utilicen al desarrollar su estrategia de generacién de contenido para garantizar que el contenido
creado para un sitio web de salud sobre seguridad de las vacunas siga enfoques sistematicos para garantizar su
credibilidad.

Objetivos

Establecer objetivos claros y medibles es la piedra angular de cualquier estrategia de generacién de contenidos.
Estos también deberian guiar el tipo de contenido que se crea, cémo se distribuye y cémo se mide su éxito. Al
establecer objetivos, debe pensar en lo que la organizacion quiere que logre el contenido de seguridad de las
vacunas en el sitio web. Los objetivos también deben alinearse con los objetivos mas amplios de la organizacion,
como proveedor de atencion médica.

! https://www.weareamnet.com/blog/healthcare-content-strategy/
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Para establecer objetivos de estrategia de contenidos, sugerimos utilizar el método SMART 2:

- Especifico: Los objetivos deben definirse con la mayor precisién posible. Incluya informacién sobre lo que
desea lograr, cuando, cdmo se hard y cdmo se medirad/cuantificara el impacto.

- Mensurables: Los objetivos deben ser cuantificables, para permitir el seguimiento del progreso y éxito del
contenido. Esto también permitira que las acciones implementadas a lo largo del camino se ajusten en la
medida necesaria para alcanzar el objetivo establecido.

- Alcanzable: Los objetivos deben ser realistas, ya que los objetivos inalcanzables pueden generar
frustracién y desmotivacion en lugar de empujar al equipo a mejorar.

- Relevante: Las metas del contenido del sitio web deben estar alineadas con los objetivos de la
organizacién y contribuir a su cumplimiento.

- Temporal: Se debe establecer un plazo para los objetivos. Esto crea una sensacion de urgencia y ayuda a
mantener al equipo concentrado.

Identificacion y conocimiento de |la audiencia

Ademas de identificar los objetivos de la estrategia de generacion de contenidos, es igualmente importante
identificar el publico objetivo para adaptar el contenido a sus necesidades. Para ello se pueden utilizar multiples
herramientas, entre ellas encuestas de opinidn virtuales, encuestas en redes sociales y en el propio sitio web,
herramientas de medicidn del trafico y comportamiento de los visitantes de un sitio web, grupos focales,
entrevistas semiestructuradas con actores clave, escaneo de medios para historias/opiniones sobre vacunas
(incluidos periodicos, television, radio, blogs, organizaciones de padres, padres influyentes, etc.), entre otros. Si
bien algunos de ellos requieren mds recursos que otros, el objetivo general es que la organizacion tenga una idea
clara de su publico objetivo y sus inquietudes para poder abordarlos a través del contenido publicado en el sitio
web.

A continuacion, se enumeran algunos aspectos a considerar para comprender las necesidades de seguridad de las
vacunas de su audiencia:

. ¢Qué temas sobre seguridad de las vacunas son mas relevantes para esta audiencia? (Identificado a
través de algunas de las herramientas mencionadas anteriormente; por ejemplo, encuestas, escaneos
de medios, etc.)

. ¢Qué tipo de contenido/mecanismo de entrega prefieren y qué modalidad seria la mas adecuada para
transmitir la informacion? (por ejemplo, blogs, infografias, videos)

. ¢Qué canales de redes sociales u otros sitios de informacién sobre vacunas frecuentan?

. ¢Qué preguntas tiene sobre la seguridad de las vacunas y qué informacién estan buscando?

2 Doran, GT (1981) Existe una forma INTELIGENTE de redactar las metas y objetivos de la gestidn. Revista de revisién de
gestion, 70, 35-36.
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Auditoria de contenido

Una auditoria de contenido implica revisar el contenido actual sobre seguridad de las vacunas para identificar el
inventario actual del sitio web e identificar qué contenido debe crearse, revisarse, actualizarse o eliminarse 3. Para
identificar temas especificos relacionados con los componentes del Modelo de Vacunacidn Segura propuesto por
la Organizacidn Panamericana de la Salud (OPS)?* se puede utilizar la matriz de anélisis de contenido que se
presenta en la herramienta del Anexo |.

Una auditoria de contenido también identifica el contenido disponible, las paginas con la mayor cantidad de
visitas, las historias mas leidas y cuanto tiempo pasan los visitantes en una pagina, para comprender qué tipos de
contenido funcionan mejor con la audiencia. Esto implica analizar tanto los temas cubiertos en el contenido como
la variedad actual de formatos de contenido presentes en el sitio web.

El uso de herramientas de analisis web permite medir y analizar datos para comprender el comportamiento del
usuario en un sitio web, asi como qué paginas visita la audiencia, cuanto tiempo permanecen los visitantes en una
pagina, etc. Existe una variedad de plataformas que pueden medir el comportamiento y la actividad en un sitio
web °. Parte de la informacidn generada a través de herramientas analiticas incluye:

- Informacidn general de la audiencia: nimero de visitas al sitio, desde qué pais lo visitan, qué motor de
busqueda o dispositivo utilizan (computadora o mévil), etc.

- Comportamientos de la audiencia: paginas de destino, paginas visitadas con frecuencia, paginas de salida,
duracidn de la visita a una pagina, nimero de pdginas visitadas, etc.

+  Rendimiento y participacion del usuario: qué sitios web generaron mas trafico a la pagina, qué palabras
clave dieron como resultado una visita a la pagina, optimizacidn del sitio web, etc.

Es importante establecer un periodo y una frecuencia con la que realizar la auditoria de contenidos (algunas
sugerencias se incluyen en la tabla 1 a continuacién), y las herramientas que se utilizaran para lograrlo. Para la
mayoria de los sitios web relacionados con temas de seguridad de las vacunas, el contenido debe revisarse al
menos una vez al afio. Es posible que sea necesario actualizar algunos contenidos con mas frecuencia a medida
gue haya nueva evidencia disponible.

La informacién obtenida de la auditoria de contenidos es una herramienta para entender qué tipos de contenidos
funcionan mejor para la audiencia identificada, respondiendo preguntas como:

- ¢Dénde pasan mas tiempo los visitantes de la pagina: en articulos de texto, videos, etc.?
+  ¢Qué tipo de contenido comparten con mas frecuencia?
+ ¢Qué tipo de contenido es el mas visitado en la pagina?

3 https://www.searchenginejournal.com/on-page-seo/content-audit-checklist/
4 https://www.paho.org/es/temas/seguridad-vacunas
5 https://www.linkedin.com/advice/1/what-most- Effective-ways-use-web-analytics-tools
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Elija mecanismos de entrega de contenido segun la audiencia

El mecanismo de entrega de contenido, o tipo de contenido, creado para un sitio web debe estar en linea con sus
objetivos y las preferencias de su audiencia, identificadas a través de la auditoria de contenido.

En la estrategia de generacion de contenidos para la seguridad de las vacunas, se podrian considerar algunos de
los siguientes mecanismos de entrega de contenidos:

e Videos o audios

e Articulos cortos

e Infografias

e Ayudas laborales y listas de verificacion para trabajadores de la salud
e Estudios de caso o experiencias/historias de beneficiarios

e Entrevistas con expertos, etcétera.

Calendario de contenidos

Un calendario de contenido es un plan programado de qué contenido publicard, dénde lo publicara, cudndo y con
qué frecuencia debe revisarse. Uno de los principales aspectos a considerar es el momento y la frecuencia de
publicacidon del contenido: publicar el contenido adecuado en el momento adecuado es fundamental. A
continuacién, se mencionan algunos aspectos importantes a considerar:

e Relevancia: programar contenido en funcién de los temas que siempre son relevantes (basado en
auditoria de contenido, uso de métricas, contexto actual del pais, etc.). Por ejemplo, el contenido sobre
la vacunacidn contra la influenza seria mas apropiado durante la temporada de influenza del pais.

e Dias festivos, eventos especiales (como campaias y celebraciones): aprovechar los dias festivos o
eventos especiales (por ejemplo, la Semana Mundial de Vacunacién, entre otros) le permite crear
contenido actual de manera oportuna.

El calendario de contenidos desarrollado también debe permitir flexibilidad y adaptabilidad. Especialmente con
las nuevas vacunas, la informacidon puede cambiar constantemente, por lo que es importante poder adaptarse
para brindar la informacién mas relevante a su audiencia.

A continuacién, se muestra una propuesta de calendario de contenidos centrado en temas relacionados con las
vacunas y su seguridad, que puede servir como referencia para su organizacion. Considera, como ejemplo, las
categorias y algunos temas identificados en la matriz de analisis de contenido del Anexo 1 (pero no es exhaustivo).
Sin embargo, es importante crear un calendario personalizado segun los objetivos, la audiencia y el contenido de
su sitio web.

Tabla 1. Ejemplo de calendario de contenido, incluida la frecuencia de revision.



Categoria de

Frecuencia de

. Tipos de contenido/temas | Audiencia L Responsable
contenido actualizacién
Publico en Equipo de desarrollo
Etapas y fases de desarrollo | general, Anual de contenidos (PAl,
de las vacunas personal de Epidemiologia,
salud Comunicacién)
Publico en Equipo de desarrollo
. Definiciones de eficacia eneral de contenidos (PAl
Vacunas de calidad L y & ’ Anual B (PAL,
efectividad de las vacunas personal de Epidemiologia,
salud Comunicacion)
. Anualmente, o Equipo de desarrollo
. Publico en .
Vacunas registradas en el general tan pronto como | de contenidos (PAI,
pais, calendario de ersona;l de | € produzcan Epidemiologia,
vacunacion Ealud cambios a nivel Farmacovigilancia,
nacional Comunicacion, etc.)
Equipo de desarrollo
Almacenamiento y ¢Cémo llegan las vacunas s de contenidos (PAl,
L Publico en . . .
distribucion/cadena | de forma segura a los general Anual Epidemiologia,
de frio centros de vacunacién? Farmacovigilancia,
Comunicacidn, etc.)
Contraindicaciones y Equipo de desarrollo
precauciones de la vacuna: , de contenidos (PAl,
. . Personal de Segun sea . . ,
¢Cémo evaluar si una . Epidemiologia,
s salud necesario L .
persona puede recibir la Farmacovigilancia,
L, vacuna? Comunicacidn, etc.)
Inyeccion segura -
Equipo de desarrollo
Protocolos de inyeccion , de contenidos (PAl,
S Personal de | Segun sea . . ,
segura, contraindicaciones . Epidemiologia,
. salud necesario . .
y precauciones Farmacovigilancia,
Comunicacion, etc.)
Monitoreo de la seguridad Publico en Anual Equipo de
de las vacunas general Farmacovigilancia
. Equipo de
Frecuencia de eventos L auip L .
- . Publico en farmacovigilancia,
Vigilancia ESAVI adversos comunes no Anual .
general equipo de
graves ) . ,
epidemiologia.
. . T Equipo de
Qué es un ESAVIy como Publico en auip . .
Anual Farmacovigilancia,
reportarlo general . . ,
epidemiologia
Equipo de desarrollo
Beneficios de las vacunas/ pUblico en de contenidos (PAl,
éPor qué es importante la eneral Anual Epidemiologia,
vacunacion? & Farmacovigilancia,
L Comunicacion, etc.)
Comunicacidon y -
. e Anualmente, o Equipo de desarrollo
riesgo mitigacion , .
. . segun sea de contenidos (PAl,
Mitos y verdades sobre las Publico en . . . .
necesario en el Epidemiologia,
vacunas general Lo
contexto del Farmacovigilancia,
pals. Comunicacidn, etc.)
Preguntas y respuestas Publico en Revisidn .
8 yresp -, Equipo de desarrollo
comunes sobre vacunacién | general semestral




Otras paginas de - .
. P g Publico en Equipo de desarrollo
informacién sobre la Anual

. eneral web
seguridad de las vacunas &

Creacion de contenido

El contenido sobre seguridad de vacunas del sitio web de una organizacién debe tener un equilibrio entre ser
claro, directo, concreto e informativo, ademas de garantizar precision cientifica y mantener una legibilidad acorde
a la audiencia. Por un lado, la informacidon proporcionada debe ser fiable y estar respaldada por evidencia
cientifica. Por otro lado, el contenido debe ser comprensible y atractivo para los lectores de un publico general.
El lenguaje del contenido debe alinearse con el publico objetivo. Por ejemplo, el contenido destinado al publico
debe ser claro y cumplir con su nivel de conocimientos sobre salud. El contenido para profesionales de la salud
también debe estar en un lenguaje sencillo, pero puede incluir terminologia adecuada. Es importante recordar
que los canales digitales, incluidos los motores de busqueda y las plataformas de redes sociales, recompensan el
contenido que atrae a los lectores y los mantiene en la pagina. Por lo tanto, el contenido de una pagina debe ser
lo suficientemente preciso y atractivo para captar y mantener la atencidon de sus lectores. Puede encontrar
sugerencias de temas para incluir en la matriz de andlisis de contenido presentada en el Anexo 1. Esta lista de
verificacion puede ayudarle a identificar temas de seguridad de las vacunas relacionados con los componentes del
Modelo de Vacunacién Segura de la OPS. Sugerimos comenzar con un minimo de 5 elementos de informacién
relacionados con la seguridad de las vacunas para el sitio web de su organizacién, seleccionados en funcién de las
prioridades de la organizacién y su publico objetivo.

A la hora de generar contenido, es importante considerar los aspectos® mencionados a continuacién:

+ Que esté escrito de manera profesional, utilizando la ortografia, gramatica y sintaxis correctas. El
lenguaje debe respetar el nivel de conocimientos sobre salud de la audiencia, ser claro, utilizar
términos y numeros en un lenguaje sencillo. Las imagenes deben ser inclusivas y representar a la
audiencia principal.

+ Incluir un titulo optimizado y etiquetas de descripcidn, idealmente con palabras clave acordes al tema.

- Incluir la fecha en que se actualizd o revisé el contenido.

- Utilizar titulos y secciones para segmentar el contenido de forma intuitiva.

- Utilizar enlaces a otros sitios web de VSN (ver Anexo 3 ).

+ Incluir referencias o fuentes de informacidon cientifica, médica y de salud (incluidos nombres de
autores, afiliaciones y entidades)

- Para archivos de audio y video, utilizar un formato adecuado de transmision (streaming).

«  Para descargar archivos, mostrar el tamafo de los archivos disponibles.

+ Incluir opciones para compartir contenido via correo electrénico y redes sociales.

A continuacién, se muestran algunas metodologias de generacién de contenido cominmente utilizadas. En el
Anexo 2 se incluyen estrategias adicionales que su organizacion puede considerar utilizar en el futuro.

6 https://www.optimizely.com/insights/blog/how-to-create-and-execute-a-web-content-strategy-that-works-for-you/
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Creacion de contenido original

Redaccion: Crear articulos, publicaciones de blog o informes Unicos adaptados al nicho o tema
especifico de seguridad de las vacunas. Estos pueden servir como recursos de una fuente con
credibilidad establecida para su audiencia.

Imagenes y graficos: Disefiar imagenes, infografias, cuadros e ilustraciones personalizados para
complementar el contenido escrito y transmitir informacién visualmente. Preferiblemente no copiar
ni pegar de otros documentos de otra fuente y con otro estilo. Las imagenes y los gréficos deben
representar a los miembros de la audiencia a la que esta dirigido el contenido.

Videos: Producir videos informativos y aptos para el publico, incluidas entrevistas y videos educativos.
Si es posible, incluir expertos que resuenen con la audiencia principal.

Contenido basado en datos: Crear contenido basado en analisis e investigacion de datos. Esto puede
incluir informes, estudios de casos y visualizaciones de datos. En contenidos para el publico, presentar
datos en lenguaje sencillo (nimeros redondos).

Curacion de contenidos

Agregar contenido relevante proveniente de diversas fuentes, presentandolo de manera coherente y
organizada. Es importante recordar que cualquier contenido publicado en el sitio web debe estar
justificado por la organizacion.

Es fundamental siempre atribuir y vincular a las fuentes originales del contenido.

El Anexo 3 presenta algunos sitios web o fuentes de informacidon que pueden ser relevantes para
obtener informacién confiable sobre la seguridad de las vacunas.

Contenido duradero y reutilizado

Crear contenido duradero que siga siendo relevante a lo largo del tiempo. Esto puede incluir guias
completas, glosarios y tutoriales.

Reutilizar el contenido existente en diferentes formatos, como convertir una publicacién de blog en
un video o un episodio de podcast, puede ayudar a promover contenido que sigue siendo relevante
pero que puede que ya no genere el trafico esperado.

Contenido localizado y multilinglie

Traducir y adaptar contenido para llegar a una audiencia mas amplia y global.

Para temas especificos, considerar crear contenido especifico para regiones o culturas locales para
dirigirse de manera efectiva a una audiencia local, segun lo identificado por las necesidades de su
organizacion.

Asociaciones y colaboraciones de contenido

Incluir enlaces a otros miembros de la Red de Seguridad de Vacunas (u organizaciones cientificas con
credibilidad establecida).

9
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La mejor metodologia de generacidn de contenido para un sitio web puede implicar una combinacién de estos

enfoques. Es importante alinear la estrategia de generacidon de contenido con los objetivos del sitio web y la
organizacién, las preferencias de la audiencia y los recursos disponibles, manteniendo al mismo tiempo un
compromiso con la calidad y la autenticidad.

Incorporacion de contenidos al sitio web

La estrategia de generacién de contenido también debe incluir procedimientos para incorporar contenido nuevo
o revisado al sitio web. Estos procedimientos incluyen:

Identificar los criterios para que el contenido aparezca en el sitio web.

Listado de las autorizaciones necesarias y las lineas graficas que deben seguir (segun directrices
organizativas)

Catalogacion de articulos y contenidos segun la estructura/ wireframe de la pagina.

Cargar el contenido en la pagina.

SEO (Search Engine Optimization)y distribucién

SEO, (Search Engine Optimization por sus siglas en inglés), es la optimizacion del contenido de un sitio web para
gue pueda ser encontrado por los motores de bldsqueda, lo que genera una mayor visibilidad y mas visitantes al
sitio web. Incluir SEO en una estrategia de generacién de contenidos permite a los sitios web disefiar contenidos
con informacidn que responda directamente a las consultas de los usuarios. Para obtener mas informacidén sobre
qué criterios considerar para optimizar su sitio web, puede consultar la herramienta de andlisis de sitios web en
el Anexo 4.

El primer paso para incorporar SEO en una estrategia de contenidos es identificar palabras clave. Esto implica
identificar las palabras y frases que las personas utilizan para buscar informacidn relacionada con la seguridad de
las vacunas. Existen muchas herramientas en linea que pueden ayudar con este proceso ’. Una vez identificadas
estas palabras clave, el siguiente paso es la optimizacidn: incorporar estratégicamente palabras clave al contenido,
incluidos titulos, encabezados, cuerpo del texto y meta descripciones de forma natural, sin comprometer la
legibilidad ni la calidad. informacion.

Monitoreo del desempefio del contenido

Como parte de una estrategia de generacidon y promocién de contenido, la organizacion debe revisar y actualizar
periédicamente su andlisis de audiencia para garantizar que el contenido siga siendo relevante, preciso y practico,
y mejorar continuamente. Es fundamental monitorear y medir constantemente el desempefio de los contenidos
en relacion a los objetivos establecidos, utilizando métricas. Algunas métricas clave a considerar podrian ser el

7 https://www.iebschool.com/blog/herramientas-imprescindibles-gratuitas-seo-sem/
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trafico del sitio web, |la participacidn en las redes sociales, las descargas y clics de contenido, el tiempo aproximado
gue un usuario permanece en la pagina y los usuarios potenciales o las interacciones generadas (como se define
anteriormenter). Los datos generados sobre el comportamiento del usuario pueden ayudar a ofrecer
recomendaciones y experiencias de contenido personalizadas.

Conclusion

Desarrollar una estrategia de generacién de contenido para un sitio web dedicado a la seguridad de las vacunas
es fundamental para fomentar la comprensién, la confianza y la toma de decisiones informadas. Al proporcionar
informacién precisa, accesible y basada en evidencia a través de los sitios web, podemos contribuir
significativamente a la salud publica y al bienestar de las comunidades. Es imperativo que un sitio web se
mantenga actualizado, y presente contenido basado en la evidencia mas reciente y recomendaciones de expertos
para garantizar que el contenido sea relevante y util para quienes lo buscan. Al hacerlo, se estd dando un paso
importante hacia la promocidn de la salud y la prevencidn de enfermedades, fortaleciendo asi la base de
conocimientos y la confianza en las vacunas.
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Anexo 1: Herramienta de analisis de contenido de sitios web

Esta herramienta relne evaluaciones de los criterios VSN, asi como una matriz de analisis de contenido sobre
seguridad de las vacunas. Puede encontrar instrucciones sobre su uso en la primera pestana.

Ver Documento Excel: 20240123 _Diagnostico de contenido ES.xls
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Anexo 2: Estrategias adicionales para generar contenido

Usuario generado contenido:

- Si esta de acuerdo con las politicas de la organizacidn, es posible invitar a usuarios o clientes de su
sitio web a contribuir con contenido. La organizacion debe incluir claramente dénde encontrar
revisiones/ediciones/autorizacion de contenido generado por el usuario. Algunas formas a considerar
incluyen resefas, testimonios, comentarios y foros (es imperativo que la organizacién cuente con
personal dedicado a monitorear esto y hacer seguimiento, para evitar desinformar o promover el
descrédito).

- Otraopcién a considerar pueden ser concursos o campafias para solicitar contenido generado por los
usuarios, recompensando a los participantes de alguna manera por sus contribuciones.

Republicando contenido:

- Se puede volver a publicar contenido de otras fuentes autorizadas, con permiso, para complementar
el contenido original y brindar diversas perspectivas. Para ello deberas contar con las licencias o
permisos adecuados para ello.

Contenido interactivo:

+  Desarrollar contenido interactivo como cuestionarios, encuestas, calculadoras e infografias
interactivas puede ser una herramienta util para atraer a su audiencia. Sin embargo, es imperativo
gue la organizacién sepa analizar y utilizar los datos recopilados, con un objetivo claro en mente.

- El contenido interactivo también puede ayudar a recopilar datos y preferencias del usuario.

Entrevistas y aportaciones de expertos:

- Realice entrevistas con expertos de la industria, lideres de opinion o personas influyentes vy
conviértalas en articulos, podcasts o contenido de video.
+ Colabore con autores invitados o colaboradores que puedan aportar ideas y conocimientos valiosos.
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Anexo 3: Fuentes de informacién confiable sobre la seguridad de las
vacunas

Ademas de utilizar investigaciones primarias que se encuentran en publicaciones cientificas revisadas por pares,
puede considerar las siguientes fuentes de informaciéon. Tenga en cuenta que esta no es una lista exhaustiva.

1. “Seguridad de las vacunas” OPS: https://www.paho.org/es/temas/security-vacunas
a. Manual de Vigilancia ESAVI
b. Curso en linea Vigilancia ESAVI
c. Otro Comunicacién sobre la seguridad de las vacunas Recursos
2. " Farmacovigilancia " OPS: https://www.paho.org/es/temas/pharmacovigilance
Seguridad de las vacunas de la OMS: https://www.who.int/news-room/questions-and-
answers/item/vaccines-and-immunization-vaccine-safety
4. Iniciativa mundial de la OMS para la seguridad de las vacunas: https://www.who.int/initiatives/the-
global-vaccine-safety-initiative
5. Informes del GACVS (Comité Asesor Mundial sobre Seguridad de las Vacunas):
https://www.who.int/groups/global-advisory-committee-on-vaccine-safety/committee-reports
6. Programa esencial de inmunizacién de la OMS: https://www.who.int/teams/immunization-vaccines-
and-biologicals/essential-programme-on-immunization/supply-chain/guidance#chain
7. Comité de Farmacovigilancia de la EMA:
https://www.ema.europa.eu/en/committees/pharmacovigilance-risk-assessment-committee-prac

8. Hojas de informacion sobre vacunas de la OMS: https://www.who.int/teams/regulation-

prequalification/regulation-and-safety/pharmacovigilance/guidance/reaction-rates-information-sheets
9. Instituto de Seguridad de Vacunas, Universidad Johns Hopkins: https://www.vaccinesafety.edu/
10. Miembro VSN Sitios web
11. Sitios web de Nacional Regulador Autoridades
12. Nacional Inmunizacién Programa Sitios web
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https://www.paho.org/es/temas/seguridad-vacunas
https://iris.paho.org/handle/10665.2/55384
https://iris.paho.org/handle/10665.2/55384
https://iris.paho.org/handle/10665.2/55384
https://www.campusvirtualsp.org/es/curso/curso-virtual-sobre-vigilancia-de-eventos-supuestamente-atribuibles-la-vacunacion-o
https://www.campusvirtualsp.org/es/curso/curso-virtual-sobre-vigilancia-de-eventos-supuestamente-atribuibles-la-vacunacion-o
https://www.campusvirtualsp.org/es/curso/curso-virtual-sobre-vigilancia-de-eventos-supuestamente-atribuibles-la-vacunacion-o
https://www.campusvirtualsp.org/es/curso/curso-virtual-sobre-vigilancia-de-eventos-supuestamente-atribuibles-la-vacunacion-o
https://www.paho.org/sites/default/files/recursos_adicionales_comunicacion_seguridad_vacunas_additional_resources_vaccine_safety_communication_0.pdf
https://www.paho.org/sites/default/files/recursos_adicionales_comunicacion_seguridad_vacunas_additional_resources_vaccine_safety_communication_0.pdf
https://www.paho.org/sites/default/files/recursos_adicionales_comunicacion_seguridad_vacunas_additional_resources_vaccine_safety_communication_0.pdf
https://www.paho.org/sites/default/files/recursos_adicionales_comunicacion_seguridad_vacunas_additional_resources_vaccine_safety_communication_0.pdf
https://www.paho.org/sites/default/files/recursos_adicionales_comunicacion_seguridad_vacunas_additional_resources_vaccine_safety_communication_0.pdf
https://www.paho.org/sites/default/files/recursos_adicionales_comunicacion_seguridad_vacunas_additional_resources_vaccine_safety_communication_0.pdf
https://www.paho.org/sites/default/files/recursos_adicionales_comunicacion_seguridad_vacunas_additional_resources_vaccine_safety_communication_0.pdf
https://www.paho.org/es/temas/farmacovigilancia
https://www.who.int/news-room/questions-and-answers/item/vaccines-and-immunization-vaccine-safety
https://www.who.int/news-room/questions-and-answers/item/vaccines-and-immunization-vaccine-safety
https://www.who.int/initiatives/the-global-vaccine-safety-initiative
https://www.who.int/initiatives/the-global-vaccine-safety-initiative
https://www.who.int/groups/global-advisory-committee-on-vaccine-safety/committee-reports
https://www.who.int/teams/immunization-vaccines-and-biologicals/essential-programme-on-immunization/supply-chain/guidance#chain
https://www.who.int/teams/immunization-vaccines-and-biologicals/essential-programme-on-immunization/supply-chain/guidance#chain
https://www.ema.europa.eu/en/committees/pharmacovigilance-risk-assessment-committee-prac
https://www.who.int/teams/regulation-prequalification/regulation-and-safety/pharmacovigilance/guidance/reaction-rates-information-sheets
https://www.who.int/teams/regulation-prequalification/regulation-and-safety/pharmacovigilance/guidance/reaction-rates-information-sheets
https://www.vaccinesafety.edu/

Anexo 4: Herramienta de analisis de aspectos web

Esta herramienta relne evaluaciones de los criterios VSN, asi como una matriz de anadlisis de aspectos web que
serd de utilidad para evaluar aspectos que pueden optimizar la funcionalidad del sitio web asi como la experiencia
de usuario. Puede encontrar instrucciones sobre su uso en la primera pestafia.

Ver Documento Excel: Diagndstico Web ES.xls
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