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TALLER REGIONAL 
Avanzando hacia la ampliación del acceso equitativo a 
Servicios de Salud: Intervenciones e instrumentos clave 

 

13 al 17 de Julio, 2015 
Washington, DC 

 

Lunes 13 de Julio 
 

 
HORA 

 
ACTIVIDAD 

8:30 – 8:50 
 
Registro de Participantes  
 

8:50 – 9:00 
 
Objetivos, Metodología e Información General sobre la Reunión – Dr. Reynaldo Holder, Asesor 
 

9:00 - 915 
 
Apertura de la Reunión: Dr. James Fitzgerald, Director del Departamento de Sistemas y Servicios de Salud, OPS 
 

9:15 – 10:30 

Panel # 1: Retos para el avance hacia la ampliación del acceso equitativo a servicios de salud 
 

1. Estrategia Regional para el Acceso Universal a Salud y la Cobertura Universal de Salud: Retos para la implementación – Dra. Amalia 
Del Riego, Jefa de la Unidad de Servicios y Acceso, HSS, OPS 

2. Estrategia Global de la OMS sobre Servicios de Salud Integrados y  Centrados en las Personas 2016-2026  -  Dr. Hernán Montenegro, 
Coordinador de la Unidad de Organización de Servicios e Intervenciones Clínicas, Departamento de Servicios de Salud y Seguridad, 
OMS, Ginebra. 

3. Esclareciendo la Torre de Babel: la semántica importa – Dr. Reynaldo Holder, Asesor-Organización y Gestión de Servicios de Salud, 
OPS 

Debate: 
 Moderadora: Dra. Sandra Pinel                               Relator: Dr. Mario Cruz-Peñate 

 

10:30 – 10:45 RECESO 
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HORA 

 
ACTIVIDAD 

10:15 – 11:30 

 
Panel # 2: Cuidados Integrados Centrados en las Personas 
 

1. Cuidados Centrados en las Personas – Dr. Nick Goodwin, Consultor y Director de la International Foundation for Integrated Care 
(IFIC). 

2. Cuidados Integrados y Manejo de las Condiciones Crónicas en Europa y el País Vasco – Nuria Toro Polanco, Consultora, Unidad de 
Organización de Servicios e Intervenciones Clínicas, Departamento de Servicios de Salud y Seguridad, OMS, Ginebra. 

3. Mejorando el acceso y transformando el Modelo de Atención: Avances de la Región del Pacífico Occidental – Dr. Clive Tan, Oficial 
Técnico, Servicios Clínicos y Hospitales, División de Sistemas de Salud, Oficina Regional de la OMS para el Pacifico Occidental. 

Debate: 
 Moderadora: Dra. Sandra Pinel                       Relator: Dr. Mario Cruz-Peñate 
 

11:32 – 1:00 

 
Panel # 3: Modelos de Atención y Fortalecimiento del Primer Nivel de Atención: Retos para la integración de los Programas Prioritarios 
 

1. Sostenibilidad de los Programas Nacionales de Inmunización  -  Dr. Cuauhtemoc Ruiz Matos, Director del Departamento de Familia, 
Género y Curso de Vida, OPS 

2. Acceso Universal y Cobertura Universal de Salud: La respuesta de los sistemas de salud a las Enfermedades Crónicas  -  Dr. Anselm 
Hennis, Director del Departamento de Enfermedades Crónicas no Comunicables y Salud Mental, OPS 

3. El enfoque multi-cultural, étnico y de género: elementos para la construcción de modelos de atención centrados en las personas  -  
Dra. Anna Coates, Jefe de la Unidad de Género y Diversidad Cultural, OPS 

4. Acción intersectorial para abordaje de los determinantes sociales de la salud: rol del primer nivel de atención - Dr. Luis Augusto 
Galvao, Director del Departamento de Desarrollo Sostenible y Equidad en Salud, OPS 

Debate: 
Moderador: Dr. Jacques Girard                                Relatora: Dra. Mónica Padilla 

 

1:00 – 2:00 ALMUERZO 
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HORA 

 
ACTIVIDAD 

2:00 – 3:30 

 
Panel # 3 (continuación): Modelos de Atención y Fortalecimiento del Primer Nivel de Atención: Retos para la integración de los Programas Prioritarios en 
el Primer Nivel de Atención 
 

1. Cuidados Integrados y Manejo de las Condiciones Crónicas: Experiencias en la Región de Las Américas – Dr. Alberto Barceló, Asesor, 
Enfermedades No Transmisibles, Departamento de Enfermedades No Transmisibles y Salud Mental, OPS 

2. Integración de Programas Prioritarios: Salud Mental  -  Dr. Devora Kestel, Asesor Regional - Salud Mental, OPS 
3. Modelos de Atención y la integración de programas para Adultos Mayores  -  Dra Flor María Avila Fematt Directora de Enseñanza y 

Divulgación del Instituto Nacional de Geriatría Institutos Nacionales de Salud Secretaría de Salud, México 
4. La integración del programa de VIH/SIDA y el fortalecimiento del primer nivel de atención  -  Dr. Massimo Ghidinelli, Jefe de Unidad 

VIH/SIDA, OPS 
5. El programa de Tuberculosis en el primer nivel de atención: elementos para la integración  -  Dra. Mirtha Del Granado, Asesor 

Tuberculosis 
Debate: 

Moderadora: Dra. Reina Roa                       Relatora: Dra. Mónica Padilla 
 

3:30 – 3:45 RECESO 

3:45 – 5:30 

 

Panel # 3: Experiencias de los Países de la Región 
 

1. CANADA – The Quebec Experience in Consolidating Primary Health Care and Integrated Health Services: viewing the future of Universal Health 
Care – Dr. Hugues Matte Heath management consultant, Former Director, Health and Social Services old capital Centre, Quebec city, QUEBEC 

2. COSTA RICA - Integración de los servicios de salud: Lecciones Aprendidas en Costa Rica – Dr. Oscar Villegas 

3. BRASIL – La Estrategia de Salud de la Familia - Prof. Luiz Augusto Facchini, Profesor Universidad Federal de Pelotas, Coordinador de la red de 
investigación en APS (ABRASCO/OPAS/MS) 

4. THE BAHAMAS – Ms. Sharon A. Williams, Hospital Administrator, Grand Bahama Health Services,  
 

Debate 
Moderadora: Dra. Rhonda Sealy-Thomas               Relatora: Dra. Hilda Leal 
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Resumen del Día: 
Dra. Amalia Del Riego 
 
 

 

 

 
Martes 14 de Julio 
 

 
HORA 

 
ACTIVIDAD 

9:00 – 10:15 

 

Panel # 3: Experiencias de los Países de la Región 
 

1. BRASIL – La Gestión de la Atención Primaria: El Programa Nacional de Mejora del Acceso y la Calidad - Dr. Alexandre Florencio, Consultor 
Nacional (Modelos de atención, APS, calidad y seguridad del paciente), OPS-Brasil 

2. CANADA – Integrated Care in a remote region of Quebec: Integrating different stakeholders – Dr. Real Lacombe, Former Public Health Director, 
Regional Health Authority Abitibi-Temiscamingue, Rouyn-Noranda, QUEBEC, CANADA 

3. TRINIDAD Y TOBAGO – Expanding Equitable Access to Health Services: Experiences and Key Interventions in a Small Regional Health Authority – 
Dr. Shevanand Gopeesingh, Director of Health South-West Regional Health Authority 

 
Debate: 

Moderador: Dr. Ernesto Báscolo               Relator: Dr. Benjamín Puertas 
 

10:15 – 10:30 RECESO 

10:30 – 12:30  

 

Panel # 3: Experiencias de los Países de la Región 
 

4. COLOMBIA – Sistema de Atención Integral para la Salud Publica de la Ciudad de Tunja – Sr. Fernando Flórez Espinosa, Alcalde de Tunja. 
5. PANAMA- Experiencias de la Telemedicina en el fortalecimiento del primer nivel de atención  -  Dr. Reina Roa, Directora de Planificación, 

Ministerio de Salud 
6. PERU – Implementación del nuevo Modelo de Atención en Huancavelica  -  Dr. Fernando Carbonell, Coordinador de Proyectos de Medicus 

Mundi Navarra-Delegación Perú 
7. Y los hospitales?: Recomendaciones para hospitales en RISS  -  Dr. Ricardo Fábrega, Consultor en HSS/HS, OPS 
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Debate 
Moderadora: Dr. Galileo Pérez Hernández               Relatora: Dra. Betzabe Butron 

 

12:30 – 1:30 ALMUERZO 

 

 

 

 
HORA 

 
ACTIVIDAD 

1:30 – 3:15 

 
TRABAJO DE GRUPOS: 
 
Coordinadores: Dr. Reynaldo Holder, Dr. Nick Goodwin 
 

3:15 – 3:15 RECESO 

3:15 – 5:30 

 
TRABAJO DE GRUPOS: 
 
Coordinadores: Dr. Reynaldo Holder, Dr. Nick Goodwin 
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Miércoles 15 de Julio 

 
HORA 

 
ACTIVIDAD 

8:30 – 10:00 

 
TRABAJO DE GRUPOS (continuación): 
 
Coordinadores: Dr. Reynaldo Holder, Dr. Nick Goodwin 
 

10:00 – 10:15 RECESO 

10:15 – 12:30  

 

Presentación de Recomendaciones de los Grupos de Trabajo 1 y 2: Transformación de los Modelos de Atención. 
 
Moderador: Dr. Reynaldo Holder 
 

12:30 – 1:30 ALMUERZO 

1:30 – 3:15 

 

Presentación de Recomendaciones de los Grupos de Trabajo 3 y 4: Organización de los Servicios de Salud. 
 

Moderador: Dr. Reynaldo Holder 
 

3:15 – 3:30 RECESO 

3:30 – 5:30 

 
Presentación de Recomendaciones de los Grupos de Trabajo 5 y 6: Fortalecimiento del Primer Nivel de Atención. 
 
Moderador: Dr. Reynaldo Holder 
 
Resumen del Día: 
 

Dra. Amalia Del Riego 
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Jueves 16 de Julio 

 
HORA 

 
ACTIVIDAD 

9:00 – 10:15 

 

 Introducción:  
1. Definición de Servicios de Salud de Calidad y Ampliación Progresiva  -  Dr. Julio Siede, Asesor Regional, protección Social en Salud y Seguridad 

Social, OPS 
Debate: 

Moderador: Dr. Alarico  Rodríguez                   Relatora: Dra. Laura Ramírez  
 

10:15 – 10:30 RECESO 

10:30 – 12:30  

 

Panel # 7: Experiencias de País 
 

1. URUGUAY: El PIAS y el Fondo Nacional de Recursos  -  Dr. Alarico Rodríguez 
BRASIL: - Relaciones Nacionales de Medicamentos y Servicios de Salud frente a la Universalidad y la Integralidad - Dr. Fernando Leles, Consultor 
Nacional (Gestión de servicios de salud, RISS, gestión interfederativa), OPS - Brasil.  

2. CHILE : AUGE -  Dr. Camilo Cid, Consultor en Economía de la Salud, OPS- WDC 
3. HONDURAS: El Conjunto Garantizado de Prestaciones de Salud y Modelo de Atención  -  Dr. Alcides Martínez, Coordinador de la Direccion de 

Atención Primaria, Ministerio de Salud  
 

Moderador: Dr. Rubén Lopez                      Relatora: Dra. Hilda Leal  
 

12:30 – 1:30 ALMUERZO 

1:30 – 3:15 

 

Trabajo en Grupos 
Coordinador:  Dr. Julio Siede 

 

3:15 – 3:30 RECESO 

3:30 – 5:30 

 

Trabajo en Plenario 
Moderador: Eco. Cristian Morales                Relator: Eco. Juan Pablo Pagano 
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Resumen del Día: 
Dra. Amalia Del Riego 
 

 

Viernes 17 de Julio 

 
HORA 

 
ACTIVIDAD 

9:00 – 10:15 

 
Panel # 8:  Aportes a la definición de servicios desde los Programas Prioritarios: 
 

1. Servicios de Salud Mental - Dr. Devora Kestel, Asesor Regional - Salud Mental, OPS 
2. Aportes desde la perspectiva del Curso de Vida – Dra. Sonja Caffe, Asesora - Salud de los Adolescentes, OPS WDC 
3. Servicios prioritarios para la atención de adultos mayores - Dra Flor María Avila Fematt Directora de Enseñanza y Divulgación del Instituto Nacional 

de Geriatría Institutos Nacionales de Salud Secretaría de Salud, México 
4. Herramientas para la toma de decisiones de cobertura – Dr. José Luis Castro, Asesor – Medicamentos Esenciales y Biológicos, OPS WDC 

 
Debate: 

Moderador: Dr. Leonel Flores Sosa                                   Relator: Dr. Benjamín Puertas 
 

10:15 – 10:30 RECESO 

10:30 – 12:15  

 
Discusión y construcción de recomendaciones 
 

Moderador: Dr. Miguel Fernández Galeano                     Relator: Dr. Ricardo Fábrega 
 

12:15 – 1:00 

 
Cierre del Evento: 
 

Moderadores: Dra. Amalia Del Riego, Dr. Julio Siede, Dr. Reynaldo Holder 
 

1:00 – 2:00 ALMUERZO 

 


