W Organizacién
Panamericana
de la Salud

-r’ :".}ﬂ.‘}

NOTAS TECNICAS SOBRE AGUA, SANEAMIENTO E HIGIENE EN EMERGENCIAS

VR ", Organizacion
N Mundial de la Salud

Rehabilitacion de plantas de tratamiento del agua
después de una emergencia

Consideraciones Generales

En zonas urbanas, la poblacién depende
casi totalmente del sistema de abasteci-
miento publico de agua. Las modernas
plantas de tratamiento de agua depen-
den de insumos tales como: operadores
calificados, asi como del suministro de
productos quimicos, electricidad y ma-
quinaria.

Un desastre puede causar graves daios
a las obras que pueden reducir o incluso
suspender totalmente la produccién de
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agua de las plantas de tratamiento. En
esta nota técnica se identifican los prime-
ros pasos a tomar para la rehabilitacion
de una planta de tratamiento de agua
después de una emergencia.

Considerando los diferentes tipos de
plantas de tratamiento existentes, esta
nota técnica enfatiza en el enfoque y
procedimiento a seguir, pero no entra en
los detalles especificos de los procesos,
equipos e insumos necesarios para cada
tipo de planta de tratamiento.

Fuente de agua
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Planta de tratamiento
de agua

Productos quimicos

Las plantas de tratamiento actuales para su funcionamiento requieren de personal calificado, suministros

quimicos, electricidad y equipos

Pasos para la rehabilitacion

En caso de emergencia, el objetivo pri-
mordial en la rehabilitacion de una planta
de tratamiento de agua es maximizar la
cantidad de agua producida. Y luego de
ésto, le sigue una mejora gradual paso a
paso de la calidad de la calidad de agua.

La mayoria de las plantas de tratamiento
de agua estan conectadas a un sistema
de distribucién por tuberias, las cuales
también pueden haberse visto afectadas
por la emergencia o el desastre, por lo
cual este sistema de tuberias también
deberd ser rehabilitado para asegurar
que el agua llegue al consumidor. Sin
embargo, el agua producida en la planta
de tratamiento también puede ser distri-
buida a la poblacién mediante camiones
cisternas durante emergencia, eso si a
mayores costos y en menores cantidades
si es que se hiciera mediante el sistema
de tuberias.

Propuesta técnica

Evalte la situacion

Identifique a los trabajadores clave

Identifique a los operadores locales de la
planta de tratamiento de agua que com-
prenden el sistema. Ellos proporcionaran
el conocimiento de las obras y las fuentes
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Fuente: El agua se puede captar de aguas superficiales o subterrinecas. 5e debe

prevenir la contaminacidn para reducir la cantidad de tratamiento que serd
necesario mis adelante. -

i Captaclén |

Captacion: Algunos tratamientos simples tienen lugar en la captacion, tales
como una pantalla grucsa o aireacion. Bl almacenamiento en ¢sta etapa permite
que algunos sdlidos se decanten y proporciona una reserva limitada de agua si falla
La fuente (por ejemplo, un derrame de petraléc en un nia).

Sedimentacion/Clarificacion: 5l el agua se almacena por un thempo, los

sdlidos caerdn al fondo del tanque ¥ n'rm:'FrrmurF?as llmar:l.'l;nm la mpepl:rla. Este g?::m::;a:l:énf

proceso puede ser mejorado mediante la mezcla de un coagulante en ol agua (por .

ejemiplo, alumbre) de manera de lograr que los pequefios solidos se adhieran ; i S —
entre si (floculacidn) y asi g depositen mds ripido. Bl agua puede fluir lentamente Eflucnte

en sentido horizontal a través de un tanque o en vertical con el sedimento

formands una capa horizontal suspendida, | F”rﬂfjgg = _- -
-~ Capa
de lodo

Filtracidon: Se puede utilizar varios tipos de filtros:

Filtros grueses: tienen un medio grueso, ¥ son capaces de realizar [a sedimentacion
asl como la filracidn. Se wtilizan en el inlclo de la planta de ratamiento de agua. LEE!

Filtros rdpides pravitocionales: son un método estindar de tratamiento de agua.
Agua sedimentada pasa a través de una capa de arena gruesa para eliminar kos
sedimentos.
Filtracion
Filtracién directa: es una filerackan ripida, sin una etapa de sedimentacién. Estos N
filtros requieren ser lvados con frecuencia. Alirmentdor U— — = =T

= [ TxZ

Filtros de presidn: operan en un recipiente cerrado bajo presicn,
Esto reduce la necesidad de bombeo en algunas circunstancias, pero requiers una
operacion cuidadosa. Direnae

Filtros fentos de arena: tienen un medio de fina arena y puede reducir los agentes R R REAE RS, ST
patdgenos. Son ficiles de usar, - 3 \\\
ilro
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Membronas: son complejos de operar, pere pueden proporcionar un alte nivel de | * Arena Gravilla %
calidad del ratamiente,

Desinfaccion: Afadiendo clore al agua no sélo elimina 3 muchos agentes patd.
genos, sino gue también proporciona un nivel de proteccion de la recontaminacion
en ¢l sistema de distribucidn, Complejos sistemas de dosificacian de cloro usan Desinfeccion
de gas clara, s © uestos de cloro liquido o sdlido también estan dis " £
I'I|HEI:E ¥ puprlf:’;:r Il'r|||‘i':r|.‘=".ﬁ de forma rmnn':II. El agua wratada debe ser aimrr::arh C'.'..hhrm F_r_ih:l.m i
por un tempo para permitir gue la sustancia quimica trabaje. La eficacia de la i = ===
desinfeccidn con doro se reduce por el agua que estd sucia o es probable que se - - :-';-ﬂ-’
vueha a contaminar, por lo que se debe dar prioridad a la limpicza del agua y o —

garantizar que se mantenga limpia antes de desinfectarta. -
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Almacenamiento de agua tratada: La oferta y la demanda de agua varia

a lo largo del dia, para hacer frente a esta variacidn, se usa un tanque. Esto también
proporciona agua para el uso en situaciones de emergencia - como para |a extincion
de incendios o la suspension de la planta tratamiento de agua.

$

Distribucion: Una ver que &l agua de las plantas de tratamiento ha producido el
agua, esta puede ser distribuida a la poblacion. Camiones cisternas pueden ser
wsackos 31 el sisterna de tuberias estd fuera de uso.

El nivel de agua
sube y baja
durante el dia

Figura 2
Vista general de un sistema de tratamiento y suministro de de agua.
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de suministro. A menudo, sin embargo,
los operadores no entienden completa-
mente el proceso de tratamiento, por lo
cual es recomendable también identificar
a profesionales tales como ingenieros
sanitarios, quimicos, y administradores
que conozcan del proceso de tratamiento
especifico de la planta de tratamiento de
agua sobre la/s cual/es haya que trabajar.

Tenga en cuenta que tal vez tenga que
pagar a los operadores y administradores
de la planta de tratamiento si es que a
raiz de la emergencia se ha interrumpido
el pago de los salarios y/o este personal
también se encuentra entre la poblacién
afectada.

Comprenda el proceso

A fin de rehabilitar la planta de tratamien-
to de agua, es importante entender como
funciona. Plantas individuales pueden
variar en el disefio, pero la mayoria se ba-
san en una secuencia de procesos que se
unen para mejorar la calidad de agua en
pasos incrementales. La Figura 2 muestra
los principales procesos que puede pre-
sentar una planta de tratamiento, muchos
de ellos dependera de la calidad del agua
de la fuente, por lo cual puede ser que
una determinada planta de tratamiento
no tenga cada uno de los procesos mos-
trados en la figura.

No todos los procedimientos estaran pre-
sentes en todos los casos. Asi mismo, en
algunos casos el orden en que se llevara a
cabo estos procesos sera diferente.

Evaliie el estado de la planta

El estado de cada componente de la plan-
ta tendra que ser evaluado. Identifique
los componentes que estan trabajando,
cudles podrian ser reparados y cuales
tendradn que ser reemplazados.

La reparacion y/o rehabilitaciéon son ge-
neralmente mas rapidas que el reempla-
zo, sobre todo si trabajadores calificados
estan disponibles localmente. Tenga

en cuenta que componentes dafados
pueden no estar necesariamente relacio-
nados con el desastre. La escasez cronica
de recursos y la falta de trabajadores
calificados es un problema comuin en la
industria del agua, por lo que las plantas
de tratamiento con frecuencia no fun-
cionan correctamente, aun en tiempos
normales.

Decidir qué hacer primero

El primer requisito es suministrar agua en
el sistema de distribucién lo mas rapido
posible. La cantidad abundante de agua
(en vez de la calidad) proporciona los
principales beneficios sociales y de salud
durante una emergencia.

Por lo anterior, el tratamiento puede ser
limitado en un primer momento, pero
debe asegurarse que el agua esta libre de
contaminantes que pueden bloquear o
danfar las tuberias y/o bombas.

Prevencion de la contaminacion

El primer paso en la mejora de la calidad
del agua, es reducir la necesidad de tra-
tamiento, reduciendo al minimo el nivel
de contaminacion en la fuente. Mediante
la provision de servicios de saneamien-
to ambiental (tales como el manejoy
disposicién de excretas, residuos sélidos
y el agua de lluvia), control de la erosién,
la reduccidn de la contaminacién agricola
y la restriccion del acceso directo del pu-
blico a la fuente de agua, pueden reducir
la cantidad de contaminantes que luego
deben ser removidos del agua (Figura 3).

En muchos casos, la restauracién de un
sistema de alcantarillado, sistema de
recoleccion y el tratamiento puede ser
una prioridad mayor que la rehabilitacion
completa de las obras de tratamiento de
agua.

Etapas de rehabilitacion

La prioridad para las obras de rehabili-
tacién se muestra en la Figura 4. Sin em-
bargo, si el agua es relativamente clara,

la cloracién se puede introducir en una
etapa mas temprana. Esto puede impli-
car la instalacién de tuberias temporales
(“by-pass”) para eludir las secciones daina-
das de la planta. Si componentes princi-
pales del sistema, tales como tanques de
almacenamiento y sedimentadores han
sido sufrido dafos de importancia, segu-
ramente su reparacién o reemplazo sera
costoso y tomara mucho tiempo. Por lo
cual durante la fase de emergencia estos
deberian se reemplazado por equipos
temporales, como los tanques de almace-
namiento portatil.

Bombas y suministro eléctrico

Bombas (y los motores que los impulsan)
son componentes esenciales de muchas
de las obras de tratamiento. Estas tienen
una gran variedad de usos como elevar
el agua desde las obras de toma hacia la
planta, transportar el agua entre los dife-
rentes componentes del sistema, o para
agregar y mezclar productos quimicos.
Seran esenciales para el funcionamiento
general del sistema, por lo que su rehabi-
litacion debe ser una prioridad.

Las piezas de repuesto pueden tardar en
ser entregadas, asi que pregunte a un

Excrementos,
desechos sdlidos
y aguas lluvia
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Previniendo la contaminacién agua arriba de la obra de captacion reducird la necesidad de tratamiento
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ingeniero para hacer una primera evalua-
cion del estado de las bombas.

El suministro eléctrico es también esen-
cial y una prioridad adicional. Si la red
eléctrica no funciona, se debera instalar
generadores moviles.

Operacion

Tan pronto como los componentes de
la planta de tratamiento han sido recu-
perados, su funcionamiento debera ser
sostenido. Esto incluira:

«  Seguimiento: La calidad y cantidad
de agua producida por la plata de
tratamiento se debe monitoreada
con regularidad para comprobar si
todo funciona correctamente y que
el agua producida cumple con los
estdndares minimos (véase Esfera de
Normas Minimas para el Suministro
de Agua en emergencias). Sencillos
kits de prueba estan disponibles para
la medicién de pardmetros basicos
de calidad del agua.

«  Quimica: Las modernas plantas de
tratamiento se basan en la adicion
de productos quimicos para ayudar
al proceso de tratamiento. Estos in-
cluyen el alumbre para ayudar la se-
dimentacién, la cal para ajustar el pH
del aguay el cloro para la desinfec-
cién. Se puede tardar un tiempo para
reponer los suministros de produc-
tos quimicos necesarios, por lo cual
los proveedores deben ser identifi-
cados tan pronto como sea posible.
Se puede realizar una reduccién del
nivel de tratamiento si los productos
quimicos son escasos, realizando la

desinfeccion en aque-

llos lugares donde mas
se necesita, como es

el caso de hospitales y

escuelas.
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Captacién de agua y red do distribucion

« Mantenimiento: Esto
incluye las tareas
manuales, como la
limpieza de pantallas,
la eliminacién de lodos = =, ’
y lubricacién de las b i
bombas. Los filtros se
obstruyen facilmente
con los soélidos. Sera
necesario comprobar
si hay fugas en tube-
rias.

ratamienta

pramaria

&y

Informacion Publica

El publico debe estar infor-
mado de la evolucién en

la reparacion del servicio
de agua. Esto aliviard las
preocupaciones acerca de
la disponibilidad deaguay g
ayuda a reducir el desper-
dicio, sobre todo si el publi-
co puede ayudar a identifi-
car fugas en el sistema de

Al Thgds € Figura 4
distribucion.
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Etapas del tratamiento de agua.

Recomendaciones

+  El objetivo primordial en la rehabili-
tacién de una planta de tratamiento
de agua es maximizar la cantidad de
agua producida.

«  Tenga en cuenta que los compo-
nentes danados pueden no ser

necesariamente relacionados con el
desastre.

La reparacion del sistema de alcanta-
rillado, sistema de recoleccion de ba-
suras puede ser una prioridad mayor
que la rehabilitacién completa de las
obras de tratamiento de agua.
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NOTAS TECNICAS SOBRE AGUA, SANEAMIENTO E HIGIENE EN EMERGENCIAS




