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1. ;Cual es la situacion nutricional y alimentaria en Chile?

En las Ultimas décadas Chile ha experimentado importantes cambios en los pa-
trones alimentarios de su poblacion. Segliin se muestra en la figura 1, en el afo
2013 Chile fue la segunda naciéon de América Latina con mas ventas de alimen-
tos y bebidas ultraprocesados per capita®. El alto nivel de consumo de estos pro-
ductos se asocia a un bajo cumplimiento de las guias alimentarias establecidas
en el pais. En 2010, un 14% de la poblacién chilena seguia tres o mas de las reco-
mendaciones de las guias alimentarias nacionales y sélo 5% declaré cumplir es-
tas guias y tener una alimentacion saludable?. El nivel socioeconémico y el nivel
educacional determina el consumo de alimentos en los hogares, observandose
un patréon de ingesta mas saludable en los quintiles de ingresos mas altosy en las
personas con un mayor nivel de educacién®.

Un estudio basado en la Encuesta Nacional de Consumo Alimentario? planteé
gue el mayor gasto en alimentos se hace en carnes, pan y cereales, hortalizas,
productos lacteos, queso y huevos, mientras que el menor gasto en alimentos se
hace en legumbres, pescados y aceites®. A pesar de que Chile es un gran produc-
tor de pescados y mariscos, el gasto promedio mensual éstos alcanzé el 3% del
gasto total de alimentos en los primeros quintiles de ingresos, siendo mayor en
los quintiles superiores®.

Figura 1.

Ventas anuales per cépita de alimentos vy bebidas ultraprocesados en los primeros 15
paises con mas ventas 2013
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Fuente: Elaboracion propia en base a los datos obtenidos en documento ‘Alimentos y bebidas ultraproce-
sados en América Latina: tendencias, efecto sobre la obesidad e implicaciones para las politicas publicas”,
OMS, OPS 2015.



La Organizacion Mundial de la Salud ha establecido que los principales facto-
res del sobrepeso y la obesidad son los cambios de patrones alimentarios*y el
aumento del consumo de productos ultraprocesados®. Esta situaciéon se ha re-
flejado fuertemente en el pais ya que la obesidad y el sobrepeso han aumentado
sostenidamente en el tiempo. La Encuesta Nacional de Salud®2016-2017 reali-
zada por el Ministerio de Salud reveld que la proporcién de personas mayores de
15 anos con sobrepeso, obesidad u obesidad mérbida subié de 64,4% en 2009-
2010 a 74,2% en 2016-2017. Los grupos mas afectados por esta patologia son
las mujeres, las personas entre 50 y 64 afos de edad y aquellos con menos de 8
afos de educacién®. La figura 2 muestra que la obesidad es mayor en las perso-
nas con menos de 8 afos de educacién, alcanzando un 16% mas que las personas
que tienen 12 o mas afos de educacion.

Figura 2.
Distribucién sobrepeso, obesidad y obesidad mérbida 2016-2017 seglin afios de estudio

M Sobrepeso M Obesidad M Obesidad Mérbida

0,432 0,432

0,035 0,034 0,025

<8 afos 8-12 afos 12 anos o mas

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la Encuesta Nacional de Salud 2016- 2017, Ministerio
de Salud.

Las mujeres padecen de mas obesidad y obesidad mérbida que los hombres en
Chile. La obesidad en mujeres mayores de 15 aflos aumenté de un 27,4% el afio
2009-2010aun 33,7% el 2016-2017 como se aprecia en la figura 3°.
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Figura 3.
Distribucion sobrepeso, obesidad y obesidad mérbida 2016-2017 seglin sexo

B Sobrepreso M Obesidad M Obesidad Morbida

Mujer Hombre

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la Encuesta Nacional de Salud 2016- 2017, Ministerio
de Salud.

Los paises de América Latina han incrementado sus tasas de obesidad entre
1980 y 2014, siendo un fenédmeno extendido y relevante en mujeres de la re-
giéné. Comparando la tasa de obesidad en mujeres con el resto de Sudamérica,
Chile es el pais con mayor obesidad en mujeres, llegando a un 32,8% como se
observa en la figura 4¢.

Figura4.
Comparacién de la tasa de obesidad en mujeres adultas (mayor de 18 anos) en Sudamé-
ricaano 2014

294 301 303 31,3 322 328

o4 246 254

Fuente: Elaboracion propia en base a datos del Panorama de la Seguridad Alimentaria y Nutricional en
América Latina y el Caribe 2017, OMS, OPSy FAQ.
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El sobrepeso y la obesidad aumentan la probabilidad de desarrollar enferme-
dades no transmisibles (ENT) tales como las enfermedades cardiovasculares,
diabetes, hipertensién y algunos tipos de cancer®. La diabetes tipo 2 en Chile se
incremento de un 9% a un 12,3 % en el periodo 2009-2010/2016-2017>. Dicho
aumento fue bastante mayor en mujeres, adultos mayores de 65 afios y las perso-
nas con menos de 8 afios de educacion, mostrando el efecto de los determinantes
sociales de la salud en la malnutricién de nuestro pais®. En el caso de las mujeres,
el aumento fue de un 9,7% entre el 2009-2010 a un 14% en entre los afos 2016-
20175. Por otro lado, en el caso de los adultos mayores, se observa un aumento
deun 25,7% en el aino 2009-2010 a un 30,6% en el afio 2016-2017>. Finalmente,
en las personas con menos de 8 ainos de educacion el incremento segun los afos
mencionados anteriormente fue de un 19,6% a un 25,3% respectivamente®.

Los nifos y niflas también se ven afectados por el sobrepeso y la obesidad en
Chile. Segun datos del Mapa Nutricional 2017 realizado por la JUNAEB7, el
26,4% de los alumnos y alumnas de entre 5 y 7 afios presento sobrepeso y un
23,9% presenté obesidad. Un 31% de los alumnos de primero medio presenta-
ron sobrepeso’. En el caso de los nifios y nifas de primero basico, los datos na-
cionales muestran que en Chile la desnutricién disminuyé de un 2,7% enel 2011
aun2,1%enel 2016’y que la tasa de obesidad y sobrepeso pas6 de un 7% en los
escolares de primer afio basico (primaria) en 1987 a 24,6% en 201678,

Seguin datos de la Encuesta de Caracterizacion Socioeconémica (CASEN) 2017,
los menores entre 0y 9 anos que se ven mas afectados por el sobrepeso y la obe-
sidad son los pertenecientes a los niveles socioeconémicos mas bajos. En 2017, en
los hogares del primer quintil de ingresos, un 14,6% de los nifos y ninas entre 0y
9 anos presentoé sobrepeso, mientras que un 9,3% de los nifios y ninas del quinto
quintil de ingresos presenté esta misma condicion9. Los nifios y nifas de esta edad
y del primer quintil de ingresos presentaron un 2,5% de obesidad, mientras que
los nifios y nifas del quinto quintil de ingresos presentaron un 0,4% de obesidad®.

2. ;Qué problemas busca solucionar la Ley de Alimentos de

Chile?

La Ley N°20.606 sobre Composicion Nutricional de los Alimentos y su Publici-
dad busca atender y mejorar tres problemas asociados a una alimentacién no
saludable que contribuyen al desarrollo de la obesidad y el sobrepeso:

1) Entregando informacion claray simple a la poblacién acerca del contenido nu-
tricional de los alimentos envasados, para contribuir al desarrollo de conductas
alimentarias mas saludables.
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2) Restringiendo con la publicidad de alimentos con alto contenido de energiay
nutrientes criticos que afectan la salud de la poblacion y que esta dirigida a nifios
y nifas menores de 14 afnos.

3) Prohibiendo la venta, expendio y/o promocion de alimentos con alto conteni-
do de energia y nutrientes criticos en las escuelas, para mejorar la calidad de los
alimentos que se ofrecen en ellas, con el objetivo de crear un ambiente alimen-
tario escolar mas saludable.

3.:Quéregulalaley?

La Ley N°20.606 sobre Composicion Nutricional de los Alimentos y su Publici-
dad entré envigenciaen Chile el 27 de junio de 2016. El objetivo general de laley
es proteger la salud de nifos y nifias que puedan verse afectados por la malnutri-
cion por exceso. Sus objetivos especificos son la proteccién de la salud de nifos
y nifas, favorecer la seleccién informada de alimentos y disminuir el consumo
de alimentos con alto contenido de calorias, grasas saturadas, aztcares y sodio.

La ley contiene 4 medidas seglin se aprecian en la siguiente figura:

a) la obligacién de utilizacién de un etiquetado o sello frontal “alto en” que ad-
vierte el alto contenido de calorias, grasas saturadas, sodio y azlcares si se su-
peran los limites establecidos por el Ministerio de Salud para dichos nutrientes;

b) la prohibicién de venta de cualquier producto que supere los limites establecidos
por el Ministerio de Salud para calorias, grasas saturadas, azticares y sodio en todas
las escuelas o colegios del pais, independientemente de si estan envasados o no;

c) la prohibicién de publicidad de cualquier producto que supere los limites estable-
cidos por el Ministerio de Salud para calorias, grasas saturadas, azlicares y sodio di-
rigida alos menores de 14 afios, independientemente de si estan envasados o no; y

d) los establecimientos de educacién parvularia, basicay media del pais deberan
incluir, en todos sus niveles y modalidades de enseianza, actividades didacticas
y fisicas que contribuyan a desarrollar habitos de una alimentacién saludable y
adviertan sobre los efectos nocivos de una dieta excesiva en grasas, grasas satu-
radas, azlcares, sodio y otros nutrientes cuyo consumo en determinadas canti-
dades o volumenes pueden representar un riesgo para la salud.
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Figura 5.
Resumen contenido Ley de Alimentos y sus objetivos

Etiquetado frontal

de advertencia "alto

en" calorias, grasas

saturadas, azlicares
y sodio

Objetivos
1) Proteccion de nifios y
nifias.
2) Favorecer seleccion
Prohibicién de informada de alimentos Educacién en

publicidad de 3) Disminuir consumo nutriciony
alimentos "altos en" de alimentos con alto promocion de
dirigida a menores contenido de calorias, actividad fisica
de 14 afios grasas saturadas,
azlcares, y sodio

Prohibicién de venta
de alimentos "altos en"
en escuelas (prebasica,

basicay media)

Fuente: Elaboracion propia basada en la ley, el reglamento e informacion presentada por el Ministerio de Salud.

El Reglamento Sanitario de los Alimentos (en adelante RSA) es una normativa que
establece las condiciones sanitarias para la produccién, importacion, elaboracion,
envase, almacenamiento, distribucién y venta de alimentos, con el objeto de prote-
ger lasalud y nutricion de la poblacién, y garantizar el suministro de productos sa-
nos e inocuos. Este reglamento fue modificado luego de la publicacion de la Ley de
Alimentos a fin de regular aquellos aspectos necesarios para la aplicacion de la ley.

El RSA regula la forma, color, tamano y ubicacién que deben tener los sellos de
advertencia de nutrientes criticos, los limites de calorias, grasas, azlcares y so-
dio de los alimentos que determinan el uso de sello frontal de advertencia, asi
como la definicién de lo que se entiende por publicidad de productos dirigida a
los menores de 14 afios y los responsables de esta publicidad.

En la siguiente tabla se resume el contenido del reglamento con relacién a las
tres tematicas sefaladas anteriormente.



Tabla 1.

Principales teméticas que aborda el reglamento

Informacion
rétulo

Dimensiones de
los sellos

Publicidad y
comercializacion

dada Aspectos regulados

Debera estar en idioma castellano, pudiendo repetirse eventualmente en
otro idioma. Los datos deberdn sefialarse con caracteres visibles, indele-
bles y faciles de leer, en circunstancias normales de compray uso.

Se establecen los limites para energia, grasas saturadas, azticares y sodio,
por sobre los cuales sera obligacion el uso del sello “alto en”.

Cuando a un alimento o producto se le adicione sodio, aziicares o grasas
saturadas y su contenido supere el limite establecido, debera rotular “alto
en” seglin corresponda.

El rotulado nuevo sera en forma octagonal de fondo color negro y borde
blanco, y en su interior el texto en letras blancas “Alto en”, seguido de:

“grasas saturadas”, “sodio”, azlicares” o “calorias”, en uno o mas simbolos
independientes segln corresponda.

El o los simbolos se ubicaran en la cara principal de la etiqueta de los
productos.

Definicién de publicidad: Toda forma de promocién, comunicacion, reco-
mendacion, propaganda, informacién o accion destinada a promover el
consumo de un determinado producto.

Cualquier alimento o producto alimenticio que, en su composicién nutri-
cional, contenga energia, sodio, azlicares o grasa saturada, en cantidades
superiores a las establecidas, no podra realizar publicidad dirigida a
menores de 14 afnos, independiente de que esté envasado o no.

Publicidad dirigida a menores de 14 afos se considera cuando se utilizan
elementos tales como personajes y figuras infantiles, animaciones, dibu-
jos animados, juguetes, y musica infantil que contemple la presencia de
personas o animales que atraigan el interés de menores de 14 afos.

Aplicaciones interactivas, juegos, o concursos dirigidos a menores de 14
afos, entre otros.

Se prohibe la publicidad dirigida a menores de 14 aiios realizada en pro-
gramas o sitios web dirigidos a ellos, o cuando estos programas capten un
audiencia de menores de 14 aiios, mayor al 20%.

Se prohibe la utilizacién de ganchos comerciales dirigidos a los menores
de 14 aflos como juguetes, accesorios, adhesivos, incentivos u otros.

La publicidad realizada en medios de comunicacion masivo, de los alimen-
tos o productos que tengan en su composicion nutricional energia, sodio,
azUcares o grasas saturadas superiores a lo establecido, debera llevar

un mensaje que promueva habitos de vida saludable. El mensaje vigente
actualmente es “Prefiera alimentos con menos sellos de advertencia”.

Los alimentos o productos nombrados anteriormente no se podran ex-
pender, comercializar, promocionar ni publicitar dentro de los estableci-
mientos de educacién parvularia, basica o media.

Fuente: Elaboracién propia obtenida del Reglamento Sanitario de Alimentos.
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a) Etiquetado frontal de advertencia de nutrientes criticos (calorias, grasas sa-
turadas, sodio, azuicares).

La Ley de alimentos establece que los fabricantes, productores, distribuidores e
importadores de alimentos deberdn informar en sus envases o etiquetas los con-
tenidos de calorias, grasas saturadas, aztcares y sodio, asi como la informacion
nutricional de los productos expresada en composicion porcentual o unidad de
peso. La ley senala que los productos que exceden los limites de calorias, grasas,
azucares y sodio establecidos en el reglamento, deben ser rotulados como “alto

» o«

en calorias”, “alto en grasas” u otra denominacion equivalente.

El Ministerio de Salud determina a través del reglamento la forma, tamafio, co-
lores, proporcién y caracteristicas de las etiquetas y rétulos nutricionales, asi
como los alimentos que por unidad de peso, volumen o porcién de consumo pre-
senten en su composicién nutricional elevados contenidos de calorias, grasas,
azUcares y sodio. En las siguientes figuras se puede apreciar la forma, contenido,
color y ubicacién en los envases de los sellos frontales de advertencia regulados
en el reglamento, los cuales identifican los nutrientes criticos que exceden los
limites maximos. Estos sellos deben ser utilizados en todos los productos enva-
sados que se encuentran a la venta en el territorio nacional.

Figura 6.
Sellos de Advertencia “Alto en”.

ALTO EN ALTO EN

GRASAS ALTO EN

ALTO EN

AZUCARES e SODIO CALORIAS

Ministerio Ministerio
de Salud de Salud

Ministerio
de Salud

Ministerio
de Salud

Fuente: Ministerio de Salud, 2016.
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Figura 7.
Productos con sellos frontales vigentes.

Vienesas
buena fuente de {%i"ﬂ

N,

2 je en g

@Minsal

«
@Minsal

Fuente: Minsal, 2018

La ejecucioén, vigilancia, fiscalizaciéon y evaluacién de la ley estd a cargo del Minis-
terio de Salud, entidad que definié los limites, a partir de comités de académicos
y expertos sobre la base de evidencia cientifica disponible. Estos limites se regu-
laron en el reglamento de la ley y se aplican cada 100 gramos en el caso de los
alimentos sélidos y cada 100 mililitros en el caso de los liquidos, en las etapas y
cantidades descritas en la tabla 2 y tabla 3.
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Tabla 2.
Limites alimentos sélidos.

Etapa 1:
Nutriente o energia fecha de etapaen

Etapa 2: Etapa 3: .
24 meses después de | 36 meses después de
vigencia junio 2016 § entradaen vigencia entrada en vigencia

Sodio mg/100 g

Grasas saturadas g/100 g

Fuente: Ministerio de Salud, 2015.

Tabla 3.
Limites alimentos liquidos

Etapa 1: Etapa 2:

Etapa 3:

36 meses después de
entrada en vigencia

24 meses después de
entrada en vigencia

fecha de etapa en
vigenciajunio 2016

Sodio mg/100 ml

Grasas saturadas g/100 ml
Fuente: Ministerio de Salud, 2015.

Nutriente o energia

b) Prohibicién de venta de productos que superen los limites establecidos, en
las escuelas.

La Ley de Alimentos establece que los alimentos que superen los limites estable-
cidos no se podran expender, comercializar, promocionar y publicitar dentro de
establecimientos de educacion parvularia, basica y media, que entregan educa-
cién anifosy ninas entre los Oy 18 afos aproximadamente. Independientemen-
te de que los alimentos estén envasados o no.

c) Prohibicién de publicidad dirigida a menores de 14 afios, de alimentos que
superen los limites establecidos

La ley regula que se prohibe el ofrecimiento o entrega a titulo gratuito y la pu-
blicidad de los productos “altos en” a menores de 14 aflos de edad, independien-
temente de si estan envasados o no. También sefiala que no se podra inducir el
consumo de estos productos o valerse de medios para la credulidad de menores
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de edad, o venderlos usando ganchos comerciales no relacionados con la pro-
mocién propia del producto, como regalos, concursos, juegos u otros medios de
atraccién infantil.

La normativa define publicidad como “toda forma de promocién, comunicacion, re-
comendacion, propaganda, informacion o accién destinada a promover el consumo de
un determinado producto” . Esta normativa sefala que se podra considerar que
la publicidad esta dirigida a menores de 14 aifos cuando:

1. Tiene ganchos comerciales o juegos, concursos u otros elementos simila-
res dirigidos a esta poblacion;

2. Se realiza en un medio de comunicacién con una audiencia infantil mayor
al 20 por ciento;

3.Se entrega a titulo gratuito a este grupo etario;

4. Utiliza elementos tales como: dibujos animados, juguetes, lenguaje, mu-
sicay personajes infantiles, que atraigan a los nifios y nifas de esta edad;

5. Cuando la publicidad de los productos se realice, por ejemplo, en progra-
mas o sitios web dirigidos a los menores de esta edad.

d) Deber de las escuelas de realizar actividades de promocion de habitos
saludables.

Laley senala que los establecimientos de educacion parvularia, basicay media del
pais deberan incluir en todos sus niveles y modalidades de ensefianza, activida-
des didacticas y fisicas que contribuyan a desarrollar habitos de una alimentacion
saludable y adviertan sobre los efectos nocivos de una dieta excesiva en grasas,
grasas saturadas, azucares, sodio y otros nutrientes, cuyo consumo pueda pre-
sentar unriesgo parala salud. Asimismo, en su articulo 4, la ley sefiala que “Los es-
tablecimientos educacionales del pais deberdn incorporar actividad fisica y prdctica del
deporte, a fin de fomentar en sus estudiantes el hdbito de una vida activa y saludable™*.

6. ;:Qué estudios se realizaron antes de la aplicacion de la ley?

Dentro de los estudios que se realizaron antes de la aplicacién de la ley destacan
los realizados por Feedback Comunicaciones, en el afio 2009, y los realizados
por el Instituto de Nutricién y Tecnologia de los Alimentos (INTA), entre los afios
2011y 2012.

El estudio de Feedback Comunicaciones?'?, encargado por el MINSAL, tuvo por
objetivos: evaluar modelos de informacién nutricional disefiados para orientar
a consumidores en relacion con la informacion nutricional; conocer la opinién y
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las practicas que tienen los consumidores y consumidoras asociadas a la alimen-
tacion saludable y la alimentacién no saludable; y evaluar los conocimientos y
prenociones existentes en relacién con la informacion que poseen las personas
sobre los conceptos referidos en larotulacion y el grado de articulacion de estos
conceptos con estrategias de autocuidado personal y familiar. Finalmente, el es-
tudio concluyd que la mejor opcidn para hacer una advertencia nutricional a los
consumidores es el mensaje en fondo negro con letras blancas.

Por otra parte, el INTA de la Universidad de Chile realizé dos estudios solicitados
por Ministerio de Salud. El objetivo general del primer estudio fue elaborar una
propuesta de limites de nutrientes criticos que deberian tener los alimentos para
disminuir los efectos en la salud de la poblacién. El estudio revisé la evidencia exis-
tente enregulaciones similaresy desarrollé un modelo en base al cual se propusie-
ron los puntos de corte que fijarian los limites de altos contenido de energia (calo-
rias), grasas, azticares y sodio por porcién de consumo habitual®®. Paraello,el INTA
realizé unarevision de los valores de referencia propuestos por otros organismos
internacionalesy la normativa nacional. Se determindé un limite general aplicable a
todas las categorias de productos que se eligieron como muestra del estudio y un
limite especifico para casos particulares seglin se aprecia en la figura 812,
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Figura 8.
Limites definidos en estudio del INTA 2011

Energia |Sodio mg/|Azlcares simples | Azicares simples | Grasas Grasas
Kcal/ porcién** | totales agregados saturadas |trans
porcién** g/ porcion** g/ porcion** g/ porcion**| g/ porcion**

Fuente: http:/nutricionyvida.cl/wp-content/uploads/NUTRI_Y_VIDA_5.pdf
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El objetivo del segundo estudio fue disefar y evaluar mensajes de advertencia
de nutrientes criticos visibles, comprensibles y que orienten a la poblacién auna
alimentacion saludable. Esta investigacion evalud opciones para los mensajes
de advertencia que deberian aparecer en la cara frontal de los productos con
alto contenido de nutrientes criticos a fin de informar al consumidor acerca del
contenido nutricional de los alimentos procesados!“. Realizé una revision de li-
teratura y experiencias pilotos, una investigacién cuantitativa y cualitativa que
utilizé grupos focales con duefias de casa y adolescentes para la identificacion
de la mejor opcion de sello frontal. Ademas llevé a cabo un panel de expertos en
marketing y tomadores de decisiones que evaluaron las alternativas®“.

Este estudio concluyd que los mensajes de advertencia mas efectivos fueron los
que utilizaban simbolos o logos de un tamano suficiente para que sea visible y
gue son puestos en la parte delantera de los envases. Asimismo, declaré que la
frase “exceso de” fue mas aceptada que “alto en”. El octagono prevalecié sobre el
tridngulo invertido y los prototipos negros y blancos tuvieron un mejor desem-
pefio que los de color. Por ultimo, la investigacién concluyd que seria convenien-
te agregar un mensaje simple y claro y por cada nutriente critico de los alimen-
tos'4, de tal forma que cuando existiera mas de un nutriente critico en exceso, se
debian agregar multiples mensajes con todos los nutrientes4.

7. ¢Existe evidencia del efecto de los sellos frontales de

advertencia en el consumo de alimentos mas saludables y la
prevencion de obesidad?

Entendiendo que la obesidad es un problema de salud publica multifactorial y
que la evidencia ha mostrado que para disminuirla se necesita un sistema de po-
liticas y no una Unica estrategia, para el Ministerio de Salud el objetivo general
de la ley es contribuir a la prevencién de malnutricion por exceso a través de las
tres medidas ya sefialadas. Es por esto que leyes como esta deben complemen-
tarse con otros politicas, planes y programas para producir el impacto esperado
en los resultados de salud.

Cuando se presento el proyecto de ley de |la Ley de Alimentos en el afno 2007 no
se contaba con evidencia del efecto de las medidas de la ley, a pesar de que se
conocian estudios e investigaciones de los efectos de la publicidad de alimentos
ultraprocesados en el consumo de adultos, niflos y nifas. La evidencia del efec-
to de los alimentos ultraprocesados en la obesidad de las personas comenzé a
construirse y difundirse fuertemente en los afios de tramitacion legislativa de
la ley. Sin embargo, hasta la fecha de su publicacién no se conté con evaluacio-
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nes ex ante de la ley o de cada una de las medidas reguladas en ella. Tampoco se
contaba con evidencia del efecto del etiquetado frontal de advertencia de los
alimentos en el consumo y compra de los mismos.

A pesar de esto, la ley se llevd adelante como una iniciativa innovadora en el
mundo, la cual fue paulatinamente validada por las organizaciones internacio-
nales, siendo prontamente conociday aceptada por los consumidores.

A la fecha se cuenta con mas estudios que dan luces de los efectos de los sellos
frontales de advertencia en los consumidores. El estudio del INTA realizado en
2012 reveldé que los sellos frontales de advertencia de los alimentos que tenian
ciertos colores, formas y mensajes eran identificados por los participantes del
estudio como etiquetas que daban cuenta de riesgos a la salud en caso de ser
consumidos®4,

Un articulo realizado recientemente por universidades en Uruguay®®, que con-
tiene 5 estudios realizados en 496 personas para evaluar la percepcién de los
consumidores en relacion a los etiquetados frontales de alimentos, concluyé
que estas etiquetas son identificadas con advertencia de los riesgos de consu-
mir ciertos alimentos. Los resultados de estas investigaciones revelaron que los
octdgonos negros que sefalen “exceso en” son mas efectivos que otros colores,
formasy textos en lacomunicaciény percepcién del mensaje de advertencia por
parte de los consumidores*!.

Por otro lado, la evidencia inicial del impacto en las elecciones de alimentos y la
dieta sugiere que el etiquetado interpretativo facil de entender provoca una ma-
yor tasa de respuesta de los consumidores que simplemente la inclusién de los
perfiles de nutrientes'¢. También hay evidencia de que el etiquetado frontal moti-
vaalosfabricantes de alimentos a reformular los productos con niveles mas bajos
de nutrientes que contribuyen a la obesidad y enfermedades no transmisibles?’.

La comparacién del desempefio de diferentes etiquetados frontal o Front-of-pac-
kage (FOP) respecto a lavisualizacion (es decir, la correcta, rapiday facil distinciéon
delaetiquetaal mirar el lado frontal del producto) y en la valoracion nutricional de
los alimentos por parte de las personas, demostré que la advertencia nutricional
(modelo chileno) tiene mejor desempeiio en relacién con otros sistemas?!®192021,
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8. ;Los sellos frontales de advertencia en los alimentos

pueden afectar la libertad de eleccion de los consumidores?

Una parte de la industria de alimentos ha sostenido que la Ley de Alimentos
afecta la libertad de las empresas y los consumidores. De las empresas porque
no se les permite comercializar o publicitar libremente sus productos, y de los
consumidores porque se ejerce coaccion para su seleccién, consumoy comprade
alimentos. No obstante, no existe evidencia ni jurisprudencia que demuestre que
esta ley afecta la libertad de las empresas o consumidores. El contrargumento a
este argumento sefala que los sellos frontales de advertencia promueven mayor
libertad de los consumidores para elegir de manera informada los productos que
compran y consumen fomentando asi entornos alimentarios saludables?2.

El proceso de la Ley de Alimentos comenzé con la elaboracion de un proyecto de
ley en el afno 2006, por parte de un grupo de parlamentarios (Guido Girardi Lavin,
Carlos Ignacio Kuschel Silva, Mariano Ruiz-Esquide Jara, Evelyn Matthei Fornet
y Carlos Ominami Pascual) y representantes de la academia (donde destacan Ri-
cardo Uauy y Cecilia Castillo). El proyecto de ley fue presentado en 2007 por
cinco senadores de distintos partidos politicos y fue aprobado 5 afios después.

LaLey de Alimentos fue publicadaen 2012 bajo el mandato del Presidente Sebastian
Pifera, afio en el que se comenzd a trabajar en el reglamento de aplicaciéon de la ley
que se publicé enel afio 2015 y dio vigenciaalaley en junio de 2016, bajo el mandato
de la Presidenta Bachelet. Sin embargo, en lo que respecta a los limites maximos de
calorias, grasas, azlicares y sodio, la ley tiene una aplicacién gradual en tres etapas
que corresponden al 2016, 2018 y 2019, que va haciendo mas exigentes los limites
aplicados (ver tabla 2 y tabla 3 de este documento). La razén de la aplicacion gradual
de estamedida consistié en otorgar facilidades alas empresas de alimentos para que
puedan reformular y/o adecuar sus productos conforme a la nueva normativa.

10. ;A qué tipo de productos y empresas se aplican los sellos

de advertenciaregulados en la ley?

La Ley de Alimentos se aplica a los productos envasados que hayan adicionado
azUcares, grasas saturadas o sodio y que excedan los limites de calorias, grasas
saturadas, aztcares y sodio. El Ministerio de Salud de Chile determiné en el regla-
mento que los limites se aplican por cada 100 gramos o 100 mililitros del producto.
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La ley debe ser cumplida por todos los fabricantes, productores, distribuidores
e importadores de alimentos en los procesos de produccién, importacion, elabo-
racién, envasado, almacenamiento y venta para el consumo humano. Esto signi-
fica que los productos elaborados en Chile o en el extranjero y que se comercia-
licen en el pais deben cumplir laley y el reglamento, y consecuentemente utilizar
los sellos en caso de que excedan los limites establecidos. El reglamento sefala
que las “microempresas” y “pequefias empresas” definidas en la ley chilena como
tales, dispondran de un plazo de 36 meses desde la vigencia de la ley en junio de
2016, es decir el 2019, para cumplir con la obligacion de rotular sus productos
como “alto en”.

11. ;Por qué laley no se aplica a los alimentos no procesados?

Laley no se aplico a los productos no adicionados de grasas saturadas, aztcares
y sodio porque no constituyen un riesgo para la salud de la poblacién. Tampo-
co se aplicd los sellos de advertencia a los alimentos no envasados porque no
cuentan con un sistema de etiquetado nutricional obligatorio, el cual facilite la
aplicaciéon de la ley a este tipo de productos.

La ley se aplica a los alimentos que en su procesamiento fueron adicionados
de azucares, sodio o grasas saturadas. En el caso de los sellos de advertencia
se aplica a los alimentos envasados porque en Chile, desde el afio 2006, existe
un sistema de etiquetado nutricional obligatorio para declarar el contenido de
energia, grasas, proteinas, hidratos de carbono, azlcares y sodio en los alimen-
tos. No obstante, la publicidad dirigida a niflos menores de 14 afos, y la ofertay
venta en escuelas, esta restringida para todos los productos que tengan adiciéon
de nutrientes criticos y superan los limites de esta ley.

12. ;Es verdad que la ley se aplica a todos los productos de los

supermercados?

No porque la aplicacion de la ley es independiente de la instalaciéon o estableci-
miento de venta de los productos. No se debe confundir el ambito de aplicacién
de laley con los alimentos que pueden tener los sellos. Por un lado, el &mbito de
aplicacién son todos los alimentos adicionados de grasas, aztcares y sodio enva-
sados que excedan los limites establecidos en el Reglamento.
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13. ;:Es mas facil para las grandes empresas que para las

pequenas empresas cumplir la ley?

El Gobierno consideré que la aplicacién de la Ley de Alimentos genera costos
para las empresas ya que tienen que modificar sus envases, agregar los nuevos
sellos y eventualmente invertir en innovacion y reformulacién de productos
para que queden libres de sellos. Es por esto que laimplementacion de la Ley fue
gradual y se establecié que las pequeias y microempresas tienen un plazo de
vacancia de 36 meses desde la entrada en vigencia de la Ley, momento en el que
les aplicara el tercer limite establecido.

La Ley de Alimentos es una medida relacionada con la rotulacién de productos
de comercializacién nacional, sean nacionales o importados, quedando bajo la
esfera del Acuerdo sobre Obstaculos Técnicos al Comercio (Acuerdo OTC) de la
Organizacion Mundial de Comercio (OMC). EI OTC vela para que las leyes, regla-
mentos y normas de los paises no sean discriminatorios ni generen obstaculos
innecesarios al comercio internacional. Sin embargo, este acuerdo reconoce el
derecho de los paises miembros, como Chile, de aplicar medidas para la informa-
cion del consumidor y la proteccion de la salud, siempre que no generen obsta-
culos innecesarios al comercio internacional.

Algunos paises miembros han planteado en el Comité OTC la falta de pruebas
cientificas suficientes del riesgo de los nutrientes considerados como nocivos en
laley;y la posible discriminacion de las empresas extranjeras que deben adaptar
los envases de sus productos Unica y especificamente para el mercado chileno.
Sin embargo, Chile ha clarificado al Comité OTC que la Ley de Alimentos puede
ser considerada como la medida méas adecuada, una vez que es basada en la evi-
dencia, y no es discriminatoria ya que se aplica de igual manera a los productos
extranjeros y domésticos.

15. ;PodrialaLey de Alimentos afectar la propiedad intelectual

de las empresas?

Algunas de las empresas que han sido fiscalizadas y sancionadas por utilizar per-
sonajes, caricaturas e imagenes que constituyen publicidad dirigida a menores
de 14 afhos, han presentado acciones legales ante la justicia para argumentar la
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no aplicacién de la ley, ya que a su juicio constituyen logotipos debidamente re-
gistrados como marcas comerciales en el registro de propiedad intelectual en
Chile. Las empresas argumentaron que el impedimento de uso de estos logoti-
pos por parte de la autoridad sanitaria podria afectar la propiedad intelectual
reconocida en la Constitucion y las leyes. Una de estas acciones fue declarada
inadmisible por los tribunales de justicia por exceder las materias que pueden
ser conocidas en esta instancia. La empresa llevé su apelacion a las cortes supre-
ma, y las cortes decidieron rechazar la solicitud de las empresas.

16. ;Por qué se aplican sellos negros y no el semaforo de

alimentos?

De acuerdo con los documentos del Congreso Nacional, el rotulado propuesto
para los alimentos en el proyecto de ley original era un seméaforo con tres colo-
res, seglin se aprecia a continuacion en la figura 9.

Figura 9.
Sellos frontales de advertencia del proyecto de ley original
Bajo Contenido Medi Contenido  Alto Contenid
Nutrientes
indicadore
s
Grasas < 3 gramosf100 >3y <a2009/100gr = 209/1009
gramos
>1,5y <10 g/100 ml 210 g/100ml
< 1,5 gramosf100
ml
Grasas Saturadas <1,5 gramosfl00 >1,5y < a 5 g/100 =5g/100g
gramos ar
22,59/100ml
<0,75 gramosf100 >0,75 y <2,5 g/100
ml ml
Azicares < 5 gramos/ 100 >5y <15¢g/100gry =10g/100g
adicionado gramos
s >2,5y < 7,5 g/100 =7,5g9/100ml
(incluye <2,5 gramosf100 mi
monosacd ml
ridos +
disacarido
s)
Sal <0,3 gramosf100 >0,3y <1,59/100 gr =0,5g9/100¢
gramos y
21,59/100ml
£0,3 gramosfi00 >0,3 y < 1,5 ¢/100
ml ml (equivale a2 mas de
600 mg de
(equivale 2 120 mg (equivales a entre sodio)
de sodio) 120 a 600
mg de
sodio)

Fuente: Biblioteca del Congreso Nacional, Historia de la Ley 20.606, 2011.
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Dos estudios entregaron informacién para llegar al octégono negro con letras
blancas: el de Feedback Comunicaciones y el del INTA.

El estudio de Feedback Comunicaciones evalud seis alternativas de etiquetados
basadas en combinaciones de las etiquetas mostradas en la figura 10. Los princi-
pales resultados encontrados fueron:

e El mensaje de advertencia en negro, llama la atencién del consumidor
por ser directo, lo que facilita su comprensién. Su valor es separar el men-
saje de advertencia de los otros mensajes publicitarios del empaque.

e El valor del mensaje de advertencia en color sélo se produce si se percibe
la légica del semaforo. No obstante, dentro de las alternativas testeadas,
esta asociacion no se produce espontaneamente; reduciéndose su valor a
un asunto meramente estético.

e El GDA color gris es de gran aceptacion entre los entrevistados, al trans-
mitir la sensacion de una mayor cantidad de informacion y entregar infor-
macién personalizada (por porciones). Sin embargo, las personas no son
capaces de interpretar los porcentajes, y no entienden a qué hacen refe-
rencia (;el total de la caja?, ;una porcion?, ;sel total de lo que se debe comer
en el dia?).

e Los GDA coloreadas, debido a su estructura, tampoco transmiten la
imagen de un semaforo (por los tres mensajes simultdneos y su posicién
horizontal). Si bien los datos entregados aumentan la confianza de los
consumidores (las estadisticas avalan el mensaje), no se comprende la in-
formacion al igual que la opcidon anterior, reduciéndose a una situacion de
pseudo-informacion.

Finalmente, se concluyd que la mejor opcidn para hacer una advertencia nutri-
cional alos consumidores es el mensaje en fondo negro con letras blancas.
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Figura 10.
Alternativas de etiquetado frontal evaluadas por Feedback Comunicaciones:

Mensaje de advertencia (alto en) sobre fondo negro:

ALTO EN SODIO

Mensaje de advertencia (alto en) sobre fondo rojo:

ALTO EN AZUCAR

GDA gris: GDA color:

Sobre cada porcién de 30 g contiene: Sobre cada porcion de 30 g contiene:

% de la recomendacion dietética diaria de un adulto

O®

% de la recomendacion dietética diaria de un adulto

Fuente: Feedback Comunicaciones. 2009.

Por otra parte, los resultados del estudio cuali-cuantitativo sobre evaluacion
de mensajes de advertencia de nutrientes criticos en el rotulado de alimentos
realizado por el INTA, también mostraron que el seméaforo no era la forma mas
eficiente de informacion a las personas que consumian estos productos. Se con-
cluyé que el mensaje de advertencia debiera ser lo mas grande y llamativo po-
sible, dado que tuvo mejor desempefo en comprension, visibilidad e intencién
de compra, con caracteristicas graficas que le permita ser recordado facilmente,
como los octagonos negros. La siguiente figura fue el prototipo seleccionado en
el estudio.

21



Figura 11.
Prototipo seleccionado por el Estudio realizado por INTA previo a la implementacion
delaLey

Exceso de

AZUCAR

Fuente: Estudio sobre evaluacion de mensajes de advertencia de nutrientes criticos en el rotulado
de alimentos. INTA. 2012

17.:Cuales son las obligaciones para las escuelas establecidas

enlaley?

Los establecimientos de educacion parvularia, basica y media del pais tiene la
prohibicién de vender y publicitar alimentos que superen los limites estableci-
dos, en los kioscos escolares o en espacios al interior de las escuelas. Larazéon de
esta medida es hacer de la escuela un espacio saludable para nifios y nifias con el
objetivo de disminuir la obesidad infantil.

Asimismo, la ley plantea que los establecimientos de educacion parvularia, basi-
ca y media del pais deberan incluir, en todos sus niveles y modalidades de ense-
nanza, actividades didacticas y fisicas que contribuyan a desarrollar habitos de
una alimentacién saludable y adviertan sobre los efectos nocivos de una dieta
excesiva en grasas, grasas saturadas, azucares, sodio y otros nutrientes cuyo
consumo en determinadas cantidades o volimenes pueden representar unries-
go para la salud. Ademas, la normativa regula que deberan incorporar actividad
fisica y practica del deporte, a fin de fomentar en sus estudiantes el habito de
una vida activay saludable®,

El Ministerio de Salud a través de una serie de materiales educativos otorga re-
comendaciones practicas y concretas a las escuelas para que puedan implemen-
tar un ambiente de alimentacién saludable para sus alumnos y alumnas. Estos
documentos son: Diptico de Kioskos Saludables, Diptico con Recomendaciones
para Directores de Escuelas, Guia de Kioskos y Colaciones Saludables, Pauta
de Evaluacién de Kioskos Saludables. Estos materiales pueden ser descargados
gratuitamente desde la padgina Web del Ministerio de Salud?. En la figura 12 se
aprecia la Guia de Kioskos y colaciones saludables.
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Figura 12.
Guia de Kioskos y Colaciones Saludables Ministerio de Salud

REVISAR GUIA ACA

CUIA DE
KIOSCOS Y
COLACIONES

& lige P
B i

Fuente: Ministerio de Salud, 2017.

18. ;Por qué el reglamento establece los limites de nutrientes
criticos en los alimentos por 100 gramos y 100 mililitros y no

por porcion?

La Ley establece que los limites de los productos pueden establecerse por unidad
de peso, volumen o porcidn entregando al Ministerio de Salud la responsabilidad
de desarrollar el reglamento y la definicién de estos limites. La decision de esta-
blecer los limites por 100 gramos y 100 mililitros se basd en un proceso complejo
de profundo debate entre el Ministerio de Salud y la academia. Se elaboraron va-
rias versiones de propuestas y dos reglamentos en el Ministerio de Salud, los cua-
les fueron sometidos a consulta publica y enviadas para publicacion, en dos go-
biernos distintos. La principal diferencia de estas dos versiones fue que la primera
versioén regulaba los limites maximos de nutrientes criticos por porcién y estable-
cia categorias, mientras que la segunda version (vigente) establecia los limites por
100 gramos para solidos y 100 mililitros para liquidos, sin categorias de alimentos.

La primera version del reglamento sefialaba que los limites serian por porciény
segln categorias de alimentos. El contenido de esta versién fue elaborado entre
2012y 2013y se baso en parte en el estudio presentado por el INTA al Ministe-
rio de Salud en 2011. Esta propuesta generd criticas por parte de distintos sec-
tores porque no daba cuenta completamente de la Ley y era de muy compleja
aplicacion puesto que, entre otras razones, no existen porciones recomendadas
oficiales, ni categorizacién de todos los alimentos en Chile.
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https://www.minsal.cl/wp-content/uploads/2016/05/GUIA-DE-KIOSCOS-SALUDABLES.pdf

Las nuevas autoridades del Ministerio de Salud que asumieron en el 2014-2018
decidieron dejar sin efecto el reglamento anterior e iniciar un nuevo proceso para
elaborar otro reglamento. En este proceso, una comision de expertos y académicos
concluyeron que los limites debian ser por 100 gramos y 100 mililitros, ya que no
existe regulacién para determinar las porciones siendo definidas por el producto,
y ademas las porciones recomendadas de alimentos son relativas ya que difieren
por guias alimentarias vigentes, tipo de alimentos, edad, sexo y otras caracteristi-
cas de los consumidores. Si los limites se definen por porcién, quien determina el
volumen afecto a la ley es el regulado y no el regulador, y de acuerdo a lo sefialado
en el parrafo anterior es muy complejo definir cual es la porcidon mas adecuada para
cada alimento. Al medir los nutrientes en 100 gramos o 100 mililitros se estaria
observando la verdadera composicién y calidad nutricional del alimento, y no sélo
el tamano y el consumo del mismo, facilitindola comparacion de productos segln
composicién y calidad nutricional.

La ley regula que estara prohibido hacer publicidad dirigida a menores de 14
afos de los alimentos que tienen adicién y exceden los limites de calorias, gra-
sas saturadas, azlcares y/o sodio. La normativa dispone que tampoco se podra
aprovechar la credulidad de los menores para ofrecerles dichos alimentos gratis
como promocion. También esta prohibido utilizar, en su venta, “ganchos” promo-
cionales como regalos, concursos, juegos, adhesivos y juguetes.

El reglamento considera que la publicidad esta dirigida a menores de 14 afios
si usan elementos tales como personajes y figuras infantiles, animaciones, dibu-
jos animados, juguetes y musica infantil. Asimismo, si contempla la presencia de
personas o animales que atraigan el interés de menores de 14 afios, o si contiene
declaraciones o argumentos fantdasticos acerca del producto o sus efectos, voces
infantiles, lenguaje o expresiones propias de nifos, o situaciones que represen-
ten su vida cotidiana, como son la escuela, el recreo o los juegos infantiles.

Estaley se complementa conlaley 20.869 (Sobre publicidad de los alimentos), en
vigencia desde mayo de 2018, que en su segundo articulo establece restricciones
de horarios para publicitar alimentos con sellos . Y por el Decreto 1 de 2017 que
establece la obligatoriedad de las empresas que realizan publicidad de estos pro-
ductos en medios masivos de comunicacién, de incluir un mensaje que promueva
habitos de vida saludable determinado por el Ministerio de Salud. El mensaje vi-
gente actualmente es: “Prefiere alimentos con menos sellos de advertencia”.
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20. ;Como se resume el proceso de la ley y el reglamento?

El proceso de la ley fue un proceso complejo y largo ya que formalmente se inicié
en el afno 2007 con la presentacién del proyecto de ley hasta su entrada en vigen-
cia total en 2019. El proceso de la ley puede dividir en tres fases: 1) elaboraciéon
de la ley, 2) elaboracién del reglamento y consultas publicas y 3) Aplicacion de la
ley y su reglamento. Cada fase se compone por distintos hitos sistematizados en
la siguiente figura:

Figura 13.
Proceso de la Ley de Alimentos
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Fuente: elaboracion propia en base a informacion recolectada.
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21. ;Cual es el sistema de fiscalizacién para el cumplimiento

delaley?

La ley plantea que son los productores, importadores, elaboradores y distribui-
dores quienes tienen la responsabilidad de cumplir con las obligaciones y prohi-
biciones de la ley, y que el Ministerio de Salud determina los limites de nutrien-
tes criticosy los sellos de advertencia de los alimentos que superan estos limites,
através del RSA.

El Ministerio de Salud y las Secretarias Regionales Ministeriales de Salud (SE-
REMI de Salud), ejerce las funciones de vigilancia y fiscalizacién que al Estado
de Chile le competen en materia sanitaria. Para esto, el Ministerio de Salud ela-
boré una directriz interna?’, que orienta el quehacer de los fiscalizadores de las
SEREMI, y se actualiza a medida que asi se requiera segun la experiencia de la
vigilanciay fiscalizacion.

El procedimiento de fiscalizacién de los sellos de advertencia se realiza a través
de una visita e inspeccién en el punto de venta, internacién o en el lugar de ela-
boracién, verificando el cumplimiento de la ley y registrando los hallazgos. Las
acciones de fiscalizacién de la normativa son registradas en un acta y en un sis-
tema online denominado “Modernizacion de la Informacion Digital de la Autori-
dad Sanitaria” (MIDAS)?.

A diciembre de 2017 se realizaron mas de 4000 inspecciones en distribuidoras
de alimentos y supermercados, elaboradoras de alimentos con y sin expendio,
establecimientos educacionales, cines y en distintos medios de comunicacion
masivos como television abierta y cable satelital, internet, radio, via publica, re-
vistas y diarios?. Los resultados de las inspecciones de cumplimiento de la ley
mostraron que un 71,9% de estas inspecciones detectaron cumplimiento de la
ley y un 28,1% terminaron en sumario por incumplimiento?.

Las sanciones que se pueden aplicar alas empresas que incumplen la ley son pro-
gresivas, las cuales van desde la amonestacion hasta el pago de una multa, retiro
del producto afecto y cierre de la empresa. La primera falta o incumplimiento
puede ser sancionado con una amonestacién y un plazo para cumplir con la ley.
Si esto persiste se aplica una multa®.
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22. ;Pueden los ciudadanos y ciudadanas denunciar

incumplimientos a laley?

Los ciudadanos y ciudadanas pueden denunciar sospechas de incumplimientos
alaley por medio de dos vias: el sistema OIRS (oficina de informacion, reclamos
y sugerencias) de las SEREMI de Salud, ya sea fisicamente o por via electrénica.

23. ;Qué dicen las evaluaciones preliminares de la ley?

Los resultados de las evaluaciones sobre el impacto en la salud de esta politica se
esperan en el mediano plazo, pero ya se cuenta con informacion preliminar del
conocimiento y aceptabilidad de la ley. Diversas entidades publicas y privadas
han realizado evaluaciones del efecto de esta politica, en las percepciones y ac-
titudes de los consumidores respecto de esta regulacion.

Una de ellas es la encuesta realizada por el Instituto de Comunicacién e Imagen
de la Universidad de Chile a nivel nacional a solicitud del Ministerio de Salud,
donde se revelaron importantes resultados de implementacion de la ley?. Un
92,4% evalud bien o muy bien la obligacion de etiquetar con los sellos los alimen-
tos “altos en” azlcar, grasas saturadas, sodio y calorias, un 91,3% evalué bien o
muy bien la prohibicién de venta de alimentos “altos en” en los establecimien-
tos educacionales, y un 74,5% evalué como bien o muy bien la prohibicion de
publicidad dirigida a nifios y niflas menores de 14 afos. Respecto a como influ-
yen los sellos en la intenciéon de compra se muestra que un 91,6% es influido por
los sellos, ya sea para: elegir alimentos con menos sellos (67,8%), no comprar
alimentos con sellos (9,7%), o comprar menos de lo que hubiera comprado si el
producto no hubiese tenido sellos (14,1)%.

Por su parte la encuesta CADEM?” mostré resultados que indicaron que el 87%
de los encuestados conocia o habia oido hablar de la nueva ley de etiquetado de
alimentos, y un 51% de ellos pensaba que tendria un impacto positivo. Adicional-
mente, el estudio de Insitu?® muestra que el 63% de los encuestados consideré
como “muy relevante” o “relevante” la presencia y nimero de sellos a la hora de
comprar un producto, mostrando que la ley es percibida como una medida posi-
tiva por parte de los encuestados.

Académicos del INTA, la Universidad Diego Portales, la Universidad Central y la
Universidad de Carolina del Norte en Estados Unidos, con el financiamiento del
Consejo Nacional de Ciencias y Tecnologias (CONICYT), el Centro de Investiga-
cién para el Desarrollo Internacional de Canada (IDRC) y la Fundacion estadou-
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nidense Bloomberg Philanthropies estan desarrollando una evaluacién sobre el
impacto de laley, de maneraindependiente al Ministerio de Salud. Los resultados
preliminares de esta evaluacion mostraron que un 63% de los productos estudia-
dos llevan logo de advertencia, y que esto alcanzara un 83% con los limites apli-
cables el tercer afio de la ley?¢. Asimismo, revelaron preliminarmente que, en la
evaluacién de los efectos de la ley en 700 adolescentes y 900 madres, el 91% de
las madres de preescolares y el 81% de los adolescentes, asociaron la presencia
de logos y el nimero de logos en los alimentos con que sean poco saludables?®.

Ademas, otros resultados preliminares del estudio, muestran: una disminucion
de exposicién de preescolares y adolecentes a publicidad de alimentos “altos en”
en televisidon (46% en preescolares del area sur-oriente de Santiago y 62% en
adolecentes), disminucién del contenido promedio de sodio y azlcares de ali-
mentos envasados (5 a 10% en sodio y 20 a 35% de disminucién de azucares),
personas reconocen mejor la calidad nutricional de los alimentos envasados tras
incorporacién de sellos de advertencia, y una disminucién de las compras de be-
bestibles (25%) y cereales para el desayuno (14%) “altos en” en los hogares?’.

Respecto de los resultados sobre las acciones de fiscalizacién de la normativa
contenida en la Ley de Alimentos, durante el segundo semestre del afio 2016, del
total de inspecciones realizadas a supermercados y distribuidoras de alimentos,
establecimientos educacionales, cines y elaboradoras de alimentos con y sin ex-
pendio, un 64,4% del total cumplié con la normativa, mientras que del 35,6% que
no cumplieron, e iniciaron sumario: un 52,2% corresponden a establecimientos
educacionales y un 44% a supermercados y distribuidoras de alimentos. Las cau-
sas deinicio de sumario fueron: incorrectarotulacién de sellos “alto en” (no rotula,
rotulado en lugar incorrecto, incompatible, otros) con un 53,8%, venta de produc-
tos “alto en” en establecimientos educacionales con un 36,3%, y realiza publici-
dad dirigida a menor de 14 afos en rotulacién del alimento o lugar de expendio
con un 9,9%. Respecto a los productos mal rotulados, los alimentos con mayor
numero de observaciones fueron: productos de panaderia y pasteleria (35,6%),
productos de confiteria y similares (17%), y productos carneos (12%). Finalmen-
te, cabe destacar que el porcentaje de cumplimento aumenté de menos del 40%
enjunio del 2016 hasta aproximadamente un 80% en diciembre de 20162.
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Para difundir el contenido de la ley, el Ministerio de Salud llevé a cabo dos cam-
pafias masivas de difusién con anuncios, videos y afiches descargables como se
aprecia en la figura 14. El fin de la campana fue posicionar el sello de advertencia
“alto en” como una herramienta de informacién necesaria para seleccionar y faci-
litar la compra de alimentos mas saludables. Asimismo, la campaiia también tuvo
por objeto difundir la medida de prohibir la venta de productos altos en calorias,
grasas saturadas, azUcar y sodio en los establecimientos de educacién orientando
anifos, nifas y jévenes sobre la nueva ley.

Figura 14.
Anuncios publicitarios y manuales de la campafa de promocion de la ley

Prefiera Desde ahora . Prefiera
alimentos con en tu escuela alimentos con
menos sellos podras encontrar menos sellos
Y SINO TIENEN, MEJOR ALIMENTOS MAS SALUDABLES Y SINO TIENEN, MEJOR

Fuente: Ley de Alimentos - Material de Descarga. Ministerio de Salud. 2016.
Disponible en: http://web.minsal.cl/ley-de-alimentos-material-de-descarga/
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25. ;Cual fue el principal rol de cada sector?

En el proceso de la ley participaron actores de los distintos sectores. La forma
de participacién de cada sector, al igual que su rol e influencia, fueron variables.
En lafase de elaboracién de la ley participaron parlamentarios de todos los sec-
tores, el Ministerio de Salud y la academia. A las sesiones de las comisiones que
discutieron la ley en el Congreso se invité a participar a la academia, la sociedad
civil y laindustria. En aquella época, la intencién de la ley fue valorada por todos
los sectores, pero, algunos sectores de la academia criticaron el contenido del
proyecto original por la falta de evidencia del impacto de sus medidas, y la in-
dustria opuso resistencias a la idea de legislar el contenido de los alimentos, su
venta en las escuelas y publicidad.

Fue un grupo de parlamentarios quienes lideraron el proceso a lo largo de los
tres gobiernos que formaron parte del proceso de la ley, y fue el Ministerio de
Salud quien se encargd de elaborar el reglamento luego de la aprobacion y publi-
cacion de la ley. La academia fue aumentando su apoyo con el tiempo y a medida
que se contd con mayor evidencia del efecto de los productos ultraprocesados
enlasalud de la poblacion. Fue asi como asumieron un rol de apoyo técnico al Mi-
nisterio de Salud en la elaboracién de las dos versiones del reglamento de la ley.

La sociedad civil tuvo un rol activo en la elaboracion de laley y el reglamento. Su
participacién fue también clave en la fase de implementacién de la ley, apoyando
publicamente al Ministerio de Salud y a través de los didlogos ciudadanos reali-
zados en todo el pais.

Durante el proceso de elaboracién del reglamento, todos los sectores tuvieron
la posibilidad de participar en las consultas publicas que estuvieron abiertas por
60 dias. Se recibieron alrededor de 3000 comentarios de ciudadanos e institu-
ciones nacionales e internacionales, académicas, gremiales, de la organizacion
de consumidores y la industria de alimentos. Las observaciones de la industria
de alimentos nacional e internacional fueron muy similares y coincidentes, mos-
trando la capacidad de organizacién de dicho sector. Asimismo, se realizaron 37
didlogos ciudadanos para difundir la ley en establecimientos educacionales y or-
ganizaciones comunales con un total de 3.369 asistentes.

Por otro lado, las empresas de alimentos se opusieron al conjunto de medidas pro-
puestas a través de campanas televisivasy en redes sociales. Un sector de laindus-
tria de alimentos realizé una campana que utilizé a diferentes rostros de televi-
sién, teatro y deporte para expresar su oposicion a que la regulacion de los limites
maximos de los alimentos fuese por 100 gramos o 100 mililitros como se aprecia
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en la figura 15. Esta campaia capturé la atencion de la prensa y fue difundida en
canales de television abierta. Ante esta accidon un grupo de parlamentarios con-
vocé al Gobierno, la academia y la sociedad civil, para dar una respuesta a través
de una conferencia de prensa en defensa de la ley como se aprecia en la figura 16.

Con posterioridad otras industrias continuaron con campanas en redes socia-
les, difundidas principalmente antes de la implementacién de la segunda etapa
de la ley. Las autoridades hicieron una conferencia de prensa para reforzar la
implementacién de segunda etapa de la ley y respondieron a las preguntas sur-
gidas en la prensa en base a lo declarado por la industria en diversos medios de

comunicacion (figura 17).

Figura 15.

Anuncios publicitarios de la campafia de AB Chile de la Ley de Alimentos
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Fuente: Medios de comunicacion chilenos.
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Figura 16.
Conferencia de prensa de parlamentarios, sociedad civil gobierno y academia como
respuesta ala campafa de AB Chile

Fuente: Medios de comunicacion chilenos.

Figura 17.
Conferencia de prensa entrada de la segunda fase de la Ley.

Fuente: Medios de comunicacion chilenos.

26. ;Las empresas de alimentos han reformulado sus productos

con la aplicacion de la ley?

Algunas empresas de alimentos asumieron la regulacién como un incentivo para
reformular sus productos.

El Ministerio de Salud solicité a la SOFOFA, federacién gremial que agrupa a
4.000 empresas, 43 asociaciones sectoriales y 14 gremios empresariales regio-
nales, que elaborara un reporte de los cambios de la industria de alimentos con
laimplementacion de la ley en diciembre de 2016. Esta entidad reporté que, del
total de los productos reportados, casi un 20% se reformuld, entre ellos los mas
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destacados fueron los lacteos con un 65% vy las cecinas con un 48%, como resul-
tado de la adecuacion de estos productos a la nueva normativa para reducir los
sellos de advertencia frontal®.

27.:Cuales son los mecanismos para garantizar la continuidad

delaley en el tiempo?

1. Las medidas de esta politica se establecen por ley, y las leyes en Chile
deben someterse a tramitacion legislativa, lo que implica que es muy com-
plejo y dificil dejar sin efecto o modificar la ley. Asimismo, ha existido un
reconocimiento juridico de esta ley por parte de los tribunales de justicia,
al senalar en determinados casos iniciados por la industria, que esta ley se
haimplementado correctamente por el Ministerio de Salud.

2.Las medidas de esta politica se regulan en una ley y en un reglamento. El
reglamento tiene fuerza de Decreto Supremo y como tal para dejarlo sin
efecto o modificarlo se requiere cumplir con un procedimiento adminis-
trativo complejo, el cual involucra el trabajo y aprobacién de instituciones
como el Ministerio de Salud y la Contraloria de la Republica.

3. Para otorgar sostenibilidad a la Ley de Alimentos se realizé una estra-
tegia de participacion que incluyé didlogos ciudadanos con distintas per-
sonas y organizaciones, lo cual facilité que la ciudadania comprendiera la
relevancia de la ley y asumiera su contenido como derechos adquiridos
que no se pueden expropiar.

4. El apoyo de las Organizaciones Internacionales como OPS/OMS y FAO,
y lavaloracién de la academia, ha sido considerado como acciones que faci-
litan la continuidad en el tiempo de las medidas de esta politica.

5. El hecho de que otros paises como Peru e Israel hayan implementados
leyes similares y que otros paises como Brasil, Canad4, Uruguay y Argenti-
na, estén en proceso de disefio tomando en cuenta el modelo chileno, es un
reconocimiento internacional a esta buena practica que le otorga mayor
sustentabilidad en el tiempo.
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28. ;Cuales son los costos para formular, implementar y hacer

cumplir la ley?

A la fecha no se cuenta con un célculo exacto de los costos financieros de disefo
e implementacién de la ley, pero si se han estimados aquellos items que se deben
considerar previamente a su aplicacion. Estos son:

I. Costos para el parlamento: asociados al proceso de formacién de la politicay
tramitacion legislativa en caso que se quiera apoyar la politica en una ley, siendo
estos mayoritariamente recursos humanos.

Il. Costos para la autoridad sanitaria: Entendiendo como autoridad sanitaria a
los niveles central y regional del Ministerio de Salud.

i. Costos del proceso de elaboracién del reglamento de la ley, correspon-
diendo principalmente de recursos humanos.

ii. Costos de estudios ex ante y ex post a mediano y largo plazo para gene-
rar evidencia, seguimiento y evaluacién de resultados e impacto de la poli-
tica. Estos estudios pueden significar un costo para la autoridad sanitaria o
bien para otros sectores como la academiay la sociedad civil.

iii. Costos para la implementacién de un sistema de vigilancia y fiscaliza-
cion de alimentos que cuente con equipamiento técnico y recurso humano
especializado, para lograr la inspeccién en todos los ambitos de accidn (al
menos produccién, importacion, venta y publicidad).

En Chile ya existia una inversion inicial para la vigilancia y fiscalizacién del eti-
quetado de alimentos ya que desde el ano 2006 se implementé el etiquetado
nutricional obligatorio de alimentos.

I1l. Costos para financiar la campaia de educaciéon en medios masivos y sensi-
bilizacion ciudadana de la ley, asi como la promocién de otras medidas para la
prevencion de la obesidad.

IV. Costos para la industria que debe invertir dinero en nuevos envases, sellos
de advertencia, recurso humano especializado, y reformulacion e innovacion
de alimentos. Asimismo, eventualmente el hecho que las empresas no realicen
publicidad de los alimentos con sellos de advertencia dirigida a menores de 14
afos, podria significar un nuevo costo en sus utilidades, pero también un ahorro
con gastos en publicidad. No se cuenta con una estimacién global de los costos
reportados por laindustria para la aplicacion de la ley.
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Para implementar una ley de este tipo se requiere voluntad politica del poder
ejecutivo y del poder legislativo, pero no necesariamente una nueva institucio-
nalidad que desarrolle la politica. Méas bien se necesita contar con un sistema de
etiquetados, vigilancia y fiscalizacién de alimentos en el Ministerio de Salud u
otra entidad publica. En Chile se contaba con este sistema previamente por lo
que no significdé un mayor costo de inversiéon. En el evento que un pais quiera
implementar una ley de este tipo y no cuente con este sistema, deberia replan-
tearse la posibilidad de crear unainstitucionalidad de control de los alimentos.

30. ;Cudles son los desafios de implementaciéon de la ley?

1. Fortalecer la vigilancia y fiscalizacion continlia, con acompafiamiento técnico
permanentemente por parte del nivel central, apoyando la interpretacién ade-
cuaday correctade laley.

2. Coordinaciéon con el Congreso Nacional para el desarrollo de nuevas leyes que
promuevan los entornos y comportamientos alimentarios saludables y se com-
plementen con las ya existentes.

3. Promover politicas, planes y programas de prevencién de obesidad, trabajan-
do intersectorialmente con el Ministerio de Educacién, Agricultura, Desarrollo
Social, Deporte y Economia, entre otros. Y asegurando el rol de alglin ente esta-
tal, con mandato institucional de desarrollar politicas integrales, y facilitar, coor-
dinar y monitorear este trabajo intersectorial.

4. Promover la reduccién de nutrientes criticos y la reformulacion de productos
por parte de la industria.

5. Contar con un plan de implementacién de la tltima fase de la ley, contemplan-
do campanas educativas y un sistema de acompafamiento a las pequefas em-
presas que elaboran, distribuyen y venden productos “altos en” y que deberan
cumplir con la ley a partir de 2019.

6. Seguimiento y continuidad en la implementacién de la Ley 20.606.

7. Realizar evaluaciones tanto de proceso como de resultados de la ley en el mi-
nisterio, y asi mejorar su implementacion.

8. Promover la realizacion de evaluaciones de la ley realizada por la academiay
otros actores.

9. Disefar e implementar un Plan de Accién de Prevencion de Obesidad que
complemente esta ley con otras medidasde alimentos.
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