Evaluacion rapida de la prestacion de servicios
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Metodologia

Cuestionario estandarizado enviado por OPS/OMS a través de las oficinas de pais, en mayo 1° de
2020, dirigido a los encargados de los programas de ENT en los Ministerios de Salud, quienes hayan
respondido la encuesta Perfil de capacidad en ENT (CCS) en 2019 en los 35 Estados Miembro.

Cuestionario en linea para evaluacion del impacto de COVID-19 en:
* Personal de ENT
* Interrupciones de los servicios durante la pandemia de COVID-19, y la causa principal de la interrupcion
* Fondos para ENT en la respuesta a COVID-19
* Recopilacion de datos de comorbilidad
» Sugerencias para OPS/OMS sobre orientacidn técnica y herramientas

Respuestas recibidas de mayo 1° a junio 1°, 2020.

Tasa de respuesta:
* Region de las Américas- 28/35 Estados Miembro (80%)
* Global —158/194 Estados Miembro (81%)

Las respuestas fueron tratadas de manera confidencial, y solo se presentan resultados agregados.
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Casos acumulados, Américas, junio 1, 2020

Numero total de casos: 2,840,714
Numero total de defunciones: 161,428
Subregion:

América del Norte: 1,935,550
América Central: 27,318
América del Sur: 850,205
Caribe: 27,641

fuente: PAHO COVID-19 situation in the region of the Americas. Disponible en: https://ais.paho.org/phip/viz/COVID-19-Cases-Deaths.asp
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Datos de COVID-19 reportados por paises y territorios en la Region de las Américas. Del 30 de enero al 16 de mayo de 2020
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Fuente: PAHO COVID-19 situation in the region of the Americas. Disponible en: https://ais.paho.org/phip/viz/COVID-19-Cases-Deaths.asp
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Porcentaje de paises donde el personal de ENT fue reasignado/desplegado para ayudar con la respuesta a COVID-19, Américas.

(Si) - Parte del personal apoya de forma parcial los esfuerzos en _ 36% (10/28)
materia de COVID-19 junto con actividades rutinarias de ENT ’
(Si) - Todo el personal se encuentra apoyando los esfuerzos de

forma parcial en materia de COVID-19, junto con las _ 32% (9/28)

actividades rutinarias de ENT

(Si) - Parte del personal apoya de tiempo completo los 21% (6/28)
esfuerzos en materia de COVID-19 ’
(Si) - Todo el personal se encuentra apoyando de tiempo

7% (2/28
completo los esfuerzos en materia de COVID-19 % (2/28)

No I 4% (1/28)
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Porcentaje de paises donde los fondos del gobierno para ENT fueron reasignados para apoyar la respuesta a COVID-19, por tipo de
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Porcentaje de paises donde los fondos del gobierno para ENT fueron reasignados para apoyar la respuesta a COVID-19, por subregion,
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Servicios de ENT en el plan COVID-19

Porcentaje de paises donde la continuidad de los servicios de ENT se incluyeron en la lista de servicios de salud esenciales en el plan de
respuesta COVID-19, por tipo de transmisidn, Américas.
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Porcentaje de paises donde la continuidad de los servicios de ENT se incluyeron en la lista de servicios de salud esenciales en el plan de
respuesta COVID-19, por tipo de transmision, Américas.
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Porcentaje de paises que incluyeron servicios de ENT como servicios de salud esenciales del plan de respuesta COVID-19, Américas.
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Porcentaje de paises con fondos adicionales asignados para ENT en el presupuesto del gobierno para la respuesta a COVID-19, Américas.
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Porcentaje de paises con fondos adicionales asignados para ENT en el presupuesto del gobierno para la respuesta a COVID-19, por subregion,
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Porcentaje de paises con acceso a servicios ambulatorios de ENT durante COVID-19, Américas.
Los servicios ambulatorios de ENT estan abiertos con acceso
. : . 64% (18/28)
y / o personal limitado, o en instalaciones alternas
Los servicios ambulatorios de ENT estan abiertos - 25% (7/28)

Los servicios ambulatorios de ENT estan cerrados l 7% (2/28)

Sin respuesta I 4% (1/28)
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Porcentaje de paises con acceso a servicios hospitalizacion para ENT durante COVID-19, Américas.

Los servicios de gestion de ENT para pacientes hospitalizados
, . 54% (15/28)
estan abiertos
Los servicios de gestion de ENT para pacientes hospitalizados 36% (10/28)
estan abiertos solo para emergencias ’

No sé 7% (2/28)

Sin respuesta I 4% (1/28)
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Porcentaje de paises donde las actividades de ENT se pospusieron debido a COVID-19, Américas.

Implementacidon de encuestas de ENT 57% (16/28)

Programas publicos de deteccion de ENT
Paquete técnico para el manejo de las enfermedades _ 29% (3/28)
cardiovasculares en la atencidn primaria de salud HEARTS ’

Campafas de comunicacién masiva 25% (7/28)

43% (12/28)

Ninguna 22% (6/28)

Paquete de la OMS para capacitacion e implementacion de

, . . _ 21% (6/28
ENT (PEN) esenciales en atencidon primaria de salud, o similar (b/28)
Otros 18% (5/28)
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Porcentaje de paises con causa principal de interrupcidn del servicio de ENT debido a COVID-19, Américas.
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del servicio de ENT

Porcentaje de paises que estan implementando estrategias para superar las interrupciones del servicio de ENT, Américas.

. : e . 709

(16/23)
Despliegue de telemedicina para reemplazar consultas en _ 61%
persona (14/23)
Nuevos enfoques de cadena de suministro y / o dispensacion _ 57%
de medicamentos para las ENT (13/23)

Redireccion de pacientes con ENT a instalaciones de atencidn _ 529

médica alternas (12/23)

35%
(8/23)

Cambio de tareas / delegacién de roles

5%

Otros (1/23)
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Recopilacion de datos sobre ENT en O
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pacientes con COVID

Porcentaje de paises que informaron que el Ministerio de Salud esta recopilando o cotejando datos sobre comorbilidades
relacionadas con las ENT en pacientes con COVID-19, Américas.
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Materiales de comunicacion

mensajes de educacion poblacional sobre COVID-19 y enlaces a ENT y factores de riesgo
mensajes en redes sociales y promocion de una alimentacion saludable y estilos de vida
saludables durante el confinamiento

mensajes de comunicacion sobre ENT durante el confinamiento y qué hacer si se presenta la

enfermedad

Datos e informacion

modelaje y proyecciones del impacto de COVID-19 en las ENT, factores de riesgo y mortalidad

por ENT
orientacion sobre como recopilar datos de las comorbilidades relacionadas con las ENT en

pacientes con COVID-19
como registrar y notificar condiciones subyacentes en defunciones por COVID-19
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Orientacidn técnica
e guiasy protocolo de manejo de personas con ENT y COVID-19

Desarrollo de capacidades

* desarrollo de capacidades para uso de telemedicina y consultas virtuales

* Entrenamiento/reuniones virtuales en el manejo de pacientes con COVID-19 y
comorbilidad por ENT

* Continuar el Desarrollo de capacidades en el area de salud mental, con foco
especial en la prevencion y deteccion de depresion
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