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Abordar la violencia doméstica en el contexto de COVID-19
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Nunca hay excusas para la violencia.

A medida que se pide a las personas que se queden en casa, se aumentan las noticias de la 
violencia doméstica y de pareja. Las mujeres, las niñas y los niños corren un riesgo particular de 
violencia en sus hogares. Prevenir y responder a la violencia es un componente importante en la 
respuesta a COVID-19. Requiere la acción de responsables de las políticas y programas en 
diferentes sectores, incluyendo el sector de salud.

1. Incluir a la violencia domestica al diseñar, implementar y monitorear la 
 preparación y respuesta ante emergencias en salud. 

2. Brindar e invertir en la prevención y la respuesta a la violencia como un 
 servicio esencial en el contexto de COVID-19.

3. Fortalecer el acceso a los servicios en línea – por ej. las líneas directas, 
 mSalud y telesalud.

4. Innovar formas para proporcionar información y apoyo - por ej. mediante farmacias,  
 supermercados, etc.

5. Capacitar al personal de salud acerca de la identificación de sobrevivientes 
 y el apoyo de la primera línea.

6. Brindar orientaciones a refugios, hogares de acogida u otras instituciones 
 para facilitar el apoyo continuo a sobrevivientes de la violencia.

7. Evitar daños de los niños y las niñas - por ej. Apoyar a padres y madres, evitar 
 la separación a largo plazo entre ellos y sus familias, establecer arreglos de 
 cuidado alternativos, seguros y aceptables en caso de enfermedad o muerte 
 de un cuidador.

   8.   Compartir información sobre apoyo disponible para sobrevivientes y comunidades,  
      involucrándolas en el desarrollo de respuestas.

      9.   Movilizar a las comunidades para promover la igualdad de género y 
        la tolerancia cero para la violencia.

        10.   Coordinar con otros sectores para abordar los factores de riesgo 
          de la violencia (por ej. uso nocivo de alcohol) y proteger a las 
          mujeres, niños y niñas.

formas para prevenir y responder a la violencia domestica


