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SERIE DE SEMINARIOS VIRTUALES SOBRE
FUNCIONES ESENCIALES DE LA SALUD PUBLICA
SEMINARIO VIRTUAL #2: MONITOREO DE LA SALUD UNIVERSAL EN TIEMPOS DE
COVID-19

REPORTE
Introduccion

El 18 de mayo de 2021, la Organizacidon Panamericana de la Salud/Organizacién Mundial
de la Salud (OPS/OMS) realizé su segundo seminario virtual que se enfocé en explicar
como el monitoreo y la evaluacién pueden fortalecer las capacidades de las autoridades
de salud para responder a las necesidades de salud de la poblacién.

La serie de seminarios, organizada por la Unidad de Servicios de Salud y Acceso del
Departamento de Sistemas y Servicios de Salud (HS/HSS) que tendra curso durante el
resto del afio, tiene el propdsito de compartir experiencias y lecciones aprendidas de los
paises para fortalecer las funciones de salud publica y lograr un impacto en el acceso y
los resultados de salud de la poblacion.

En este segundo encuentro de la serie, han participado aproximadamente
650 personas de 42 paises y se ha abordado como el monitoreo y la evaluacién es una
herramienta fundamental para apoyar el analisis del desempefio de las politicas, la
generacion de evidencia y la toma de decisiones que apuntan a fortalecer los sistemas
de salud.

Repaso de los temas abordados

El seminario contd con la moderacidn de la Dra. Amalia del Riesgo, Jefa de la Unidad de
Servicios de Salud y Acceso de la sede regional de OPS/OMS y la participacion de 3
expositores Dr. James Fitzgerald, Director del Departamento de Sistemas y Servicios de
Salud, Kathryn O'Neill, Jefa de la Unidad de Evaluacion del Desempefio de los Servicios
de Salud, de Ila Organizacion Mundial de la Salud y finalmente al Dr.
Sebastian Garcia Saiso, Director del Departamento de Evidencia e Inteligencia para la
Accion en Salud, de la OPS.

Al iniciar la sesidén la Dra. Del Riego se refirié al ciclo indicando que “Esta serie de
seminarios de Funciones Esenciales de la Salud Publica, tienen el objetivo que podamos
avanzar en la Regidn en cada uno de los paises para lograr la Salud Universal para todos
y todas, en todas partes”

Su intervencién también enmarcd la importancia del monitoreo y la evaluacion, ya que
permite identificar qué politicas de salud tienen mejor desempefio y proporcionan
informacidn necesaria para la toma de decisiones y el desarrollo de politicas para la salud
publica.

Por ultimo, desarrolld sobre los desafios que esta afrontando la Regidn para alcanzar la
salud universal, y cdmo el monitoreo y la evaluacién pueden fortalecer las politicas,
planes y programas de los paises para alcanzar dicho objetivo.
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En este contexto el Dr. James Fitzgerald, Director del Departamento de Sistemas y
Servicios de Salud de la OPS presentd el Marco de monitoreo para la Salud universal en
las Américas que es una herramienta fundamental para apoyar el analisis del
desempenio de las politicas, la generacién de evidencia y la toma de decisiones que
apuntan a fortalecer los sistemas de salud. “El propésito de este documento es
establecer un marco, basado en el consenso, que permita evaluar continuamente los
avances en la Region hacia el logro de la cobertura universal de salud y el acceso
universal a la salud”.

Dr. Fitzgerald profundizoé sobre este marco de monitoreo que fue un proceso de
consenso con los paises analizando distintos marcos analiticos y que llevd varios afios
de trabajo, con la participacion de mas de 300 técnicos y expertos de 20 paises de la
region. “Esta herramienta que estamos lanzando facilitard los esfuerzos que se estdn
realizando para medir los desempefios de los sistemas de salud y tendrd un proceso de
retroalimentacion a la generacion de evidencia, para evaluar la transformacion de los
sistemas de salud que se estdn desarrollando en la region de las Américas”.

Este marco ofrece distintas dimensiones de analisis sobre las que Dr. Fitzgerald se ha
referido; acciones estratégicas, resultados inmediatos, resultados intermedios y
resultados de impacto y una de sus principales fortalezas es que permite un abordaje
mixto para explicar mejor el efecto de las intervenciones, con métodos cualitativos y
cuantitativos.

Finalmente, resaltd que la herramienta que ya se esta implementando en algunos paises,
estd a total disposicidon de los Estados Miembros, y puede implementarse de manera
integrada con la cooperacion técnica de la OPS con el propésito de avanzar hacia la salud
universal en la Regién de las Américas.

Por su parte, Kathryn O'Neill, Jefa de la Unidad de Evaluacidon del Desempefiio de los
Servicios de Salud, de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), se refirid al lanzamiento
del Marco sobre Medicion y Seguimiento del Desempefio de la Atencién Primaria de la
Salud, que permite a los paises realizar un andlisis orientado a facilitar la toma de
decisiones y la mejora del desempefo de la APS. “Esta herramienta proporciona un
enfoque en dreas criticas que habitualmente son poco desarrolladas en los sistemas de
salud”.

En primer lugar, comenté que esta herramienta surge de la resolucidn mas reciente de
la Asamblea Mundial de Salud sobre APS, y que son parte de la agenda de la Declaracién
de Astana. Dentro de sus principales objetivos se destacan “apoyar el seguimiento del
progreso en el fortalecimiento de la APS en el contexto de la cobertura universal de salud,
fortalecer las capacidades de los paises para monitorear el progreso en la mejora del
desempeno de la APS y por ultimo alinear el seguimiento de la APS con los marcos de
seguimiento nacionales y mundiales para la cobertura universal de salud y los ODS”.

Precis6 especialmente que se ha propuesto un menu de indicadores orientados a
planificar, focalizar y monitorear acciones e intervenciones claves para el fortalecimiento
de los sistemas orientados a la APS y que éstos pueden ser adaptados a cada pais segln
sus politicas, prioridades y su sistema de salud, asi como establecer una linea de base
para establecer metas nacionales para la APS.

En la siguiente ponencia del seminario, Dr. Sebastian Garcia Saisd, director del
Departamento de Evidencia e Inteligencia para la Accién en Salud, de la OPS, aporté
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algunas visiones sobre el impacto de la Pandemia de COVID-19 en los determinantes
sociales de la salud y la equidad en las Américas y desarrollé los principales desafios que
esta atravesando la Region.

Para ello se refirié a los datos disponibles sobre los gradientes de desigualdad en Brasil,
donde el quintil con menores ingresos ha tenido una mayor prevalencia de contagio de
COVID 19, asi como también sucede con su razay etnia, o lo que sucedié en Colombia en
donde la poblacién que no esta asegurada tiene una supervivencia menor frente a los
que poseen un seguro formal de salud.

Dr. Garcia Saisé hizo hincapié en como las inequidades se profundizaron durante
Pandemia y en base a estos hechos, recomendd a los formuladores de politicas a
“reconocer la primacia del principio de equidad como papel central en la toma de
decisiones sociales, la identidad de los pueblos, las instituciones y la promocion de la salud
de la poblacion”.

Para finalizar reflexiond acerca de la relevancia de contar con herramientas que permitan
la medicidon de resultados para tomar decisiones “El camino hacia 2030 es ahora un
camino post pandémico y, en consecuencia, la sociedad en su conjunto debe revisar y
repensar sus prioridades para construir sistemas resilientes y combatir futuras pandemia.
En este futuro post pandémico, la responsabilidad de las politicas de salud sobre las
decisiones y acciones a favor de la equidad estardn mejor informadas si se guia por metas
explicitas y medibles”.

Mensajes claves

Los y las expositores incluyeron en sus presentaciones elementos que han resaltado la
importancia del monitoreo y la evaluacién, que permiten comprender qué politicas del
sistema de salud funcionan y cuales no, ademds de proporcionar informacidn necesaria
para la toma de decisiones y el desarrollo de politicas para la salud publica.

En su intervencidn final, la Dra. Amalia del Riego, sintetizé algunos de esos mensajes:

Primero, la centralidad que adquiere el fortalecimiento de las capacidades para
el monitoreo y evaluacidn para medir el desempefio de los sistemas de salud, y “que
siempre deben estar orientados siempre a la salud universal y la equidad”.

Segundo se presentaron los desafios que estd afrontando la Regidn para alcanzar la salud
universal en contexto de pandemia, y cdmo el monitoreo y la evaluacién se hace mas
relevante para fortalecer la capacidad de las autoridades de salud para responder a las
necesidades de la poblacion.

En este sentido, destacd que la salud universal requiere del fortalecimiento de las
capacidades de inteligencia del sistema de salud, es decir, de analisis de la situacién de
salud de la salud de la poblacién, la evaluacién y el monitoreo del desempefio de los
sistemas de salud.

Tercero, que estos marcos analiticos ofrecen una cantidad de oportunidades para
integrarlos conjuntamente a los planes, estrategias y procesos de revision de politicas en
los paises de la regidn de las Américas y, sobre todo, que su adopcion por parte de las
autoridades de salud de los diferentes niveles fortalece las capacidades nacionales y sub-
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nacionales para el analisis de informacién en salud, la comunicacién y rendicién de
cuentas.

Dando cierre al seminario, Del Riego llamd a “utilizar estas herramientas que se
proponen avanzar en el desarrollo de politicas, programas y prdcticas basadas en la
equidad para de esta manera ir cerrando las brechas”.

La serie de seminarios virtuales sobre FESP continua en Julio con la tercera actividad
dedicada al “desarrollo de politicas”, con el objetivo de profundizar el debate sobre los
procesos de formulacién de politicas con una perspectiva integral e integradora que
incluya desde servicios individuales, colectivos y determinantes sociales de la salud, y
un analisis que permita reconocer los avances y desafios de los marcos legislativos y
regulatorios que faciliten este abordaje con una perspectiva de la salud como derecho
humano fundamental.
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