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• Identifica a los productos. 
 

• Otorga información para una toma de decisiones informada. 
 

• Es una importante estrategia de marketing. 

Etiquetado de alimentos y bebidas 
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Información objetiva sobre el 

producto 

Elementos persuasivos:  

    - Captan atención 

    - Generar expectativas 

    - Influyen fuertemente en la intención de compra 
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Sistema 1: PENSAR RÁPIDO 

• experiencial 

• afectivo e intuitivo 

• rápido, automático 

Sistema 2: PENSAR DESPACIO 

• racional 

• deliberativo y analítico  

• lento, serial, trabajoso 

monitoreo 

Toma de decisiones - Minimización del esfuerzo y optimización de 

los recursos cognitivos 
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Heurísticos 

 

• Estrategias simplificadas de toma de decisiones. 

 

• Buscan disminuir el tiempo y esfuerzo invertido en tomar decisiones. 

 

• Influencia del contexto, el producto y características propias del 

consumidor. 
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¿Cómo seleccionan las madres alimentos adecuados para sus hijos?  

Abrams, K.M., Evans, C., & Duff, B.R.L. (2015). Ignorance is bliss. How parents of preschool children make 

sense of front-of-package visuals and claims on food. Appetite, 87, 20-29. 

 

 

 

 

 

Características que utilizan los padres para evaluar si un producto es 

adecuado para sus hijos. 

 

• Diseño gráfico (atractivo, personajes infantiles, imágenes de 

frutas) 

 

• Claims: 

 - Contiene vitaminas y minerales 

 - Elaborado con ingredientes naturales 
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Elementos persuasivos más relevantes 
 

 

 

• Personajes infantiles 

 

• Imágenes y referencias a fruta 

 

• Referencias a natural 

 

• Alegaciones sobre adición de vitaminas 
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¿Cómo afectan estos elementos la percepción y la 

selección de alimentos?  
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Conceptualización de yogur a partir del diseño gráfico de la etiqueta 
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Influencia de personajes infantiles en la percepción de alimentos de niños 

Roberto, C. A., Baik, J., Harris, J. L., & Brownell, K. D. (2010). Influence of licensed characters on children's taste 

and snack preferences. Pediatrics, 126, 88e93. 
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Influencia de personajes infantiles en la percepción de alimentos de niños 

Arrúa, A., Vidal, L., Antúnez, L., Machín, L., Martínez, J., Curutchet, M. R., et al. (2017). Influence of label design on 

children's perception of two snack foods. Journal of Nutrition Education and Behavior, 49, 211-217. 
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Influencia de referencias a fruta en la percepción de 

alimentos 

Sütterlin, B., & Siegrist, M. (2015). Simply adding the word “fruit” makes sugar healthier: The misleading 

effect of symbolic information on the perceived healthiness of food. Appetite, 95, 252-261. 

La inclusión de la palabra “fruta” aumenta la 

percepción de saludable y del valor nutricional de 

los alimentos 
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¿Cómo puede contrarrestarse el efecto de estos 

elementos?  



Principales objetivos de la rotulación nutricional frontal: 
 

 
• Proporcionar a la población información simple, fácil de encontrar y de 

entender. 
 

• Desmotivar el consumo de productos con perfil nutricional desfavorable. 

19 
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Rotulación nutricional frontal 



• Sistema directivo “negativo” 
 

• Permite identificar fácilmente productos con alto contenido de nutrientes 
específicos. 
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Sistema de advertencias 
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¿Qué ventajas presenta el sistema de advertencias 

sobre el sistema GDA o el sistema semáforo? 
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Se necesita menos tiempo para 

identificar etiquetas con alto 

contenido de un nutriente cuando 

contienen el sistema de 

advertencia. 

1. El sistema de advertencias permite identificar rápidamente alimentos 

con perfil nutricional desfavorable  

  GDA Semáforo Advertencia 
Tiempo promedio (ms) 2187 a 1784 b 1422 c 

Arrúa, A., Machín, L., Curutchet, M.R., Martínez, J., Antúnez, L., Alcaire, F., Giménez, A., Ares, G. (2017). 

Warnings as directive front-of-pack nutrition labelling scheme: Comparison with the GDA and traffic light 

systems. Public Health Nutrition (en prensa) 
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2. El sistema de advertencias disminuye la percepción de saludable de 

productos con perfil nutricional desfavorable  

Arrúa, A., Machín, L., Curutchet, M.R., Martínez, J., Antúnez, L., Alcaire, F., Giménez, A., Ares, G. (2017). 

Warnings as directive front-of-pack nutrition labelling scheme: Comparison with the GDA and traffic light 

systems. Public Health Nutrition (en prensa) 
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3. El sistema de advertencias mejora la capacidad de los consumidores 

de identificar productos con perfil nutricional desfavorable  
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Arrúa, A., Machín, L., Curutchet, M.R., Martínez, J., Antúnez, L., Alcaire, F., Giménez, A., Ares, G. (2017). 

Warnings as directive front-of-pack nutrition labelling scheme: Comparison with the GDA and traffic light 

systems. Public Health Nutrition (en prensa) 
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4. El sistema de advertencias disminuye la intención de compra y 

consumo de productos con perfil nutricional desfavorable 

 

El sistema de advertencias posee el mayor potencial para desfavorecer el 

consumo de productos con perfil nutricional desfavorable. 

Control (sin 
información) 

Semáforo Advertencia 

Calorias (kcal/100g) 181 a 171 b 172,9 b 
Azúcar (g/100g) 7,1 a 6,4 b 6,2 b 

Grasa saturada (g/100g) 2,0 a 1,8 b 1,7 b 
Sodio (mg/100g) 399 a 363 a,b 323 b 
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Arrúa, A., Curutchet, M.R., Rey, N., Barreto, P., Golovchenko, N., Sellanes, A., Velazco, G., Winokur, M., 

Giménez, A., Ares, G. (2017). Impact of front-of-pack nutrition information and label design on children's choice 

of two snack foods: Comparison of warnings and the traffic-light system. Appetite, 139-146. 

Influencia del sistema de advertencias en la selección de alimentos 

para la merienda de niños en edad escolar 

El sistema de advertencias desestimuló la elección mientras que el 

sistema semáforo no tuvo efecto. 



27 

El sistema de advertencias tuvo una mayor importancia relativa en 

las elecciones que el sistema semáforo. 

Influencia del sistema de advertencias en la selección de alimentos 

para la merienda de niños en edad escolar 

Arrúa, A., Curutchet, M.R., Rey, N., Barreto, P., Golovchenko, N., Sellanes, A., Velazco, G., Winokur, M., 

Giménez, A., Ares, G. (2017). Impact of front-of-pack nutrition information and label design on children's choice 

of two snack foods: Comparison of warnings and the traffic-light system. Appetite, 139-146. 
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Cambios en el comportamiento de compra frente a la implementación del 

sistema de advertencias 

Tarea de elección de 8 categorías de productos 

sin advertencias 

Reclutamiento de 395 participantes  

 
(18-72 años, 72% mujeres, de nivel socioeconómico bajo/medio/alto) 

Tarea de elección de las mismas 8 categorías de 

productos con advertencia 
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Ejemplo de set de elección sin advertencias 

• Los participantes debían indicar cuál de los productos comprarían. 
 

• Existía la opción “Ninguno, no compraría jugo de naranja” 
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El sistema de advertencias mejoró parcialmente la calidad nutricional de los 

productos seleccionados de la mitad de los participantes. 

 

Los grupos de participantes no difirieron en características socio-demográficas 

Cambios	que	
mejoraron	la	

calidad	
nutricional

50%

Sin	cambios
26%

Cambios	sin	
efecto	en	la	
calidad	

nutricional
17%

Cambios	que	
empeoraron	la	

calidad	
nutricional

7%
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Efectos de sustitución/abandono ocasionados por el sistema de advertencias 

Porcentajes indicados con * corresponden a diferencias significativas entre las dos elecciones.  
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CONCLUSIONES 
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Conclusiones 

 

• Las estrategias de marketing utilizadas en las etiquetas afectan 

fuertemente la percepción de alimentos y las preferencias.  

 

• Es necesario regular el diseño de etiquetas y la utilización de alegaciones 

sobre características nutricionales. 
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Conclusiones 

 

• Las estrategias de marketing utilizadas en las etiquetas afectan 

fuertemente la percepción de alimentos y las preferencias.  

 

• Es necesario regular el diseño de etiquetas y la utilización de alegaciones 

sobre características nutricionales. 

 

• Los gobiernos, la academia y las sociedades científicas tienen una 

importante responsabilidad en este tema. 

 

• El sistema de advertencias nutricionales tiene un elevado potencial para 

desmotivar la compra de productos con excesivo contenido de grasa, 

grasa saturada, azúcar y sodio.  
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