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Participacao Comunitaria para a preparacao
para surtos de influenza e de outros virus
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Arquitetura da preparacao, resposta e

resiliencia em emergéncias de
saude (HEPR)

Emergencies begin and
end in communities —
there are key
interdependencies with
all subsystems across
the risk management
pathway and the
emergency
management cycle
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RIS — Avaliacao Externa Conjunta 2022

Os sistemas e recursos de CRPC
estdo operativos en todos os
setores, incluindo as
intervencOes de preparacao e
resposta dirigidas pela
comunidade.

* Sistemas CRPC
* Comunicagoes de

As atividades de comunicacao
de riscos sao implementadas
mediante uma abordagem de

riIscos todo o governo, com a

o o ~ participacao de parceiros,

. Partmpagao da midia e pessoas influentes.

COmunldade Foram desenvolvidos

mecanismos para a
participacao sistematica da

comunidade, incluindo

diretrizes/SOP e a participacao

da comunidade.
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O que significa o sistema CRPC?

E uma estrutura que permite as organizacdes contar
com capacidades CRPC em todas as etapas de
qualguer emergéncia de saude

O sistema deve ter as seguintes caracteristicas: .
Liderado no ambito nacional

Centrado na comunidade

Colaborativo e inclusivo

Integrado no sistema geral de preparacao e %
resposta

Impulsado por dados

Responsavel
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Sistema de protecao comunitaria/ CRPC

Mecanismos e processos
CRPC (Estratégia Nacional,
POE, planos especificos,
procedimentos, etc.)

Escuta social de multiplas
fontes para a gestao da
infodemia e a estrutura de
retroalimentacado de informacgao
sobre o comportamento

Protocolos e estrutura da
comunicagao nas crises

Recursos humanos
dedicados para CRPC no
ambito nacional e
subnacional

Comunicacao publica
(publico objetivo,
necessidades de sistemas de
mensagens, canais
apropriados)

Traducao de ciéncia e
conhecimento em
emergéncias de saude
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Mecanismos de
coordenagdo de multiplas
partes interessadas

Participacdao comunitaria
para a construcdo de
comunidades resilientes

Acompanhamento, avaliacao
e aprendizagem



Quem deve participar?

Responsdveis pela formulagcdo de politicas (gerentes de alto nivel)

e as pessoas que tomam decisoes)
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Processo para a construcdo do sistema

Planejamento estratégico

ANALISE DA

SITUACAO: io
1. Quais s3o as Estruturas institucionais para CRPC, com > PREP‘(‘:';’;? =
estruturas trabalho de fortalecimento no ambito local 1. Quaiis s&0 as

Emergéncia
Real ou
Exercicio de
Simulacao

capacidades
existentes?
3. Quais sdo as
intervengoes e
Recursos para apoiar as estruturas/capacidades atividades de CRPC

de CRPC que podem ser
realizadas?

capacidades
Planos para ameacas especificas a saude, por

existentes? _ EE
3. Quais sdo as exemplo, influenza pandémica

necessidades
insatisfeitas/nao
satisfeitas
completamente de
CRPC??

institucionais estruturas
existentes? institucionais
2. Quais sao as existentes?

Revisdo posterior a acdo / Resultados do exercicio / Avaliagdo
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Licoes identificadas para a protecao comunitaria

E necessaria uma reputacdo crivel e uma relacdo de confianca para chamar a atencdo da
comunidade.

O tempo é fundamental

A ciéncia é um processo: muda, evolui e a orientacao deve ser atualizada.
Espera-se incerteza mas é dificil de explicar

A confianca é essencial. E dificil ganhda-la mas é facil perdé-la.

RC, CE, IM, BI, ST sao fundamentais para avaliar, escutar, compreender, explicar, informar,
empoderar, envolver...

Claro, consistente, transparente, feito sob medida, honesto, significativo, acionavel...

RC - Comunicagao de riscos
CE — Participagdo da
comunidade

IM — Gestao de infodemias
Bl: Percepgdes sobre o
comportamento P . .
ST — Tradugao cientifica @l‘/’ (")"r‘ga'.‘i',i';'gf}'é',} EPI-\WiN EE%E%E%%
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Contribuicoes fundamentais

A comunicacao de riscos € a participacao comunitaria
(CRPC) € uma area técnica que tem um papel crucial

na preparacao € na resposta para emergéncias de
saude publica.

Para construir sistemas de protecao
comunitaria/CRPC fortes e efetivos, € importante
investir em equipes e estruturas multidisciplinares.
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Obrigada
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