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LICOES APRENDIDAS COM A REFORMA DA GOVERNANCA DA OPAS

Antecedentes

1. Em setembro de 2020, o 58° Conselho Diretor da Organizacdo Pan-Americana da
Saude (OPAS) aprovou a Resolucdo CD58.R3, Reforma da Governanga da OPAS (1). Este
documento foi preparado de acordo com o paragrafo 2(b) da resolucdo, que solicitava que
a Reparticdo Sanitaria Pan-Americana (RSPA) preparasse um documento, a ser
apresentado ao Comité Executivo, descrevendo as licbes aprendidas com a implementacgéo
da reforma da governanca da OPAS.

Analise da situacao

2. A fim de fortalecer ainda mais a gestdo de projetos de cooperagdo técnica
financiados por contribui¢fes voluntéarias, aprimorar a supervisao e a prestacdo de contas
aos Estados Membros e proteger a Organizacdo de riscos institucionais, a RSPA elaborou
um novo processo de negdcios padronizado para documentar riscos institucionais
associados a propostas de projetos financiadas por contribui¢des voluntarias. Este processo
de negdcios, lancado em fevereiro de 2021, requer que todas essas propostas de projeto
sejam inseridas em um fluxo de trabalho de revisdo de projeto e avaliadas de acordo com
critérios padrdo de risco institucional.

3. Caso se constate que uma proposta de projeto gera um ou mais riscos institucionais,
0 processo exige entdo o preenchimento de um registro de riscos institucionais.
Cada proposta identifica um coordenador que € responsavel por realizar essa tarefa,
utilizando a ferramenta de registro de riscos institucionais, que é administrada pelo
Programa de Gestdo de Riscos Institucionais (ERM, na sigla em inglés). O processo inclui
acOes de identificacdo, avaliacdo e mitigacdo para cada risco. Nos casos em que o perfil
identifica riscos institucionais significativos, o Assessor Sénior de ERM retine o Comité
Permanente de Gestdo de Riscos Institucionais e Conformidade (ERMCSC) para analisar
a proposta, e o coordenador, com o apoio do Programa de ERM, elabora um plano de
mitigacdo apropriado. Se uma proposta de projeto envolver despesas anuais de mais de
US$ 25 milhdes, ou for considerada como geradora de riscos institucionais significativos,
aavaliacdo é submetida a Direcdo Executiva para aprovacao de uma sinopse a ser fornecida
ao Comité Executivo, de acordo com o paragrafo 2(a) da Resolu¢do CD58.R3.
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4. Desde o langamento do novo fluxo de trabalho de revisdo de projetos, ndo foi
apresentada nenhuma proposta de projeto que atendesse aos critérios do paragrafo 2(a) da
Resolucdo CD58.R3 para notificacdo ao Comité Executivo.

LicGes aprendidas

5. As licBGes aprendidas podem ser classificadas em trés areas principais: gestdo de
projetos e analise institucional, gestdo de riscos institucionais e capacitacéo.

6. Com relacédo a gestdo de projetos e analise institucional, durante o desenvolvimento
e implementacdo do novo processo de revisao para projetos financiados por contribuicdes
voluntérias, a RSPA conseguiu alavancar a implementacdo da estrutura de gestdo de
projetos, que detalha as etapas e processos para o delineamento, implementacéo, relatoria
e encerramento de projetos.

7. Em termos de gestdo de riscos institucionais, o Programa de Gestdo de Riscos
Institucionais foi capaz de expandir o processo de gestao de risco com base na experiéncia dos
altimos trés biénios em avaliagdo dos riscos institucionais que afetam toda a gama de operag@es
da Organizacdo, bem como a experiéncia acumulada pelo ERMCSC. Nesse contexto, a
RSPA pbde formular um catélogo padronizado de riscos associados a projetos financiados por
contribuic6es voluntarias e redesenhar o registro de riscos institucionais - para incluir perfis de
risco para os projetos.

8. Em relacdo a capacitacdo, gracas ao avango na digitalizacdo e automatizacdo do
registro de riscos institucionais desde 2015, a RSPA pdde integrar o fluxo de trabalho de
revisdo de projetos ao registro de riscos institucionais em tempo habil. As plataformas
eletronicas foram desenvolvidas internamente, pela experiente equipe da RSPA. Como
parte do processo de implementacdo de novos recursos e protocolos para revisdo de
projetos e gestdo de riscos, foi criada uma equipe transversal para treinar usuarios e dar
suporte a esse novo mecanismo. Foram realizadas 12 sessdes de treinamento abertas, fora
as capacitacdes especificas orientadas para departamentos técnicos ou representacfes da
RSPA nos paises.

9. Espera-se que 0 novo processo agregue valor ao processo de tomada de decisdo
para aprovacdo de projetos financiados por contribui¢des voluntarias, bem como a
qualidade da gestdo dos projetos e aos resultados daqueles ja concluidos.

Acdo pelo Comité Executivo

10. Solicita-se que o Comité Executivo tome nota deste relatério e apresente 0s
comentarios que considerar pertinentes.
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