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Desarrollo y mantenimiento de sistemas de informacion en
salud publica, con el fin de ejecutar desarrollos orientados a la

integracion del componente VIH en el Sistema Integral de
Vigilancia en Salud (SIVISA).

RFP #URY/005/2025
REQ25-00013005
0/11/2025



CONFIDENCIALIDAD Y DESCARGO DE RESPONSABILIDAD

La presente solicitud de propuesta (SP) contiene informacién confidencial y de propiedad
exclusiva de la Organizaciéon Panamericana de la Salud (OPS). Esta solicitud de propuesta no
puede ser reproducida, ni total ni parcialmente, sin el consentimiento expreso de la OPS, salvo que
sea necesario a los fines de la presente solicitud. La OPS no plantea ninguna interpretaciéon ni
presenta ninguna garantia con respecto a la integridad o exactitud de la informacion contenida en
esta solicitud de propuesta.

Todas las propuestas y documentos complementarios presentados en relacion con la presente
solicitud de propuesta deberan mantener su caracter confidencial y solo serdn utilizados por la OPS
con el propdsito de seleccionar a un contratista que suministre.
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1. INTRODUCCION

La Organizacion Panamericana de la Salud (OPS) esta ubicada en la siguiente direccion:
525 Twenty-Third Street, N.W., Washington, D.C. 20037-2895. La OPS es un organismo
internacional del campo de la salud publica que tiene mas de 100 afios de experiencia
trabajando para mejorar la salud y las condiciones de vida de los pueblos de América. Es
un organismo especializado del sistema de las Naciones Unidas; su Secretaria es la
Oficina Regional para las Américas de la Organizacion Mundial de la Salud y es el
organismo especializado en salud del Sistema Interamericano. La sede de la OPS se
encuentra en Washington, D.C, y da servicios de apoyo a oficinas, programas y
funcionarios en 36 localidades del continente americano. A fin de responder al ambito de
servicios descrito a continuacion, la OPS aspira a obtener los servicios de diversas
instituciones y empresas

2. AMBITO DE LOS SERVICIOS REQUERIDOS

La OPS desea obtener propuestas para seleccionar un contratista especializado en el
desarrollo y mantenimiento de sistemas de informacion en salud publica, con el fin de
ejecutar desarrollos orientados a la integracion del componente VIH en el Sistema
Integral de Vigilancia en Salud (SIVISA) (Detalles de actividades y productos en
Anexo A.)

La oferta financiera debera ser por los productos detallados en el Anexo A.

3. CONDICIONES GENERALES DE LA LICITACION
Acuse de recibo de esta solicitud de propuesta: si aplica

Las propuestas deberan presentarse en idioma espafiol a la atencion de Patricia Cabrera,
Punto Focal de Compras de PWR/URY, a mas tardar a las 10:00 pm del dia 1° de
diciembre de 2025. Deberan ser presentadas mediante la plataforma Workday Strategic
Sourcing (WSS).

INFORMACION IMPORTANTE PARA LOS LICITANTES:

Oferta técnica: Una copia electronica de la propuesta completa del licitante, salvo la
informacion relativa a los precios. A los fines de identificacion, el archivo electronico que
contiene la Oferta Técnica del licitante debe etiquetarse como “TECHNICAL URY/
/SP/005/25” junto con el nombre de su compaiiia. No incluya informacion sobre precios
como parte de la Oferta Técnica.

Oferta financiera: Una copia electronica de toda la informacion sobre precios debe
presentarse a través del WSS siguiendo las instrucciones que se muestran en el (Anexo
B). A los fines de identificacion, este archivo electronico debe etiquetarse como
“FINANCIAL URY/SP/005/25” junto con el nombre de su compaiiia. Las ofertas
deberan tener una validez de por lo menos 90 dias desde la fecha de su presentacion.

La respuesta a la presente SP debera ajustarse al formato de la SP y responder a todos los
rubros identificados en la SP. El texto de las propuestas debera redactarse a doble espacio
y no excedera de 50 paginas de extension, sin contar los anexos, las portadas y el indice.
Todas las propuestas deberan incluir un indice y las paginas deben estar numeradas
secuencialmente para facilitar su lectura. Asimismo, se debera incluir un resumen
ejecutivo.
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Los folletos preimpresos y cualquier otro material deberan cargarse por separado. Toda
la informacion proporcionada tendra caracter no confidencial

La OPS podra aceptar e integrar al contrato obligatorio definitivo todos los materiales,
propuestas y ofertas de licitacion que sean complementados o modificados por medio de
otras presentaciones previamente seleccionadas.

No se examinaran propuestas que no se ajusten a estos requisitos. No se aceptaran
propuestas presentadas fuera de término. De no presentarse la Oferta Técnica y la
Oferta Financiera en archivos separados siguiendo las instrucciones dadas, se
considerara que la propuesta no cumple los requisitos v sera invalidada.

4. NORMAS CONTRACTUALES

La institucion seleccionada debera suscribir con la OPS un contrato con fuerza
obligatoria; como minimo, los términos y condiciones generales estipulados en el Anexo
B deberan ser incorporados en todo convenio posterior con la institucion seleccionada.

S. CRITERIOS DE EVALUACION

Las propuestas se evaluaran con arreglo a una serie de factores que incluyen, entre
otros, los siguientes:

1. Experiencia comprobada en el desarrollo, mantenimiento o evolucion de
sistemas de informacion en el &mbito de la salud, particularmente en
sistemas de vigilancia sanitaria o epidemioldgica, tales como SIVISA u otros
de alcance nacional que compartan su arquitectura funcional o logica
operativa.

2. Conocimiento documentado del funcionamiento del Sistema Nacional
Integrado de Salud (SNIS) y de los procesos de notificacion de enfermedades
de declaracion obligatoria (ENO).

3. Conocimiento general de la arquitectura, los estandares y los sistemas de
informacion del Ministerio de Salud Publica (MSP).

4. Conocimiento comprobado de la Historia Clinica Electronica Nacional
(HCEN) y de sus estandares de interoperabilidad, incluyendo mecanismos
nacionales de intercambio de informacion en salud.

5. Capacidad técnica y operativa para trabajar con entornos y marcos
tecnologicos compatibles con los utilizados por el MSP, garantizando una
integracion fluida y reduciendo los tiempos de adecuacion y capacitacion.

6. Experiencia en interoperabilidad de sistemas de informacién en salud,
aplicando estandares nacionales e internacionales.

7. Disponibilidad de un equipo interdisciplinario, que incluya perfiles de
desarrollo, analisis funcional y gestion de proyectos.

8. Experiencia en metodologias agiles de desarrollo y en trabajo colaborativo
con equipos institucionales.

9. Capacidad demostrada de transferencia de conocimiento, mediante la
documentacion técnica y funcional de los desarrollos y la capacitacion del
personal designado por el MSP.

10. Costo, se considerara la moneda presentada.



Proceso de seleccion v evaluacion:

* Propuesta técnica (70 puntos). Se evaluara el ajuste de la propuesta a los objetivos de
este 1lamado.

* Propuesta economica (30 puntos). Los equipos postulantes deberan presentar un precio
por todo concepto, incluyendo impuestos.

6. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATISTA

1. CARACTERISTICAS DEL CONTRATISTA

1. Nombre completo de la Institucion.

2. Informacion sobre el trabajo de la Institucion.

3. Domicilio de la Institucion.

4. Nombre, nimero de teléfono del contacto principal designado para esta
propuesta; sirvase mencionar toda experiencia previa y todos sus contactos

anteriores y recientes con la OPS, si los hubiere.

5. El contratista debera tener cuenta bancaria a nombre de la razon social de su
empresa — requisito para el proceso de pagos.

6. Registro de proveedor en UNGM. En caso de que no esté registrado, favor
realizar su registro en el siguiente link: https://www.ungm.org/

REFERENCIAS DE CLIENTES:

De su cartera de clientes, incluya tres referencias de clientes que tengan
caracteristicas similares a la OPS y anexe documentos que demuestren
experiencia en trabajos similares al que se solicita en la presente solicitud de
propuesta.

8. CONTACTO DE LA OPS

Todas las comunicaciones, incluida cualquier carta de intenciéon o cualquier
pregunta que pueda tener con respecto a la presente solicitud de propuesta,
deben enviarse a través de la plataforma WSS.



) ANEXO A
AMBITO DE LOS SERVICIOS

TERMINOS DE REFERENCIA

COORDINACION Y EJECUCION DEL TRABAJO DE CAMPO DE LA ENCUESTA MUNDIAL
SOBRE TABACO EN JOVENES (GYTS) 2025

Consultoria para realizacion del campo y jefatura de la 4ta GYTS en URUGUAY

1. INTRODUCCION

En el marco de la Cooperacion con la Organizacion Panamericana de la Salud, fondos
VIH — Enfermedad avanzada permitird a la empresa seleccionada llevar adelante un
conjunto de mejoras estratégicas en los sistemas de informacion vinculados al VIH y
enfermedades relacionadas.

Esta cooperacion permitird la mejora de la rectoria sobre estas enfermedades y en
particular prevenir la enfermedadad avanzada, asi como las enfermedades oportunistas
vinculdas a los tratamientos y seguimientos oportunos. Esto permite contar con
evidencia consolidada y disponible para orientar la toma de decisiones, asi como
optimizar los recursos y fortalecer las politicas de prevencion y tratamiento.

La incorporacion sistematica de los registros de VIH dentro del Sistema de Vigilancia
en

Salud (SIVISA) constituye una necesidad sanitaria estratégica, dado que fortalece la
calidad, trazabilidad y oportunidad de los datos epidemioldgicos. Contar con
informacion homogénea y segura permite mejorar la vigilancia continua de la
infeccion, facilitar el analisis de tendencias y garantizar la confidencialidad requerida
para proteger los derechos de las personas afectadas. Esta integracion habilita ademas
la interoperabilidad con otros subsistemas de informacion sanitaria, optimizando la
coordinacion de la atencion, el seguimiento clinico y las acciones preventivas dirigidas
a grupos vulnerables.

2. JUSTIFICACION

La automatizacion de informes epidemioldgicos sobre VIH y enfermedad avanzada
permite generar analisis oportunos y de mayor precision respecto a la evolucion y
comportamiento de la enfermedad en territorio nacional, ampliando la capacidad
operativa de los efectores de servicios de salud. Esta herramienta sostiene la
identificacion temprana de casos de enfermedad avanzada, la construccion y
monitoreo de procesos de atencion a nivel local, 1a deteccion de personas que
abandonan los tratamientos y cuidados en salud, asi como el registro sistematico de
infecciones oportunistas. Asimismo, la automatizacion contribuye a evaluar la
efectividad de las estrategias de diagnostico y tratamiento, mejorando el uso de
recursos y fortaleciendo las capacidades de respuesta frente a cambios en el
comportamiento epidemioldgico.

La construccion de paneles para el analisis de la informacion de forma interactiva
mediante tecnologias de Business Intelligence facilita la toma de decisiones basadas en
evidencia al permitir el monitoreo de indicadores clave de salud ptblica vinculados al
VIH. Estos instrumentos ofrecen visualizaciones dindmicas que posibilitan identificar
brechas en la atencion, evaluar la eficacia de intervenciones preventivas y orientar



recursos hacia areas prioritarias.

Su uso sistematico incrementa la transparencia y eficiencia en la gestion,
contribuyendo a politicas sanitarias alineadas a la disminucion de la incidencia, la
mejora en la continuidad de cuidados y la reduccion de la mortalidad asociada.

3. SOLICITUD

Se solicita el apoyo para la contratacion de una empresa especializada en el desarrollo
y mantenimiento de sistemas de informacion en salud publica, con el fin de ejecutar
desarrollos orientados a la integracion del componente VIH en el Sistema Integral de
Vigilancia en Salud (SIVISA).

El proyecto comprende las siguientes lineas de trabajo:

1. Incorporacion de la hoja especifica de VIH en SIVISA, incluyendo ajustes
funcionales y de usabilidad que optimicen el registro, validacion y seguimiento
de casos, asi como la incorporacion de eventos de infecciones oportunistas.

2. Integracion y procesamiento de datos en el Data Warehouse institucional,
mediante el disefio e implementacion de procesos ETL (extraccion,
transformacion y carga) que garanticen consistencia, completitud y calidad de
los datos.

3. Desarrollo de dashboards y reportes automatizados en herramientas de
Business Intelligence (BI), que permitan visualizar indicadores epidemiologicos,
cascadas de atencion y evolucion de los casos.

4. Implementacion de mecanismos de interoperabilidad con la Historia Clinica
Electronica Nacional (HCEN), para fortalecer el intercambio de informacion
clinica relevante entre los distintos niveles asistenciales.

Se espera que la empresa adjudicataria cuente con experiencia comprobada en el
desarrollo o mantenimiento de sistemas de informacion en salud, preferentemente en
plataformas de vigilancia epidemiologica, como SIVISA, o sistemas equivalentes.

4. OBETIVOS ESPERADOS

1. Incorporar estructuradamente los registros de VIH dentro del SIVISA,
asegurando calidad, trazabilidad y seguridad.

2. Automatizar la generacion de reportes epidemioldgicos y analiticos sobre VIH,
enfermedad avanzada, eventos oportunistas, diagndsticos y tratamientos.

3. Construir dashboards interactivos en herramientas BI para monitorear
indicadores claves y facilitar la toma de decisiones.

4. Integrar y procesar los datos de VIH en el Data Warehouse institucional.

5. Avanzar en la interoperabilidad con la HCEN para mejorar la disponibilidad y
consistencia de la informacion clinica.

6. Consolidar la evidencia disponible para fortalecer la rectoria sanitaria del MSP y
orientar las politicas publicas de prevencion, atencion y tratamiento del VIH.



S. METAS ALCANZAR

1. Modulo VIH operativo en SIVISA, con formularios validados y funcionalidades

implementadas para el registro y seguimiento integral de casos.

2. Procesos ETL implementados y funcionando para integrar la informacion de

VIH

al Data Warehouse institucional.

3. Dashboards interactivos publicados en la herramienta BI institucional, con
indicadores epidemioldgicos y de gestion.

4. Interfaces interoperables con la HCEN disefiadas y probadas.

5. Documentacion técnica, manuales y capacitacion entregados al equipo del

MSP.

6. Proyecto finalizado en un plazo estimado de 16 semanas con validacion y
puesta en produccion de los componentes desarrollados.

8. CALENDARIO DE DESEMPENO EPSERADO (6 Fases):

Fase Actividades principales Duracién | Semana/ Entregables
estimada | periodo
1. Andlisis y disefio | Relevamiento funcional 2 semanas | Semana Documento de
técnico con los equipos de 1-2 analisis funcional y
Vigilancia y VIH. plan técnico
Revision y definicion de validado por el
requerimientos técnicos. MSP.
2. Desarrollo del Implementacion de 3 semanas | Semana Moédulo funcional
modulo VIH en formularios, validaciones y 3.5 con validaciones
SIVISA reglas de completas.
negocio.
3. Integracion con | Disefio y desarrollo de 3 semanas | Semana Procesos ETL
Data Warehouse procesos ETL, pruebas 6-8 operativos
de carga y control de y documentaciéon
calidad. técnica.
4. Desarrollo de Disefio de indicadores, 3 semanas | Semana Dashboards
dashboards y construccion de tableros 9-11 funcionales
reportes y validacién con el area y validados.
automatizados funcional.
5. Interoperabilidad | Analisis y desarrollo de 3 semanas | Semana Interfaces de
con HCEN integracion con registros 12-14 interoperabilidad
asociados en HCEN probadas y
documentadas.
6. Testing integral | Pruebas funcionales 3 semanas | Semana Version en
y integradas, ajustes finales, 15-17 produccion,
puesta en capacitacion y entrega de documentacion
produccion manuales. completa y acta de
conformidad.
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9. MODALIDAD DE PAGOS

Es obligatoria la presentacion de factura oficial para la percepcion de cada uno de los
pagos.

El monto total del contrato se dividira en 6 pagos en funcion a los productos esperados:

Pago 1/6 (25%) — 15DIC2025, previa entrega y aprobacion del producto 1 “Documento
de analisis funcional y plan técnico validado por el MSP”.

Pago 2/6 (15%) — 12ENE2026, previa entrega y aprobacion del producto 2 “Modulo
funcional con validaciones completas”.

Pago 3/6 (15%) — 2FEB2026, previa entrega y aprobacion del producto 3 “Procesos ETL
operativos y documentacion técnica”.

Pago 4/6 (15%) — 23FEB2026, previa entrega y aprobacion del producto 4 “Dashborards
funcionales y validados”.

Pago 5/6 (15%) — 16MAR2026, previa entrega y aprobacion del producto 5 “Interfaces
de interoperabilidad probadas y documentadas”.

Pago 6/6 (15%) — 6ABR2026, previa entrega y aprobacion del producto 6 “Version en
produccion, documentacion completa y acta de conformidad”

Para el proceso de cada uno de los pagos, se debera contar con la conformidad de los
técnicos responsables del Ministerio de Salud Publica.

Los pagos se realizaran mediante transferencia bancaria. Requisito, beneficiario de la
cuenta bancaria a nombre de la razon social de la empresa.

PERIODO DE CONTRATACION
Desde la firma del contrato hasta no mas del 30 de abril 2026.
Duracion del contrato: 17 semanas

Periodo de consultas técnicas: 10 dias habiles a partir de la publicacion de los términos
de referencia. Las consultas se reciben por escrito mediante mensajes dentro de la
plataforma.
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