Dos ejemplos extracurriculares de formacion en ética de la
salud publica

La formacion en ética de la salud
publica del Programa Regional
de Bioética de la Organizacion
Panamericana de la Salud*
Roderic Molins y Carla Saenz

Programa Regional de Bioética. Organizacion Panamericana
de la Salud

* Declaracion: las opiniones expresadas en este articulo son responsabilidad
de los autores y no necesariamente representan la posicion oficial de la
Organizacion Panamericana de la Salud.

© Organizacion Panamericana de la Salud.

El Programa Regional de Bioética

El Programa Regional de Bioética de la Organizacién Panamericana de la
Salud (OPS)* se estableci6 en 1993 en Santiago de Chile, donde estuvo ubi-
cado hasta 2010. Desde entonces se encuentra en la sede de la OPS, en
Washington D.C., y en la actualidad forma parte de la Unidad de Ciencia y
Conocimiento para el Impacto del Departamento de Evidencia e Inteligencia
para la Accion en Salud.

Sus dos pilares de trabajo son la ética de la investigacion® y la ética de la
salud publica. Esta ultima constituye un 4rea prioritaria en virtud de un
documento conceptual y una resoluciéon adoptada en 2012 por los Estados
Miembros de la OPS, que llama a integrar la ética en el ambito de la salud
e incorporar el andlisis ético en la formulacion y ejecucién de politicas y

a  La Organizaciéon Panamericana de la Salud actda como oficina regional de las Américas (lo
que incluye Norteamérica, Centroamérica, Sudamérica y el Caribe) de la Organizacion
Mundial de la Salud.

b Los avances en esta drea pueden consultarse en la web del Programa Regional de Bioética, y un
resumen en Strengthening national research ethics systems in the Americas to improve its ethics
preparedness and response to emergencies - PAHO/WHO | Pan American Health Organization.

62

La formacion ética en salud publica

planes, asi como en la toma de decisiones sobre salud, instando a la OPS a
apoyar este esfuerzo."?

El Programa Regional de Bioética apoya a la OPS y a los Estados Miembros
mediante la formulacién y difusién de pautas éticas para la salud publica, la
integracion de la ética de la salud publica en el trabajo técnico de la OPS -lo
cual, a su vez, influye en las politicas y los planes de los Estados Miembros- y
el desarrollo de materiales de entrenamiento.*

Este apoyo queda reflejado en el trabajo de salud publica que se realiza en la
Region de las Américas, incluyendo el trabajo de la OPS.* Entre otras iniciativas,
se evidencia en las orientaciones éticas que han guiado la respuesta a las recien-
tes emergencias de salud publica,”!" en el desarrollo de las Pautas de la OMS
sobre la ética en la vigilancia de la salud piiblica'® y en su integracion en las tareas
de vigilancia, como el método de la OPS y OMS para la vigilancia de los factores
de riesgo de las enfermedades no transmisibles (STEPS)," o las consideraciones
practicas para la planificacion, desarrollo, implementacion y evaluacién del re-
gistro nominal de vacunacién electrénico (curso virtual y publicacién).'**

Ademas, los desafios éticos relacionados con la priorizacién de recursos sani-
tarios han recibido especial atencion a la solicitud de los Estados Miembros
de la OPS. En una primera etapa, la cooperacion técnica del Programa Regio-
nal de Bioética se enfoco en la aplicacion del marco Accountability for Rea-
sonableness (A4R),'*" pero conforme iba avanzandose a nivel mundial en la
cobertura universal de la salud, fue posible desarrollar una orientacion ética
sustantiva que complementa el abordaje procedimental de A4R con princi-
pios éticos sustantivos, ademds de dar orientacién para su puesta en practica.
El Programa Regional de Bioética trabajé en el desarrollo de la orientacion
Cémo tomar decisiones justas en el camino hacia la cobertura universal de salud,
su traduccion al espafiol'™" y su implementacion en distintos procesos de
toma de decision en la Region de las Américas, por ejemplo, al decidir paque-
tes de cobertura y evaluar tecnologias sanitarias.?*?!

La implementacion efectiva de las orientaciones éticas y la integracion siste-
matica de la ética en los procesos para tomar decisiones de salud publica

¢ Todos los recursos pueden encontrarse en la web del Programa Regional de Bioética y en su

espacio destinado a la ética de la salud publica, que agrupa los materiales relacionados con
la ética de la salud publica.
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depende de que los responsables de la toma de decisiones y los profesionales
de salud publica puedan identificar, analizar y abordar los desafios éticos de
su trabajo. Por ello, una labor crucial del Programa Regional de Bioética es
desarrollar entrenamientos en ética de la salud publica, tales como talleres y
seminarios,® o el libro Etica de la salud publica: Casos de todo el mundo (que
llend un vacio a nivel global en la formacion en ética de la salud publica), o,
mas recientemente, los cursos virtuales sobre ética de la salud publica.?**

Aspectos clave de los entrenamientos
sobre ética de la salud publica

El Programa Regional de Bioética tiene un enfoque de bioética traslacional
orientado por la demanda: produce orientaciones practicas que los responsa-
bles de la toma de decisiones y los profesionales de la salud pueden incorpo-
rar para abordar los desafios éticos relacionados con su trabajo diario en
salud. Este enfoque del Programa Regional de Bioética se ha refinado con
afios de experiencia apoyando la integracion de la ética en el trabajo de salud.
Como resultado, los entrenamientos que desarrolla estan centrados en forta-
lecer la capacidad para realizar un analisis ético de las situaciones éticamente
desafiantes propias del trabajo de la salud publica.?

El uso deliberado del término «entrenamiento» responde a esta orientacion
préctica y a la necesidad de actualizacion continua. La capacidad para realizar
analisis éticos es una habilidad aplicada cuyo desarrollo estd mas vinculado a
la practica que al conocimiento tedrico. Ademas, en salud publica esta habili-
dad exige una actualizacion recurrente para poder responder a los nuevos de-
saffos éticos.

Fortalecer la capacidad para realizar un analisis ético de la salud publica re-
quiere seguir una serie de pasos que son clave en los entrenamientos del Pro-
grama Regional de Bioética:

1. Concienciar sobre el rol de la ética en la salud publica
Muchas veces las personas no saben que la dificultad que tienen de-
lante corresponde al ambito de la ética. Esto se debe a que todavia

d  https://www.paho.org/es/bioetica/seminarios-virtuales-bioetica
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existe la vision de que la evidencia cientifica es la unica base para for-
mular decisiones de salud publica. Por supuesto, recopilar la mejor
evidencia cientifica es necesario para justificar las decisiones de este
ambito, y ademds es un deber ético. Pero las recomendaciones o inter-
venciones de salud publica no se toman solo sobre la base de la evi-
dencia cientifica, sino que suponen juicios de valor —por ejemplo,
sobre cuan importante es un beneficio de salud con respecto a las car-
gas y riesgos que podria suponer alcanzarlo. Todos los juicios de valor
son materia de la ética, pero muchos de ellos suelen pasar desaperci-
bidos. Crear conciencia sobre ello es un primer paso necesario para
lograr identificar y abordar los desafios éticos.

Identificar los desafios éticos, diferenciandolos de los relacio-
nados con los hechos o la evidencia empirica

Los desafios éticos implican valores en conflicto, o que dictan acciones
que pueden competir entre si, y no se pueden abordar recurriendo a
los datos empiricos. Pero existe una tendencia a intentar responder
a estos desafios recurriendo a la evidencia cientifica, a las leyes y/o a
las opiniones de las personas. Recopilar todos estos datos empiricos
puede ser valioso y necesario para abordar un desafio ético, pero no
sera suficiente para determinar el curso de accion correcto.

Por ejemplo, la ciencia puede calcular el potencial de una vacuna para
evitar la enfermedad y la muerte, pero no puede determinar quién
deberia recibirla primero y a quién se le podria negar en un escenario
de escasez del medicamento.

Los marcos legales tampoco son suficientes para dilucidar todas las
cuestiones éticas: la ley es fundamental para determinar los estandares
minimos que deben respetarse, pero la ética con frecuencia dicta ac-
ciones que van mas alld de lo que requiere la ley. Mds atn, la historia
nos ha mostrado que la ley puede requerir acciones que no son éticas
y que es posible que ciertas acciones éticas sean ilegales. Aunque por
lo general no sea asi, debemos tener presente que el mero hecho de
que la ley exija algo no implica que sea ético. La ética, como disciplina,
permite analizar y reflexionar de manera continua sobre la ley y sobre
lo que esta deberia exigir.?’
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Por dltimo, los desafios éticos tampoco pueden abordarse recurriendo
a estudios de opinidn: involucrar a la poblacién en los procesos de
toma de decisiones de salud publica es valioso porque aporta legitimi-
dad y diversidad de posiciones, pero el analisis ético es un proceso
riguroso de argumentacion deliberativa, que considera las diversas
perspectivas involucradas y que es respetuoso con la diversidad. Esto
es distinto a emitir una opinién, y sabemos que las posiciones de las
personas cambian cuando tienen las condiciones necesarias para rea-
lizar deliberaciones rigurosas y razonadas.”®

3. Enmarcar adecuadamente los desafios éticos de la salud publica
La ética de la salud puiblica se ha desarrollado mas tarde y ha resultado
ser menos conocida que la ética clinica o la ética de la investigacion. Por
ello, en ocasiones se aplica erroneamente un enfoque basado en el in-
dividuo, propio de la ética clinica, al analisis ético de la salud publica.
Cuando esto sucede, se dejan de considerar aspectos cruciales de la
salud de una poblacion, como el hecho de que las diferencias en los
resultados de salud no dependen de las decisiones individuales. El
analisis ético de la salud publica debe ser sensible a las metas, objetivos
y valores de la salud publica, y al modo en que las decisiones impactan
en la salud a nivel poblacional.

4. Aplicar el conocimiento mediante casos practicos

Los casos practicos facilitan la reflexion y ayudan a reforzar los concep-
tos basicos mediante su aplicacion en ejemplos concretos. Su uso per-
mite que los estudiantes consideren distintas perspectivas y promueve
la toma de decisiones. El uso de casos practicos ha mostrado ser una
herramienta valiosa para que el estudiante fortalezca la capacidad para
realizar andlisis éticos de manera préctica. Desde 2022, contamos con
una publicacidn especifica que sirve de base para los entrenamientos
en ética de la salud publica del Programa Regional de Bioética.”

Dos ejemplos de entrenamientos virtuales

Cursos para la Oficina de Etica Gubernamental de Puerto Rico:

Entre 2022 y 2023, como parte de la cooperacién técnica a Puerto Rico, el
Programa Regional de Bioética desarrolld una serie de cursos virtuales y auto-
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dirigidos para la Oficina de Etica Gubernamental de Puerto Rico.© Los cursos
estan destinados a los trabajadores del drea de salud, se encuentran disponibles
en la plataforma interna de educacion continua del Gobierno de Puerto Rico y
cuentan con mas de 42.000 matriculas de funcionarios puertorriquefios. Los
cursos también estdn disponibles en YouTube gracias a la labor de la Oficina de
Etica Gubernamental de Puerto Rico, que ha producido su narracién.

Curso «Etica de la salud publica - Nodo Puerto Rico» del Campus
Virtual de Salud Publica de la OPS:*

Tras el éxito de los cursos para la Oficina de Etica Gubernamental de Puerto
Rico, el Programa Regional de Bioética decidié ampliar y agrupar el conteni-
do en un tnico curso mas dinamico y amigable para el estudiante. Este curso
profundiza sobre algunos temas clave y resalta algunos desafios éticos promi-
nentes en Puerto Rico, pero que son también relevantes para toda la Region:

= Moddulo 1. Introduccidn a la ética de la salud publica
El primer mo6dulo busca que el estudiante adquiera las bases para rea-
lizar un analisis ético en el contexto de la salud publica. Esto implica,
por un lado, entender qué es la ética y, por otro, reconocer las caracte-
risticas de la salud publica que llaman a un enfoque analitico particu-
lar, distinto de los centrados en el individuo.
Ademas, dado el rol central de la vigilancia para el trabajo de la salud
publica, este médulo introduce al estudiante en los desafios y pautas
éticas para la vigilancia de la salud publica.”!

m  Modulo 2. Etica en la toma de decisiones de salud ptiblica

Una vez establecidas las bases relevantes para el andlisis ético de la salud
publica, el segundo médulo pone de relieve la importancia de incorpo-
rar este andlisis en los procesos para la toma de decisiones de salud pu-
blica y de comunicar de manera clara las razones éticas que justifican las
decisiones. El médulo muestra cémo no hacerlo puede afectar a la con-
fianza que la poblacion deposita en las autoridades de salud y, en ltima
instancia, tener consecuencias para la salud de las personas. Para apoyar
esa incorporacion, el moédulo presenta varios marcos para guiar el ana-
lisis ético en los procesos de toma de decisiones sobre salud publica.

e Los funcionarios de Puerto Rico estan obligados a cursar 20 horas bianuales de educacion
continua sobre temas de ética.
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m  Moédulo 3. Etica en las emergencias de salud ptblica

El tercer médulo hace hincapié en la importancia de la cooperacién y
la accion concertada con la poblacion para el éxito de las medidas de
respuesta a las emergencias de salud publica, y ofrece recursos concre-
tos para promover esa cooperaciéon. Ademads, el mddulo presenta
orientaciones éticas especificas que han formado parte de la respuesta
a emergencias recientes, como las Recomendaciones para la vigilancia
ética de la viruela simica, las consideraciones éticas para la vacunacion
obligatoria de la COVID-19 o las recomendaciones para fortalecer la
investigacion ética durante las emergencias de salud publica.’**

Cada médulo contiene ejercicios interactivos y casos practicos que facilitan
la aplicacién del conocimiento y el analisis ético. Ademas, el curso incluye
acceso a publicaciones y otros recursos para que los estudiantes puedan pro-
fundizar sobre aquellos temas que mas les interesan. Es un curso de autoa-
prendizaje gratuito, abierto al ptiblico y con una duracién de 7 horas.

El curso «Etica de la salud ptiblica - Nodo Puerto Rico» se publicé en 2024 en
el Campus Virtual de Salud Publica de la OPS. Es el primer curso exhaustivo
sobre el tema que esta disponible en linea en espafiol y actualmente cuenta
con unas 22.000 personas matriculadas.

Otros recursos

En abril de 2026 el Programa Regional de Bioética publicé una version regional
y ampliada del curso de «Etica de la salud publica - Nodo Puerto Rico».! Este
nuevo curso profundiza sobre orientaciones clave, como las pautas éticas para
la vigilancia de la salud publica o la priorizacién justa de los recursos sanita-
rios.***” Ademas, en respuesta a los comentarios de los participantes que han
tomado el curso «Etica de la salud publica - Nodo Puerto Rico» del Campus
Virtual de Salud Publica de la OPS, el nuevo curso incluye mas ejercicios prac-
ticos y un nuevo formato que permite mayor interactividad con el contenido.

f  https://www.paho.org/es/noticias/1-4-2026-ops-lanza-curso-regional-etica-salud-publica.
Organizacién Panamericana de la Salud. Curso: «Etica de la salud publica». Campus Virtual
de Salud Publica. Disponible en: https://campus.paho.org/es/curso/etica-de-la-salud-publica
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El destinatario habitual de los recursos del Programa Regional de Bioética
son las autoridades y los profesionales de la salud. Sin embargo, la pandemia
de la COVID-19 dej6 una leccién crucial que el Programa Regional de Bioé-
tica busca incorporar en sus proximos recursos: la cooperacion de la pobla-
cién es fundamental para el éxito de las medidas de salud publica. Lograr
esta cooperacion no solo exige que las decisiones de salud publica sean soli-
das desde el punto de vista cientifico y ético, sino también que las personas
comprendan las razones cientificas y éticas que justifican estas decisiones. En
atencion a ello, el Programa Regional de Bioética publicara una herramienta
que se dirige no solo a las autoridades y profesionales de la salud, sino tam-
bién al publico general. Se trata de una herramienta digital que ayuda a tomar
decisiones sobre la vacunacion ofreciendo respuestas a las objeciones o preo-
cupaciones frecuentes que las personas suelen tener con respecto a las vacu-
nas o las politicas de vacunacion. Sobre la base de un contenido de ética de la
salud publica previamente desarrollado, la herramienta incluye un chatbot
que provee los razonamientos éticos que respaldan las respuestas a las pre-
guntas que los usuarios del sistema de salud o los profesionales de la salud
puedan tener.

La importancia de incorporar la preparacion
ética al trabajo de salud publica

El trabajo de salud puablica comporta juicios de valor y desafios éticos, y la
manera de abordarlos impacta en la salud de la poblacion y en su desarrollo
social y econdmico. Sucede asi, por ejemplo, al valorar la magnitud de los
riesgos y beneficios, distribuir los recursos de salud o decidir sobre medidas
de salud publica que pueden limitar las actividades econdmicas.

La capacidad de abordar adecuadamente estos desafios no puede construirse
de manera automatica, sino que requiere una preparacién ética. Proteger y
promover adecuadamente la salud de la poblacion exige incorporar el entre-
namiento regular en ética al trabajo de salud publica. Este entrenamiento es
fundamental para lograr identificar la dimension ética de las actividades de
salud, asi como los recursos sobre ética de la salud publica (incluyendo per-
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sonas expertas, guias y orientaciones internacionales)? y abordar los desafios
éticos antes de que sucedan los dafios, y no después. El entrenamiento en ética
también es necesario para justificar con transparencia las medidas e interven-
ciones de salud, detallando las razones que han guiado las decisiones y usan-
do un lenguaje comprensible para la poblacién. La integracion de la ética en
el trabajo de salud publica es crucial para la confianza publica y depende en gran
medida de las competencias en ética de los responsables de la toma de deci-
siones y los profesionales de la salud publica.

Notas
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