
 

 

 

 

 
AGENDA 

Webinar: 

Optimizando el sistema de salud: las farmacias como 

punto de entrada a la Atención Primaria 

 

Fecha: martes, 25 de julio de 

2023 

10:00 a.m. – 11:15 a.m. (WDC) 
 

 
 

Objetivo:  A través de este webinar se busca destacar la importancia de los servicios 
farmacéuticos en el marco de la transformación de los sistemas de salud hacia la 
Atención Primaria en Salud. La exploración de los beneficios y las mejores prácticas en 
esta área pueden promover una mayor comprensión de la relevancia de los servicios 
farmacéuticos en la promoción de la salud y la mejora de los resultados de salud. En 
este webinario conoceremos estrategias innovadoras de acceso implementadas en 
farmacias comunitarias de Estados Unidos, Perú y Colombia. 

10:00 – 10:05 

 

Bienvenida e introducción al tema 

Saludo y presentación del moderador | Murilo Freitas - OPS/OMS - IMT 

Saludo del Director (a.i.) del Departamento de Innovación, Acceso a 
Medicamentos y Tecnologías Sanitarias (IMT)| Dr. Héctor Castro - OPS/OMS 

 

10:05 – 10:15 

 
Renovación de los servicios de salud hacia la Atención Primaria en Salud  

Sergio Minué - OPS/OMS - Unidad de Atención Primaria y Prestación Integrada 
de Servicios/HSS 

 

10:15 – 10:30 

 
Rol de los Servicios Farmacéuticos en la Atención Primaria en Salud 

¿Qué pueden ofrecer los Servicios Farmacéuticos basados en Atención 
Primaria en Salud? | Murilo Freitas - OPS/OMS - IMT 

Posición de la OPS y mecanismos de garantía de la calidad de los Servicios 
Farmacéuticos | Robin Rojas - OPS/OMS - IMT 
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10:30 – 11:05 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
11:05 - 11:10 
11:10 - 11:15 

Experiencias y casos de éxito en la implementación de Servicios 
Farmacéuticos basados en Atención Primaria en Salud 

Experiencia de las iniciativas innovadoras implementadas en las farmacias 
comunitarias | Dra. Magaly Rodríguez - Decana asociada de servicios clínicos y 
transformación de la práctica en la Escuela de Farmacia - Universidad de 
Maryland, EE. UU. 

Experiencia de estrategia de Atención Farmacéutica implementada en 
pacientes con baja comprensión | Q.F. Jercy Robles Castillo - Servicio 
Farmacéutico de Hospital de Rehabilitación del Callao, Perú 

Experiencia de prueba piloto en implementación de farmacia comunitaria | 
Q.F. Sandra Moreno - Droguerías y Farmacias Cruz Verde S.A., Colombia 
 

Preguntas y respuestas 

Conclusiones y cierre 

 

Ponentes: 

Dra. Magaly Rodríguez de Bittner 

 

 

 

 

 

 

 

 

Q.F. Jercy Robles Castillo  

 

 

 

 

 

 

Q.F. Sandra Moreno Pinilla 

Profesora, decana asociada de práctica clínica y directora ejecutiva del Centro de Innovación de Soluciones 
Farmacéuticas de la Facultad de Farmacia de la Universidad de Maryland. Coordina proyectos de investigación y servicios 
clínicos en Salud de la Población en el Sistema de Salud de la misma universidad y trabaja con grupos interprofesionales 
para mejorar la cálida de los servicios. 
A lo largo de su carrera profesional, ha desarrollado e implementado varios programas reconocidos a nivel nacional 
colaborando con agencias gubernamentales y otras entidades incluyendo muchos en el área de autocuidado y 
automedicación. Ha dedicado su carrera a promover la práctica de la farmacia y el desarrollo de programas de atención 
al paciente innovadores y sostenibles. Actualmente es miembro de la Junta Directiva de la Asociación Americana de 
Farmacéuticos de Estados Unidos, la Conferencia Panamericana de Educación Farmacéutica y vicepresidenta del Foro 
Farmacéutico de las Américas. 

Químico farmacéutico del Hospital de Rehabilitación del Callao, Maestro en Gestión de Salud y Coordinador del Centro 
de Promoción de la Actividad Farmacéutica en Perú.  
Participante del Curso de Servicios farmacéuticos basados en Atención Primaria en Salud organizado por el Foro 
Farmacéutico de Las Américas (FFA) en el año 2022 donde su proyecto "Dale color a tu dispensación" fue seleccionado 
para participar en el Simposio “Servicios farmacéuticos basados en atención Primaria De Salud” celebrado en noviembre 
del año 2022 en la ciudad de Bogotá, Colombia. 

Química Farmacéutica Senior de Farmacias y Droguerías Cruz Verde S.A., Maestra en Farmacoepidemiologia. 
Líder del proyecto de Químico Farmacéutico Comunitario denominado "Programa de Farmacia Comunitaria: JUNTOS 
HACEMOS +", que inició el pasado 1 de diciembre de 2022. El objetivo principal de este programa es promover el 
conocimiento y la comprensión de los pacientes acerca de su enfermedad, las prescripciones médicas, el uso adecuado 
de los medicamentos y las consecuencias del mal uso de estos. 
  
 


