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Programa de Acción Mundial para Superar las Brechas en Salud Mental 
(mhGAP) en la red de atención no especializada.
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¿Qué es la brecha en Salud Mental?

• Los trastornos mentales, neurológicos y por uso de sustancias (MNS) 

constituyen el 14% de la carga de enfermedad.

• Entre el 75–90% de las personas con trastornos MNS no recibe la atención 

necesaria, a pesar de que existe un tratamiento efectivo. Esto representa la 

BRECHA EN SALUD MENTAL.

https://www.paho.org/es/temas/salud-mental-atencion-primaria
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¿Por qué existe una brecha en Salud Mental?

RECURSOS HUMANOS
Sólo 1% de la fuerza laboral del sector salud trabaja en salud mental

43% ENFERMERAS
8% PSIQUIATRAS

3% TRABAJADORES SOCIALES

7% PSICÓLOGOS
1.5% TERAPISTAS OCUPACIONALES

33% OTROS
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45% de la población mundial 

vive en algún país con menos 

de un psiquiatra por 100 000 

personas

De ese 1%
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¿Por qué existe una brecha en Salud Mental?

PROMOCIÓN Y 

PREVENCIÓN

Porcentaje global de programas de 
prevención y promoción en salud 

mental

CONSEJERÍA EN 

SALUD MENTAL/ 

ANTI ESTIGMA

PROMOCIÓN DE 

LA SALUD 

MENTAL 

MATERNA

PROMOCIÓN DE 

LA SALUD 

MENTAL 

ESCOLAR

PROMOCIÓN DE LA 

SALUD MENTAL 

PATERNA/FAMILIAR

PREVENCIÓN DE LA 

VIOLENCIA Y DEL 

ABUSO INFANTIL

PROMOCIÓN DE 

LA SALUD 

MENTAL EN EL 

TRABAJO

PREVENCIÓN 

DEL SUICIDIO

RECURSOS FINANCIEROS
Gasto público medio en salud mental por persona

PAISES CON 
INGRESOS 
BAJOS Y 
MEDIOS

PAISES CON
 INGRESOS  ALTOS

PAISES CON ESTRATEGIA 

NACIONAL DE 

PREVENCIÓN DEL 

SUICIDIO

0
PAISES DE INGRESOS 

BAJOS Y MEDIOS

VS

1/3
PAISES CON INGRESOS 

ALTOS



Programa de acción para superar las brechas en Salud Mental

• mhGAP es un programa de la OMS, lanzado en el año 2008, para 
ampliar la atención de los trastornos MNS.

• El programa sostiene que, con la atención adecuada, la asistencia 

psicosocial y los medicamentos, decenas de millones de personas 

podrían ser tratadas por depresión, psicosis, epilepsia y uso de 

sustancias, evitar el suicidio y comenzar a llevar una vida plena, 
incluso cuando los recursos son escasos.

• Su objetivo es aumentar la atención no especializada, incluida la 

asistencia sanitaria no especializada, para atender las necesidades no 
satisfechas de las personas con trastornos MNS prioritarios.

• Ver el video.
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https://www.youtube.com/watch?v=G4hJGX0jiLA


Razones para integrar la Salud Mental en la 
atención no especializada de la salud 

1. La elevada carga de los trastornos mentales.

2. Los problemas de salud mental y física están íntimamente 
relacionados.

3. La brecha de tratamiento para los trastornos mentales es enorme.

4. Mejora el acceso a la atención en salud mental.

5. Promueve el respeto a los derechos humanos.

6. Es asequible y rentable.

7. Genera buenos resultados de salud.

6



Principios transversales para la implementación del mhGAP

o Cobertura universal de salud, - riesgos económicos 

o Derechos humanos, - participación 

o Práctica basada en la evidencia,  - tipo de intervenciones

o Enfoque de curso de vida,- centrado en la persona

o Enfoque multisectorial, - otros actores 

o Empoderamiento de las personas con trastornos MNS.- sin discriminación 
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El mhGAP y la promoción de los DDHH  

• El mhGAP promueve el respeto y la dignidad de las personas con 

discapacidades psicosociales e intelectuales: iniciativa del instrumento 

de Calidad y Derechos de la OMS (QualityRigths). 

• Fortalecer la comprensión, promoción y recuperación de los DDHH.

• Mejorar la calidad de la atención.

• Crear servicios comunitarios.

• Generar un movimiento en la sociedad civil.

• Reformar  políticas nacionales y legislación.
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¿A quién va dirigido el programa mhGAP?

Personal no especializado en salud mental o neurología:

• Médicos generales, médicos de familia, enfermeras.

• Primeros puntos de contacto y atención ambulatoria.

• Centros de referencia del primer nivel.

• Trabajadores de salud comunitarios.
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Una guía clínica 
basada en evidencia, 

para la evaluación y el 
tratamiento de 

trastornos mentales, 
neurológicos y por uso 

de sustancias en 
entornos de salud no 

especializados.



Módulos de la GI-mhGAP Versión 2.0 

1. Atención y prácticas esenciales en salud

2. Depresión

3. Psicosis

4. Epilepsia

5. Trastornos mentales y conductuales del niño y el adolescente

6. Demencia

7. Trastornos por el consumo de sustancias

8. Autolesión/Suicidio

9. Otros padecimientos de salud mental importantes
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El objetivo de este manual operativo 

del mhGAP es apoyar a las 

Autoridades Únicas de Salud y otros 

funcionarios responsables de la 

integración de los servicios de salud 

mental y física.

Manual operativo del mhGAP 
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Fase I: Planificar

• Reunir un equipo de  

operaciones del  

mhGAP

• Realizar un análisis  

situacional

• Desarrollar un plan  

operativo y un  

presupuesto para  el 

mhGAP

• Abogar por la salud 

mental 

Fase II: Preparar 

• Adaptar componentes del 

paquete mhGAP

• Capacitar a proveedores de 

salud y otros en el sistema 

de salud 

• Preparar para supervisión 

clínica y administrativa 

• Fortalecer vías de atención

• Mejorar el acceso a 

intervenciones psicotrópicas 

y psicológicas

Fase III: Proveer

• Prestar servicios a 

nivel de los 

establecimientos

• Proveer tratamiento y 

atención en la 

comunidad

• Concientizar sobre los 

trastornos MNS

• Apoyar la realización 

de programas de 

prevención y 

promoción  

Manual operativo del mhGAP
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Manual operativo del mhGAP

Marco para el seguimiento y la evaluación de la implementación del 

mhGAP 

• Lo que se mide se hace 

• Indicadores para medir el progreso de la implementación 

• Uso de los datos recopilados para la mejora de los servicios 

• Asegurar el seguimiento y evaluación continuos en toda la 

implementación del mhGAP
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Manual operativo del mhGAP

Integrar el mhGAP en emergencias humanitarias y poblaciones de riesgo

• Coordinación de la implementación del mhGAP en emergencias 

humanitarias.

• Atención de salud materno infantil.

• Atención de enfermedades crónicas.

• Atención a mujeres sobrevivientes de violencias.
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mhGAP Humanitario 

Incluye en sus contenidos: 
Estrés agudo 
Duelo 
Estrés Postraumático 
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https://www.campusvirtualsp.org/es/curso/curso-virtual-mhgap-humanitario-2020


El manual incluye 

herramientas de 

implementación 

adaptables 
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Capacitación mhGAP en las Américas
2010 2018 2019 2020 2021

Operacionalización y 

facilitación mhGAP 

PM+ ToT: 

Español e ingles 

mhGAP 

adaptación al 

currículum 

universitario 

mhGAP-GIH  :  

autoaprendizaje y mixto 

2013

Capacitación mhGAP 

presencial  y piloto 

en Panamá

2017

mhGAP-IG 2.0  

Capacitaciones ToT 

presencial Regional y 

subregionals

2011 2015

2016

Capacitación virtual 

mhGAP para proveedores 

de la salud  (2013, 2015, 

2016, 2017)

Capacitaciones País para 

proveedores servicios 

Clínica virtual de mhGAP  (2017-208) & 

seguimiento virtual  (2019-2020)
18



Capacitación regional, operacionalización y facilitación mhGAP   

Objetivos: 

1. Conocer el programa mhGAP y todos sus componentes.

2. Poner en práctica la integración del programa mhGAP en las redes de servicios 

de salud.

3. Conocer el abordaje de todas las condiciones de salud mental, neurológicas y por 

uso de sustancias priorizadas por el programa de mhGAP.

4. Organizar y planificar una capacitación sobre mhGAP (GI-GIH).

5. Establecer un plan de seguimiento y supervisión sobre mhGAP. 
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Capacitación regional, operacionalización y facilitación mhGAP   

Dirigido a: 

1. Responsables de la gestión de los servicios de salud encargados de la 

integración de salud mental a nivel nacional, 

2. Coordinadores de salud mental a nacional y a nivel regional/distrital/provincial

3. Profesionales de salud mental que se responsabilizarán de la capacitación del 

mhGAP por cada país. 

Países participantes: Bolivia, Costa Rica, Guatemala, Honduras, Panamá, Perú y 

Venezuela. 
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Capacitación regional operacionalización y facilitación 
mhGAP/aprendizajes   

2121

https://www.youtube.com/watch?v=FDGfqZoZWdg


mhGAP en Venezuela

• 2020: Capacitación en formato virtual en el mhGAP humanitario a finales de 2020 

(noviembre) capacitando a 84 profesionales de salud tanto especialistas como no 

especialistas (médicos generales, psiquiatras, personal de enfermería y personal de 

psicología) tanto del ámbito público como de las ONG.

• 2021: Venezuela participa en Capacitación Regional para la Operacionalización y 

Facilitación del mhGAP.
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mhGAP en Venezuela

• 2022-2023: capacitación 5  ToT “Formación de Formadores” sobre mhGAP para 113 

profesionales de salud mental.

• 14 estados: Anzoátegui, Bolívar, Cojedes, Delta Amacuro, Distrito Capital, Falcón, Lara, 

Mérida, Miranda, Nueva Esparta, Portuguesa, Sucre, Yaracuy y Zulia.

• Del equipo central de Programas de Salud y Salud Mental del Ministerio Popular para la 

Salud, y de las ONG/ Organizaciones Sociedad Civil: AVESSOC, CECODAP, Cruz Roja 

Venezolana, Federación Venezolana de Psicólogos, PLAFAM, Sociedad Venezolana de 

Psiquiatría, HIAS, Médicos del Mundo, CÁRITAS,  UNFPA, OIM, World Vision, Médicos Sin 

Fronteras, Psicólogos Sin Fronteras, Fundación Acción contra el Hambre Venezuela (ACH), 

Esperanza Venezuela.
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mhGAP en Venezuela

• 2022-2023: 

• 39 Talleres de implementación mhGAP para 842 profesionales de salud no especializado, de 

103 ambulatorios, distribuidos en 44 ASIC de 12 estados del país.

• 998 profesionales se certificaron en  el curso mhGAP Humanitario en el CVSP

• Estos talleres beneficiaron a:

57 comunidades de los estados Bolívar, Distrito Capital, Mérida, Miranda, Táchira, Yaracuy y 

Zulia,

148 centros del primer nivel y 19 hospitales, incluyendo personal de salud de las etnias 

Pemón, Eñapa y Ye’Kuana en el estado Bolívar.

998 profesionales certificados en  el curso mhGAP Humanitario en el CVSP
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mhGAP en Venezuela

• Se realizaron 422 encuestas de percepción de salud mental en personal de salud, 440 de comunidades y 

21 de personal de gerencia en 5 estados

• 11 programas regionales de salud recibieron un kit de equipos tecnológicos para el fortalecimiento de las 

capacidades técnicas del personal de salud en el estado, que incluye: Laptop, impresora, videobeam, 

bolso para laptop, equipo de audio, pendrives.

• Se conformó el equipo asesor técnico en salud mental nacional: reuniones mensuales para seguimiento 

del plan de acción de implementación de mhGAP en los estados priorizados.

• Se realizó el Simposio de atención integral al suicidio, incluyendo estrategias mhGAP para personal de 

salud especializado.

• 2023: Se realizó el despliegue de los equipos de especialistas MPPS-OPS en 8 estados prioritarios, 

fortaleciendo las capacidades de supervisión, monitoreo y seguimiento con talleres especializados en la 

materia
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Este material es una adaptación de la Guía de Intervención mhGAP para los trastornos mentales, neurológicos 

y por consumo de sustancias en el nivel de atención de salud no especializada (versión 2.0), OMS/OPS 

(2017).

Equipo Técnico para la adaptación a la República Bolivariana de Venezuela 2023:

   

Instituciones:

Ministerio del Poder Popular Para la Salud (MPPS)

Organización Panamericana de la Salud / Organización Mundial de la Salud (OPS/OMS)

Federación de Psicólogos de Venezuela (FPV)

Sociedad Venezolana de Psiquiatría (SVP)

Equipo técnico: 
Ojeda-Cásares Héctor
Astorga Clara
Tovar Nectali
De Tejada Miren
Vallenilla Carmen
Aponte Petra
Barroso Judith
Rodríguez Luz

Equipo de referencia: 
Medina Argelia
Arteaga Marta
Tovar Harold
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