
 

 

  

  

  

  
  

 
 
 
 

Agenda 
Taller Regional 

Países de América Latina (11-13 de septiembre de 2023) 
 

Desarrollo de Sistemas de Información de Recursos Humanos para la Salud (HRHIS) 
Lugar: Intercontinental Miramar, Ciudad de Panamá, Panamá 

 
 

Día 1 
11 de septiembre 

Actividad Presentador 

8:00 – 8:30 hrs Registro de los participantes  

8:30 – 9:20 hrs Palabras de apertura y bienvenida Dr. Benjamín Puertas, Jefe de Unidad, 
HSS/HRH, OPS 

Sra. Leah-Mari Richards, PWR Panamá 
TBD, Ministerio de Salud, Panamá 

9:20 – 10:30 hrs Agenda Global: Cuentas Nacionales del Personal de Salud (CNPS) 

Perspectiva y prioridades regionales: Evidencia, información e 

conocimiento de RHS en las Américas  

Dr. Mathieu Boniol, OMS 
Dra. Gisele Almeida, OPS 

10:30 – 10:45 hrs Pausa café  

10:45 – 11:30 hrs Sistemas de Información de RHS en la Región 

• Brasil 

• Cuba 

 
Moderadora: Dra. Isabel Duré, OPS 

 

11:30 – 12:30 hrs Perspectivas regionales: Datos e información de RHS  

• Descripción general de las respuestas de las encuestas de usuarios 

• Validación de indicadores básicos para América Latina 

Dra. Ana Paula Cavalcante, OPS 
Dra. Mariana Lopes Galante, OPS  

Dra. Isabel Duré, OPS 
 

12:30 – 13:30 hrs Almuerzo  

13:30 - 13:50 hrs Registro en el Campus Virtual de Salud Pública (CVSP)  
Comunidad de Práctica 

Sr. Johel Díaz, CVSP, OPS 
Sr. Edgardo De Gracia, CVSP, OPS 

13:50 - 14:50 hrs Cuentas nacionales de la fuerza laboral de salud 

• Implementación de CNPS (participación de las partes interesadas y 
fuentes de datos) 

• Indicadores CNPS V2  

• Portal de datos de CNPS 

 
Sra. Teena Kunjumen, OMS 

Moderadora: Dra. Gisele Almeida 

14:50 - 15:10 hrs CNPS: Cuestiones críticas 

• Niveles de Actividades 

• Tipos de gestión/financiamiento: sectores público, privado y otros 

• Educación y otros sectores 

• Tipo de instalaciones: hospital, centro comunitario, clínicas, etc: 

• Lugar de nacimiento y lugar de formación 

 
Sra. Teena Kunjumen, OMS 

 

15:10 – 15:30 hrs CNPS: Trabajo en Grupo de Temas Críticos Equipos de la OPS y la OMS 

15:30 – 15:45 hrs Pausa café  

              15:45 – 16:00 hrs CNPS: Trabajo en Grupo de Temas Críticos (cont.) 

• Comentarios al plenario 

Equipos de la OPS y la OMS 

16:00 – 17:30 hrs Capacitación en plataforma de datos de CNPS  

• Entrada de datos (carga por lotes en línea y en Excel) 

• Visualización y extracción de datos 

• Completitud y envío de datos  

• Agrupar el trabajo por país en la plataforma 
 

Sra. Teena Kunjumen, OMS 
Dr. Mathieu Boniol, OMS 

Dra. Ana Paula Cavalcante, OPS 

Dra. Mariana Lopes Galante, OPS  
 



 

 

  

  

  

  
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
  

Día 2 
12 de septiembre 

Actividad Presentador 

8:30 – 9:10 hrs Mapeo de ocupaciones 

• Chile 

• Costa Rica 

Moderadora: Dra. Gisele Almeida, OPS 

9:10 – 10:30 hrs Mapeo de ocupaciones 
• Metodología 

 

Dr. Mario Dal Poz, Centro Colaborador de la 
OMS 

10:30 – 10:45 hrs Pausa café  

10:45 – 12:30 hrs Mapeo de ocupaciones 
• Trabajo en grupo 

Equipos de la OPS y la OMS 

 
 

12:30 – 13:30 hrs Almuerzo  

13:30 - 14:10 hrs Mapeo de actores 

• El Salvador  

• Paraguay 

Moderadora: Dra. Isabel Duré, OPS 
 

14:10 – 15:00 hrs Mapeo de actores 
• Metodología propuesta 

• Trabajo en grupo (fuente de información, sistemas de 

información, datos disponibles, clasificación estandarizada, etc.) 

 
Dra. Isabel Duré, OPS 

 

15:00 – 15:15 hrs Pausa café  

15:15 – 17:00 hrs Mapeo de actores 

• Trabajo en grupo y presentaciones 
Moderadora: Dra. Ana Paula Cavalcante, OPS 



  Día 3 
13 septiembre 2023 

 Actividades conjuntas con todos los países de las Américas Presentador 

8:00 – 8:30 hrs Inscripción (solo para participantes ingleses del Caribe, Estados 

Unidos y Canadá) 

8:30 – 9:00 hrs Palabras de apertura y bienvenida (participantes del Caribe, 

Estados Unidos y Canadá) 

FOTO DE GRUPO – TODOS LOS PARTICIPANTES 

Dr. Benjamín Puertas, Jefe de Unidad, 
HSS/HRH, OPS 

Sra. Leah-Mari Richards, PWR Panamá 

9:00 – 10:15 hrs Madurez del HRHIS 
• Marco conceptual y modelo de madurez de IS4Health
• Bahamas

• Panamá 

• Uruguay 

Sra. Andrea Gerger, EIH, OPS 
Moderadora: Dra. Gisele Almeida, OPS 

10:15 – 10:30 hrs Registro en el Campus Virtual de Salud Pública (CVSP) 

Comunidad de Práctica  

Sr. Johel Díaz, CVSP, OPS 
Sr. Edgardo De Gracia, CVSP, OPS 

10:30 – 10:45 hrs Pausa café 

10:45 hrs – 12:15 hrs Metodología para la evaluación de la madurez del HRHIS 

• Metodología propuesta

• Trabajo en grupo

• Validación

Dr. Michele Guillou 

Moderadora: Dra. Isabel Duré, OPS 

12:15 – 12:30 hrs Cierre para los Puntos Focales de Países de América Latina Dr. Benjamín Puertas, Jefe de Unidad, OPS 

12:30 – 13:30 hrs Almuerzo 

13:30 – 17:30 hrs Consulta sobre la plataforma de CNPS: (abierta a todos los puntos 
focales de CNPS) 

• Entrada de datos en la plataforma

• Portal CNPS 

• Consultas

Dr. Mathieu Boniol, OMS 
Sra. Teena Kunjumen, OMS 
Dra. Ana Paula Cavalcante, OPS 

Dra. Mariana Lopes Galante, OPS  

Día 3 
13 septiembre 2023 

 EVENTO PARALELO SOLO PARA ASESORES DE HSS Presentador 

13:30 – 15:30 hrs Plan de acción: Metodología de medición y seguimiento Sr. Hernán Sepúlveda, OPS 

15:30 – 15:45 hrs Pausa café Sr. Hernán Sepúlveda, OPS 

15:45 – 17:30 hrs Propuesta de documento de política:  Política de personal sanitario 
2030: Fortalecimiento de los Recursos de Salud para Sistemas de 
Salud Resilientes  

Dr. Benjamín Puertas, Jefe de Unidad, OPS 


