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Convite a apresentac¢ao de propostas

Expansao da Rede de Seguranga das Vacinas (VSN) da OMS nas Américas
julho de 2023

Este documento fornece uma visao geral do projeto de expansao da VSN e explica os requisitos para se
candidatar. Destina-se a organiza¢Oes e agéncias de salde publica (ou seja, o "ator") interessadas em
solicitar assisténcia financeira e técnica a OPAS. As perguntas podem ser enviadas a Sra. Claudia Jarquin
(jarquincla@paho.org), a Dra. Margherita Ghiselli (ghisellmar@paho.org) e ao Dr. Felipe Molina
(molinahel@paho.org).

INTRODUCAO

Antecedentes

Durante a pandemia da COVID-19, os paises das Américas reforcaram os seus sistemas de vigilancia da
seguranca das vacinas para monitorizar os Eventos Supostamente Atribuiveis a Vacinacdo ou Imunizag¢do
(ESAVI). Essas informagdes melhoraram muito nossa compreensdo dos possiveis beneficios e riscos das
vacinas contra a COVID-19. A regido necessita de esforgos sustentados para comunicar eficazmente ao
publico as provas disponiveis sobre a seguranca e os riscos relacionados com as vacinas. A comunicacao
digital é um componente crucial do atual panorama da seguranca das vacinas.

Sobre a VSN

A Vaccine Safety Net (VSN) da OMS é uma rede de sitios Web gerida pela Organizacdo Mundial de Saude
(OMS) que ajuda os utilizadores da Internet a encontrar informacdes fidveis sobre a seguranca das vacinas.
A OMS atribui o logotipo da VSN aos sitios Web que cumprem os critérios do Global Advisory Committee
on Vaccine Safety (GACVS) para boas praticas de informacdo, como um selo de reconhecimento de
informacdo fidvel e baseada em provas sobre a seguranca das vacinas. Estes critérios estdo listados no
Apéndice A, no final deste documento.

O objetivo da OPAS

Aumentar o numero de fontes da Internet que publicam informacdes precisas e consistentes sobre a
seguranca das vacinas em espanhol, portugués ou inglés. Para isso, a OPAS divulgard os critérios da VSN
aos agentes de saude publica das Américas para que possam usa-los para melhorar ainda mais a qualidade
e o alcance de seu contelddo on-line.

Sobre o projeto: "Expansao da Rede de Seguranga de Vacinas da OMS nas Américas"
A OPAS convida os atores interessados a apresentar uma proposta para receber mais apoio técnico e
financeiro para melhorar o seu sitio Web.

Informacgdes essenciais sobre o concurso:
e A OPAS selecionara quatro atores, a partir do conjunto de candidaturas.
e Depois de completar e receber a aprovagdo dos requisitos legais e administrativos para a
colaboracdo, os intervenientes selecionados receberio apoio técnico para a revisdo do contetdo
e melhorias na navegabilidade e no acesso.
e Os atores selecionados receberdo 10 000 ddlares cada um para completar as alteragdes
propostas. Os fundos serdao pagos em duas parcelas - outubro de 2023 e janeiro de 2024.



Convite a apresentagdo de propostas da OPAS : Expansdo da Rede de Seguranga de Vacinas da OMS nas Américas

e Os fundos devem ser utilizados para melhorar a exaustividade, a qualidade, a acessibilidade e/ou
a concecdo das paginas Web relacionadas com a seguranca das vacinas, a fim de cumprir os
critérios de Boas Praticas de Informagao do GACVS.

e Todas as alteragdes propostas devem estar concluidas até 30 de abril de 2024.

e Se estiverem interessados, os atores selecionados podem solicitar o apoio da OPAS para
completar o processo de avaliacdo liderado pela OMS para se tornarem membros da VSN. Este
apoio também terminard em 30 de abril de 2024.

e Os atores selecionados que forem selecionados, mas ndo receberem a aprovacgao juridica e
administrativa da OPAS ndo poderdo prosseguir com a colaboracgao.

CANDIDATURA

Requisitos de elegibilidade
1. Os atores interessados devem ser governos ou organizacbes ndo governamentais (incluindo
associacOes profissionais e organizacoes de defesa dos pacientes) com sede na Regido das
Américas.

2. Os intervenientes ja devem dispor de sitios Web que incluam espacos dedicados ao tema das
vacinas e/ou da seguranca das vacinas.

3. As pdginas Web dos intervenientes devem ser dirigidas ao publico de lingua espanhola,
portuguesa ou inglesa que procura informacdes sobre vacinas, incluindo pais e prestadores de
cuidados.

4. O conteldo dos sitios Web deve ser apelativo:
e Pessoas dispostas a aprender mais sobre vacinas para si proprias e para os seus entes
queridos;
e Pessoas interessadas em receber uma dose de vacina e que procuram obter informagdes
adicionais sobre a seguranca e a eficicia das vacinas; e/ou
e Profissionais de salde que estejam interessados em saber mais sobre vacinas, os seus
riscos/beneficios e/ou a melhor forma de comunicar sobre elas.

Todos os pormenores relacionados com a apresentacdo de uma proposta de projeto estdo descritos no
Apéndice B.

Processo de selegao
e As propostas apresentadas serdo avaliadas pelo comité de sele¢do de expansdo da VSN da OPAS.
e O comité de selecdo avaliara a solidez da proposta com base em:
a. A viabilidade do projeto, tendo em conta o tempo e os recursos financeiros
disponibilizados pela OPAS.
b. Impacto esperado na saude publica.
c. Sustentabilidade para além do periodo de apoio da OPAS.
e Os sitios Web serdo contatados até_terca-feira, 15 de agosto de 2023, para comunicar os
resultados da sua candidatura.
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Préximas etapas para os atores que nao foram selecionados

Para os atores que nao forem selecionados para este apoio adicional, a OPAS continuara a fornecer
informacdes (por exemplo, webinars, grupos de trabalho em linha) sobre a aplicagdo dos critérios da VSN
e as melhorias do contelddo em linha relacionado com a segurancga das vacinas ao longo da durac¢do do
projeto, até abril de 2024.

Requisitos legais e administrativos para os intervenientes selecionados

Os candidatos selecionados terdo de cumprir todos os procedimentos legais e administrativos
estabelecidos pela OPAS. Todos os documentos devem ser apresentados a OPAS até 7 de setembro de
2023 para que o projeto tenha inicio. Este processo tem dois componentes:

e Carta de Acordo (LoA): Todos os candidatos selecionados (atores estatais e ndo estatais) devem
apresentar a documentagdo necessaria para participar num conjunto de atividades acordadas
conjuntamente para o projeto através de uma Carta de Acordo entre outubro de 2023 e abril de
2024.

e Quadro de Colaboracdo com Atores Ndo Estatais (FENSA): Todos os atores ndo-estatais
selecionados para este projeto devem ser submetidos a aprovacao legal da OPAS de acordo ao
FENSA.

A documentagdo necessdria para completar o pedido de LoA e FENSA esta incluida abaixo. O Apéndice C
contém informacdes adicionais.

Requisitos da Carta de Acordo (LOA) Requisitos FENSA
(Todos os candidatos selecionados) (APENAS atores n3o estatais)

Informagdes adicionais para a candidatura ao

FENSA

1. Declaragao de divulgagdo relacionada com as
armas e tabaco

2. Formulario de pedido de informagGes FENSA

e Nome completo, endereco e sitio Web da
entidade

e Adeclaragdo da missdo e/ou os estatutos
da entidade

e Estrutura e estatutos de governagao e
composi¢do do drgao de
governacdo/decisdo (por exemplo,
Conselho de Administragdo, Conselho,
Assembleia, etc.)

e Ultima declaracdo financeira que indique
as fontes de financiamento (por exemplo,
declaracdo financeira auditada).

e Lista de parceiros e fontes de
financiamento.

e Se for caso disso, uma cdpia do
certificado de registo da entidade.

Informacgoes ja apresentadas no inicio do
processo de candidatura:

1. Proposta de projeto

2. Orcamento detalhado - global

3. Org¢amento pormenorizado - por més

Informagodes adicionais para o pedido de LOA:
4. Informagdes bancarias atuais

Além disso, para os atores ndo estatais:

5. Balanco financeiro auditado com data ndo
anterior aos ultimos 2 anos, OU balanco
financeiro (ndo auditado) e justificativa do
gestor do centro de custos.

6. Estatutos e constituicdo juridica da
instituicao.

7. Conselho de administracdo e/ou
representantes legais
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Serdo fornecidas orientagdes pormenorizadas sobre este processo e todos os formularios pertinentes aos
intervenientes que se candidatarem ao projeto e forem selecionados pelo comité.

PrestacOes de servigos
Apresenta-se a seguir um calenddrio das principais prestacdes, datas e pagamentos para os beneficiarios

selecionados. Este calenddrio pode ser objeto de alteracdes, na pendéncia da conclusdao dos
procedimentos administrativos.

Entrega Data
Plano de trabalho e proposta conceitual aprovados e
todos os requisitos do OPAS (juridicos, administrativos) outubro de 2023

cumpridos

Primeira versdo de todos os materiais a incluir no sitio
Web para andlise técnica.

Relatdrios técnicos e financeiros sobre a execucao do

financiamento desde o primeiro pagamento

Sitio Web final com conteldo e concecdo revistos janeiro de 2024

Apresentacdo do pedido de adesdo a VSN fevereiro de 2024
Relatdrios técnicos e financeiros finais sobre a execucao
do financiamento da segunda parcela

dezembro de 2023

dezembro de 2023

30 de abril de 2024

Requisitos de comunicagao

No final do projeto, os agentes selecionados devem apresentar um relatdrio final do projeto. Este relatério
deve incluir os resultados alcancados, bem como um relatério financeiro sobre a utilizacdo dos fundos
recebidos. Para este ultimo relatério, a OPAS fornecerd um modelo. Ambos os documentos devem ser
apresentados até 30 de junho de 2024.
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Apéndice A. Critérios de avaliagao formal da VSN

Credibilidade (25 critérios obrigatdrios)

https://vaccinesafetynet.org/vsn/credibilidade-25-crit%C3%A9rios-obrigat%C3%B3rios

Missdio do sitio Web

O objetivo do site ou da instituicdo responsavel pelo site esta declarado.
O publico-alvo esta definido.
Se houver declara¢do de missao, o conteudo do site é consistente com a missao.

Divulgacéo da propriedade/fonte

O nome ou logotipo da organizagcdo aparece em todas as paginas.

As informacdes de contato (e-mail ou endereco postal) sdo facilmente acessiveis em todas as paginas,
embora ndo precisem ser exibidas em todas elas. Varios métodos de contato com o proprietario do site
(endereco de e-mail genérico, formulario eletronico, endereco postal) estdo disponiveis, embora ndo
precisem ser exibidos em todas as paginas.

Os usudrios podem acessar facilmente a pagina inicial ou a pagina de contato a partir de qualquer pagina.
No caso de sites modernos, clicar no logotipo leva os usudrios a pagina inicial.

As qualificagGes da organizacdo ou do proprietério individual do site sdo ébvias, inclusive o tipo de
organizagao.

O site divulga afiliacGes, vinculos e relacionamentos dos individuos que poderiam influenciar o contetudo
do site.

O site lista os nomes e as afiliacdes de cada membro do conselho editorial, consultivo ou diretor. Se a
organizacao ndo tiver conselho, esse critério serd considerado como tendo sido atendido se as
informacgdes sobre a politica de conteldo ou editorial do site estiverem incluidas.

Transparéncia do patrocinio

O site usa um ou mais dos métodos listados abaixo para descrever a maneira como a organizagdo ou o
site aborda a questdo do patrocinio ou financiamento:

o Divulgacdo de todas as fontes de financiamento da organizagdo, do site ou das pessoas envolvidas
no desenvolvimento ou na revisdo do conteddo do website; descricdo da funcdo da fonte de
financiamento.

o Divulgacdo de associagdes individuais ou financeiras pertinentes que possam ser consideradas
possiveis conflitos de interesses.

O Se a publicidade for uma fonte de financiamento, isso esta claramente declarado e uma breve
descricdo da politica de publicidade do site esta incluida.

Se o site incluir contelddo ou publicidade de terceiros, indica se tem ou ndo controle sobre esse material
e inclui uma declaragdo de isen¢do de responsabilidade informando que a exibicdo desse conteudo extra
nao implica aprovacgao.

Se houver venda de espaco publicitario, o site especifica como usa os fundos provenientes dessas
atividades de marketing.

O site pode vender materiais, desde que estejam alinhados com a missdo do site; o conteudo exibido para
promover ou vender produtos ou servicos é claramente diferenciado do conteddo educacional e
cientifico.
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Prestagdo de contas aos usudrios

Os usuarios podem entrar em contato com o proprietario do site para relatar problemas técnicos, como
links quebrados, ou para dar feedback.

Para avaliar a capacidade de resposta do site, o avaliador deve enviar uma pergunta de teste; a capacidade
de resposta é avaliada apds sete dias corridos (ou de acordo com a politica do site).

A linguagem usada para responder corresponde ao nivel de letramento do publico do site.

As trocas interativas entre o gestor do site e seu publico incluem informacdes sobre a especialidade e as
afiliagdes dos moderadores e profissionais de salde; alternativamente, o site exibe a politica usada para
responder as consultas dos usuarios.

Se o site incluir uma sec¢do de comentdrios, divulga como os comentarios sdo moderados.

Protegdo de dados e privacidade

O site exibe uma declaracdo de privacidade ou politica de confidencialidade que descreve como a
organizacao trata informacdes privadas ou semiprivadas, caso sejam coletadas. O site ndo coleta, ndo usa
nem compartilha dados pessoais sem o consentimento do usuario. O site informa os usuarios sobre o uso
de cookies e todos os dados fornecidos por eles.

Se for necessdrio um registro para acessar o site ou uma secao dele, a politica de privacidade explica como
as informacdes pessoais da conta serdo protegidas e em quais circunstancias serdo ou ndao compartilhadas
com terceiros. A politica de compartilhamento de informacdées é divulgada aos usudrios registrados.

O site tem um certificado SSL valido e usa criptografia https para o trafego na internet como parte de sua
resiliéncia digital.

Parceria responsdveis

Os membros da RSV sdo incentivados a estabelecer parcerias ou colocar links para outros sites que sigam
0os mesmos padrées elevados.No contelddo, os links de hipertexto para outros recursos sdo
cuidadosamente selecionados e seu conteldo é preciso, atual e confidvel. Todos os links quebrados sdo
corrigidos em até seis semanas

O site indica quando os usudrios estdo saindo do site inicial usando um icone de link externo, exibindo
uma declaragdo de isengdo de responsabilidade, abrindo uma nova janela ou por algum outro meio (por
exemplo, mudanga de cor).

Conteudo, qualidade e quantidade (7 critérios obrigatorios, 1 critério desejado)

https://vaccinesafetynet.org/vsn/conte%C3%BAdo-7-crit%C3%A9rios-obrigat%C3%B3rios-e-1-desejado

Obrigatdrios

O site tem pelo menos cinco itens de informagdes relacionadas a seguranca das vacinas (por exemplo,
artigos, perfis de seguranca da vacina, videos).

O site apresenta uma declaracdo clara sobre a fonte das informagdes cientificas, médicas e de saude,
incluindo o nome do autor, suas afiliagGes e possiveis conflitos de interesse relacionados ao contetdo.

A data em que a pagina foi revisada ou atualizada pela ultima vez esta claramente indicada; no minimo, o
ano em que o site foi revisado ou atualizado pela ultima vez é mencionado no rodapé da pégina inicial. O
conteudo é atualizado a medida que novas informacdes se tornam disponiveis.
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e O ssite inclui uma declaracdo sobre o procedimento usado para selecionar o conteudo do site, incluindo
uma garantia de independéncia do processo editorial, os nomes e as afiliacbes dos integrantes do
conselho editorial e informacdes sobre qualquer processo de revisao.

e O estilo de redacdo é profissional, com gramatica, ortografia e composicao corretas. A linguagem é clara,
facil de ler e adaptada aos niveis de letramento do publico do site.

e O site promove boas praticas de imunizacao. Os riscos e beneficios das vacinas sdao explicados de forma
transparente, e todas as incertezas sdao reconhecidas.

e A maioria dos materiais estd disponivel para uso no dominio publico, com limitacdo de conteudo
protegido por direitos autorais (por exemplo, materiais que precisam ser comprados). As informacdes
sobre a legalidade do uso ou distribuicdo posterior dos materiais (por exemplo, uso de uma licenca da
Creative Commons) estdo claramente indicadas.

Desejado
e O site tem trés ou mais paginas com informacdes relacionadas a seguranga das vacinas em formato de
texto.

Acessibilidade (2 critérios obrigatdrios, 4 critérios desejados)

https://vaccinesafetynet.org/vsn/acessibilidade-2-crit%C3%A9rios-obrigat%C3%B3rios-e-4-crit%C3%A9rios-
desejados

Obrigatdrios
e O site estd sempre disponivel.
e (O tamanho dos arquivos disponiveis para download é exibido. Os arquivos sdo otimizados para conexdes

com baixa largura de banda.
Desejados

e O proprietario do site tem procedimentos operacionais padrdo que incluem niveis de acesso para
usudrios, gerenciamento de conteldo, credenciais de login e outras informacdes essenciais de
hospedagem necessarias para operar o site.

e Osite incorpora um design compativel com dispositivos méveis.

e O site leva até dois segundos para carregar. As imagens ou arquivos disponiveis para download no site
sdo otimizados para alta velocidade (de 2 a 5 MB).

e Edge, Chrome e Firefox exibem o site corretamente em resolugdes para dispositivos moveis e desktops.

Design (2 critérios obrigatodrios, 3 critérios desejados)

https://vaccinesafetynet.org/vsn/design-2-crit%C3%A9rios-obrigat%C3%B3rios-e-3-desejados

Obrigatdrios
e O botdo Voltar é funcional ou cada pdgina tem um link ou logotipo para a pagina inicial
e O site oferece ajuda para encontrar informacdes (por exemplo, mapa do site, mecanismo de busca
interna, indice).
Desejados
e O site considera os problemas de acessibilidade de muitos usuarios em potencial (por exemplo, pessoas
com deficiéncia visual).
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e O formato de streaming para arquivos de audio e video esta incorporado a pagina.

e Ha botbes de compartilhamento incluidos para incentivar os leitores a disseminar o conteddo por meio
de e-mails e canais de rede social.
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Apéndice B. Requisitos de candidatura para a proposta de projeto de expansao da VSN

Os atores interessados em receber assisténcia técnica e financeira para reforgar as suas paginas Web sobre
seguranca das vacinas devem apresentar uma proposta de projeto a OPAS até segunda-feira, 7 de agosto de 2023.
Por favor, envie o pacote completo do pedido para as seguintes pessoas: Sra. Claudia Jarquin
(jarquincla@paho.org), Dra. Margherita Ghiselli (ghisellmar@paho.org), e Dr. Felipe Molina
(molinahel@paho.org).

A proposta deve incluir:

1. Uma carta de apresentacdo expressando o interesse do ator em candidatar-se a este projeto. A carta deve
indicar a missdo do ator, a razdo pela qual este projeto é de interesse para a sua organizacdo e indicar um
ponto de contato dentro da organizagao para o projeto.

2. Uma proposta de projeto que indique:

e Uma breve descricdo do sitio Web, com destaque para o conteuddo atual relacionado com as vacinas, a
vacinacao e a seguranca das vacinas.

e Uma visdo geral do projeto e das alteracGes necessdrias em termos de credibilidade, qualidade do
conteudo, concec¢do e acessibilidade para melhorar as pdginas Web sobre seguranga das vacinas. As
alteracGes propostas devem contribuir para o cumprimento dos critérios de avaliacdo formal da VSN (ver
Apéndice A)!.

e Uma descricao das atividades propostas para realizar as alteracdes e os produtos esperados (por exemplo,
pagina Web redesenhada, maior visibilidade nas pesquisas na Internet, conteldo atualizado e alargado,
adesdo a VSN, etc.) no final do periodo de execucdo (30 de abril de 2024). Indicar qualquer experiéncia
anterior na realiza¢do de atividades semelhantes.

e Uma descrigdo dos objetivos a alcancar através deste projeto e do impacto esperado na saude publica
decorrente da melhoria das paginas Web sobre seguranca das vacinas.

e Um calendario pormenorizado para a execugao das atividades propostas até 30 de abril de 2024.

e Uma descricao dos recursos disponiveis na organizacdo candidata (humanos, técnicos, financeiros) para
realizar o projeto proposto. Especificamente:

o Ponto de contato (nome, informagdes de contato) para trabalhar em estreita colaboragdo
com a OPAS a fim de melhorar o conteldo e a apresentagao das paginas Web sobre seguranga
das vacinas e cumprir os requisitos da VSN. O ponto de contato sera o lider do projeto para a
organizagao selecionada.

1 Os intervenientes interessados devem estar cientes dos processos de aprovagdo necessdrios para a atualiza¢do e
publicacdo do sitio Web na sua organizagdo e devem ser capazes de obter essa aprovagdo durante a duragéo do projeto, ou
ja ter aprovacgao para o fazer.
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o Compromisso de pelo menos 5 horas por semana para o projeto, bem como a participacao
numa reunido bimensal com a OPAS para acompanhar as atividades do projeto. Este
compromisso deve ser claramente indicado na proposta de candidatura.

o Uma lista do pessoal da organizacao selecionada que participard no projeto e o papel que
cada um desempenhard. A lista deve incluir os funciondrios que desenvolverdao o conteldo
das pdginas Web, bem como os funciondrios que se concentrardo no componente de
concecdo Web do projeto (se for o caso).

e Planos para assegurar a sustentabilidade dos resultados obtidos com este projeto.
3. Um orgamento por rubrica para cada atividade incluida no calendario. Especificar se a atividade exigira fundos

para saldrios, equipamento, fornecimentos, formacdo e/ou outros elementos. Utilizar os dois modelos
fornecidos pela OPAS para descrever o orcamento global e o orcamento por més? .

2 Se os fundos forem utilizados para atribuir uma compensac3o adicional a um empregado atual da organizac3o pela
realizacdo das atividades ou servigos contemplados neste projeto (que de outra forma ndo fazem parte das suas fungdes
regulares), este fato deve ser claramente indicado na proposta de projeto.
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Apéndice C. Documentagdo especifica exigida na LOA por tipo de organizagao.
A tabela abaixo indica a documentacdo necessdria - por tipo de organizacao - para preencher o pedido de
Carta de Acordo da OPAS.
Selecione a coluna que melhor corresponde ao seu tipo de organizacdo e identifique os documentos que
devem ser incluidos na sua candidatura.

A proposta interna da LOA é apresentada pela OPAS.

Requisito

(Todos os
anexos devem
ser incluidos
em formato
"PDF",
utilizando os
nomes abaixo
para cada
anexo)

Instituices
governamentai
s centralizadas
(i.e., Ministério

da Saude)

Instituicoes
governamentai
s
descentralizada
s (devem ter
personalidade
juridica) (i)

NagGes Unidas
e Agéncias
Interamericana
s

Centros de
Colaboraga
o da OMS

Atores nao
estatais
(ONG,
universidade
SI
associagoes
civis e
fundagoes)

1. Prova de que
se trata de uma
instituicao

governamental

(iii)

SIM

SIM

2. Estatutos e
constituicao
juridica (ii)

SIM

SIM

SIM

3. Designagao
pela OMS como
Centro
Colaborador

SIM

5. Conselho de
Administragdo
e/ou
Representante
Legal (ii)

SIM

SIM

6. Formulario
de pedido de
informagdes do
Quadro de
Colaboragao
com Atores Ndo
Estatais (FENSA)

(v)

NAO (vi)

Numa base
casuistica

SIM
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7. Tabaco e
armas (iv)

NAO (vi)

SIM

SIM

8.
Demonstragdes
financeiras
auditadas com
data ndo
anterior aos
dois anos
anteriores
(deve ser
incluido o
parecer de
auditoria) (v)

NAO (vii)

SIM

SIM

SIM

9. Informacodes
bancarias (ii)

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

i. Inclui universidades publicas e outras instituicdes académicas.
ii. A atualizar sempre que se verifiquem alteragdes substanciais.
iii. Ndo é necessaria qualquer atualizacdo. Necessdrio quando o beneficidrio é criado pela primeira vez.
iv. Valido por ano civil. Deve ser atualizado no inicio de cada ano.

v. A atualizar de 2 em 2 anos.

vi. Exceto para as universidades publicas e outras instituicGes académicas publicas que tém de ser

revistas de acordo ao FENSA.

vii. Exceto para as universidades publicas e outras instituicGes académicas publicas.

Quadro obtido de: OPAS JA-16.3.2a-Create-and-change-a-LOAbeneficiary, dezembro de 2022.
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